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oz

istihdam ve issizlik hem makro hem de yerel diizeyde politika
yapicilar tarafindan 6nemli konular olarak gorilmektedir. Bu nedenle,
cesitli politikalar araciligiyla istihdamin arttinimasi icin firmalara (6zellikle
KOB/'lere) destekler saglanmaktadir. Desteklerinin firmalarin performansi
Uzerinde dUretim ve istihdam acgisindan etkileri oldugu literatiirde
tartisiimaktadir. Bu c¢alismanin amaci 2008-2011 ddénemi itibariyle
KOSGEB Genel Destek Programi kapsaminda sunulan desteklerin
istihdam blylumesi Uzerindeki etkilerinin ortaya koyulmasidir. Ayni
zamanda firma ve girisimci 6zelliklerinin de etkisi degerlendirilmistir.
Isparta ve Burdur illerinde destekten yararlanan firmalar ile bu
desteklerden yararlanmayan firmalarin istihdam blylmesi arasindaki
farkllik arastinlmistir. Arastirma bulgulan, KOBI desteklerinin firmalarin
istihdam blylimesi (izerinde anlamli ve pozitif etkileri oldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, istihdam, Firma Biiyiimesi.
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THE EFFECT OF SME SUPPORTS ON EMPLOYMENT GROWTH:
CASE OF ISPARTA AND BURDUR

ABSTRACT

Employment and unemployment both at the macro level as well
as at the local level are considered important issues by policy-makers.
For this reason, direct and indirect supports are provided to the firms
(especially to SMEs) to increase employment through various policies. In
this sense, the effects of SME supports on firm performance in terms of
production and employment has long been discussed in the literature.
The aim of this study is to show the effects of business support services
within KOSGEB General Supporting Programme on employment growth
performance of SMEs during the period of 2008-2011. In this context, the
employment growth differences between firms which benefited and non-
benefited from SME supports in Isparta and Burdur provinces are
examined by using Logit and Tobit models. Results show that there is a
significant and positive effects of SME supports on firms’ employment
growth.

Keywords: SME, Employment, Firm Growth.
GIRIS

Kiiclik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI) giiniimiizde baskin
ekonomik birimler haline gelmistir. Bu isletmeler, issizligin azaltil-
masinda ve istihdam hacminin arttinlmasinda anahtar bir rol oyna-
maktadir. 1970’lerden itibaren KOB/'lerin sayisindaki artis ikinci
Dinya Savasr'ndan itibaren en ylksek orana ulagmistir. Bliylk is-
letmelerin kitlesel is¢i ¢ikarmalarn ve kapanan fabrikalar nedeniyle
artan issizlik, bu dénemde énemleri fark edilen KOBI’lere ilginin
giderek daha da artmasina sebep olmustur. Ustelik lretimin daha
kiiclik olcekli isletmelerde devam ettirilmesi, KOBI’lerin istihdam
yaratma potansiyellerini biyiitmiistiir. Bu nedenle KOB/'lerin tesvi-
ki ve desteklenmeleri, llke ekonomileri bakimindan yasamsal
6nem kazanmistir. Kiguk desteklerle buylk istihdam yaratiimis,
entegre buylk sanayi isletmelerinden bir kisminin devre disi kal-
masi yuzinden tim sektérin muhtemel ¢okisini énleyen KO-
Bi’ler kurtarici haline de gelebilmis, yikimin biiyiimesi engellenmis-
tir. (Kurtulmus, 1996: 127).

Geleneksel yaklasimin bir yansimasi olan ve biyiik firmalari
tesvik etmeye ydnelik ekonomik kalkinma stratejilerinin, bilyuk 6l-
cude basarisiz oldugu veya basarinin ancak ¢ok yliksek maliyet
karsiiginda mimkiin oldugu kabul edilmektedir. Oncelikle istihdam
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yaratma yetenegi ve yenilikcilik kapasiteleri nedeniyle KOB/'lere
yonelik tesvik edici bir ortamin olusturulmasinin, blyik isletmelere
tesvik saglamaktan daha fazla istihdam yarattigi saptanmistir. KO-
Bi’lerin bu 6zelligi, hilkiimetler tarafindan biyk ilgi toplamis ve
dinya capinda ciddi 6Olclide destek almalarina neden olmustur
(Edmiston, 2007: 73).

Mikro, kuguk ve orta boy isletmeler, pek cok Glkede 6nemli
Olcude istihdam ve ekonomik ¢ikti yaratmaktadir. AB-27 igerisinde
KOBI’lerin toplam istihdam icerisindeki paylr %67,1, toplam katma
deger icerisindeki payl %57,6, toplam isletmeler icerisindeki payi
%99,8 olmaktadir (Eurostat, 2010). ABD’nde tim isletmelerin
%97,2’si mikro, kiglk ve orta boy isletme olup, bunlarin %96’s
50’den az isci calistiran firmalardan olugmaktadir ve KOBI'ler top-
lam istihdamin yaklasik % 53’Un0 olusturmaktadir. (Nichter ve
Goldmark, 2009: 1453) KOBI'lerin gerceklestirdigi istihdam payi
ekonominin timiine gére mal ureten sektdrlerde daha hizli artmak-
tadir (Karmel ve Bryon, 2002: 26).

Dinya ekonomilerindeki sayisal hakimiyetlerinin yaninda
ulkemizdeki isletmelerin de 2012 yil itibariyle %99’unu olusturan
KOBI'lerin istihdamda ¢ok énemli bir payi vardir. istihdam ve issiz-
lik hem makro diizeyde hem de yerel dizeyde politika yapicilar
acisindan 6énemsenmektedir. Bu nedenle ulusal capta politikalar
gelistirilerek firmalara istihdam etkisi olusturacak dogrudan ve do-
layli destekler veriimektedir. Bu anlamda 6zellikle KOBI destekleri-
nin firmalarin performansi lzerinde genelde lretim ve istihdam
acisindan etkileri oldugu literatiirde uzun slreden beri tartisiimakla
beraber, ana ilgili odagi hangi desteklerin nasil ve ne derece istih-
dam Uzerinde etki dogurdugudur. Ancak desteklerin etkisi hakkin-
da bilimsel verilere dayali ve bilimsel metotla élctilmus, belgelendi-
rilmis calisma sayisi sinirlidir. Dolayisiyla verilen desteklerin istih-
dam uzerinde ne derece etkili oldugunun bilinmesi birgok yonden
6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, calismada, KOSGEB Genel Destek
Programi kapsaminda sunulan desteklerin Isparta ve Burdur
illerinde faaliyet gdsteren KOBJI'lerin istihdam biiyiimesi (izerindeki
etkileri arastirimaktadir. Calisma kapsaminda, 2008 - 2011 yillan
arasinda KOSGEB Genel Destek Programr’ndan yararlanmig olan
KOBT/’ler ile s6z konusu donemde hicbir destekten yararlanmamis
KOBI'lerin istihdam biiyiimesi arasinda farkliik olup olmadigi ve
bdylelikle KOSGEB desteklerinin istihdam Uzerindeki etkileri
arastinlmaktadir. Calisma  sayesinde desteklerin  etkinligi
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belirlenmis olup, kamu kaynaklarinin daha tasarruflu kullanimi ve
destek yapillanmasina etkinlik kazandirabilecek ¢ikarimlarin
yapilmasi saglanmis olacak ve firmalarin istihdam yaratmasinda
etkili olan ve olmayan destek tlrleri belirlenerek politika
cikanmlarinda bulunabilmek noktasinda da Oneriler gelistiriimis
olacaktir.

1. KOBi DESTEKLERININ GEREKGESi: KOBI'LERDE
BUYUME VE HAYATTA KALMA

KOBI’ler giderek artan bir sekilde ulusal ekonomik biiyii-
menin itici glcleri haline gelmektedir ve hem gelismis hem de ge-
lismekte olan ulkelerde iktisadi gelisme politikalarinin baslica un-
surlarindan birisi haline gelmektedir (Ndabeni, 2008: 259; Lalkaka
ve Abetti, 1999: 197). Pek cok ulusal planlama, KOBI’lerin destek-
lenmesine yonelik pek ¢ok plan, program ve duzenleme icermek-
tedir (Scaramuzzi, 2002: 3).

KOBI'ler, esnek yapilarn sayesinde Uretimdeki degisimlere
hizli ayak uydurabilmekte ve ekonominin motoru sayillmaktadir. Ki-
resellesme ve teknolojik gelismeler sonucunda pek ¢cok endistride
Olcek ekonomilerinin 6nemi giderek azalmakta ve kiguk olgekli is-
letmelerin ekonomiye katkilar ve potansiyelleri giderek artmakta-
dir. KOBJl'ler pek cok lilkede énemli élgiide istihdam ve ekonomik
cikti yaratmaktadir (Nichter ve Goldmark, 2009: 1455; Fonseca,
Lopez-Garcia ve Pissarides, 2001: 693-694). Yapilan arastirmalar,
is/istihdam yaratimi ve kuguk ve orta Olcekli isletmelerin birbiriyle
baglantih oldugunu ortaya koymaktadir (Birch, 1979; Neumark,
Wall ve Zhang, 2008; Berney, 1985; Nichter ve Goldmark, 2009).
Giiniimiizde KOBI’lerin énemi ve ekonomik bilyiimede, sosyal
uyumda, yoksullugun azaltimasinda, istihdam yaratiimasinda ve
yerel ekonomik gelisme saglanmasi konusunda yaptiklan katkilar
pek ¢ok ulusal ve uluslararasi kurulus tarafindan vurgulanmaktadir.

Ancak, Ulke ekonomisi ve istihdam acisindan bu kadar
énemli olan KOBI'lerin, bilyiime ve hayatta kalma agisindan yasa-
diklari sorunlar, bu isletmelerin desteklenmesini de kacinilimaz kil-
maktadir. KOBI’lerde 6zellikle baslangic yillarinda basarisizlik oran-
lan oldukga yliksektir (Scarborough, Zimmerer ve Wilson, 2008:
16; Ndabeni, 2008: 259) ve yeni girisimlerin kiiglk bir kismi hayatta
kalabilmekte ve blyuyebilmektedir. Genel olarak bakildiginda; yeni
kurulan igletmelerin yaklasik tgte biri ilk yil icerisinde basarisiz ola-
rak kapanmakta (OECD, 2002: 35), besinci yilin sonunda ise bu
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isletmelerin yalnizca dortte biri hayatta kalmayi basarabilmektedir
(Verma, 2004: 3).

Firmalarin basarisiz olmasina neden olan faktdrlere bakildi-
dinda; genellikle zayif pazarlama, zayif yénetim, kredibilite eksikli-
di, deneyimli personel eksikligi ve sermaye eksikligi gibi faktorler
(Storey ve Tether; 1998: 939-942; Kinsella ve McBrierty, 1997:
248) karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlara ilaveten, firma yasi ve 6lcegi-
nin de hayatta kalma Uuzerinde etkisi oldugu belirtiimektedir
(Stinchcombe, 1965; Freeman, Carroll ve Hannan, 1983: 69;
Briderl ve Schussler, 1990: 532).

Klguk isletmelerin hayatta kalma oranlarinin disuk olmasi-
nin yani sira, blyime konusunda da bazi sikintilari bulunmaktadir.
Kicuk isletmelerin bayimesi ile ilgili olarak yapilan ¢caligmalara ba-
kildiginda; hem arastirmacilarin hem de uygulayicilarnin karsi karsi-
ya kaldigi bir paradoks vardir. Bu da; kiguk isletmelerin hem bu-
yimesi hem de blyumemesidir. Kl¢uk isletmelerin pek ¢cok sana-
yilesmis Ulkede is ve istihdam yaratiminda baslica aktérler oldugu
genel kabul gormektedir. Ancak; pek cok firma, 10’dan fazla cali-
sanin 6tesine gegcememekte, yani “mikro” isletme olarak kalmakta-
dir (Johannison, 2002: 375). Pek ¢ok kiiglik isletme bliyiimemekte
ve blyuyen firmalarin blyime oranlan da distk olmaktadir
(Havnes ve Senneseth, 2001: 294).

Dolayisiyla, bir yanda kuguk isletmelerin ylksek basarisizlik
orani, diger yanda ekonomiye ve topluma yaptiklar katkilar bir ara-
da degerlendirildiginde; yeni kurulan isletmelerin s6z konusu zayif-
liklarinin giderilmesi, hayatta kalabilirlik oranlarinin arttirimasi ve
buyumelerinin saglanmasi konularinda kiguk isletmelerin destek-
lenmesi blylk 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, pek ¢ok Ulkede
kicik igsletmelere ydnelik ¢cok sayida destek mekanizmasi bulun-
maktadir.

2. OECD VE AB ULKELERINDE KOBi DESTEK POLITI-
KALARI VE iSTIHDAM UZERINE ETKILERI

issizlik olgusunun 6zellikle 1980 sonrasinda diinya genelin-
de yaygin bir sorun haline gelmeye baslamasiyla birlikte basta
OECD ve AB lilkeleri olmak lizere birgok llkede bu sorunla miica-
dele etmek igin politikalar gelistiriimesine dnem verilmeye baslan-
mistir.
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OECD iilkelerinde 1980’li yillarin sonundan itibaren yiiksek
ve surekli issizlikle miicadele amacina ydnelik olarak gelistirilmis
tavsiyeleri iceren “istihdam Stratejisi” (OECD, 1996) yayinlanmistir.
OECD, igsizlikle miicadelede izlenen istihdam politikalarini asagi-
daki gibi 7 grupta toplamistir. Bunlar (Bigerli, 2004: 45); (1) Kamu-
nun eglestirme ve danismanlik hizmetleri, (2) Mesleki egitim, (3)
Subvanse edilmig istihdam, (4) Genclere yonelik politikalar, (5) Sa-
katlara yénelik politikalar, (6) Issizlik sigortasi ve (7) Erken emekli-
lik politikasidir. Bunlardan ilk besi “aktif’, digerleri ise “pasif” politi-
kalar olarak adlandinimaktadir. Pasif politikalarin mali yikiinin faz-
la olmasina ve uzun sireli igsizliklerde kisileri yilginlik ve tembelli-
ge ittigi tartismalarina karsilik; aktif politikalarin, istihdam edilebilir-
ligi egitim ile desteklenmesinden 6turl daha kalici ve Uretimi tesvik
edici boyutta oldugu kanisi hakimdir (O’Connell, 1999: 41).

AB’de de 1980’lerden sonra KOBI’lerin ekonomideki agirlik
ve Oneminin fark edilmesiyle birlikte sanayi politikalar agirlikli ola-
rak bu girisimlerin 6n planda tutularak sekillendiriimeye baslanmis-
tir. Bu durumun 6énemli bir gostergesi olarak 1983 yili “Avrupa Kii-
cilk ve Orta Boy isletmeler ve El Sanatlan Yili” ilan edilmistir. 24
Mayis 1984'te ise girisimciligi arttirmak (izere ilk “KOBI Eylem Pla-
ni” yarurliige koyulmustur. Bu eylem plani ile yasal ve ekonomik
ortamin basitlestirilip seffaf hale getirilmesi yoluyla KOBI’lerin sayi-
sinin arttinlmasi, bu igletmelerin egitim ve finansman olanaklarinin
gelistiriimesi, KOBI'lerle Birlik arasinda daha saglikl iletisim kurul-
masi ve KOB/'lerin kendi aralarindaki etkilesimin ve isbirliginin artti-
riimasi hedeflenmistir. Bu hedefleri gerceklestirmeye yonelik olarak
ise Avrupa Bilgi Merkezi Agi, is Gelistirme Merkezleri Agi, Sirket
isbirligi Agr gibi gesitli olusumlar gelistirmistir (Kiigiiktekin, 2006:
33-34). KOB/l'lere yonelik ikinci Eylem Plani ise 1987 yilinda dii-
zenlenmis, 1989 yilinda ise KOBI'lerin is ortaminin iyilestirimesine
yoénelik olarak igletme politikalarindan sorumlu bir genel mudurlik
komisyon biinyesinde olusturulmustur. Ayni yil KOBI'lerin destek
mekanizmasinda énemli bir degisiklige gidilerek bu desteklerin si-
rekliligini ve surdurilebilirligini saglamak amaciyla ¢ok yilli prog-
ramlar gelistiriimeye baslanmistir (Varl, 2010: 24).

AB’de 2000 yilinda belirlenen Lizbon Stratejisi (Lisbon
Strategy) ile birlikte, gelecek 10 yil icerisinde (2010 yilina kadar)
AB’yi diinyanin en yenilik¢i ve rekabetci ekonomisi haline getirmek
amaclanmis bu amaca ulasmak icin en énemli aracglardan birinin
de bilgiye dayali ve rekabetci KOBI'ler oldugu belirtilmistir (Usal ve
llgaz, 2006: 8). Lizbon Stratejisiyle birlikte Haziran 2000’de de Por-
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tekiz’de yapilan Feira Avrupa Konseyi'nde “Kiicik isletmeler icin
Avrupa Sarti” (European Charter for Small Enterprises) kabul edil-
mistir. AB KOBI Sézlesmesi olarak da adlandirilan bu sart KOB/'leri
desteklemek amaciyla tye Ulkelerin taahhtlerini icermektedir. Ka-
bul edilen bu sart ¢ercevesinde her yil yapilan toplantilarla tye l-
kelerin KOBI politikalan acisindan uygulamalari degerlendirilmekte
ve aralarinda esgidim saglanmaya calisiimaktadir (Odabagi Sari,
2005: 5).

AB’nde 2005 yilinda Lizbon Stratejisi’nin hedeflerinin deger-
lendirilmesi amaciyla bir ara toplanti yapilmis ve belirlenen hedefle-
re ulasilamadigi tespit edilmistir (DPT, 2007: 18). Bunun (izerine
Mart 2005°te strateji yenilenmistir. Blylime ve istihdam olmak uze-
re iki ana hedef belirlenerek “Biiyiime ve istihdam icin Modern
KOBI Politikasi” (Modern SME Policy for Growth and Employment)
olusturulmustur.

2007-2013 yillarini kapsayan dénemde, KOBI'ler, girisimci-
lik, yenilik, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sanayi alaninda rekabet
edilebilirlik gibi alanlardaki programlarin tek bir ¢ercevede toplan-
masi ve uygulama kolaylgi saglanmasi amaciyla “Rekabet Edilebi-
lirik ve Yenilik Cerceve Programi” (Competitiveness and
Innovation Framework Programme - CIP) olusturulmustur. Prog-
ram butcesi ise 3,621 milyon Avro olarak belirlenmis olup ortalama
400 binin Gizerinde KOBI'ye destek verilmesi planlanmistir.

AB’nde KOBI'lere yonelik olarak Birlik bazinda sunulan des-
tekler oldukga fazladir. Bu destekler temel olarak (1) Cok Yilli Prog-
ramlar, (2) Mali Ortamin lyilestirilmesine Yénelik Faaliyet Gosteren
Kurumlarin Destekleri, (3) Yapisal Fonlar, (4) Egitim ve Ogretim
Programlari, (5) Teknolojiye Erisim ve Teknoloji Transferi - Bilimsel
ve Teknik Arastirma ile Teknoloji Geligtirme Programlari ve (6) AB
isbirligi Programlari olmak {izere alti grupta toplanabilir.

Politikalar genel olarak degerlendirildiginde istihdam odakili
dizenlemelerin 6neminin Ulke ekonomileri icinde giderek agirlik
kazandigi dikkat cekmektedir. Politikalarin ve uygulamalarin kap-
sami incelendiginde 6zellikle dezavantajli kesimlere yonelik 6nlem-
ler gelistirildigi gorilmektedir. Dlinyadaki gelismelere paralel olarak
tlkemizde de 6zellikle AB uyum sureciyle birlikte istihdami arttir-
maya yoOnelik dnemli adimlar atilmig, destek mekanizmalarn gelisti-
rilmistir.
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3. TURKIYE’'DE KOBiI DESTEKLERI VE KOSGEB GENEL
DESTEK PROGRAMI

KOSGEB Stratejik Planinda (2011-2015) ifade edildigi tize-
re Tirkiye'deki isletmelerin %99,8 gibi biiyiik bir cogunlugu KOBI
niteligindedir. KOB/’lerin ekonomiye olan katkilarinin yaninda eko-
nomi iginde igletme sayisi olarak bu kadar fazla oranda bulunan bu
isletmelerin desteklenmesi kacinilmaz goérinmektedir. Devlet yar-
dimlari da bir¢ok Ulkede oldugu gibi Turkiye’de de ekonomi politi-
kasinin ayrilmaz bir parcasini olusturmaktadir. Tiirkiye’de KOB/'lere
destek saglayan cok sayida kurum / kurulus bulunmaktadir. Ulke-
mizde KOSGEB basta olmak lizere kamu kuruluslari, meslek kuru-
luglar, bankalar, kredi ve kefalet kooperatifleri, Gniversiteler cesitli
konularda KOBI'lere destek saglamaktadir. Biitiin bu kuruluslar
KOBI'lere gesitli alanlarda hizmet vermek, sorunlarina ¢éziim bul-
mak amaciyla faaliyette bulunmaktadir. Saglanan tim desteklerin
de KOB/'lerin istihdam performansi iizerinde dogrudan ve dolayl
olarak etkiye sahip oldugu tartismasiz bir gergektir.

Turkiye’de destek gruplan bazinda KOBIi'leri destekleyen
kurumlar ve sagladigi destekler asagidaki tabloda 6zet halinde su-
nulmaktadir. Devlet destekleri genel anlamda koruma, vergi muafi-
yeti, dislk faizli kredi veya hibe, fon édemeleri, tesvikler etrafinda
sekillenmektedir.

Tirkiye’de KOB/P'lere saglanan desteklerin temel gercevesi-
nin; (1) KOB/'lerin en temel sorunlari arasinda yer alan sermaye
yetersizligi ve finansmana erisimdeki zorluklan gidermeye yoénelik
destekler, (2) KOB/'lerin ileri teknoloji yaratmasina yénelik AR-GE,
inovasyon ve teknoloji gelistirme destekleri, (3) Uriin kalitesi ve
rekabeti arttirmaya ydnelik destekler ve (4) trlnlerin pazarlanma-
sina yodnelik destekler seklinde sekillendigini séylemek mumkin-
dar.
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Tablo 1. Tiirkiye’de KOB/'lere Yénelik Destek ve Tegvikler

i DESTEKLER ILGILI KURUM
Girigimiligin * Yeni Girisimci Destegi |« 55GEp
Desteklenmesi y Bzg{ggian Finansman e Kalkinma Ajanslari
e Santez Proje Destekleri
e Teknoloji Geligtirme e Sanayi ve Ticaret
Bolgeleri Kanunu Bakan.
e Teknogirisim Sermaye- ¢ San.Tic.Bak/Maliye
Ar-Ge ve si Programi Bak. .
Inovasyonun e KOBI Ar-Ge Baslangic o Sgn. Ve Tic. Bakan-
Desteklenmesi Destek Prog. hgr
e On Kulugka Destekleri e TUBITAK
o Ortak Teknoloji gelis- ¢ TTGV
tirme Projeleri ¢ TTGV
e Ar-Ge ve Yenilik Proje ¢ KOSGEB
Destekleri
o Uluslararasi. Nitelikli
Yurtici Fuar Destekleri «DTM
Pazarlama o Yurdis! Fuar Katihmlari- «DTM
Faaliyetlerinin nin Desteklenmesi
Desteklenmesi | o TURQUALITY *DTM
e Fuar, Tanitim, Yurdisi is * KOGGEB
Gezisi Dest.
o Egitim ve Danismanlik
Yardimi
o Danismanlik Destegi : E-CF)I\SAGEB
Danismanlik ve o Egitim Destekleri « KOSGEB
Kapasite e Dogrudan Finansman Kalk Aiansl
Geligiminin Destedi * falinma Ajansart
Desteklenmesi | o Giidiimlii Proje Destegi | ° Kalkinma Ajansian
o Test, Belgelendirme, * KOSGEB
Tasarim Destekleri * KOSGEB
o Nitelikli Eleman Destegi
Finansman e Kredi Faiz Destegi ¢ KOSGEB
Destekleri o Kredi Kefalet Hizmeti e Kredi Garanti Fonu
SOz konusu destekler icerisinde bu ¢alismanin kapsamini

olusturan KOSGEB Genel Destek Programinin amaci; proje hazir-
lama kapasitesi diisiik KOB/'ler ile KOSGEB hedef kitlesine yeni
dahil olmus sektérlerdeki KOBI’lerin de mevcut KOSGEB destekle-
rinden faydalanmasi, KOB?/’lerin kaliteli ve verimli mal/hizmet uret-
melerinin saglanmasi, mevcut KOSGEB desteklerinin revize edile-
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rek daha fazla KOBi'nin bu desteklerden yaygin sekilde faydalan-
masi, KOB/'lerin rekabet gliclerini ve diizeylerini yiikseltmek ama-
ciyla genel isletme gelistirme faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve KO-
Bl’lerin yurt ici ve yurt disi pazar paylarini arttirmak amaciyla tanitim
ve pazarlama faaliyetlerinin geligtiriimesidir.

Tablo 2. Genel Destek Programi Limitleri

'DESTEK | DESTEK ORANI (%)

GENEL DESTEK PROGRAMI | UST LIMITI 1. ve 2. 3. ve 4.
DESTEKLERI (TL) Bolgeler’ | Bélgeler
Yurt ici Fuar Destegi 30.000
Yurt Disi s Gezisi Destegi 10.000
Tanitim Destegi 15.000
Eslestirme Destegi _ 15.000
Nltel|k1|l Eleman Istihdam 20.000
Destegi
Danismanlik Destegi 15.000
Egitim Destegi 10.000 % 50 % 60
Enerji Verimliligi Destegi 30.000
Tasarim Destegi 15.000
Sinai Miilkiyet Haklari Destegi 20.000
Belgelendirme Destegi 10.000
Eest, UAnallz ve Kalibrasyon 20.000

estegi
Bagimsiz Denetim Destegi 10.000

Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=7 (Erisim tarihi
20.2.2014)

KOSGEB Genel Destek Programi kapsaminda firmalara;
Yurt ici Fuar Destegi, Yurt Disi is Gezisi Destegi, Tanitim Destegi,
Eslestirme Destegi, Nitelikli Eleman istihdam Destegi, Danismanlik
Destegi, Egitim Destegi, Enerji Verimliligi Destegi, Tasarim Deste-
gi, Sinai Mulkiyet Haklarn Destegi, Belgelendirme Destegi, Test,
Analiz ve Kalibrasyon Destegi ve Bagimsiz Denetim Destegi veril-
mektedir. Her bir destek itibariyle destek Ust limitleri ve destek
oranlarn Tablo 2’de sunulmaktadir.

Programin siiresi isletme igin 3 (iig) yildir. Ug yillik destek
programi suresi tamamlandiktan sonra, isletmenin talebi halinde

3http://wwa» .kalkinma.gov.tr/PortalDesign/PortalControls/WeblcerikGosterim.aspx?Enc=83D5 A6F
FO3C7B4FCC26F032470459B0B (Erigim tarihi 20.02.214)
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destek programi yeniden baslatilabilir. Baslatilan yeni destek prog-
raminda, 6nceki destek programi kapsaminda isletmeye kullandiri-
lan destek miktarlar dikkate alinmaz (www.kosgeb.gov.tr).

4. LITERATUR TARAMASI: KOBi DESTEKLERI VE is-
TiHDAM BUYUMESI

Literatirde KOBI'lere saglanan kamusal desteklerin firma
performansi Gzerindeki etkisini ampirik olarak ele alan oldukga faz-
la caligma bulunmaktadir. Bu caligmalarda destek programlarn ge-
nel olarak Ar-Ge, Teknoloji Gelistirme, Teknoloji lyilestirme Des-
tekleri etrafinda yogunlasmaktadir. Bu da KOBI’lere yonelik olarak
diinyada saglanan desteklerin bu yonde agirlik kazanmig olmasi ile
Ortasur bir durum sergilemektedir.

Calismalarda firma performans gdstergesi olarak ele alinan
degiskenler ise oldukca fazla olmakla birlikte, temel olarak KOBI
desteklerinin firma hayatta kalma, yenilikcilik, isci bagina katma
deger, ihracat performansi, satis hacmi, karllik, Gretim miktarn Gze-
rindeki etkileri arastinimaktadir. S6z konusu ¢alismalarin tamamini
bu calisma kapsaminda ortaya koyulmasi calismanin sinirlarini
asacagindan dolay! bu kisimda yalnizca KOBI desteklerinin istih-
dam blyumesi Uzerindeki etkilerini ele alan ¢alismalara deginil-
mektedir.

Literatiirde, KOBI destekleri ile firma istihdam bilyiimesi
arasinda pozitif iliski bulan galigmalar bulunmaktadir. Ornegin;
Sarder, Ghosh ve Rosa (1997) tarafindan Banglades’te 272 KOBI
lzerine yapilan calismada, egitim, danismanlik ve finansman des-
teklerinin firmalarin eleman sayisi, iretim ve satis hacmi Gzerindeki
etkileri arastinlmistir. Yapilan ¢aligma sonucunda desteklerden ya-
rarlanan firmalarin istihdam, satis ve Uretim hacminde %5-16 ara-
sinda artis oldugu sonucuna ulagiimistir. Benzer sekilde, Roper ve
Hewitt-Dundas (2001) tarafindan Irlanda’da 1406 KOBI (zerine
yapilan ¢alismada ise desteklerin satis oranlar, karliik ve eleman
sayisi Uzerindeki etkileri arastinimigtir. Probit modeli kullanilarak
yapilan analiz sonucunda destek kullanan firmalarda istihdamin
%10-20 arasinda arttigi sonucuna ulasiimistir. Desteklerin satis
hacmi ve karlilik Gzerinde bir etkisi bulunamamistir.
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Tablo 3. KOBI Desteklerinin istihdam Biiyiimesine Etkisine Yénelik
Yapilmig Galigmalar

Ulke ve ]
Calisma Calisma Orneklem | Yontem Bulgular
Ddénemi
Banglades _ - o5
Sarder, Ghosh (1990- 272 KOBi | MANOVA Istihdamda %5
ve Rosa (1997) 1992) 16 artis
Roper ve | Irlanda L
oundas | (951 | 408 | Fogemrn | fiende
(2001) 1995)
Hayatta
- Kalma, - .
Wren ve Storey Ingiltere 4.326 Oransal Ishhdamda bir
(2002) (1988- | OB Tehlike, | S
1996) DID ’ saptanamamistir
Probit
Aerts ve | Belgika _ istihdamda  bir
Czarnitzki (1998- 776 KOBI | Probit etki
(2004) 2000) ___| saptanamamistir
. Brezilya DID, Iki | Istihdamda bir
(DZ%OGI\)leg” vd. (1996- ﬁ%%?o Asamali etki
2003) Heckman | saptanamamistir
_ Sabit
Criscuolo  vd. | INg€re | 36 0gg | Etkiler istihdamda %16
(2007) (1985- | L o Modeli, | .
2004) DID, s
EKKY
Sabit
ngitere | 56> | modoh, | istindamda %d-
Mole vd. (2008) | (2003- g - °
KOBI Probit, 11 artis
2005) EKKY
Castilo  vd. | (jboor 1266 | pip oy | Istidamda
(2010) 2007) KOBI » =09 %14,9 artis

Criscuolo vd. (2007) tarafindan desteklerin eleman sayisi
ve yatinm hacmi Uzerindeki etkilerinin arastinldigi ingiltere’de
36.000 KOBI (izerine yapilan calisma sonucunda, desteklerden
yararlanan firmalarin istihdaminda %16 artis, yatinm miktarindan
da %30 artis yasandigi sonucuna ulasiimistir. Benzer sekilde Mole
vd. (2008) tarafindan ingiltere’de 2.282 KOBI ile yapilan calismada
da desteklerden yararlanan firmalarin ¢alisan sayisinda %4-11
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oraninda artis yasandigi sonucuna ulasiimistir. Castillo vd. (2010)
tarafindan yapilan ¢alismada danismanlik ve finansman desteginin
calisan sayisi, reel licret ve ihracat performansi lizerindeki etkileri
arastinlmistir. Arjantin’de 1.266 KOBI (izerine yapilan calismada,
s6z konusu destekten yararlanan firmalarda destek alan firmalarda
reel lcretlerin %1,4, ihracatin %1,8, istihdamin ise %14,9 arttigi
sonucuna ulagilmistir. (Castillo,2010:1)

Bununla birlikte, KOBI destekleri ile firma istihdam
blylimesi arasinda anlamh bir iliski olmadigini ortaya koyan
calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Wren ve Storey (2002)
tarafindan ingiltere'de yapilan calismada, pazarlama ve
danismanlik desteklerinin firma performansina etkisi ele alinmistir.
4.236 KOBI (izerine yapilan calismada firma performans kriteri
olarak satis hacmi ve calisan sayisi degiskenleri kullaniimistir.
GCalismada desteklerin istihdam (zerinde anlamh bir etkisi
bulunamamistir. Aerts ve Czarnitzki (2004) tarafindan Belgika’da
776 KOBI iizerine yapilan calismada, AR-GE desteginin calisan
sayisl, patent sayisi, ihracat orani, sermaye yogunlugu ve isci
basina nakit akisi tzerindeki etkileri arastinlmistir. Probit modeli ile
yapilan analiz sonucunda AR-GE destegi alan firmalarda AR-GE
harcamalarinin %3 arttigi ancak diger degiskenler tUzerinde bir etki
olmadigi sonucuna ulasiimistir. De Negri vd. (2006) tarafindan
yapilan calismada ise AR-GE desteginin etkileri arastirimistir.
Brezilya’da 80.000 KOBi ile yapilan calismada iki asamali
Heckman tahmini ve DID yoéntemleri kullaniimistir. AR-GE ve
teknoloji gelistirme desteginin firma performansi Uzerine etkisinin
arastinldigi calisma sonucunda destek alan firmalarda AR-GE
harcamalarinin  %50-90 oraninda arttigi sonucuna ulasiimigtir.
Ancak calisma sonucunda s6z konusu desteklerin istihdam
Uzerinde bir etkisi bulunamamistir.

Tirkiye’de KOBI desteklerinin firma performansina etkisini
ele alan galisma sayisi oldukga azdir. Ozgelik ve Taymaz (2008)
tarafindan yapilan ¢alismada, 1996-2005 yillar arasinda TTGV ve
TUBITAK AR-GE desteklerinden yararlanmis olan 300 KOBI'nin
AR-GE yogunlugundaki degisim incelenmistir. Arastirma ydntemi
olarak DID ydnteminin uygulandigi g¢alisma sonucunda; deney
grubunda AR-GE egiliminin %2,6 arttigi, kontrol grubunda ise bir
degisim olmadigi sonucuna ulagilmistir. Erdil ve Kalkan (2005)
tarafindan 275 KOBI (izerine yapilan calismada ise, KOBI
desteklerinin Grin kalitesi, run yeniligi ve karhlik Gzerindeki etkileri
arastinimistir. Aykan, Aksoylu ve S6nmez (2013) tarafinda yapilan
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calismada, teknoloji destegi, egitim/yetistirme destegi ve
danismanlik desteginin firma performansina etkileri arastiriimistir.
Kayseri'de faaliyet gdsteren 396 KOBI iizerine yapilan calismada,
s6z konusu desteklerin Urln stratejisi ve pazar stratejisi Uzerindeki
etkilerinin arastinldigi calisma sonucunda, tiim desteklerin riin ve
pazar stratejisi Uzerinde pozitif etkisi oldugu sonucuna ulasiimistir.
Ancak bahsedilen calismalarda KOBI desteklerinin istihdam
performansi Uzerindeki etkileri ele ahnmamistir.

5. KOSGEB GENEL DESTEK PROGRAMININ iSTIHDAM
UZERINDEKI ETKILERINE YONELIK BIR UYGULAMA

5.1. Aragtirmanin Amaci

Bu calismanin temel amaci KOSGEB Genel Destek
Programi dahilinde sunulan desteklerin de@erlendiriimesi ve bu
desteklerin firma performansi Uzerindeki etkilerinin istihdam
blylmesi acisindan ortaya konulmasidir. Bu amaca ydnelik olarak
calisma genel destek programindaki desteklerden en az birinden
faydalanmis “deney grubu” ve hicbir sekilde destek almamis
“kontrol grubu” firmalann istihdam blyime performanslari
karsilastinlarak KOSGEB desteklerinin  istihdam  buylmesi
uzerindeki farkli etkilerinin ortaya koyulmasi amaclanmaktadir.
Bdylece, hangi destek programinin istihdam biyumesi Uzerinde
daha fazla bir etkisi oldugu ortaya koyulacaktir.

5.2. Anakiitle ve Orneklem

Bu calismada 2008-2011 yillari arasinda Isparta ve Burdur
illerinde KOSGEB Genel Destek Programindan yararlanmis olan
147 KOBI ve bu KOB/'lerle ayni bélgede faaliyet gésteren sektér,
Olcek ve firma yasi itibariyle ayni 6zellikleri tasiyan ve higbir destek
programindan faydalanmamis olan 147 KOBI olmak iizere toplam
294 KOBI'yi kapsamaktadir. Destek programindan faydalanmis
olan KOBI'ler c¢alismanin deney grubunu, hicbir destekten
faydalanmamigs KOBIP'ler ise galismanin kontrol grubunu
olusturmaktadir.

Tablo 4. Anakiitle ve Orneklem Sayilari

iller Anakiitle Orneklem Orneklem(;r:a/-r\:lmakl]tleye
Burdur 71 59 %83,09
Isparta 102 88 %86,27
Toplam 173 147 % 84,97
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Tablo 5. Aragtirmaya Katilan Firmalarin Yag ve Olgek Dagilimi

IMALAT SEKTORU HIZMET SEKTORU

= |z 3| 35|z

o [a) —J o [a ]

. < i o < i [

FIRMA | G > O o > O

OLCEK | YASI = @ - = @ -
0-5 10 1 11 6 2 8

o [6-10 10 0 10 4 1 5

< 11-15 3 6 14 2 3 5

S 16-20 5 3 8 1 5 6
20+ 5 2 7 1 6 7

TOPLAM 38 12 50 14 17 31
0-5 2 2 4 0 0 0

X [6-10 10 4 14 1 1 2

g [11-15 3 2 5 1 0 1

2 16-20 6 7 13 0 2 2
20+ 6 1 7 1 1 2

TOPLAM 27 16 43 3 4 7
0-5 0 1 1 0 1 1

< |6-10 1 0 1 0 0 0

- 11-15 1 2 3 0 1 1

O [16-20 2 1 3 0 2 2
20+ 2 1 3 0 1 1

TOPLAM 6 5 11 0 5 5

Genel olarak degerlendirildiginde arastrma kapsaminda
incelenecek olan deney grubu blylk Olclide 6rneklemde temsil
edilmektedir. Anket uygulanamayan firmalar adres degisikligi
sebebiyle yerinde bulunamayan veya c¢alismaya katiimak
istemeyen firmalarn kapsamaktadir. Deney grubundaki érneklem
dagiimina goére kontrol grubu firmalan belirlenmis ve firma
karakteristigi bakimindan deney grubu ile eglestirilmistir.

Kontrol grubuna dahil olan firmalarin bilgilerine Isparta ve
Burdur Sanayi ve Ticaret Odalarin verilerinden ulasiimis 6823 adet
firmanin icinden deney grubundaki firmalarla yas, 6lcek ve sektor
itibariyle 6zdes olan toplam 483 firma tespit edilmistir. Calismanin
kontrol grubunu olusturan firmalar ise bu 483 adet firmanin iginden
bu G¢ kisit (yas,0lcek,sektdr) altinda secilerek dagihm asagida
Tablo 5’de géruldiagu tzere listelenmistir. Literatlrdeki calismalara
paralel olarak, kontrol grubunu olusturan 147 firma, yas ve 0lcek
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bakimindan deney grubunu olusturan firmalarla ayni 6zellikleri
sergilemektedir. Deney ve kontrol grubunu olusturan firmalarin
imalat ve hizmet sektorleri icin dagilimi asagidaki tablolarda
sunulmaktadir.

5.3. Arastirma Yéntemi

Arastirma 147 deney grubu firmasi ve 147 kontrol grubu
firmasi olmak lzere toplam 294 KOBI'yle yapilan yiiz yiize anket
ve bu anketlerden elde edilen verilerin analizine dayanmaktadir.
Arastirma sorularinin  hazirlanmasinda Michaelis vd (2004),
Lambrecht ve Pirnay (2005), Van Ree (2009) tarafindan yapilan
calismalardan yararlanilmigtir. Firma performans kriteri olarak
2008-2011 yillari arasi istihdam blyumesi degiskeni kullaniimistir.
istihdam biiyiimesinin belirlenmesi amaciyla firmalardan 2008 ve
2011 yil caligan sayilan alinarak yuzde degisim elde edilmistir.

Arastirmada analiz ybntemi olarak Logistik Regresyon
Analizi (Logit) ve Tobit Regresyon Analizi kullaniimistir. Oncelikle,
deney grubunun ve kontrol grubunun kendi icindeki blyime
olasiliklarinin ayr ayn degerlendiriimesi amaciyla Logit analizi
uygulanmistir. Bu sayede, genel destek programindaki hangi
destegin performans uzerinde etkisinin daha buyuk olacag olasilig
analiz edilecektir. Logit modeli kapsaminda hesaplanan olasilik
orani (odds), bir olayin olma olasiiginin, olmama olasiligina
oranidir (Cokluk, 2010). Goreceli olasiliklar orani ise; bir
olayin/durumun bir grup igin olasiliklar oraninin bagka bir grup icin
olasiliklar oranina olan orani olarak veya bunun bir érnekleme
dayali bir tahmini olarak ifade edilebilir. Olasiliklar oraninin (odds
ratio) 1 olmasi, s6z konusu olayin veya durumun her iki grup igin
de ayni derecede olasi oldugu anlamina gelmektedir. Bu oranin
1'den blyik olmasi olayin birinci grup icin daha olasi oldugu
anlamina gelirken, 1’den klglk olmasi ise olayin ikinci grup icin
daha olasi oldugu anlamina gelmektedir. Bodylece, destekten
yararlanan firmalarin ve destekten yararlanmayan firmalarin
istihdam blyime olasiliklari karsilastirilarak s6z konusu desteklerin
istihdam blyumesi Gizerindeki etkileri ortaya koyulabilmektedir.

Analizin ikinci asamasinda ise KOSGEB desteklerinin firma
bliylmesi lGzerindeki etkilerinin belirlenmesi amaciyla Tobit analizi
uygulanmistir. KOSGEB desteklerine ilaveten, firma blyumesi
uzerinde etkili olan diger firma 6zellikleri ve girisimci 6zellikleri de
kontrol deg@iskenleri olarak modele dahil edilmistir. Aragtirmada ele
alinan model asagidaki sekilde sunulmaktadir.
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Sekil 1. Aragtirma Modeli

Firma Ozellikleri Girisimci Ozellikleri
r-—"~=-~"=~=-=~==~=°===°==°======°% | 1
1 - : | M
' Yas Olgek roo Yas !
1 | : 1
! Sektor Ortakiik i ! Cinsiyet i
1 | 1 |
Ihracat , | Egim
! | 'l______ —____!
[ .|  isTiHDAM
g ARTISI
A

| 1
' Yurtigi Fuar Nitelikli Eleman Tanitim i
' Istihdam :
1 | I
1| Test, Analiz ve Yurtdisi Is Belgelendirme ||
1| Kalibrasyon Gezisi !
! 1

Olusturulan modelde kullanilan bagimh degisken, kontrol
degiskenleri ve bagimsiz degiskenlere iliskin tanimlamalar
asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 6. Aragtirmada Kullanilan Degiskenler ve Tanimlamalari

Bagimh Degisken

Eleman Sayisindaki Yiizde Tobit icin Numerik Deger
EMPGRWTH Degisim Logiticin 0 = Azalig, 1 = Artis
Kontrol Degigkenleri
FRMYAS Firma Yasi g..z 3 Yagindan Kugik, 1 =

tyak

OLCEK Firma Olcegi 0~ Mikro, 1= Kaiglik, 2=
SEKTOR Firma Faaliyet Alani 0 = Hizmet, 1 = imalat
ORT Firmanin Ortakl Bir Isletme 0 = Hayir, 1 = Evet

Olmasi
IHRCT Firmanin ihracat Yapmasi 0 = Hayir, 1 = Evet
GRSMYAS | Girigimcinin Yagi ggyﬁg Yagindan Kugik, 1=
CNSYT Girigimcinin Cinsiyeti 0 = Kadin, 1 = Erkek
GRSMEGTM Girisimcinin Universite Mezunu 0 = Hayir, 1 = Evet

Olmasi
Bagimsiz Degigkenler
DES-FUAR Yurt Ici Fuar Destegi 0 = Hayir, 1 = Evet
DES-TANITIM | Tanitim Destegi 0 = Hayir, 1 = Evet
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DES- Nitelikli Eleman Istihdam 0 = Havir. 1 = Evet

ELEMAN Destegi - nayin 1=

DES-TEST | Lest Analiz ve Kallbrasyon 0 = Hayrr, 1 = Evet

estegi

DES- Yurt Disi is Gezisi Destegi 0 = Hayir, 1 = Evet

YURTDISI s 9 yir

DES-BELGE Belgelendirme Destegi 0 = Hayir, 1 = Evet
5.4. Bulgular

5.4.1. Tanimlayic! istatistikler

Calismanin bu béliminde arastirmaya katilan firmalara
iliskin arastirma bulgulan sunulmaktadir. Bu kisimda &ncelikle
KOBI’ler hakkinda tanimlayici istatistikler, ardindan girisimcilere ait
Ozellikler ortaya koyulmaktadir. Firmalara ait tanimlayici
istatistikler, deney grubuna ait istatistikler olmakla birlikte, kontrol
grubundaki firmalarin da bdlge, sektor, dlgek ve firma yasi itibariyle
deney grubuyla bire bir drtiisecek sekilde belirlenmis olmasindan
otaru, kontrol grubundaki firmalarin da istatistikleri deney grubu ile
aynidir.

Arastirmaya katilan KOB/P'lerin %401 Burdurda; %60’ ise
Isparta’da faaliyet gostermektedir. Arastirmaya katilan firmalarin
yas dagihmina bakildiginda biylik ¢cogunlugunun 20 yasindan geng
KOBI'ler oldugu gériilmektedir. Mevcut calisan sayilan itibariyle
KOBI'ler degerlendirildiginde 161 tanesinin mikro isletme, 101
tanesinin kiguk isletme ve 32 tanesinin orta boy isletme oldugu
goriilmektedir. Bu dagilima oransal olarak bakildiginda KOBJ’lerin
%54’unun mikro, %3%’inin kiclk ve %171’inin orta dlgekli oldugu
goriilmektedir. Calismaya dahil olan KOB/’lerin biiyiik gogunlugu
imalat sanayi firmasi olmakla beraber arastirmadaki payr (209
firma) %71'dir. Hizmet sektériinde faaliyet gosteren firmalarin payi
ise (85 firma) %29’dur. Firma sahiplerine iligkin yas, cinsiyet,
egitim durumu ve gecmis deneyimlere ydnelik tanimlayici
istatistikler ise agagidaki Tablo 7’de sunulmaktadir.
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Tablo 7. Aragtirmaya Katilan Firmalarin Firma ve Girigimci
Ozellikleri

Firma Say1 Yiizde Girisimci Ozellikleri Say1  Yiizde
Ozellikleri Cinsiyet
il Erkek 277 94,22
Burdur 118 40,14 Kadin 17 5,78
Isparta 176 59,86 Yas
Yas 20— 29 yas 17 5,80
1-5 yul 53 18,03 30 -39 yas 77 26,28
6-10y1l 64 21,77 40 —49 yas 95 32,42
11-15 56 19,05 50-59 yas 70 23,89
yil 60— 69 yas 30 10,24
16-20 67 22,79 70 yas ve iizeri 4 1,37
il Egitim Durumu
21yl 54 18,36 Tlkogretim 75 25,51
ve lizeri Lise 104 35,37
Olgek Universite 103 35,03
Mikro 161 54,76 Lisansiistii 12 4,09
Kiiciik 101 34,35 Gegmis Girisimcilik Deneyimi
Orta 32 10,88 Var 279 94,90
Sektor Yok 15 5,10
Imalat 209 71,09 Gegmis Iscilik Deneyimi
Hizmet 85 28,91 Var 149 50,68
Toplam 294 100,00 Yok 145 49,32
Toplam 294 100,00

Calismanin kapsadigi 2008-2011 doénemi itibariyle genel
destek programi dahilindeki 13 ayn tip destekten sadece 6 tanesi
firmalar tarafindan kullanilmistir. Bunlar; (1) Yurt igi Fuar Destegi,
(2) Yurt Digi is Gezisi Destegi, (3) Tanitim Destegi, (4) Nitelikli
Eleman istihdam Destegi, (5) Belgelendirme Destegi ve (6) Test,
Analiz ve Kalibrasyon Destegi’'dir. Arastirma donemi itibariyle
Eslestirme Destegi, Danigmanlik Destegi, Egitim Destegi, Enerji
Verimliligi Destegi, Tasarnm Destegi, Sinai Milkiyet Haklarn Destegi
ve Bagimsiz Denetim Destegi hicbir firma tarafindan
kullaniimamistir. KOBI'ler tarafindan en cok tercih edilen destek
Yurt Disi is Gezisi Destegi olmustur. Bunu sirasiyla Yurt igi Fuar,
Nitelikli Eleman, Tanitim, Test Analiz Kalibrasyon ve
Belgelendirme Destekleri izlemektedir (Bakiniz: Tablo 8).
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Tablo 8. KOSGEB Desteklerinden Yararlanan Firmalarin Firma
ve Girigimci Ozelliklerine Gére Dagilimi

e [ e B
i s E s
— o 2 E2%8g 0 - 5
S|E% EBSEY B,
S |50 F Zudmop 2¥
Firma Yasi
3 yas altr 1 7 1 3 2 1
3 yas st 42 87 15 31 5 8
Firma Olgegi
Mikro 14 57 2 11 2 2
Klictik 19 30 12 16 5 5
Orta 10 7 2 7 0 2
Firma Sektori
Hizmet 3 30 2 9 0 1
Imalat 37 64 14 25 7
Girisimci Yasi
40 yas altr 13 28 4 11 2 2
40 yas st 30 65 12 23 5 7
Girigsimci Cinsiyeti
Kadin 3 6 0 2 0 0
Erkek 40 88 16 32 7 9
Girigsimci Egitim Durumu
Univ. Mezunu Degil 27| 64| 12| 19 4 7
Univ. Mezunu 16| 30 4| 15 3 2
TOPLAM 43 94 16 34 7 9

Yurtici fuar desteginden faydalanan 43 firmanin 1'i harig
hepsi 3 yasin (izerindedir ve bu KOBI'ler agirlikli olarak imalat
sanayinde faaliyet goOstermektedir. Yurtici fuar desteginden
faydalanan KOBI'lerin 6lgek dagiimina bakildiginda ise 14
tanesinin (%33) mikro, 19 tanesinin (%44) kicik ve 10 tanesinin
(%23) orta olcekli oldugu gorilmektedir. Destekten faydalanan
girisimcilerin 13’0 (%30) 40 yasin altindayken 30 tanesi (%70) 40
yas Ustiindedir. Bu destegi tercih eden girisimcilerin %93’l erkek,
%37’si de Universite mezunudur. Benzer sekilde, dijer destek
turlerinde de firma ve girisimci O6zellikleri acgisindan benzer
dagiimlar gorilmektedir.
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5.4.2. KOSGEB Genel Destek Programinin istihdam Uzerindeki
Etkileri Hakkindaki Bulgular

Logit ve Tobit analizlerinden dnce arastirma kapsaminda
kullanilan degiskenler arasinda dogrusal baglanti olup olmadigini
gOsteren korelasyon analizi sonuclar asagida sunulmaktadir.
Korelasyon analizinden elde edilen katsayr degerleri
incelendiginde, kontrol degiskenleri arasinda c¢oklu dogrusal
baglanti sorununa yol agacak bir iligki olmadigi gérulmektedir.

Korelasyon analizinin ardindan, 6ncelikle deney grubunda
yer alan 147 firmaya ait veriler kullanilarak bagimsiz degiskenler
(KOSGEB destekleri) ve kontrol degiskenleri (Firma ve Girigsimci
Ozellikleri) kullanilarak Logit analizi yapilmis ve goéreceli olasilik
oranlari (odds ratio) hesaplanmigtir. Bu asamada kontrol grubunu
olusturan 147 firmanin analize dahil edilmemesinin temel nedeni;
sadece KOSGEB desteklerinden yararlanan firmalarin analize tabi
tutularak, desteklerin kendi arasindaki performansi etkileme
olasiliklarinin ve etki genisliklerinin saptanmasidir. Bu kapsamda
yapilan Logit analizinin sonuclar asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (9:1) 2014
Journal of Entrepreneurship and Development



116 | Selen ISIK MADEN, Murat Ali DULUPCU & Onur SUNGUR

Tablo 9. Korelasyon Analizi Sonuglan

= |z 2 |
0 = x E S - E o
< O < Z i n o ]
) o g 3 S < — i =) |
N X 2] = = = K = H w = > @,
p= @) & %) %) 7 E S 0 %) % %) 0 0
o | w 4 z v o w L L ww u w
w o 7)) G Q G o s a o [a) [a) a a
FRMYAS 1,00
OLCEK 0,06 1,00
SEKTOR 0,03 0,17 1,00
GRSMYAS 0,18 0,04 0,08 1,00
CNSYT -0,02 -0,07 0,00 0,02 1,00
GRSMEGTM -0,07 0,10 0,12 -0,12 0,11 1,00
ORT 0,02 0,20 0,08 0,06 0,06 0,13 1,00
IHRCT 0,06 0,20 0,07 0,08 -0,01 0,08 0,12 1,00
DES_FUAR 0,09 0,21 0,14 0,06 -0,02 -0,01 0,06 0,43 1,00
DES_TANITIM 0,02 0,16 0,09 0,06 0,06 -0,07 0,09 0,27 0,37 1,00
DES_ELEMAN -0,01 0,17 0,02 0,04 0,00 0,04 0,08 0,17 0,30 0,29 1,00
DES_TEST -0,02 0,12 0,07 0,06 0,04 -0,06 0,07 0,14 0,21 0,22 0,24 1,00
DES_YURTDISI 0,02 -0,10 -0,05 0,10 -0,02 -0,11 -0,03 -0,03 0,03 -0,03 0,03 0,01 1,00
DES_BELGE -0,12 0,04 0,10 0,03 0,04 0,01 0,10 -0,07 0,06 0,16 0,08 0,36 -0,01 1,00
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Tablo 9. Logit Analizi Sonugclari

DEGISKEN Odds Ratio Katsayi Z Log likelihood -156.714
FRMYAS 3.232 1.173 1.95** Number of obs 293
OLCEK 1.458 0.377 1.75* LR chi2(14) 55.76
SEKTOR 1.081 0.077 0.25 Prob > chi2 0.0000
GRSMYAS 0.422 -0.862 -2.93*** Pseudo R2 0.1510
CNSYT 4.850 1.579 1.89*

GRSMEGTM 0.931 -0.070 -0.24

ORT 1.239 0.214 0.67

IHRCT 1.015 0.015 0.03

DES_FUAR 0.803 -0.219 -0.46

DES_TANITIM 2.329 0.845 1.18

DES_ELEMAN 6.879 1.928 4.07***

DES_TEST 11.320 2.426 2.00**

DES_YURTDISI 1.236 0.212 0.70

DES BELGE 1.524 0.421 0.41

_cons -3.614 -3.41***

Anlamiilik dizeyi: *=%10, **=%5, ***=%1
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Logit analiz sonuglarina gore; istatistiksel olarak anlamli
cikan ve firma istihdam blyime olasiligi Gzerinde etkisi olan firma
ve girisimci ozellikleri; firmanin yasi (FRMYAS), firmanin oélgegi
(OLCEK), girisimcinin yasi (GRSMYAS) ve girisimcinin cinsiyeti
(CNSYT) degiskenleridir. Bu kapsamda; 3 yasindan biylk olan
firmalann istihdam blylimesi olasiigi, 3 yasindan kiguk olan
firmalara gore 3,232 kat daha fazladir. Benzer sekilde, firma Olcegi
artttkga da istihdam buyumesi olasiligi 1,458 kat daha fazla
olmaktadir. Girisimcinin 40 yasindan kigik olmasi, istihdam
blylmesi olasiigini, girisimcinin 40 yasindan biylk olmasina
kiyasla 0,422 kat arttirirken, girisimcinin erkek olmasi durumunda
da istihdam buylmesi olasihgi girisimcinin kadin olmasina gére
4,850 kat daha fazla olmaktadir.

istihdam bilyiimesi tizerinde etkili olan ve istatistiksel olarak
anlamh ¢ikan KOSGEB destekleri ise Nitelikli Eleman Destegi
(DES_ELEMAN) ve Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi
(DES_TEST)'dir. Nitelikli Eleman Desteginden yararlanan
firmalarnin istihdam blyime olasiligi, bu destekten yararlanmayan
firmalara gére 6,878 kat daha fazladir. Buna ilaveten, Test, Analiz
ve Kalibrasyon desteginden faydalanan firmalarnn istihdam
buyime olasiiginin da destekten faydalanmayanlara kiyasla
11,320 kat daha fazla oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Tablo 11. ViF Degerleri

Variable VIF VIF Tolerance Squared
FRMYAS 1.06 1.03 | 0.9397 0.0603
OLCEK 1.15 1.07 | 0.8681 0.1319
SEKTOR 1.05 1.02 | 0.9524 0.0476
GRSMYAS 1.07 1.04 | 0.9328 0.0672
CNSYT 1.04 1.02 | 0.9604 0.0396
GRSMEGTM 1.10 1.05 |0.9117 0.0883
ORT 1.09 1.04 | 0.9202 0.0798
IHRCT 1.33 1.15 | 0.7521 0.2479
DES FUAR 1.44 1.20 | 0.6932 0.3068
DES_TANITIM 1.29 1.13 | 0.7771 0.2229
DES_ELEMAN 1.22 1.10 | 0.8215 0.1785
DES _TEST 1.27 1.13 | 0.7871 0.2129
DES_YURTDISI 1.04 1.02 | 0.9638 0.0362
DES BELGE 1.22 1.10 | 0.8198 0.1802
Mean VIF 1.17
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Logit analizinden sonra degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
baglanti sorunu olup olmadigini test etmek icin VIF (Variance inflation
Factor) degerlerinde de bakilmis ve VIF katsayilarinin tamaminin 5’ten
kiiclik oldugu gorilmustir. Dolayisiyla degiskenler arasinda coklu
dogrusal baglanti sorunu bulunmamaktadir.

Deney grubu ile birlikte kontrol grubunu olusturan (hicbir
destekten yararlanmayan) firmalann dahil edildigi Tobit analiz
sonugclar asagida sunulmaktadir.

Deney ve kontrol gruplan birlestirildiginde, firma ve girisimci
karakteristiklerinden  higbirisinin  istihdam  blylmesi (zerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi cikmadigi gérilmektedir. Bir diger
ifadeyle, arastirmaya dahil olan firmalarin istihdam buytmeleri, firma
yas|, Olgegdi, sektorl, girisimci yasi ve cinsiyeti gibi firma ve girisimci
Ozellikleri ile aciklanamamaktadir. Bununla birlikte, Belgelendirme
destegi disindaki bitin KOSGEB desteklerinin istihdam blylmesi
Uzerinde anlamli etkileri oldugu goérilmektedir. Bu kapsamda; Fuar
desteginden yararlanan firmalarin, hicbir destekten yararlanmayan
firmalara kiyasla %281 daha fazla biylddigli sonucuna
ulasiimaktadir. Benzer sekilde, Eleman desteginden vyararlanan
firmalarin %306, Test, Analiz ve Kalibrasyon desteginden yararlanan
firmalarin %1025, Yurtdisi is Gezisi Desteginden yararlanan firmalarin
%141 daha fazla buyudigu gérilmektedir. Ancak, Tanitim desteginin

istihdam buylUmesi Uzerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli
olmakla birlikte negatif ( -%488) cikmistir.

Tablo 10. Tobit Analizi Sonuclari

DEGISKEN Katsayr  Std. Hata t Log likelihood  -2272.865
FRMYAS 31.092 124360 0.25 Number of obs 293
OLCEK 37.362 52332 0.71 LR chi2(14) 62.40
SEKTOR 59.471 75.621 0.79 Prob > chi2 0.0000
GRSMYAS -10.225 70.906 -0.14 Pseudo R2 0.0135
CNSYT 139.648 143903 0.97

GRSMEGTM -26.798 71538 -0.37

ORT 56.562 74.897 0.76

IHRCT 89.639 104.552 0.86

DES_FUAR 281956 112403 2.51**

DES_TANITIM -488.535 165.045 -2.96"**

DES_ELEMAN 306.799 113.214 2.71**

DES_TEST 1025576  215.890 4.75***

DES_YURTDISI 141.555 72.365 1.96**

DES_BELGE -276.016  239.537 -1.15

_cons -278.384  192.201 -145

Anlamhilik diizeyi: *=%10, ¥*=%5, ***=041

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (9:1) 2014
Journal of Entrepreneurship and Development




120 | Selen ISIK MADEN, Murat Ali DULUPCU & Onur SUNGUR

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada, Isparta ve Burdur illerinde KOBI'lerin
desteklenmesine yonelik olarak, KOSGEB tarafindan saglanan Genel
Destek Programinin, 2008-2011 donemi itibariyle, firma istidam
performansi Uzerindeki etkileri arastinimigtir. Calisma kapsaminda
incelenen KOSGEB genel destek programindaki her bir destegin
firma istihdam performansi Gzerindeki etkileri ayri ayr incelenmistir.
Firmalarnn istihdam performansi UGzerinde etkili olan destekler
sonuclarda da gorildigi Uzere; yurtici fuar destegi, nitelikli eleman
destegi, test analiz ve kalibrasyon destegi ve yurt digl is gezisi
destegidir.

Girigimcilerin katildiklan yurtici fuarlarda Grtnlerini tanitma
imkani bulmalar ve yeni is baglantilan kurabilmeleri vasitasiyla
Uretimlerini arttirdiklani ve bu artisi karsilayabilmek icin de yeni
elemanlar ise aldiklar distinilmektedir. Nitelikli eleman desteginin de
firmalann istihdam artisini anlamh ve pozitif yénde etkiledigi
gorulmektedir. Nitelikli eleman desteginin etkilemesini beklenen ilk
unsur olan eleman sayisindaki artis, beklenildigi Gzere bu destekten
faydalanmayanlara kiyasla %306 gibi yliksek bir oranla daha fazla
olmustur. Firmalar tarafindan en c¢ok tercih edilen destek tur( olan
yurtdigi is gezisi desteginin de firmalarin yurtdiginda yeni is baglantilar
kurmak suretiyle satiglarini arttirdiklari ve artan talebi karsilamak tizere
yeni eleman istihdaminda bulunduklar sdylenebilir.

Sekil 2. KOSGEB Genel Desteklerinin istihdam Artisina Etkisi

| Yuril Fuar Desi

| Tarntim Deskg

557 ka _,_+ Nielirl Beman Desiay

NiEat —-I- Teest Az Kalirasyon D

istindam Amrma
Ciashina Ews

| Yurig i Gexis Desed

| BapeEndrme DesEg

KOBI'lere yonelik kamusal destekler diinya érneklerinde
oldugu gibi Turkiye'de de ekonomi politikasinin ayrilmaz bir
parcasini olusturmaktadir. Ozellikle AB’ye uyum siireci dahilinde
Tirkiye KOBI politikasinin  sinirlant daha net c¢izilmis ve bu
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isletmelerin desteklenmesine ve gelistiriimesine ydnelik 6nemli
politik, ekonomik, hukuksal ve kiiltlirel gelismeler yasanmistir.

Genel olarak KOBI'ler istihdam yaratmalar, ekonomik
kalkinmaya destek olmalar, gelirin yeniden dagiminin saglanmasi
ile yoksullugu azaltmadaki rolleri ve yenilikgi olmalarn gibi
nedenlerle  desteklenmektedir. Geleneksel yaklasimin  bir
yansimasi olan buyuk firmalara yonelik tesvikler ve buyuk firmalari
temel alan kalkinma stratejileri dinyada terk edilmeye baslanmis
ve Ozellikle istihdam yaratma yeteneklerindeki Ustlnlik sebebiyle
KOBI'lere yonelik destek ve tesvikler hiikiimetler tarafindan yaygin
sekilde kullanilmaktadir. Bu c¢alismadan elde edilen bulgular da
boélgede KOB/'lere saglanan desteklerin istihdam (izerinde anlamli
ve pozitif etkilerinin oldugunu ortaya koymaktadir.

Son olarak; c¢alismanin belli bir zaman dilimiyle
sinirlandinimis olmasi ve sadece spesifik bir destek programinin
incelenmis olmasi sonuclarin etkilerini  sinirlamaktadir. Bu
calismada etkisi arastirilan genel destek programi, Ulke c¢apinda
saglanan desteklerin ¢ok kilguk bir kismini olusturmaktadir. Bu
baglamda, KOBJI'lere saglanan desteklerin etkisinin arastinimasina
yoénelik bundan sonra yapilacak olan ¢alismalar icin olasi arastirma
alanlarinin  belirtimesinde de yarar goérilmektedir. Oncelikle
KOSGEB tarafindan saglanan diger destek tlirlerinin de etkilerinin
arastinimasi ve bu etkilerin belirli bir bélgeye yonelik olmaktan gok
ulke capindaki etkilerinin arastiriimasi 6nem arz etmektedir. Zira
hangi destek tiriiniin performans (izerinde daha etkili olabildiginin
ortaya koyulmasi farkl tipteki desteklerin etkilerinin uzun dénemli
olarak arastirilip degerlendiriimesiyle mimkin olabilecektir. Bu
calismada ele alinan teorik ve analitik ¢ercevenin daha uzun bir
zaman dilimi ve daha genis bir érneklem hacmi kullanilarak farkl
illerde / boélgelerde yapilmasinin da karsilastinlabilir sonuglar elde
edilmesi acgisindan yararl olacagi dusunulmektedir.
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