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TURKIYE'DE YEREL KALKINMA MODEL I OLARAK
MIKROFINANS SISTEMi: BURSA ORNEGI
KAYANUR KARAPINAR

OZET

Son yillarda, yerel kalkinma anlayi gelsmekte olan Ulkelerin kendilerine 6zgin
problemlerinin ¢6zilmesinde giderek merkezi plardarhk anlayginin yerini almaktadir.
Bu esnada, yoksulluk gibi makroekonomik sorunlagese devletin merkez kurumlarinin

degil; yerel devlet kurumlarinin ve sivil toplum kuuglarinin da gérev alanina girgtir.

Bir sivil toplum kurulgu olan Tirkiye Grameen Mikrokredi Programi, yerel
kalkinma anlay cercevesinde yoksullukla micadele etmektedir.nBicadeleyi yoksul
kesimin en yoksul kitlesi olan kadinlara mikrokiedi vererek gercekigirmektedir.
Calsmamizin amaci, Grameen Mikrokredi Programinin Bdeda faaliyetlerinin

kadinlarin toplumsal statistine ve yoksgdletkisini incelemektir.

Arastirmamizda nicel ve nitel yontemlerin bir arada l&uildigi karma yontem
kullaniimistir.  Calsmamizin 6érneklemini, Grameen sisteminin hedef &itlelan,
mikrokredi kullanicisi kadinlar ofturmuwstur. Bursa'daki en eski 104 mikrokredi
kullanicisi kadina soru Eélan yoluyla ulgilmistir. Soru k&tlariyla kadinlarin kiisel,
ailevi ve ekonomik profilleri c¢ikarimgtir. Soru k&itlarindan elde edilen veriler
calismamizin nicel kismini olturmustur. 11 kadinla yapilan derinlemesine gionéler ise
kadinlarin hayat hikayelerinden mikrokredi ve ydkduhakkindaki dgtincelerine kadar
daha ayrintili bulgular elde edilmesingtamistir. Derinlemesine gokineler calsmamizin
nitel kismini  olgturmuwtur. Elde edilen veriler derlendirildiginde, mikrokredi
hizmetinden yararlanan kadinlarin hemen hepsinenggliri “biraz” veya “cok” artrgtir.
Kredi geri ©6demelerinde *“hicbir zaman” zorlanmanaakilar veya “nadiren”
zorlanmaktadirlar. Mikrokrediyi tercih etmelerindeken 6nemli neden; mikrofinans
sisteminin cezai slemlere bavurmamasi ve yuksek kredi faizi kullanmamasidir. Bu

nedenle kadinlarin %85 yeniden mikrokredi kullanrisaié&mektedir.



MICROFINANS SYSTEM AND CASE OF BURSA AS A MODEL FOR
LOCAL DEVELOPMENT IN TURKEY
KAYANUR KARAPINAR

ABSTRACT

In recent years, local development apgroacincreasingly take place of central
planning approach in developing countries that iaglvtheir specific problems. In the
meantime, macro economic issues such as povestgritared into the study area of local
government institutions and non-governmental omgtions, not only the state's central

institutions.

Turkey Grameen Microcredit Programme wh&h non-governmental organizations,
has been struggled with poverty within the framéwairlocal development. This struggle
Is carried out with giving microcredit women whihthe poorest of the poor. The aim of
this study is to examine Grameen Microcredit Progree activities in Bursa to effect of

upon the social status of women and poverty.

In our research has been used mixed methddch are used a combination of
qualitative and quantitative methods. Our study @anmas been consisted of women is
using the micro-credit is Grameen system's targeliemce. The oldest four hundred
women in Bursa were obtained through questionnaik&smen's individual, familial, and
economic profiles have been removed through questices. The data obtained from
questionnaires constitute our study’s quantitagigetion. In-depth interviews with eleven
women have led to more detailed findings from womdife stories up to their ideas of
microcredit and poverty. In-depth interviews cans¢ our study’'s quanlitative portion.
When data obtained were evaluated, almost allahely income of women who benefited
from microcredit services, "somewhat” or "very" hakreased. Women “rarely” or
“never” have difficulty back the loan payments. Thest important reason for preference
Microcredit is microfinance system does not apjlyctiminal procedures and a lack of

high-interest. So %85 of women want to use agamicsocredit.



ONSOZ

Mikrofinanas sistemi, galinekte olan Ulkelerde giderek artan bir uygulamaasim
itibariyle sosyal bilimlerin ilgi c¢ekici agtirma konusu haline gelgtir. Sistemin,
Turkiye'de kisa bir tarihcesinin olmasi yapihnvwe yapilmakta olan akademik gahalar
icin hem ilk veriler elde etmenin heyecanini ve akemn yaratmakta hem de veri toplama
ve deerlendirme sirecini k@& haline getirmektedir. Mikrofinans sistemi ceresinde
Bursa’da yapilan bu ¢cama, yoksulluk gibi makro bir gostergenin yerel djike nasil

bicim kazandiini ve kadin faktériiniin nasglév yuklendgini anlamamizi sgamistir.

Lisans ve yuksek lisansgenimim suresince, buyik bir emek ve sabirla sosyal
bilimlerde alternatif dglinmenin 6énemini, kendi okumalari, gahalari ve sohbetleriyle
bizlere gosteren gerli hocam Yrd. Do¢. Dr. Selcuk Bogacli'ya tez cakmam siresince
ayni katkilari dolayisiyla minnettarim. Destek vggikerini hicbir zaman esirgemeyen
bolim hocalarima da  gekkurd borg bilirim. Tezimi “Bilimsel

Arastirma Projesi” olarak destekleyen BAP Komisyonusakkir ederim.

Alan calsmasi siresince mikrokredi UOyesi kadinlarla irtimatisglayan Bursa
TGMP yoneticileri olan Zeynep Akcay ve Glulcin Aliagia tesekkir ederim. Cagmam
suresince gerek ankete katilan gerekse roportapwes her biri kahraman olan mikrokredi
Uyesi kadinlara minnettarim. Rlince dinyalarini agcmasalardi sahasgadsi imkansiz

olurdu.

Son olarak, zahmetli gecen bu sire¢ boyunca hmazamaddi ve daha 6nemlisi
manevi desteklerini esirgemeyen aileme ve her zasadnrla umut @alayan dostlarima

tesekklr ederim.



ICINDEKILER
(@ Y74 = OSSR [
S N o O PP 1l
(] 1@ 74 i
(03 (]3] =1 (=1 TR UPTRRPUPPN v
KISALTMA CETVEL vttt eetmeee e e et e e e eaa e e eees Vi
TABLO VE SEKILLER L ISTESL.....cvvuiiiiiiiiiieeeiiie e eeeemmnin e Vil
(€] 130 1
BIRINCi BOLUM
YEREL KALKINMA'NIN S IViL TOPLUM KURULU SLARI ve
YOKSULLUK 1ILE iLiSKiSI
. Kalkinma Kavraminin Tarihsel SUIeCi..........umueviiiiiiiiiiiieieieeee e 3
2. Merkezi Kalkinma Kavramindan Yerel Kalkinma Kvra mina............ccccccoecvvnenen. 5
. Yerel Kalkinma Anlayisi Ile Yoksullukla Miicadele..................coooevuvniinnnn... 7

iKiNCi BOLUM
DUNYA'DA ve TURK iYE'DE M iKROFINANS SISTEMi

1. Mikrofinans Sisteminin Kavramsal ve Tarihsel Cecevesi........................... 13

2. Mikrofinans Sisteminin Hedef KitleSi..........eooeeeeiiiiiiiiiieeeeeeee e 18
3. Mikrofinans Kurumlart V& YapHars ........coooooeeiiiuiiiiiiieee e 20
3.1. Formel FiNans KUMUMIAIT .......u oo 20
3.2. Yari Formel FInans KUTUMIAIT ... ceeeeevviiiiiiiiieiiiiiiieee e 22
3.3. Resmi Olmayan Finansal TedariKGiler..........cccccoveeieieieiiiiiiieeeis 24
CUrUNIEr V& HIZMELIET ..o, 25
T O =T | PR UURPPPPPTRTRRRPPPN 26
4.2, TASAIMUTIAT ..ceiiiiiiiiieii e e 28



G T \V 1 {0 RS [ o] ¢ = PP 29
4.4. Kredi Kartlari ve Akilll (Smart) Kaatl .............ooooviiiiiiiiii e 30
4.5, 0demMe HIZMEHET.......c.eouiieeeee ettt 31
5. Turkiye'de Mikrofinans SIStemMi..........coiii i e 31
5.1. Turkiye Grameen Mikrokredi Programi..........ccccevviviiiiiiiiiiiiiiineee e, 34

UCUNCU BOLUM
TURK iYE GRAMEEN M iKROKRED i UYGULAMASINDA
BURSA BOLGESI

ARASTIRMA YONTEM 1 ve BULGULAR

1. Arastirmanin KapSamMI.........ooi it et e et e e s 37
2. Arastirmanin YONIEMI ... ...coooiui i e 37
3. Nicel Arastirmanin Bulgulart ..., 39
3.1. Kadinlarin Kgisel Genel Bilgileri................cccciii i 39
3.2. Ailenin Maddi Diizeyinkiskin Bilgiler................ccccocovoiee i, 42
3.3. Kadinlarin Mikrokredle YaKinliZ1..............cc.cooooiiiiiice e 46
3.4. Mikrokredi Hakkinda Genel G&IBY ... 58
4. Nitel Arastirma Veriler . ... e, 63
4.1. Mikrokredi Aldiktan Sonrak§ Yasaml..............c..ccoovoiiieieiee i, 64
4.2. Banka Kredileri ve Mikrokredinin TérdNedenleri..................c.ccoeeinn. 66
4.3. Kadin Olmak ve MIKIOKIedL.............oouuiiiiiie e 68
4.4. Mikrokredi Programi'ndan Beklentiler.................ccccooooiiiii 69
4.5. Mikrokredi Uyesi Kadinlara Gore YORBK.......................c.coccoeeiieii i, 71
4.6. Mikrokredi Uyesi Kadinlarin Devlet Kumlarindan Talepleri................... 72

EK 1: Mikrokredi AnKet SOrulari.... ......o.oiiiiiii i e 77
EK 2: Derinlemesine Gortsme Yapilan Kisiler...............coocoiiiiiiiiiii e, 81

KA Y N A K G A e e e e e e e e e 82



ACCION
BM
CGAP
DESAP
FINCA

G-8

ILO
IMF
KEDV
KIT
MFK
OECD
STK
TGMP
TISVA
TKV
UNDP
WB

Vi

KISALTMA CETVEL i

. International’s Solidarity Group Lending
. Birlesmis Milletler Teskilat
. Consultative Group to Assist the Poor
. Cali-based Organization

: Foundation For International Community Assistance

Group of Eigth: ABD, Japonya, Almanya, Biik Krallik, Fransajtalya,

* Kanada ve Rusya
: Uluslararasi Cagma Orgliti
. Uluslararasi Para Fonu
. Kadin Emgini Degerlendirme Vakfi
: Kamuiktisadi Teebbusi
: Mikrofinans Kurulwgu
. Ekonomikishirligi ve Kalkinma Orguiti
: Sivil Toplum Kuruluu
. Tarkiye Grameen Mikrokredi Programi
- Turkiye israfi Onleme Vakfi
. Turkiye Kalkinma Vakfi
. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

: Diinya Bankasi



TABLO VE SEKiLLER L ISTES
Tablo 1.1 2007 Yiliinsani Kalkinma Endeksi ve GEY ($)........ccccvvveeeveennee.
Tablo 1.2 Turkiye’de Yoksulluk Siniri Yontemlerine Goére Herin
Yoksulluk Oranlart..........ccoooo i e

Tablo 3. 1.EZItIM DUIUMU. ... e e e e e e
Tablo 3.2. Medeni DUIUM ... oo e e e
Tablo 3.3. Eslerin Calsma DUrumu...........c.ovvieiieiie e i e iee e e
Tablo 34. Aylik Toplam Aile Geliri (TL)....ocovveiiiiiiiiii e
Tablo 3.5. Aylik toplam harcamalariniz icindgagidaki harcama turlerinin

“ortalama” miktarlari nelerdir? (TL.........ccooiiiiiiiiiie s
Tablo 3.6.“Herhangi bir sosyal guvenlik kurumunagbanisiniz?”...............
Tablo 3.7.“ Mikrokredi projesini nereden duydunuz?”......ccccccevviieeeevennnnnnn.
Tablo 3.8. " Mikrokrediyi nasil dgerlendirdiniz?”............cccccciiiiiiiiiii e
Tablo 39.“Mikrokrediyi hangi faaliyet kolunda gerlendirdiniz?"...............
Tablo 3.10.“ Calisma mekaniniz neresidir?”.............oovvvvvieeeeemrceiseeeeeeeeeeen
Tablo 3.11.“Mikrokrediyi degerlendirdginiz isinizde goreviniz nedir?”........
Tablo 3.12.“ Musterileriniz genelde Kimlerdir?”...............oemeeeeeeiiinnnennn

Tablo 3.13.“Kredi geri 6demelerinde zorluk gigor musunuz?”....................

Tablo 3.14.“Kredi 6demelerinde zorlanginizda ne yapiyorsunuz?”..............

Tablo 3.15.“Is yaparken en zorlanginiz durum nedir?”............cc.cccceveneeen..

Tablo 3.16.“Mikrokredi aile gelirinizi ne 6lgtide etkiledi?” v ....cvvvvvveeeeennn.

Tablo 3.17. “ Mikrokrediyi tercih etme nedenlerinizi 5nem sirasgore dizer

misiniz? (En 6nemyje 8 en az énenijie 1 puan veriniz)”... ......
Tablo 3.18. “Mikrokredi Programi’nda nasil borglanmak isterditiiz...........
Tablo 3.18. “ Yoksullukla micadele’de devlet kurumlarini yetgpirtiyor

MUSUNUZ?” e e e e e e

Tablo 3.2C. “ Mikrokredi uygulamasindan memnun musunuz? Tekrar

vii

10

40

41
42

43

44
45
46
48
49
50
51
53
54
55
56
57

58-59
60

62



GIRIS
Keynesyen iktisadi diiincenin, devlet mudahaleg@ini 6ngdren yaklgiminin

yaratmg oldugu merkezi planlama yonelimli kalkinma anlgyineoliberal politikalar ile
birlikte yerini yerel dinamikleri harekete gecirgarel anlaya birakmgtir.

Yerel kalkinma anlayy yerel idarelere, merkezi yonetimden daha fadkaiiyetki
aktarimini  gerektirirken, finansal kaynak aktariminise yerinden gganmasini
gerektirmgtir. Finans kaynaklarinin yerinden géanmasi demek; yerel kitlenin finansal
kaynaklara, bulundiu mikro ¢evrede ukgmasi demektir.

Bu amaci yerine getirecek politikalar vagkar y@gun bir bicimde ilk kez 1950
yilindan itibaren Diunya Bankasi, Bigtais Milletler, OECD gibi kuresel kurumlar
tarafindan uygulanmgtir. S6z konusu kurumlar, proje bazinda merkezyeme| kurumlara
finansal kaynak ve enformasyon aktariminda bulwhandir. Ancak yerel kalkinmada en
etkin yontem, Ulkenin kendi kurumsal yapisini ydeddbe en etkin cevap verecgilde
olusturmasidir. Bu noktada, yerel devlet kurumlarinammpda sivil toplum kuruklari da
yerel kalkinmada kendilerine rol bicgterdir. Mikrofinans sektort de, bu noktada, sivil
toplum kurulglarinin profesyonel ve pratik ilgi alanini ¢turmustur.

Kronolojik olarak dgerlendirildiginde, mikrofinans sektdriiniin gima sireci ile
yoksulluk olgusunun kiresel 6lcek kazanma surecalplik gostermektedir. 1950’'lerle
birlikte, 6zellikle kirsal kesimin igine gtiigli yoksulluk sarmali, ayni kesimin finans
kaynaklarina en az maliyetle gédbilmesi kguluyla ortadan kalkag@s, bazi iktisatcilar
tarafindan iddiali bigekilde dile getirilmgtir. Mikrofinans sektéri de, ofturdusu formel
bankacilik sisteminin sun@u finans hizmetlerinden farklgariimis Grtnlerle hedef

kitlesini yoksul kesim olarak secgtir.

Mikrofinans sisteminin, pratik olarak, bgivil toplum kurulgu tarafindan cok
basarili sekilde uygulandiina dair en bilinen 6rnek Grameen Bank’tir. Bang$didProf.
Dr. Muhammed Yunus, 1976 yilinda, mikrofinans sektéin en 6nemli araci olan

mikrokredi projesini, hedef kitlesi olarak yoksuadinlari sececekekilde balatmistir.
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Bircok ulkede ilgi gbren projeye, 2003 yilinda, Kigre'’den Prof. Dr. Aziz Akgul de ilgi
duymutur. 2003 yilinda Diyarbakirda Tirkiye Grameen kbkredi Programi (TGMP)
adi altinda mikrokredi hizmeti sunulmaya slbamstir. TGMP tarafindan sunulan
mikrokredi hizmeti, 2010 wyili itibariyle, 39 ilde apilanmg 57 sube tarafindan

verilmektedir. Mikrokredi alan kadin sayisi iseA@’i asmistir.

Calsmamizin kapsamini, Bursa Turkiye Grameen Mikrokigigramisubesinden
kredi alan kadinlar okuracaktir. Mikrokredinin, yoksul olarak nitelenitkn kesimin ve
Ozellikle kadinlarin ygamlari Gzerinde ekonomik etkileri gtaulacaktir. Cakmamiz dort
bolimden olgmaktadir. Birinci bolimde, ¢amamizin teorik gergevesini gluran yerel
kalkinma, sivil toplum kurulglari ve yoksulluk kavramlari tagtimis; birbirleriyle olan

ili skisi ortaya konulmaya calimistir.

ikinci bolimde, camamizin inceleme konusu olan mikrofinans sisterajramsal
ve tarihsel cercevesi, sistemin hedef kitlesi, wiikians kurumlari ve yapilari, son olarak

da sunduklari finansal hizmetlerin ne gidihakkinda derinlemesine bilgi verilgtir.

Ucunct  bolumde ise mikrofinans  sektorinuirkiye’deki  Osmanli
Imparatorlgundan giiniimiize tarihsel gegmirdelenerek mikrofinans uygulamalari

tanitiimstir.

Son boélimde ise Onceki u¢ bolimugladg literatir bilgisi kullanilarak saha
calismasinin nitel ve nicel verilerinin bir arada kulliaing1 karma yontem tanitilrgiir.

Elde edilen bulgular, nicel ve nitel boyutlari aghmak tzere incelenstir.



BIRINCI BOLUM
YEREL KALKINMA'NIN S iViL TOPLUM KURULU SLARI
ve YOKSULLUK iLE iLiSKisi

Kalkinma kavrami, Il. Dinya Savain Avrupa Uzerinde yarafin tahribatin hem
kitada hem de sémiurge Ulkelerinde meydana ggitisdinucla oldukca yakindan ilgilidir.
Ozellikle, somurge ulkelerinin gamsizliklarini kazanmalariyla birlikte, temelsya
uretimindeki bg&mlilik, yoksulluk ve dger olgulari da kapsayan ekonomik biylime ve
toplumsal bgarinin planl bir etkinlikseklinde surdartlmesi ile ilgili konular “kalkinma”

kavraminin icegiini olusturmustur.
1. Kalkinma Kavraminin Tarihsel Sireci

Kalkinma kavrami, yukarida ima gitiolgularin ¢6ziminde planlamayl esas
almistir. Planlama, kavram olarak, spesifik amaclaricgklestirmede mevcut olan en iyi
alternatifleri dgerlendirmeye yonelik organize olmuakilct bir teebbis olarak
tanimlanabilmektedir (Soyak, 2003:168). Uygulama&iaglan en baskigekliyle Sovyetler
Birli gi'nde gorulmgtidr. Planlama kavrami ulusal dizeyde ele agndaman toplumsal
degisimi insa edip yonlendirebilmektedir. Bu nedenle toplum weridisligi adini da
almistir (Soyak, 2003:168).

Toplumu iktisadi araclarla yeniden organetenek sadece iktisatcilarin gorev alani
olmamakta ayni zamanda siyasetcilerin de sitrecd dahasini gerektirmektedir. Bu
nedenledir ki, planlama kavrami &m burokratik bir strecin adeta kendisidir. Plardam
surecinde, siyasetle harmanlagniir birokratik sirecin dnceden belirlegmamag ve
stratejiler d@rultusunda hedeflenen sonuclara solak icin mudahalesi gy kabul
edilmektedir. Dolayisiyla planlama esas olarakakibntem ve hedefleri benimsese bile
sonugclarl itibariyle muidahaleci bir slUre¢ olarakndigini gostermektedir (Soyak,

2003:168). Planlama sireci, SSCB ve Nazi Almangda,) iktisadi faaliyetleri san
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politik-ideolojik bir bigcim gostermy iken Latin Amerika, Yugoslavya ve Turkiye'de
iktisadi amaglara hizmet eden bir bigim ajtm

Planlamanin ilk orge yukarida da bahsedilgli gibi Sovyetler Birlgi'nde
gorulmistr. Bu Ulkede ilk sosyalist plan 1928-29 yillarantdg yilligina uygulamaya
konulmustur. 1929 Ekonomik Krizi ile ABD ve Avrupa ekonomil ¢okiy asamasina
girerken, ayni yillarda SSCB ekonomisi sicrama leasmigosternstir. Kriz sonrasi
donemde bircok Batili Ulkede devlet mudahalgrili 6ngoren iktisat politikalari
uygulanmgtir (Soyak, 2003:169).

Planli ekonomilerin, 1950°li ve 1960’h jatda, uygulama acisindan gatiekte olan
Ulkelerde de kabul gérmesi, ekonomik ve toplumsailfarda “ulusal” dizeyde “devlet
midahaleciéi”’ne vurgu yapan bir “kalkinma” kavramina da antatvermstir (Ayhan,
1993:487). Bu anlatim, gucli bir merkezin ve kusaitarinin burokratik etkinliklerini de
icermektedir. Il. Dinya Sayasonrasinda iktisat literatira fiyat istikrargsizlik, altyapi
yatirimlari gibi kavramlarla dolmgtur. Bircok kalkinma iktisat¢isi iktisadi planlamay
iktisadi kalkinma ve sirekli ekonomik biylumeyigkanadaki ana engelleri ortadan
kaldirmak icin kurumsal bir strateji olarak gélimislerdir (Soyak, 2003:170).

Il. Diinya Sawa sonrasinda bircok tlkenin @giansizlgl kazanmasiyla birlikte ulus-
devlet olma yoluna girmesi planl kalkinma regorile siklikla kagilasmasina neden
olmustur. Gelsmekte olan birgok Ulke igin kalkinma recetesi, @éevnidahalecigini,
planlama anlayinin gergi olarak ortaya koymyiur. Zira 1940l yillarda, Keynesyen
distnce, iktisadi faaliyetlere devletin sinirll midisani sosyal devlet anlaynin bir

fonksiyonu olarak onerrir.

1950'li yillardan 1970’li yillarina ortalara kadar bir¢ok tlkede planli ekonomi stireci
yasanmstir. Bu sireci yonlendiren énemli kurglar, 1940l yillarda kurulmgtur. Dinya
Bankasi, esas olarak, Il. Diinya Saada gir tahribata grayan Avrupa’nin yeniden imari
icin kurulmu; olsa da Marshall planinin g&isi, gegmekte olan ve az gemis tlkelerin
ekonomik planlamalarini ve kalkinmalarini yonlent#k icin yeterli bir referans olngtur.

S6z konusu ulkelerdeki merkezi kalkinma ajanslartemas kurarak kalkinma receteleri
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sunmy ayrica bdlgesel ve sektorel krediler vererek katkanin hizini ve buyUk§iinu
kontrol altina almaya ¢amistir.

Ancak 1980 sonrasi slrecte, azgah Ulkelerin iktisadi kalkinma planlarindan
beklentilerini bulamangiolmalari ve gelimis tlkelerle olan ekonomik farklgin yarattgi
ucurumun giderek agilmasi, ayni zamanda 1970lertalarinda ortaya c¢ikan krizin
Ustesinden gelmenin Keynesyen politikalara asiimiénini ortadan kaldirmasi, kalkinma

iktisadi ve planlamasinin gézdensdiesine yol acnstir (Soyak, 2003:171)

2. Merkezi Kalkinma Kavramindan Yerel Kalkinma Kavr amina

Kalkinma kavraminin devlet yonelimli, detth makro muidahalesinde odaida,
ulusal kalkinmayi hedefleyen icgimden farkli olarak; yerel dizeydeki ekonomik ve
toplumsal kaullari iyilestirmek igin kiigtk Olcekli (Ayhan, 1993:488) ve damabilize bir
icerige sahip olan *“yerel kalkinma” kavrami, kalkinmanltu literatiirde alternatif olarak

degil bir gereklilik seklinde ortaya cikngtir.

Keynesyen ekonomi politikalarinda sgaan begarisizliklar ve kireselienenin
etkisiyle uluslararasi ve ¢ok ulusjurketlerin ortaya ¢ikmasi, buna @eaolarak boélge ve
yorelere daha fazla sorumluluk ve yetki veriimeadem-i merkeziyetci politikalarin
izlenilmesi ve yeni organizasyagekillerinin is diinyasinda siklikla gorilmesi, yukaridan
asaglya yani merkezi iktisat politikalarinin (top-dovpolicies) izlenilmesini zorkgirmistir
(Cetin, 2007:156). Devam eden silrecte, yukaridaagiya iktisat politikalarinin
basarisizlgl kiUresellgmenin yarattfi sorunlarla birlikte politikacilarin  ve bilim
adamlarinin devam eden merkezi kalkinma yakik&rini yeniden dg¢ilnmelerine neden
olmustur. Bu sirecte bircok yenilikgisagidan yukariya kalkinma politikalari (bottom-up

policies) yani yerel ekonomik kalkinma politikalatusturulmustur.

Yerel kalkinma politikalarinin afturuimasinda bir gier etken de, az geinis
ulkelerin ¢cgunda, ulusal ekonominin g aciimasi ile birlikte yerel ekonomik yapilarin
global cevrede rekabet etmede zorlanmasi ve rekateneklerinin giderek zayiflamasi
olmustur. Geleneksel yukaridansaglya kalkinma politikalarinin Barisiz olmasi ve
giderek daha fazla taraftar bulan yerghe akimi (localization), yerel kalkinma (local
development) yakkaminin gelsmesinde dnemli unsur olrgtur.
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Bunun sonucunda, yerel kalkinma yaikha, yorelere ve bdlgelere kendi ekonomik
ve sosyal gelecekleringekillendirme firsati sunnyy asagidan yukariya karar verme
surecininsekillendirdigi yerel kalkinma politikalarinin 6n plana ¢cikmasaneh etkin unsur
olmustur (Cetin, 2006:127).

Her ne kadar yukaridarsagiya kalkinma modeli @gidan yukariya olan yerel
kalkinma modeline dgu desisim gosterse de acik ve net bakilde teorik bir modelleme
yapiimamstir (Rodriguez-Pose, 2001:8). Stamer'e goére (2003:3erel kalkinma,
kalkinma yetenginin ve kentsel planlamanighirli gini zorunlu kildgi bir beceridir. White
ve Gasser (2001) yerel ekonomik kalkinmayistltan unsurlari; sosyal diyalog ve
katilima acik olmalari, alan ve mekanittenmesi, yerel kaynaklarin mobilizasyonunun ve
rekabet avantajlarinin gerekli kilinmasi, yerel ntda 6zgl olmasi ve yerel bazda
yonetilmeleri seklinde siralanyl ve bu tanimlama ILO’nun “Yerel Ekonomik Kalkinma
Programi”’nda yer almngtir (Rodriguez-Pose, 2001:8). Bir ¢ka yaklgimda ise, yerel
kalkinma stratejileri, yerel yonetimlerin, 6zel g&kin ve sivil toplum kurulglarinin yerel
ekonomiyi kalkindirmak icin birlikte calmalarini icermektedir (Metaxas ve Kallioras,
2003:4).

Ancak her bir tanimlamanin sonucunda ykatinmaya dair ¢cok gepnbir anlatim
gerceklgtirilebilmektedir. Yerel kalkinma, yerli dinamiklerharekete gecirerek yerel
topluluklarin ekonomik, sosyal, kultirel, siyasal fiziki alanlarda strdurdlebilir kalkinma
ilkelerine uygun olarak gelminin sglanmasidir. Yerel kalkinmanin merkezi
kalkinmadan en Oonemli farki ise yerel kalkinma niled@in ithal edilebilen modeller
olmamasidir. Yerel kalkinma modelleri kiiresel gaklere duyarli olacakekilde, tlkenin
ic dinamikleri tarafindan ve yerel kurumlarin rekdlvantajlari géz 6nine alinarak 6zgin

model ve yontemler ofturabilmektedir.

Yerel kalkinma surecini aktive eden ennheainsur stratejik planlardir. Stratejik
plan; belirli stratejik konulara odaklanan; bu kguaufirsatlar ve tehditler acisindan
irdeleyerek gucla ve zayif yonlerini dikkate alaig trendleri, glcleri ve olasi kaynaklari
inceleyen; onemli kamu ve 6zel sektdr aktorlerieliteyerek bir araya getiren; gani
kapsamli ve dasik kademelerdeki kamu kurujlarini, ekonomik ve sivil toplum

kuruluslarini planlama sirecine katan; uzun vadeli vizyenstratejileri gelitiren; yeni
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yaklasimlari ve onlari gele@e tgiyan surecleri ortaya koyan tim suregleri iceren bi
plandir. Stratejik planin en dnemli 6zglkapsaml bir analiz etkinti olmasinin yaninda
katilimci bir sUreci yaratrgiolmasidir. Stratejik planlamada birden fazla akigirli gi
icinde siurece dahil olmaktadir. Merkezi kurumlayarel kurumlarla irtibat halinde
olmasinin yaninda, 6zel sektorighirligi ve STK’larin stratejik rolt yerel kalkinmanin
dinamik ve 6zgun nitelini ortaya koymaktadir.

Yerel veya bolgesel dizeyde kurumsal gartolan bir stratejik planlama, yerel
kaynaklari harekete gecirirken, ulke kalkinmaskstkida bulunarak bolgeler-arasi
gelismislik farklihklarini azaltici bir rol oymaktadir. Bhi uygulamak durumunda olan
yerel yonetimin halka yakin ve ihtiyaclara cevapricie olmasi nedeni ile planin
hazirlanmasi ve uygulanmasgaealarinda, halkin genel tavri ve 6zgin algisielyer
ihtiyaclarin, sorunlarin ve ¢odzimlerin saptanmasimidukca etkili olmaktadir. Yereli
O0zgun Ozellikleri ile tanimak ve tanimlamak yerehldtnmanin anahtar fonksiyonu

olmaktadir.

Gunumuzde vyerel kalkinma kavrami ve ongaret ettgi stratejik planlama,
katimcihk ve 0Ozgunluk Ozelikle birkag konudaktekaturi etkinlikle doyurmaktadir.
Cevre konusunda yerel unsurlarin tutumu, oOnerierikatilimcilgi mevcut sorunlarin
cbzimuinde elzem g6zikmektedir. Bunurgirida, tezimizin konusu olan yoksulluk
sorununun algilanmasi, tanimlanmasi ve micadelteyinin belirlenmesi konusunda da

yerel kalkinma yakkami stratejik ve etkin bir yontem olarak kullaniabektedir.

3. Yerel Kalkinma Anlayisi ile Yoksullukla Micadele

Bati ekonomilerinin 1970'ler sonrasi Uretbicimselinde ygadigl dongim sireci
1980'lerde de devam etgtir. Neo-liberal politikalar, kireselfene ve sguk sava sonrasi,
serbest dokami Ulkelerin dinya ekonomisi ile butugieelerini hizlandirngtir. Bu
donlim sireci bazi Ulkelere refah, servet ve zengiattigini sa&larken, bazi tlkelerde

yoksulluk, kutuplama ve gelir dailiminda gitsizlik artisini yaratmgtir (Gurses, 2007:60).



Tablo 1: 2007 Yiliinsani Kalkinma Endeksi ve GSYH ($)

Satin Alma Guci
ULKE ADI Insani Kalkinma Endeksi| Paritesine  Gore  Kisi
Basina GSYH ($)

Arjantin 0,866 13238
Avusturya 0,955 37370
Avustralya 0,97 34923
Banglade 0,543 1241
Belcika 0,953 34935
Brezilya 0,813 9567
Kanada 0,966 35812
Isvicre 0,96 40658
cin 0,772 5383
Almanya 0,947 34401
Danimarka 0,955 36130
Cezayir 0,754 7740
Misir 0,703 5349
Ispanya 0,955 31560
Finlandiya 0,959 34526
Fransa 0,961 33674
Ingiltere 0,947 35130
Gurcistan 0,778 4662
Yunanistan 0,942 28517
Macaristan 0,879 18755
Endonezya 0,734 3712
Irlanda 0,965 44613
Israil 0,935 26315
Hindistan 0,612 2753
Iran 0,782 10955
izlanda 0,969 35742
Italya 0,951 30353
Urdiin 0,77 4901
Japonya 0,96 33632
Gulney Kore 0,937 24801
Kuveyt 0,916 47812
Lubnan 0,803 10109
Luksemburg 0,96 79485
Libya 0,847 14364
Fas 0,654 4108
Meksika 0,854 14104
Malezya 0,829 13518
Hollanda 0,964 38694
Norvecg 0,971 53433
Yeni Zelanda 0,95 27336
Umman 0,846 22816
Filipinler 0,751 3406




Pakistan 0,572 2496
Paraguay 0,761 4433
Rusya 0,817 14690
Suriye 0,742 4511
Tayland 0,783 8135
Tunus 0,769 7520
Tarkiye 0,806 12955
Ukrayna 0,796 6914
ABD 0,956 45592
Uruguay 0,865 11216
Venezuela 0,844 12156
Vietnam 0,725 2600
Yemen 0,575 2335

Kaynak: TUIK, Uluslararasi SecilmiGostergeler, http://tuikapp.tuik.gov.tr/ulusalgageler/menuAction.d

1990l yillarin ardindan, zengin ve yokslkeler arasindaki ekonomik, siyasi ve
sosyal ucurumun giderek buyigii goralmtir. Dinya ekonomisi ile butlindee, ds
rekabete acilma veya yapisal uyum politikalariatinda uygulanan iktisat politikalari ile
birlikte yoksullysun arttgi, gelir dagilminin bozuldgu, bolgesel gtsizliklerin derinlestigi
gozlenmgtir. Neo-liberal politikalarla sosyal devlet uygaialarinin sinirlanmasi, kitleleri
ekonomik dgisimler kagisinda korumasiz birakg 6zellstirmeler sonrasi ssizlik

yayginlamistir (Gurses, 2007:61).

Tarkiye ekonomisine bagtmizda, 1990’1 yillar boyunca yanan ekonomik krizler
ve son olarak gercelden bulyik Marmara depreminin, 6zellikle deprem bsilgee
yarattgl ekonomik-sosyal yikinti “yoksulluk” sorununu Utka gindemine tamistir.
Yoksulluk artik sadece gelir diizeyi baz alinarakehiboyutlariyla targilan bir sorun
olmaktan ¢ikmy teknolojik, demografik ve konjonktirel gghelerin harmankdigl gercek

hayatta surekli doiim icinde yeni boyutlar kazanan bir sorun halinkenggir.

S0z konusu gemeler, hem dinyada, hem de Ulkeye 0Ozggukar tarafindan
bicimlendirilmis olarak, Turkiye’de eskisinden farkli kurumlarla vpolitikalarla
yaklasiimasi gereken, yeni bir yoksulluk olgusuna yol atm (Bugra ve Sinmazdemir,

2002:1; Korkmaz ve Bayrangtu, 2007:101).
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Tablo 1.2: Turkiye'de Yoksulluk Sinirt Yontemlerine Gére Fertlerin Yoksulluk
Oranlar (%)

Gida yoksullgu (achk) 2002} 2003| 2004 2005 2006| 2007(*){ 2008
Yoksulluk (gida+gida gi) 1,35 | 1,29 1,29/ 087/ 0,74 0,48 0,54
. - : L 17,1

Kisi basi glinlik 1 $'in alti 26,96 28,12 25,60{ 20,50 17,81 17,79 1

Kisi basl gunlik 2.15 $'in alti 0,20, 0,013 0,02 0,01 0,00,000 0,00

Kisi bast giinlik 43 $'nalti - | 3,04, 2,39 249 155 14D52 | 0,47

Harcama esasli goreli

yoksulluk 30,30} 23,75} 20,89 16,36} 13,33 | 8,41 6,83

Kaynak: TUIK, 2008 Yoksulluk Cakmasi Sonuclari, - Results of 2008 Poverty StudyRKSTAT

Tiarkiye'de ekonomik galine ve modernkgne streci hem tarim sektériinde hem de
sanayide yapi dgsiminin icinde gelsmis ve en ¢ok istihdam olgusunu etkiletim. Tarim
sektoriinin gegiistihdam sahasi yaratmasi yaninda gayri safi iméléila icindeki payinin
giderek dguyor olmasi, emgn Kkalifiye unsurlardan yoksun olmasi, sektorin nirt
¢esitlendirmesini yaratamamiolmasi sonucu maliyetlerin yiksek olmasi sektdtétma
deger yaratamamasini @amistir. Tarim sektérinde yanan ¢ozilme ile istihdam fazlasi
emesin buyudk sehirlerde, sanayi sektérinde, kendine yer bulamaradggk bir emek
nifusu yaratngtir. Sanayide ise, sanayi sonrasi toplumasgsigreci, post-fordist tretim
tarzinin bile henlz oturtulamagniolmasiyla ¢ zamanh gercekkgnistir. Sanayide
teknolojinin giderek emek faktoru ile ikamesi haltrdaki artik emek nufusurgehirlerde

yoksul potansiyeli igine itngtir.

Mevcut yoksul kesimin yaninda, biyluk potgels yoksul kesimin varfi,
kiresellgme sureci iginde kentlerin eski yapisini da, yoksatanlarin mekanda

tutunmalarini zorlgiracaksekilde deistirmis ve kent yoksullgunun eskisinden farkl bir
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bicim almasina yol acmtir. KiT'lerde istihdam sglama veya gecekondu edindirme
politikalari ve geni aile dayargmasi,sehirlerde, yeni yoksulluk sorunu ile pedilebilecek

glcte olamamtir (Bugra, Sinmazdemir 2002:1).

Ayrica son donemlerde sgaligimiz, sehirlerde yeni bir form olarak kamiza ¢ikan
“sanayisizlgme” sanayi uretimini dgehir dsina kaydirmgtir (Bugra ve Keyder, 2003:7).
Sanayisizlgme (deindustrialization) imalat sektdrinin millisiladaki payinin giderek
dismesini ifade ederken sektérin yarattistihdam yapisindaki @esimi de aciklar
(Saeger, 1997:584-585). Ggtis bircok OECD Uulkesinde imalat saniyede ¢me
istihdami  dgisime uwramstir. Bununla birlikte sanayisizdene sonucunda kent
ekonomileri “kaltir endustrileri” (Kaygalak veik, 2007:26) seklinde ifade edilen hizmet
sektora girlikli bir yapiya burtnerek fiziksel gice dayamek faktérinin daha fazla

ekonomi dgina itiimesine neden olngtur.

Sehirlerde g6¢ olgusunun yargiti carpik kentlgme ile organik birsekil alan
yoksulluk, 1990l yillar icinde enflasyon, yuksékiz gibi makro ekonomik gdstergelerle
de birlgince Yedinci ve Sekizinci BeYillik Kalkinma Planlar’nda Turkiye'nin bu
konudaki stratejik amaci, gelir giimdaki sitsizlikleri kalici olarak azaltmak ve mutlak
yoksullusu ortadan kaldirmak olmtur. Bu cercevede Sosyal Yardigiiza ve
Dayangsmayl Tevik Fonunun, yoksulluk siniri altinda kalan sosyalplarin refah
seviyelerinin yukseltiimesinde etkin bir rol oynasndcin revize edilmesi 6ngorulmi
(DPT 1995:199) ancak yoksullukla micadele amaamidgturulan programlarin Barisiz
oldugu gorulm@tir (DPT 2000:75). Kalkinma planlarinda da ilanledi yoksullukla
micadelede devlet kurumlarinin etkingiglikamu kurumlari dunda farkli yapilarin

yoksullukla miicadeleye dahil olmasingksamistir.

Neo-liberal politikalarin kiresejlee sureciyle € zamanli uygulanmasi, kuresel
Olcekteki sorunlari ve bunlarin ¢6zim receteledaibirlikte yaratmaktadir. Kliresejen
ekonomide, devletin giderek kiculen roll, sosyavlete olma unsurlari Uzerindeki
agirhginin  giderek azalmasini beraberinde getirirken, direc iginde kireselen
yoksulluk fenomeni, sivil toplum kuruglari ve yerel ekonomik kalkinma kavrami anlamli

bir kompozisyon olgturmustur.
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Neo-liberal politikalar cercevesinde, dsirl kiculmesi dgiincesi sivil toplum
kuruluslarinin rolint ortaya koymaktadir. Cunkua sivil topl drgttlerinin gelimekte olan
Ulkelerde kalkinma konusundaki faaliyetleri, kimanzan sosyal politika cercevesinde
devleti tamamlayan kimi zaman da devlet ile ggatiya da Clarke’e gore (1998:50) ar
hareketlilik (counter-mobilization) olarak anlamtéanlan yapiy! arz etmektedir. Fakat her
iki durumda da devletin ekonomidekigidiginin azalmasini gamaktadir (Atack,
1999:862). Bu durum neo-liberal politikalarin érngraninimal devlet anlayi ile oldukca
uyumludur (Soénmezler, Yuruk ve Uzutlo, 2007:34). Merkezi planlamacilik odakli
kalkinma politikalarinin yerine yerel kalkinma gialarinin unsurlarindan biri olarak
STK’lar, makro dizeyde bir fenomen olarak yoksgilin azaltiimasinda yerel diizeyde bir

arac haline dénginektedir.

Kiresellgen yoksulluk ile yerel diizeyde, STK’lar eliyle mdede, farkli sistemler
yaratilarak gercekigiriimektedir. Turkiye’de de oldgu gibi, kimi zaman devlet
kurumlarinin finansér oldiu STK projeleri devreye girmekte, kimi zaman da den
finansal kayngini yaratan STK’lar uluslar arasi projeler gercgtitenektedir. Tezimizin
de konusu olan mikrofinans sistemi dunyanin bir¢ithkesinde giderek artan bir ilgiyle
kargilasmaktadir. Bir sivil toplum projesi olan mikrofinargssitli Grin ve hizmetlerle
yoksullukla yerel dizeyde micadele etmektedir.



IKINCI BOLUM
MIKROFINANS SSTEMi

Mikrofinans, dinyada gittikce buyldyen bindéistri olarak ¢ok yoksul insanlara
finansal hizmet gdgamak amaciyla okiurulmus bir sistemdir (Nugent, 2002:95;
Ledgerwood, 1998:9; UNDP, 1999:1). Esasindgayapma fikri olup gelir getirici bir
faaliyette bulunmak Uzere kiguk birstEngic sermayesine ihtiyaci olan ancak ihtiyac
duyduyu sermayeyi klasik yollar ile (bankacilik sistene)i elde edemeyen yoksul
insanlara kredi verilmesidir (COMCEC, 2007:1). Konsallgmasi 1980’leri bulan bu
sistem, su an hem kurumsal hem de Urin bazinda oldukgdtlige gostermekte,

milyonlarca yoksula hizmet vermektedir.
1. Mikrofinans Sisteminin Kavramsal ve Taihsel Cercevesi

Genel olarak finansal hizmetlerigddendirdgimizde, hane halki bu hizmetleri, gelir
yaratici faaliyetlerde kullanmak, gelecektesahilecek ekonomik kriz, salgin, gal afet
gibi dissal; hastalik, 6lum gibi i¢sel risklere kakorunma ve sosyal hizmetlere yla
kaynaini yaratma amaciyla talep etmektedirler (Ledgeayd®98:9). Ancak hizmetlerin
kapsadil kesim homojen olmamakla birlikte gtgz1 kisi sayisi bakimindan oldukca dar
kapsamlidir. Toplumun bazi katmanlarindan insahlaisistemin dainda kalmaktadirlar.
Zira yoksul kesim genelde kendi becerilerini ort&gsyarak Uretim sirecine dahil olacak
sermayeyi olsturmakta yetersiz ya da faisiz olmakta ve olturduklari asgari dizeydeki
tasarruflarini dgerlendirebilecek gtvenli bir sisteme ihtiya¢ duyneakrlar (UNDP
Evalution Office,1999:1).

Mikrofinans, bankacilik hizmetlerinden ok olan kesimleri bankacilik sistemine
kredi, tasarruf ve @er hizmetlerle dahil etmeyi amaclamaktadir. Miknains sisteminin
yoksullukla ilgili temel argimani; hayirseverlik h@rity) sisteminin yoksullukla
micadeleye cevap vermggitersine yoksullgun devam etmesini §mmakta oldgudur.
Mikrofinans sistemine gore, sangdigibi, yoksullarin iktisadi sirece, uretici konuand

katilmalarini sglayacak imkanlara sahip olmabari, aslinda bu imkanlari elde edebilecek
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beceriye sahip olmagtarindan ileri gelmemektedir. Hayirseverlik sisteyaksulluzu kisir
dongu haline getirmektedir. Bu nedenle mikrofindveirli bir diizeyin altinda gelire sahip
bireylere yapilacak yardim ve gglarin yerine; bankalar, sivil toplum kurglari, kredi
kooperatifleri ve dier finansal sistemlerin maligéleri aracilgl ile onlarin ihtiyaclarini
kargilamay1 6nermektedir. Bu yontemle mikrofinans sigteyoksul kesimi dretime sevk
edecek dgiik meblaglardaki kredilerin kullandiriimasi ile i basina digen milli gelirin ve
blylme oraninin yikseltiimesi amaclarina hizmemneelkonomik bir sisteme dogrinreyi

hedeflemektedir.

Hedefleri ve amaclari hemen her yergi@iayukari ayni olan mikrofinans sistemi,
uygulamalan itibariyle Ulkeden ulkeye @gklik gostermektedir. (Christen, Lyman ve
Resenberg, 2003:6).

Mikrofinans sisteminin 6nemli ilkeleri:

* Yoksul insanlar sadece krediye gile ¢esitli finansal hizmetlere de ihtiyag
duymaktadirlar.

* Mikrofinans yoksullukla miucadelede ¢ok guclu biagtrr. Strdurdlebilir finansal
hizmetler, ksilerin gelirlerinin yaninda sahip olduklari maddartiklarinin, dgsal
risklere olan direncini arttirir.

* Mikrofinans sistemi yerel finansal kurumlar ile likte surdurtlebilirdir.

* Mikrokredi her zaman icin tek bana yoksullga cevap tgkil etmez.

* Devletin gorevi dgrudan finansal hizmet gmmak dgil; sisteme kolaylgtiric
olarak dahil olmaktir (CGAP, 2008:1-2).

20.yy'nin ikinci yarisinda, neoliberal piikialar sayesinde sanayhais Ulkelerde

teknolojik gelsmenin hizlanmasi ve yaygin kullanimi, yiksek blUyUonani ve hayat
standartlarinin  yikselmesi gercektes ve dunyanin bir kismi  kireseltaenin

avantajlarindan sonuna kadar yararlajgimi Fakat kiresellgne, dinyanin geri kalan
kisminda adil bir toplum (just society) yaratmadmaisiz olmgtur. Bunun sonucunda,
gelir ssitsizligi ve yoksulligun farkli boyutlari diinyanin gili bolgelerinde kalici/yapisal
bir sorun haline gelngiir. Bu nedenledir ki, az gelnis tlkelerde yoksulluk (poverty), yeni
bir fenomen olmamakla birlikte uluslararasi bircokganizasyonun (IMF, WB, ILO,
UNDP...v.b.) ajandalarinda ilk sirayr aknr. Ozellikle 1950Q'lilerle birlikte Ulkeler tek
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baslarina veya BM, WB, OECD gibi uluslararasi kurgérn yardimiyla strdartlebilir
kalkinma ve yoksullukla mucadele igin bir takim ipkélar uygulamglardir (COMCEC,
2007:7). Yoksullgun cok daha ygun yaandgl kirsal bolgelerde, hem uluslararasi hem
de vyerel kalkinma bankalan kurup kirsal kesiminlirg&kaynaklarini artirmayi
hedeflemglerdir (Altay, 2007:61-62). Ancak bu kurumlar, Uie yapisina uygun spesifik
programlar ve politikalar gelirmedikleri icin bu projeler aracgiyla yoksullggun

azaltilmasi mimkin olmastir.

Yoksulluk sorununun yapisal bir hal alméesbirlikte, Gi¢tinct diinya tlkelerinin hem
kirsal hem de kentsel bdlgelerinde sinirli istihdafanaklarindan dolayr milyonlarca
yoksul insan informal sektor icinde kenglierini yurtitmeye cagmislardir. Ugiincii diinya
Ulkelerinde begarisiz makroekonomik politikalarin uygulanmasi taten balayan
kalkinma stratejilerinin kabul edilebiligini artirmis ve uygulamalara ivme kazand ikt
Mikrofinans gibi tabandan yayilan kalkinma strdégjj neredeyse makro ekonomik
kalkinma stratejilerine alternatif olma durumunalngetir. Diger tabandan R&yan
kalkinma stratejileri icinde mikrofinans ve kredigulamasinin farki, yoksul kesimin daha
lyi bir gelecek kurmasi igin 6zgluvensasina ihtiyac duydiunu goéstermesi olngtur
(Woller ve Woodworth, 2001:269).

Mikrofinans uygulamalari icinde ydratici pya STK’lar olarak kagimiza
ctkmaktadir. STK’lar, mikrokredi aracgh ile kiicik olcekteki kredileri, yoksul insanlaga i
kurmalar ve gelir yaratmalari amacini gozeteresstumistir. Woller ve Woodworth
(2001:267) mikrokredinin, kireseglmenin etkisi altindaki gaimekte olan ulkelerde, hizli
blylumenin yaratg olumsuz etkilere kar yoksul kesimi korudgunu 6ne surmyidr. Bu
tarz bir yaklaim, yoksul insanlarin finansal kaynaklarasieninin énemli bir faktor
olduguna da vurgu yapmtir. Mikrofinans, yoksullara, kendglerinin sahipleri olmalarina
(self-employed) ve bdylece kendi gelirlerini yapatyoksulligu azaltmalarina bir firsat
seklinde vizyonunu yaratrgtir (Gunel ve Aytulun, 2006:155; Nieto, Cinca ve IMero,
2007:131).

Bankalar, potansiyel itérilerinden, kredilerin geri 6demeleri hususundadminat
talep ederken dolayisiyla ntérileri de teminat verebilecek kesimi glurmaktadir.

Mikrokredi, konsept olarak, bu anlayterk etmg, yoksullukla micadelede yeni bir strateji
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olarak kendi kendini dizenleyen (self- regulatigg)p tUyelgi temelinde ve givene dayali
bir bankacilik sistemi gsalirerek yoksul kesimin kiguk miktarlarda borc¢lanmmas
sglamistir.  Verilen krediler, kavramsal olarak kendsinin sahibi olmayr (self-
employment) ve 0©zguveni (self-reliance) barindirtaalkayrica alinan krediler, bu

gereksinimleri gercekigirmeyi kolaylatirmaktadir.

Brau ve Woller (2004:3) mikrofinans sistemi formel finans sistemlerinden énce
dogdugunu, kuresel etkileringiginda mikrofinans sisteminin yoksullara yénelik izyon
olusturacaksekilde bicimlendgini ve bu sirecin kiresel dlcekte yayginlik kazasmen
1980’lerin ortalarina denk gelgni sdylemslerdir.

Brau ve Woller'e gamen yaygin gor§) mikrofinans sistemi aracgiyla yoksullukla
miicadelenin 1970'li yillarda Chitagong Universiteskonomi profeséri Muhammad
Yunus tarafindan Batildigini séylemektedir (Gunel ve Aytulun, 2006:156; Maigen,
2008:1083). 1970'li yillarin ortalarinda yoks@in oldukca ygun bir sekilde ygandgi
Bangladg'te, aclikla miicadele ve bununla berabaagdan caresizlik, Prof. Dr. Yunus'u,
0 gune kadar oOnerilen yoksullukla micadele yontemde bir alternatif yontem
gelistirmeye yoneltmgtir (Karapinar, 2009:8). Prof. Dr. Yunus, 1974 iyda bir kodyde,
yoksul kesimin kiisel yetenekleri ile oldukca iyisler ortaya cikarttiklarini gorngtiir.
Fakat bu kesimin ortaya cikarttiklari Urlinleri pazaunmasi icin ticari bankalardan uygun
faiz oranh kredi cekmeleri, gosterecekleri teminaglanmstir. Ve teminat eksiklikleri
nedeni ile ticari bankalardan kredi alamglandir. Uzun zaman, kredi gereksinimlerini
yuksek faiz oranlarina katlanmaértiyla tefecilerden ggamislardir. Tefeciden borglanma
ise; diguk kar marji ile sattiklari Grinlerden elde ettiklelUstik gelirle strekli borg
oddemeyi ve yine borclanmayi kisir donggklinde devam ettirngiir (COMCEC, 2007:11).
Prof. Dr. Yunus’a gore bu kisir donguyd kirmaniuygoksul kesime farkli bir sistemle
sunulacak finansal olanaklarda yatmaktadir. Kenksyl insanlarin yoksul olma sebebi
onlarin gitimsiz, cahil ya da beceriksiz olmalarigle kiicik sermayelerini en iyekilde

ellerinde tutamiyor olmalaridir.

Yunus, 1974 yilinda pilot bir uygulama ille mikrokredi uygulamasini 3&atmistir.
Hemen ardindan, 1976 yilinda, Banglgishe Jobra adli kasabasinda, Grameen Bank

projesini ortaya cikarngtir. Grameen Bank’in kurulmasi ile Yunus, yoksusikee, yiksek
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oranlarda kredi geri ddemeleriyle birlikte daha @kiymebl&larla kredi sunmaya
baslamistir. Grameen Bank'in formel bir bankaya démiesi ise 1983 yilina dek

surmigtar.

Mikrofinans sisteminin yoksullukla micadélaarisi, ticari ve ticari olmayan birgok
kurumun ilgisini cekerek mikrofinans uygulamalaiolan talebi artirdik¢a, sistem, diinya
capinda hizla yaygindenistir. Bu sirecte s6zu edilen yayggiizayl ve talep agini bir
batinlik icinde yoneten, Dinya Bankasi ve UNDPkiberdinasyon icinde hareket eden
ulusal ve uluslararasi birlikler alnustur. Bu kurulglardan en 6nemlisi CGAP (En
Yoksullara Yardimicin Dayangma Grubu) 1995'te kurulngtur. Dinya Bankasi, CGAP
araclilgl ile basis yapanlar kiler, kurumlar ve uluslararasi finansal kurgldr ile isbirli gi
icerisine girerek finansal hizmetlerin cok yokseiskme goturilebilmesi icin mikrofinans

kuruluslarinin kapasitelerini gafiirmektedir.

Diger 6nemli bir kurum olan Microcredit Summit Campgigl997 yilinda, 137
tlkeden 2900’Un Uzerinde katilimciyla Washingtonggaceklgen Mikrokredi Zirvesi'nde
kurulmuwtur. Zirve'de, 2005 yilina kadar dinyadaki en ydkgiz milyon aileye ve
Ozellikle de bu ailelerin kadin tyelerine gilanasi hedeflenmgtir. Bu daggrultuda caitli
mikrokredi uygulayicilari, @tim kurumlari, dondr ajanslari, uluslararasi fisah

kuruluslar ve sivil toplum orgatleri bir araya getirilgtir.

Okinavva’da, 2000 yilinda yapilan G-8 Zswede aciklanan Kiresel Yoksulluk
Raporu’nda, yoksulluk sorununun nicel boyutlariyaksulluzun yarattgl diger sorunlar
tartisiimis ve ¢c6zim yolu arantir. Bu ¢cercevede, Birkenis Milletler, 2015 yilina kadar
191 uye ulkenin gerceldermeyi taahhit etfi Milenyum Kalkinma Hedefleri’ni
(Millennium Development Goals) belirlegir. Bu hedeflerin icinde yer alansia
yoksullusu ortadan kaldirabilmek, kadinlari guc¢lendirebilmglrdirtlebilir kalkinma gibi
amaclarla (UN, 2009:3-4), geleneksel bankacilikesis dsinda kalan, genelde kirsal
alanda veya sayabolgelerinde ygayan, gelir seviyesi ¢cok diik kisilerin ve kurumlarin
finansal acgidan desteklenmesi 6n plana cikagtimiBu hedeflerin doldurdiu temel
cerceve kronik yoksulgun azaltiimasidir (Hulme, 2003:399). 2005 yilinid Barafindan
“Mikrokredi Yili” (Dolun, 2005:1) ilan edilmesi ilsnem mikrofinans sisteminin karisina

olan vurgu keskinkgmis hem de yoksulluk sorunsalinin mikrokredi ilegskiiendirilmesi
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netlik kazanmgtir. Son olarak, 2006 yilinda, Muhammed Yunus'urb&loBary Oduliini
almasi ile yoksulluk sorunsalinin toplumun gekesiminde ¢ozulemegii taktirde barg

surecinin bgarilamayacg 6n plana cikarilngtir (Haris, 2007:1-2).

2. Mikrofinans Sisteminin Hedef Kitlesi

Dunyanin hemen her yerinde, yoksul insarfiamel finans sistemi ginda
tutulmaktadir. Dglama, gelmis Ulkelerde kismi iken az getnis Ulkelerde neredeyse
tamamen gerceldmektedir. Yoksul kesimin formel finansal hizmetlerelasim
imkanlarindan yoksun odu, finansal ihtiyaclara ugam noktasinda enformel, topluluk
tabanh kurumlarin devreye girmesine neden olmak{@tau ve Woller, 2004:3).

Mikrofinans hizmeti ise kurumsal yapisifBTK ya da finans kurumyeklinde
cesitlilik gostermesi bakimindan da enformel kurumlekarte edebilmektedir. Kurumsal
yapilarinin ¢gtlili gine rggmen mikrofinans imké&nlarindan yararlananlarin orbakelligi;
distk gelirli, kendi sini yuritmek amacina sahip skive kicuk gletmeler olgudur.
Literatiire bakildiinda, mikrofinanstan yararlanargikér, genelde kirsal kesimde gggyan,
tarim ve hayvancilikla grasan, kirsaldan kente goc etmie ikamet etfii yerde yeterli
egitim imkani bulamany, belli meslgi olmayan ksiler seklinde karakterize edilmektedir
(Dolun, 2005:10). S6z konusu kitleyi en yoksulleok yoksul, orta derecede yoksul ve
risklere kagl hassas fakat yoksul olmayaeklinde siniflandirmak mimkindir (Oner,
2007:49).

Ancak mikrofinans sistemi, bu siniflandirngne yoksul kadinlari dahil etmeye
Ozellikle dikkat etmektedir. Zira sistemin temeg@mani, kadinlarin toplumun en gigsiiz
ve yoksul kesimini olgturdugu seklindedir. Clunku kadinlar, daha az sayida becesayep
ve genelde ev yamina dair sorumluluklarn Ustlengtir. Dolayisiyla bircok mikrofinans
kurumu kadinlarin toplumda ekonomik statilerinigagtlarini artirmayr amaclamaktadir.
Mikrofinans sistemine gore kadinlarin ekonomik esis¢ dahil olamayiarinin en dnemli
nedeni, kultirel yapinin kadini evine hapsetmesi fwensal hizmetlere ugamini
onlemesidir. Kadinin ekonomideki roll evinin tasélarini ve giderlerini yénetmek iken
evin dsinda Uretime katilmalari pek olasigldir (UNDP Evalution Office, 1999:3-4).
Benzersekilde Bernasek (2003:370) kirsal kesimde erkek]ekadinlar ve ¢ocuklar igin
koruyucu ve yonetici oldtunu, kadinlarin ise evde bakici rolinde @aou belirtmitir.
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Kadinlar, toplumun, erkeklere oranla temsil olaaakidan yoksun kesimidir ve gegimlik
parasini kazanmak i¢in daha fazla yardima muhtactir

Boyle bir toplumsal yapida, kadinlar, geleelormel $giict piyasasindanginmakta
ve bu durum onlari, gelir yaratici faaliyette buhak tGzere enformel sektére itmektedir.
Formel gglcu piyasasindan cekilen kadinin ekonomide ygrattki ise ekonomik
resesyonlar,sglci piyasasinin @esen ihtiyaclarinin yeterli nitelikte kewlanamamasi ve
bozuk yapidasehirlesmenin artmasidir. Tum bu argimanlarin temel agn@mpirik
calismalar goOstermstir ki, genelde ev dinda geleneksel rolinden kurtulan kadin
simdilerde evinin temel gelir kaygadir. Ayrica kadinlara verilen kredilerin geri 6dem

orani erkeklere verilenden daha fazladir (LeacB220/5-576).

Osmani (2007:714)'nin Grameen Bank’in mikeali kullanicisi kadinlar arasinda
yaptgl calsmanin 6nemli sonucu; kadinlarin gelir yaratici ifggte bulunmalarindan
dolay! statilerinde asgtive cinsiyete dayal bir glclenme (empowermentcedesmis
oldugu fakat bu guiclenmenin yeteri kadaglsmamadiidir. Bunun temel nedeni kulturel
yapinin ataerkil olmasiyla erkeklerin kadinlaridl&aimina verilen kredileri kendilerinin
kullanmasidir. Benzer bir sonu¢ Leach ve Sitara®022 Hindistan’da gozlemlestir.
Cinsiyete dayal guclenmeyi mercek altina alarsgadlarin yaninda kirsal kesim tizerinde
inceleme yapan Hiatt ve Woodworth (2006:476-477)taOrAmerika’da Koy
Bankacilgi'nin (Village Banking) sundgu kredi hizmetinin kirsal kesimde yoksuilu
nasil etkiledgi gozlemlemgtir. Bir sivil toplum kurulgu tarafindan gercekdgrilen kredi
hizmeti, ekonomik kriterlere gore yoksutlw azaltmg ve gunluk gelir artngtir. Olumlu
gelismelerin varlgl kisilerin mikrofinans sistemine olan katilim@ini artirms ve hayat
sartlari bu oranda olumlu etkilengtir. Krediler yoksullar arasinda mikro gimncili gi
(microentrepreneurship) artirarak 0zguven oraniai agtirmgtir.  Ancak Chemin’nin
(2008:482) Grameen Bank Uzerinde ygpgalsmada kirsal kesime uaa konusunda

sistemin sikintili oldgunu g6zlemlenstir.
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3. Mikrofinans Kurumlari ve Yapilari

Yaklgik olarak son yirmi yildir dinya genelinde, mikredns kurumlarinda (MFK)
hizli bir arty yasanmstir. Bazi Ulkelerde MFK’larin sayisi oldukca faziéup gens bir
misteri kitlesine hitap etmekte, énemli kredi portfolgri sunmaktadir. Buna kaltk
yoksul insanlarin finansal varliklarinin buyidk naikihi elinde bulundurmaktadir. Yapilan
son calgmalar gostermstir ki, dinya genelinde 2000 tane MFK olup 12,5 yoi
kullaniciya hitap etmektedir (Hardy, Holden ve Raoko, 2003:147).

Tam bu genel 6zelliklerine gmen MFK’lar standart bir yapiya sahipgildir. MFK
dediimizde birbirinden farkli kurumsal yapilar kaniza c¢ikmaktadir. #gegida

yayginlikla gortlen kurumsal yapilar 6nemli noktala aciklanmaya calilmistir.

3.1. Formel Mikrofinans Kurumlari

Formel mikrofinans kurumlari, o tlkenin kieme 6zgu bankacilik kurallar ya da
spesifik banka dizenlemeleriyle kurulgtardir. Devlet Kalkinma Bankalari, Ozel
Kalkinma Bankalari, Tasarruf ve Postane Bankaldcari Bankalar ve Banka B Mali

Kurumlar bunlara ornektir.

Devlet Kalkinma Bankalarl, sermayesine ef@vl sahip oldgu bankalardir.
Genellikle merkezi bir yapiya sahiptir. Bigo ulusal bazilari ise uluslararasi finansal
destek ile kurulmgtur. Gorevleri stratejik Gneme sahip olan tarirmasa gibi sektorlere
finansal hizmet gdamaktir. Bu hizmetin kapsamini giérilerine sgladigi distuk faiz
oranli krediler olgturmaktadir. Onceleri si diinyasina gganan krediler, 6zellikle
1970’lerden sonra bazi kuguk ¢iftci wdetmelere sunulmaya Fganms ve bu kesimden
oldukca yuksek verim alingtir. Devlet Kalkinma Bankalari, Yabanci KalkinmaaAslari
(Foreign Development Agency) ile oldukca yakin niedairarak finansal partner gkisi
icinde olmylardir. Fakat bu birliktelik ve yakin mesafe finahskaynak sglama
konusunda olmargiydnetim yapilanmasi/organizasyonel yapi, finagéaletim ve yoksul
kesime finansal kaynak gama vyollari konularinda gercektaistir (Ledgerwood,
1998:97).
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Ozel Kalkinma Bankalari daha cok geis Ulkelerde gorilebilmektedir. Amaglari
verimli sektorlerde sermaye yetersgzhi gidermek ve ekonomik kalkinmayi yonetmektir.

Ticari bankalardan daha glik sermaye gereksinimine sahiptir.

Tasarruf Bankalari ise sgitilik gosteren yapilar olmakla birlikte genell&ldevlet-
ozel karsik bir sermaye yapilari vardir. Orgie; Peru'dakiler belediyelere ait iken
Ghana’dakiler kirsal bankalara aittisimden de ankalacag! lizere dier bankalardan daha
cok tasarruflarin sietiimesine 6nem vermektedirler. Tasarruf Bankalarikrofinans
hizmeti sunma konusunda da gayegasaudir. Ozellikle Peru’da hedef grup odakli (terg
group oriented) finansal kurumlar oldukcasdali bir tasarruf sistemi sergilegherdir.
Diger bankalara goére 6énemli bir avantaji ise tek narkelmamalari ve yerele yakin

(decentralized) olmalaridir.

Bazi ulkelerde benzer yapiyr Postane Bamkaodstermektedir. Bu bankalar kredi
sunmak yerine, belli miktarlarda teminat alip paeasfer hizmeti sunarlar. Teminatin bir
kismi sosyal givenlik payr olarak alinir ya da haye transfer edilir. Postane Bankalari
yoksul kesim icin hem finansal hem operasyonel kiten sglarken mgterilerin
tasarruflarinin  teminat kisimlarinin hazineye gudiyolmasi bankaya olan talebi
azaltmaktadir (Ledgerwood, 1998:98).

Ticari Bankalar genellikle uzun ve kisa €dni borclanmaya odaklisletmelere
hizmet sunan formel kurumlardir. Ancak tipik bircari Banka mikro gigimcilere, kicuk
ciftci ve isletmelere finansal hizmet sunmada sinirh tecriibededir. Bununla birlikte son
zamanlarda bu kesim ilg iyapmanin faydalarini geleneksel bankaciliktanliagarak
gormislerdir. Bazi bankalar giderek bu kesime olan hizemgti gelistirip
¢ssitlendirmiglerdir. Bunu yaparken de bankabeciligi (branch banking) gibi geleneksel
yontemi segmenyj yiksek oranda yerelmis sube networklarini kullanmayi seggtardir.
Ticari Bankalar fakir mgterilerine etkin birsekilde hizmet goéturebilmek icin minimal
sabit varlikh cok kuclUksubeleri kody-kasaba merkezine yakin bir yerde kunmay

secmglerdir. Bu yaklgim ¢ok daha mantikli fakat daha maliyetlidir.

Banka DBs Mali Kurumlar bazi ulkelerde spesifik dizenlenmige kurulmu

kurumlardir. Bu kurumlar ticari bankaklinde faaliyet gosterirken ticari kredi hizmeiibig
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batin bankacilik hizmetini vermezler. Finagigketleri ve onlarin sermayedarlari banka
disi mali aracilardir. Finangrketlerinin haklari tuketici kredileri ve taksitzlesmeleri ile
sinirhdir. Bu yuzden tasarruflarin gkan olmasini ggamakla yetkili dgildirler. Ornegin
bazilari teminat talep etmemektedfgirket statlsunin vergi 6zellikten dolayr da
mikrofinans sektérine ticari bankalardan daha agelinbir bicimde girebilmektedirler
(Ledgerwood, 1998:101).

3.2.Yar Formel Finans Kurumlari

En 6nemlgekilleri Kredi Birlikleri (Credit Unions), Tasarrwfe Kredi Kooperatifleri
(Saving and Loans Cooperatives), Finansal Koogkmat(Financial Cooperatives) ve

Finansal Sivil Toplum Kurulglarn (Financial Nongovernment Organizatiogsklindedir.

Kredi Birlikleri, Tasarruf ve Kredi Koopsditeri, Finansal Kooperatifler gibi
kurumlar yoksul kesimlere finansal hizmeglsanada oldukga dnemli role sahiptirler. Bazi
ulkelerde kooperatifler Amerikan ve Kanada'li krddiliklerine ve kooperatif sistemine
benzerekilde yapilannylardir. Raiffesian (Almanya), Credit Mutuel (Frahsalternative
Bank (svicre) ve Triodos (Hollanda) gibi kurumlar Avruga’ ayri bir kalkinma modeli
olusturmuslardir. Ozetle, Finansal Kooperatifler lyelerinsaauf ve kredi hizmetlerini
salamaktadirlar. Kooperatiflerin organizasyon yapilar faaliyetleri temel kooperatifgilik
ilkelerine goére yapilanmgtir. Buna gore, harici bir hissedar yoktur. Uyel&tirumun
sahipleridir. Her bir Uiye organizasyonda oy hakksahiptir. Buna ek olarak, tyeler belli
bir teminat kagiligi 6diung para da alabilmektedirler. Uyelik geneélikiyeler arasinda
onemli senetlerin sahipldi ile ya da ayni topluluk icinde bulunmaktan ya @ada $ci
olmaktan dolay! olgur. Kooperatif bgkani tyeler arasindan ya gonullu olaralgebgelir
ya da secim sistemi uygulanir. Kooperatifler yadiz@enlemeye tabi ¢é ancak spesifik

mevzuatlara tabidirler.

Finansal Kooperatifler gonlukla Apex Institutionsdenilen kurumlarla birkgmeyi
tercih ederler. Bu kurumlar ikincil (second-tierganizasyonlar olup bir tlkede ya da bir
bdlgede mikrofinans kurumlarina gg kredi, teminat ve kefil bulmada kanal gérevini
ustlenirler. Ayrica MFK’lara teknik hizmet degtele sunabilirler (CGAP, 2002:1). Her bir
kredi birligi ya da kooperatif Apex Institution’lara tye olurkeliizenli bir aidat 6demek
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zorundadirlar. Bu kurumlara tyelik yine kooperatifre kredi birlikleri Gyelerince oylama
ile gerceklatirilir.

Tasarruf hizmeti kapital birikiminde oldwk@nemli bir aractir. Buna pla olarak
kapital olsumu da kredi aliminda gosterge olarak kullaniimaiktaKrediler genellikle
minimalist yaklaim cercevesindesekillenmekte ve mgierilere ulgtiriimaktadir.
Kooperatif 6édemeleri az bir miktarda olsa teminéstgrmeyi gerektirmekte ve Uyeler
arasinda borclanmanin niighe ve nicelgine bali olarak kefalet sistemi
uygulanmaktadir. Bu sistemin iyi bgekilde sleyebilmesi icin, organizasyonu gturan
gruplar icinde tyelerin birbirlerini iyi tanimalagerekmektedir. Uyelerin diizenli olarak
organizasyon icinde Uyelik rollerinin kalikli olacaksekilde (vice versa), net mudilikten
(depositors) borcluya (debtor) g desismesi gerekmektedir. Bu  kollar
sglanmadginda, kooperatiflerin  dizensiz ve istikrarsiz  kulara dongmesi
muhtemeldir. Bu durumda kalasilan en bariz sorun ise yonetimgeffaflik ilkeleri
Isiginda izlenemeyecek olmasinin borclular ve muditasada yapisal ¢egkileri artiracak

olmasidir.

Finansal Sivil Toplum Kuruglari MFK’lar icinde en yaygin olanidir. Merkez
bankalari tarafindan belirlenen yasal dizenlemetal® olmayan ancak mali aracilik
gorevi Ustlenen kurumlardir (Arun, 2005:352). Geta@lm olarak sivil toplum kuruflari
(STK) hukimet du ve kar amaci gutmeyen kurumlardir. Bu dgediMFK’lardan farkh
Ozellik gostermesinin dayagair. Finansal sivil toplum kuruflari ise genel olarak
STK’lar gibi hukimet dyi ve kar amaci gutmeyen yapilardir. Ancak STK'lardarkl
olarak “dayargma gruplarn” (self-help group}eklinde yapilanny olup bu yonuyle
kooperatiflerden de farklillk gostermektedirler.dferatifler hedef Gye bazl iken finansal
STK’lar, hedef grup uyeleri tarafindangle genelde grubun dindan, fakir kesime destek
vermek isteyen insanlar tarafindan kurughatdir ve onlar tarafindan yonetilmektedirler.
Ornezin Kolombiya’da bu alanda faaliyet gosteren, yeraikro girisimcilere kredi
sgilayan finansal STK’lardan biri DESAP’tir. Faaliyetine ilk olarak varlikli bir ailenin
oglu 6nculiginde balamistir. Bu organizasyonun onc@unid yapmasindaki neden ise

hakametin mikro gigimcilere destek vermeyi ihmal etmesidir.
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Finansal STK’lar Gye bazl olmamalaringman bir¢cgu hedef grupla oldukca yakin
iliski halindedir. Hatta yerelsi adamlari tarafindan strekli ve gun sekilde mikro
girisimciler desteklenmektedir. Bunun gerekcesi ise ma&rlkir yonetim anlayi icinde

mikro girisimcilerin hikimet tarafindan desteklemesinin edanuclar dgurmadgidir.

Ayni zamanda finansal STK’lar, yabanci fisal kurumlar ile onlarin vyerel
partnerleri arasinda bir kanal gorevi de gérmektdlinun yaninda bazi faktorler finansal
STK’larin yeterince etkin ve aktif olmalarini enigehektedir. Bu faktorler: Bazi STK’larin
girisimcilik anlaysindan yoksun bisekilde kurulup, operasyonel faaliyetlerine gmkilde
devam etmesi. Siklikla finansmaninigbgarla ve yabanci kurumlardan dik faizli
borclar (soft loan) ile gdamasi. Hedef guruba ait olmayarsildrin ekonomik, politik

etkileridir.

Tum bu faktorlerin bir araya gelmesi finahsir STK’'nin gigstz yonlerinin gar
bastgini gostermektedir. [@er bir glicstiz yani ise uzun donemli perspektif tvatejiden
yoksun olmasidir. Bircok deneyimden yola cikildda bircok STK'nin hedef kitlesini
kaybetmeksizin y@mmasi icin, dncelikle, kendilerini profesyonel konrara dongtirmesi
ve sonra, arzuluyorsa, kurumsal yapisinda dizernigimleri gerceklgtirmesi

gerekmektedir.

3.3. Resmi Olmayan Finansal Tedarikgciler

Enformel finans, yoksul kesimin finansatiyhclarinin kagilanmasinda resmi ve yari
resmi kurumlardan daha 6nemlidir. Gatekte olan ulkelerde, kimi zaman finansal kurum
seklinde faaliyet gosterirken kimi zaman tefeeklinde goriulmektedir ve daha bir¢ok

varyantlara sahiptirler.

Dayaryma gruplari da enformel finansal kurumlardandirkatafinansal kurum
tanimina daha az uygundurlar. Tlccarlar ve imdsatgse miterilerine ticari kredi
sglasalar dahi bu siniflandirma icerisine konulmaggun olmayip yine de enformel

finans kaynaklarini gdamada oldukga 6nemlidir.
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Gelgmekte olan Ulkelerde kurumsajlaanin (institutionalization) ve fonksiyonel
uzmanlgin (functional specialization) dnemi, finansman ejdifi gini 6n plana c¢ikaran
kalkinma projelerinde potansiyel partner olmaylaaasidir. Bundan dolayi ¢cok az sayida
enformel kurum yerel partner olabilmektedir. Asknidlziicii olmakla birlikte, partner olma
sansi verildgi taktirde iyi bir sekilde calsabilmektedirler. Boylece, bu kurumsallarin
surdurdlebilirligi de artmaktadir.

Onemli bir dier nokta da, dayagma gruplarinin kendi sini isleten (self-
employment) kadinlardan aleasidir. Bu kadinlar, ekonomik faaliyetlerine devam
ederken uyeleri tarafindan enformel yollarla destekektedirler. Gerek teminat
gostermede ve bu yolla bankacilik hizmetleringmkda veya borclanmada ve yine kendi
iclerinde borclu-alacakh rollerini gatmada enformalite 6n plandadir. Fakat ayni zamanda

bu gruplar gortunar konumdadirlar ve kalkinma ajangla iliski de kurabilmektedirler.

Enformel yapi icinde, Gyeler arasinda bikbaslilik ve ilisiklik s6z konusudur. Ayni
zamanda grup icinde demokratik bir yapiya sahgtirl Uyelerini glclendirmeyi/
yetkilendirmeyi (empowerment) genel kriter edigrhir lidere de sahiptirler. Bunagaen
kalkinma programlari projelerinde nadiren partikeddebilirler. Bunun yerine, bazilari,
farkli ve cok ceitli partnerlerle network kurmayi denemektedirl€ok az bir 6rnek
gostermgtir ki, yoksul kadinlarin kurdgu gruplar zamanla yari formel STK gibi kurumlara

donismektedir.

4. Urtinler ve Hizmetler

MFK’lar iki 6énemli zorunlulgu g6z ©onunde bulundurmalidirlar: Mérilerin
taleplerini ve tercihlerini etkinlikle kadamak ve dranlerini, myieriler tarafindan
kolaylikla anlgilabilecek duzeyde-basit bgekilde tasarlamak ve yonetmek. Genel olarak
var ol anlamlari birbirine benzese bile, mikrofinans kutari vizyonlari ve
organizasyonel yapilari itibariyle farkhlik gosteekle birlikte en yaygirgekli “financial
intermediation”seklinde ifade edilen mali araciliktir. Bu g#amda sunduklar finansal
hizmetler ceitlenmekte ancak genel olarak sbkategoride kaimiza cikmaktadir. Bu
kapsama tasarruflar, krediler, sigortacilkemleri, kredi kartlari ve ddeme sistemleri

girmektedir.
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4.1. Kredi

Mikrokredi, tabandan vyayilan bir kalkinmdragejisi olarak glevsellgmistir.
Mikrofinans sistemi, kicuk oOlcekte kredilerin, yokskesime gelir getirici faaliyette
(income generate activities) bulungoa ya da kginin kendi kinin sahibi olmasi (self-
employment) bakimindan énemli bir ara¢ ofaoaiddia etmgtir (Woller ve Woodworth,
2001:269). Bir gi finanse etmek igin birikngi tasarruflar yetersiz olgwnda ve 6dung
alinan fonlarin karligi kredi Gzerindeki faiz oraninisaginda, bor¢clanmasliemi, yeterli
miktarda tasarruf birikene kadars ifaaliyetlerini ertelemekten daha mantikhdir
(Ledgerwood, 1998:66). Bazi MFK’lar tiketim amaktedilerin yaninda emlak kredileri
ya da spesifik amacli krediler de sunmaktadir.

Bircok MFK, miterilerinin taleplerine karlik sunduklari hizmetler ile kurumsal
olarak surdurilebilirke ulama gayreti icindedir. Bu faaliyetler olabifgince verimli ve
maliyeti en az olabilecekekildedir. Faiz oranlarn ve Uyelik aidatlari kreahaliyetini
karsilamaya yetecek kadar giktur. BoOylece méteriler kredi geri 6demelerini
sgilamaktadir. Boylece MFK’lar uzun doénem icinde fgatlerini gerceklgtirmeye

yetecek kadar fon gkyarak surdurulebilirfini saglamaktadir.

Mikrofinans kurumlarinin sungu mikrokredileri kullandirma metodu ikiye ayrilir.

Bunlar “bireysel krediler” ve “grup kredileri"dir.

Bireysel krediler ile (individual lending) mikrofinans sektori ¢aili bir sekilde
bireylere 0zel bir tir kredi modelini gglirmistir. Bu model, resmi kurumlarin sunglw
sekilde resmi borglandirma ve resmi olmayan borgland ile kombine edilerek tefecilerin

sund@gu borc¢landirma hizmetinin yerini algtir (Ledgerwood, 1998:68).

Resmi finansal kurumlarin borglanmaygkileeden kararlari, mgierilerin ve gin
niteligine dayanmaktadir. Bu kararlarin belirleyici igani nakit akgi, bor¢ kapasitesi ve
teminatlar olgturur. Bireysel kredi sunan kurumlar, sisteminsdresini, kredi ddeme
oranina bglar. Kredi alimi miterinin kefil gbéstermesiyle mumkin olabilir. Kefil
gostermenin kredi geri 6demelerini motive @ttinanci yaygindir. Bu yutzdendir ki,

bireysel kredi sunan her kurumun faaliyetleri, h@man mikrofinans kurumlari i¢in uygun
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degildir. Zira bircok mikro gletmenin ve sahiplerinin yeterli mal vagi ve bunlari
raporlama sistemleri yoktur. Buna ghaolarak tam olarak tespit edilemeyen maharli
sahibi ksi ne migteri olabilmektedir ne de kefil. Resmi olmayan kufar bor¢ verirken,
mal varlgi-gelir gibi objektif kriterlerden ziyadeahsi bilgiyi ve ksisel iliskileri dikkate
alarak ve kayit altina alinmagrteminat kaynaklarini kullanirlar. Resmi kurumlardhger
farki ise; kredi kullandirmada birokratik bir stirecolmamasi ve borgluya c¢abuk

ulasiimasidir.

Mikrofinans sisteminin sungdu “grup kredileri” adindan da amnjdacag Uzere
finansal hizmetlere ujmay! arzulayan bir grubu kapsar. Grup borclanmadilagmi
siklikla simdiki/ mevcut kayitdyi borclanmaya benzemektedir (Ledgerwood, 1998188).
gruplar hemen hemen her tlkede mevcut olmakta idigeimler almaktadir. En yaygin
sekli doner tasarruf (rotating savings) ve krediikieri (credit unions)seklindedir. Grup
borclanmasi yakkami doner tasarruf ve kredi birlikleri modeline vigganms olup esnek
kredi buyuklgi ve ddeme zamanlamasiglsgan ve genellikle miferilere ne zaman
ihtiyaci varsa kredi ggayan sistemdir. Bu yani ile doner tasarruf sistetan ayrilir. Sira
beklenmez. En cok bilinenleri: Grameen Bank ve AQGRI Internetional’s Solidarity
Group Lending'dir. Her iki yapi da bunyesinde hoerojolan toplumsal bir siniftan
ortalama 15 ki yi kapsayan (Swain, 2007:72) dayana gruplarini barindirir ve sistem
her bir grup Uyesine ayni miktarda kredi verir. &irgerilirken grup Gyesinin yagii isin
niteligi ve mali capi dgerlendiriimez. Dger bir model ise FINCA (Foundation for
International Community Assistance)’dir. Bir sitekdy bankacilgl (village banking)

modelidir. Otuz ile yuz Gyesi bulunan gruplaragkuedisi vermektedir.

Sistemin bazi dezavantajlari mevcuttur.p&lki her bir Uye borc talep ederkergeti
dye onun icin kefil olmaktadir. Yani grup icinderkes birbirinin borcuna kefildir. Birgok
grup borclanmasi programi oldukca yoksul insarf@def grubu se¢mektedir. Busiker
klasik bankacifiin teminat dizenlemelerini bilmemektedirler. Butesisde teminatin
yerine grup garantisi, grup tyelerinin kefilligecmektedir. Grup icinde herkesin birbirine
olan sorumlulgu siki/ kati hatta kimi zaman $goristz bir “ortak sorumluluk” duygusu
yaratmaktadir. Ve grup icinde bir Uyenin borc¢lu waa digmesi, borcunu Odeyinceye

kadar bor¢ alamayagamnl gostermektedir.
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Bunun yaninda sistemin avantajlar oldukigeemlidir. MFK’lar, ¢gunlukla sivil
toplum kurulglari olduklari igin bir bankanin yuklengiislem maliyetlerinden buyik
oranda tasarruf etmektedir. Yani, STK benzeri yapria, kurumlarinsiem maliyetlerinin
azalmasini ggamaktadir (Ledgerwood, 1998:70). Bir kurumuslein ve yodnetim
maliyetleri arttikca, Uyelere verilecek kredi mik#auni azalacg igin grup Uyelerinin
finansal taleplerinin karlanamamasi riskini yaratmaktadir. @@r bir avantaji, MFK’lar
genk bir misteri kitlesine ulairken, migteriler arasinda secim sistemi, Uyeler arasinda
asimetrik bilgi sayesinde gercekheekte ve kurumun Ustlenegeslem maliyetlerini bu
yontemle de azaltmaktadir. Uyeler arasindan segstensine 6z-secim (self selection)
denmektedir ve oldukga dnemlidir. Cunku grup tyedenellikle ayni sosyal-ekonomik ve
kultarel tabakadan gelmekte ve birbirleri hakkinkienin guvenilir kimin gtvenilmez
oldugunu bilmektedirler. Grup i¢in kimin daha iyi, kimkredi ulgiminda riskli faktérleri
tastyacal bilgisi mevcuttur. Dolayisiyla Barili bir grup borglanmasi igin grup bilgisi
kritik bir 6gedir.

4.2. Tasarruflar

Tasarruflaringletiimesi mikrofinans sistemi ile oldukca tartiali bir konudur. Son
yillarda politikacilar ve mikrofinans uygulayicilaarasinda bu konuda birtakim farkliliklar
artms ancak kayitdn tasarruflarin sisteme dahil edilmesiyle oldukcasabli bir

performans gosterilrglir (Ledgerwood, 1998:71).

Yaygin iktisadi gorie gore tasarruf gelirin bir fonksiyonudur. Gelitigroraninda
tasarruflar da artmaktadir. Bu yuzdendir kis@ki gelirli kisilerin tasarruf @ilimleri de
duUsuktar. Bu varsayimi goz ardi etmeyen mikrofinarséesni bize dgiik gelirli insanlarin

da tasarruf yapabileceklerini gostegtiri (Ledgerwood, 1998:162).

Yapilan ¢caymalar gostermgtir ki, MFK’larin zorunlu ve gonulli tasarruf hizriede
vermesi kirsal alanda oldukca ylksek oranda krégiikligl yaratmgtir. Bank Rakyat
Indonesia ve Bank for Agriculture and Agricultut@boperatives in Thailand iyi birer
ornektir tasarruflaringletilmesi ile hizh biaylyen kurumlara. MFK’larindarruf hizmeti

vermesi ikisekilde mimkundur: Zorunlu tasarruflagéri de gonulli tasarruflar.

Zorunlu tasarruflar (compulsory savingskil&rin borg almasartlarina gore iradesi
disinda alinan paydir. Bu pay bazen borcun belirli yiizdesidir bazen de nominal bir
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miktardir. Zorunlu tasarruflar #nin tasarruflarinin bir parcasi olarak alinir. dolu
tasarruflarin faydasi borclarin geri 6denmesindeuga mekanizmasi olaralglev gorar.
Musterilerin nakit akgini kontrol altina alma ve yonetimindeki kabiliy@tgosterir. Fakat

bazi durumlar mgierilerin daha fazla bor¢lanmasi ile sonuclagimi

Gonullu tasarruflar (voluntary savings) direhizmetlerine ulgmada bglayici
olmayan tasarruflardir. Hem borclulara hem de homlmayanlara g#anir. Bankaya
tasarruflarini yatiranlar bir MFK (yesi olabigligibi Gye olmayan kilerde tasarruflarini
yatirabilirler. Gonullu tasarruflarin avantaji tiikede bir yavalama-yumgama gerekgesi
olmasidir. Ayni zamanda MFK’lar i¢in dizenli bir yqaak olyturmaktadir. Etkili bir
gonulllu tasarruf sletimi misterilerin kuruma olan glvenlerinin yiksekhi artirir.
Gercekei bir faiz orani da tasarruf yapma istekhlin gostergesidir. Tasarruf araclarinda

cssitlilik ve esneklik, kuruma kolay ukam sistemingletiimesinde oldukga 6nemlidir.

4.3. Mikro sigorta

MFK’lar kredi ve tasarruf hizmetinin yaneaigorta gibi daha kapsamli ve surekli
kaynak akgini gerektiren hizmetleri de vermektedir. Mikro @ita hizmeti mikro
girisimcilere yoksullgun s&lik ve calgma olanaklari Gzerinde risk etkisinin azaltiimasi
icin verilmektedir. Farkli sekillerde sigorta hizmetleri mevcuttur. Hayat sigsr,
yoksulluk sigortasi, géik sigortasi ve sakatlik sigortasi. Cok gelpir yelpazeyi olgturan
sigorta hizmeti planlama ve proje olarak her bir WMRarafindan bgimsiz sekilde

olusturulmaktadir.

Bircok grup borclanma programi sigorta herimin 6nemini vurgulamaktadir. Bu
programa destek veren tipik 6rnek Grameen Bankier. Gye aldil kredi miktarinin %1
gibi kiicuk bir oranini sigorta fonuna ayirmaktadu miktar tyelerin 6limleri halinde
ailesine o6denerek defin masraflar gEmmaktadir (Ledgerwood, 1998:74). Sigorta
hizmeti MFK’lar tarafindan gele@ge donuk bir plandir ve mgteriler tarafindan da 6lim ve
mal varlginin kaybolmasi durumunda ©nlem olarak talep ediedir. The Self-
Employed Women’s’ Association in Gujurat, Hindistanikrosigorta hizmeti veren

MFK’lar icinde glzel bir 6rnektir.
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4.4. Kredi Kartlan ve Akilli (Smart) Kartl ar

Kredi kartlari mgterilere nerde ve ne zaman ihtiya¢ duyarlarsa oamarkredi
imkanlarina ulgabilmelerini sglamaktadir. Kredi kartlari ikisekilde kullaniimaktadir.
Herhangi bir satin alimda ya da nakit ihtiyacindeedi kartlarinin kullanimi mikrofinans
alaninda oldukga yeni bir uygulama ofduicin ¢cok az sayida o6rnek verilebilmektedir.
Kredi kartlarinin kullanimi formel bankacilik sisten barindirdgl altyapi icinde mevcut
olmaktadir (Ledgerwood, 1998:74). O, baz! kredi kartlari, nakit ujaninda otomatik
vezne sistemine ihtiyac duymaktadigeE o yerde geribir network yoksa yani o makine
kullanimi yok ise, ya da mteriler bu sistemi kullanmada gonulli glee sistemin
kullanim limitleri de daralacaktir. Kredi kartlayonetim ve gletme maliyetlerini minimize
edebilir. Isletimin verimlilik diizeyini yikseltir. Méterilerin ihtiyaclarina gore nakit

akislarina ek hizmet sunmayi olanakli kilar.

Bir MFK olan The Swazi Business Growth Trus the Kingdom of Swaziland
misterilerine ilk smart kart hizmeti sunan kurumduir Bfrika tlkesi olan Malawi'deki
bir kurum Ol in Malawi’de smart kart teknolojisisistemine entegre etmeyidaamstir.
Smart kartlar bir ¢gt kredi kardi olmasinin yani sira bir hesaptagedihesaba oldukca
kicuk miktarlarda para transferi yapabilmektedirai@, Epstein ve Yuthas, 2008:44).
Smart kartlarin icindeki hafiza kartlar gtérilerin hangi kurumla irtibatta olgu

hakkinda bilgileri icermektedir.

4.5. Odeme Hizmetleri

Geleneksel bankacilikta 6deme hizmetlearapa ¢evirmesleminin takip edildg,
cek yazildgl departmanlardir. Bu anlamda bankalarin ddeme dtizm genelde tasarruf

hizmetleri ile desteklenmektedir.

MFK’lar benzer 6deme hizmetlerini ya tas&tizmetleri ile ya da @amsiz olarak
harg icin arz ederler. g&r 6deme hizmetleri tasarruf hizmetleri ile biriksunuluyorsa
MFK’lar musterilerin mevduat hesaplari Uzerinesdk faiz orani 6demektedirler. Faiz
orani personel Ucreti, altyapi ve sigorta hizmatleicinde barindiran maliyetleri
karsilayacaksekilde belirlenir. Bunlara ek olarak ¢ekin paraywridmesi sleminin ve ¢cek
yaziminin dyinda fon transferini ve havalesini de icerir. Bumlaiginde mikro

girisimcilerin en c¢ok talep efti hizmet para havalesidir. Clnki bazi durumlarda bi
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kurumun miterileri kredi limitlerinin tGzerinde bir havaleyeegeksinim duyabilmektedir.

Bu hizmetin yoklgu boyle durumlarda myterileri zor durumda birakabilir.

Fakat cok az sayida mikrofinans kurumu mmieti sunmaktadir. Fakat gelecekte
kurumlarin birbirleriyle olan bdarinin artmasi bu hizmetin daha fazla talep gdiece
gOstermektedir (Ledgerwood, 1998:75).

5. Turkiye'de Mikrofinans Sistemi

Literatirde her ne kadar mikrofinans uwpgodlarinin tarihcesi 1970’lerde
Bangladg'teki Grameen projesine dayandiriimolsa da benzer uygulamalar, kendi
cografyamizda, Osmanimparatorlgu’nda uygulanngtir. Osmanli toplumunda ilk olarak
ne zaman ortaya cik da bilinmemekle birlikte 15. YUzyilin Barindan, ozellikle 1.
Murat ve Fatih Sultan Mehmet donemlerinden itibapara vakfi kuruldguna dair
orneklere rastlanmgtir. Osmanlr’da vakiflar, daha ¢ok sosyal amactiryalarin yapilmasi
ve hizmetlerin yuruttilmesi icin gerekli finansmanemininde dnemli bir rol Ustlenstir.
Para vakiflarinin, 6zellikle, ayni y@m ve faaliyet alanina sahip olan ve benzer riskler
maruz kalan gruplarin fertleri arasinda bir dayara ve sosyal guvenlik miessesesi olarak
gelistirildi gi gortlmistir (Ozcan, 2008:127-128). O tarihlerde, s6z konuskaflardan
borclanmak isteyen kicuk ginmciler veya tuketiciler ev ya da dukkanlarini itdaa
teminat gostererek kredi kullanabiktardir (Sakarya, 2008:104).

Osmanli para vakiflarindan gunumuz Turk@emhuriyeti'ne geldiimizde ise
1980’lerden itibaren Ziraat Bankas! ve Halk Bankgibi kamu bankalari 6zellikle tarim
kesimine ve dar gelirli tarim-glikesime dgik faizli krediler kullandirtmaktadirlar. Benzer
hizmetleri yine benzer kesimlere esnaf kooperatitle sglamaktadir. Bu kapsamda Halk
Bankasi, dgik gelir gruplarina ve mikro gigimci sayilabilecek esnaf ve sanatkarlara
“kadin ve genc¢ gisimcileri destekleme kredisi”, “taksi, dolrgukredisi” ve “Urln
gelistirme kredisi” gibi isimler altinda diik faizli krediler sunmaktadir (Sakarya,
2008:104). Ziraat Bankasi; glik gelirli ciftcilere ulgma potansiyeline sahip bir banka
olup, sut stirciligl, su trdnleri avcifit ve yetstiricili gi, aricilik, besicilik v.b. pek ¢ok
alanda mikro gigimcilere yonelik stibvansiyonlu kredilergamaktadir.
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Ancak tim bu kurumlar birer formel kurumyaebankadir. Bir 6énceki bélimde ifade
edildigi gibi, formel kurumlardan borclanmanin maliyetijisdk gelirli kesimler igin

oldukca yuksek iken sunduklari bor¢lanma sisterkisybkesimi tamamen gamaktadir.

Yakin zamanlarda Ulkemizde mikrofinans hetim sunan banka-gi kurumlar
islerlik gostermgtir. En bilinenleri yapilanma bakimindan birer sit@plum kurulgudur.
Dunya’'da STK’lar, 1920'li yillardan beri yoksul kesin sosyal, ekonomik ve politik
dezavantajlarini dile getirgtir. Sadece son zamanlarda STK’lar yoksul kesinigan
spesifik bir takim projeler de faaliyet gostermekte STK’lar ekonomik gelime
olmaksizin yoksullar arasinda organizasyonel blrsigeanin, gbirliginin strdurulebilir
olmayacginin farkina varnglardir. Bu da geni bir alani kapsayan gelir yaratici
faaliyetlerin (Income Generating Activities IGAs)aws yava STK'lar tarafindan
gelistiriimesini  sa&lamistir. Fakat bu faaliyetlerin STK’lar tarafindan gélilmesi
1990’larin ortalarinda &amistir. Faaliyet kapsami, 6zellikle yoksul kadinlamigrefah
programlarinin istihdam yaratimg ve meslek edindirme gibi unsurlarini icermektedir.
(Premchander, 2003:366).

1980’li yillardan itibaren birgok STK, kadgirisimciligini 6n plana ¢ikarmak icin
finansal olanaklarin yaratimi cercevesinde mikrdkrefaaliyetlerini  balatmistir
(Premchander, 2003:368). STK’larin bigegmda kredi hizmetleri icinde grup kredileri
oldukca onemlidir. Hemen akabinde, grup kredilde birlikte tasarruf gruplari da
olusturulmustur. Grup bazl kredilere olan talebin, 1980’lerdgimiimuze ygun olmasinin
nedeni, yoksul kesim ve 6zellikle kadinlar icin g@an b&layici bir gig, kadinlari bir
araya getirici baskin bir unsur olmasi; kicuk olcéiisadi/ ekonomik ihtiyaclarin yine
kicuk olcekli tasarruflarla katanabilmesi ve STK’larin ger kurumlara nazaran
kadinlarla daha yakin gki kurmalari olmgtur. Sonug olarak, yoksul kesimin kredi ve
tasarruf hizmetlerine olduk¢ca zor bgekilde ulgmalari ve STK'larin bu eksikdi
gidermekte daha barili olmalari ve sorumluluk alabilmeleridir (Prehander, 2003:367).

Bu bglamda, Turkiye’de kadinlari hedef kitlesi olaralibbeyen sinirli sayida STK
mikrofinans alaninda faaliyet gostermektedir. Oklgl1999 depremine kadar ki siirecte,

neredeyse hichir STK bu alana ilgi gostermgimiBugin ise “Turkiye Kalkinma Vakfi”,
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“Kadin Emezini Degerlendirme Vakfi” ve “Tiurkiye Grameen Mikrokredidjesi” gibi ¢cok
az sayidaki STK, mikrofinans hizmeti sunmaktadurgigt, 2003:31).

Tarkiye Kalkinma Vakfi, 1969 yilinda, tarikesiminin kalkinmasini gealirmek
tzere kurulmg olup misterilerine caitli kredi tipleri sunmaktadir. Kredilerin geri ooee
zamanlamasi Beyil gibi uzun bir donemi kapsamaktadir. §férilerin kredileri geri 6deme
oranlari da oldukca yuksektir. Bu gaayl, kurumun finansal faaliyetlerini etkin bir
yonetim izleme mekanizmasina borcludur. Fakat sdlarga TKV, ayni borclandirma

islemini tarim kesiminden tuiccar ve kuguk gmciye kaydirmgtir (Burritt, 2003:31).

Tarkiye'de, STK’larin sundiw mikrofinans hizmetine benzer uygulamalar ilk
baslatan Kadin Emgini Degerlendirme Vakfi (KEDV) olmgtur. KEDV’in kadinlari
guclendirme yaklgami (women’s empowerment), kadinlarin sosyal-ekokdmyata aktif
bir sekilde katilmalarini gsgamayl amaclamaktadir. Bu amagc gddtusunda faaliyet
alanlarindan biri de finans hizmeti sunmaktir. KEDNkrofinans faaliyetlerine ilk olarak
1995 ile 1997 yillari arasindatanbul’da kadinlarin ekonomik etkinliklerini dedmek

amaciyla uygulanan pilot proje ile ge@amistir.

MAYA adindaki proje “Kadinlar Engnizi Maya’layin” sloganiyla, vakfin ekonomik
isletmesi olarak, 2002 yilh haziran ayinda kadinl&radi vermeye bgdamistir. Bu
kurulusun temel amaci, kendsleri olan ya da birsi kurmay digtinen dar gelirli, ihtiyac
sahibi kadinlara destek@amaktir. MAYA, 2005 yilindan itibaren, camnalarini, deprem
bolgesi olanistanbul, Kocaeli, Adapazari ve Diizce'yegdo geniletmistir. Bu illerde
2005 yili sonuna kadar 3.000 adet kredi vetlwe verilen kredilerin toplami 1.181.727
dolart bulmutur. Verilen ortalama kredi miktari 600 dolardir Jeedi silresi de
desteklenensin niteligine gore 1-12 ay arasindagiignektedir. Kredi kagliginda kefil
istenmemekte ve 3-30 kadindan s@ln dayaryma gruplar olgturup birbirlerine kefil
olmalari istenmektedir.is geniletme kredileri (business expansion) bireysel temel
Uzerinden verilmektedir. Velerini uzun sitredir devam ettirmekte olan kadirdardefil
istenmemekte, aldiklari krediyi zamaninda 6deyeahirkar daha buyuk miktarlarda kredi
ama hakkina sahip olmaktadir.
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MAYA'dan kredi alan kadinlarin sektorlerérg d&ilimi: Uretim %40, hizmet %4 ve
ticaret %56’dir.isin yapildgl yer itibari ile bakildginda ise %72’sininslerini evlerinde,
%25’inin dikkanlarinda ve %3'Unun de pazarlardadsidigt gorilmektedir. KEDV’in
uzun donemli hedefleri arasinda kendi kendine yésetf-sustainable) bir kurum haline
gelmesi ve %80 oraninda finansal surdirilebigrlulgilmasi ve sonunda hisse alinmaya
deger bir 6rgit konumuna gelinmesidir. Ayni zamandaDKEtasarruf gruplarn (savings
groups) kurarak ve duzenli araliklarla kigcik milkieda para toplayarak, kredi fonu

olusturup, kredi hacminin artirilmasini hedeflemektd#icevit, 2007:38).

5.1. Turkiye Grameen Mikrokredi Projesi

Tarkiye'de dier 6énemli mikrokredi uygulamasi, Diyarbakir millekili Prof. Dr.
Aziz Akgll'tin 6nciligiinde, Turkiyelsrafi Onleme Vakfi (ISVA), Diyarbakir Valiligi ve
Grameen Trustbirligi ile Turkiye Grameen Mikrokredi Projesi (TGMP) altinda 2003
tarihinde Diyarbakirda bdamistir. Proje, Grameen Trust tarafindan yaget] devret
modeliyle Turkiye’deki uygulayicilara sunulgtur (Ecevit, 2007:38).

1976 yilinda bir proje olarak ggm Gramen Bank 1983 yilindagomansiz formel bir
bankaya dongmistir. Bankanin sahipleri yoksul borclular olan kdadrdir. Banka
herhangi bir maddi teminat istemeden kicuk miktddekredi vermektedir. Kredilerin geri
O0demeleri haftalik olarak gercekieekte ve buslem kadinlarin ¢cajma mekanlarinda ya

da evlerinde gerceldebilmektedir.

Kredi alabilmenin oarti, klasik bankacilik sisteminden yararlanamakakadar
yoksul olmak ve 5 kilik gruplara utye olmaktir. Bu gruplar, birbiriylkkan bai
bulunmayan kiler tarafindan, ayni mahallede veya bélgede otlatinlardan olgan
dayangma gruplaridir. Gruplar kadinlarin ortak sorumluljoint-liability) bilincini
olusturmak Uzere kurulmgiur. Kadinlar, kredilerin geri ddemesinde birbimher kefil
olmaktadirlar. Bu durum Uyeler arasinda grup baskiqpeer pressure) gimasina neden
olmakta ve geri 6demelerin aksatiimamasi hedeflé&tedea. Uyelerden birinin geri
0demeyi gercekigirememesi durumunda grubun gdr Gyelerinin de ileride kredi

alamamasi s6z konusudur (Adaman ve Bulut, 2007:29).
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Grameen Bank'in toplam gtéri sayisi 7.61 milyondur ve %97’'si kadindir. Kired
geri ddemelerinin orani %98.24'tir. Grameen Bankaplam geliri 2007 yilinda 155,05
milyon, giderleri ise ayni yil i¢cin 153,49 milyorolardir. Mevduat faizleri 6demesi 65.67
milyon dolar iken kurumun kar marji ayni yil 1.56lyon dolardir. Dért tip faiz orani
vardir. Gelir yaratici kredi faizleri %20, konuteklisi orani %8, grenci kredi faiz orani
%5, borc¢lu Uyelere uygulanan faiz ise %0’dir. Tuaforanlari azalan bakiye usuliine
gore basit faiz uygulanarak hesaplagtmi Ayrica minimum mevduat faizleri %8,5
maksimum %12’dir (Grameen Bank, 21.10.2009).

Mikrokrediler istihdam sahasinin agilmassaglamaktan ziyade kilerin serbest
meslek edinimini artirmaya yoneliktir. Dinyada ddeeden daha c¢ok kadinlar
yoksullugun hezimetini cekmektedirler. Hakikaten, achk veksulluk erkeklerden cok
kadinlari etkilemektedir. Dolayisiyla dinyada ac¢ yeksul nidfusun biyuk bir kismini
kadinlar olgturmaktadir (Latife, 2003:4). Bu pamda 2003 yilinda Diyarbakir'da
baslatilan proje bugun Turkiye’de 39 ilde 5dbe acmy bir proje olarak faaliyetine devam
etmektedir (TGMP, 29.03.2010). Kredi kullandirmatodel Grameen sistemine sadik
kalinarak gerceklgnektedir. Be tur kredi hizmeti verilmektedir: Temel kredi, gimci

kredisi, dgisken kredi, mucadeleci tye kredisi, hayvancilik ksed

Temel kredi TGMP'nin esas kredi tartdarmrayeler, ilk kredilerini temel kredi
olarak alabilmektedirler. Temel kredi bir yillikédidir. Tum Gyeler ayni sistemde kalmak
ve higbir zorluk ¢ikarmamak kaydiyla kredi limitier arttirabilmektedirler. Kredi miktari
700TLdir (TGMP, 29.03.2010).

Girgimci kredisi, yetenekli, bgrili, calgkan ve tecrubeli Uyelere sunulmaktadir.
Aralik 2007 yili itibariyle 48 tUyeye Mikro Gigimci Kredisi adi altinda 94.957,00 YTL
kredi daitilmistir. TGMP, bu kredi tiriindeki Gye sayisini arttikmein daha ¢ok dikkat
vermektedir arasinda gigen krediler mikro-sera kredisi olarak da verilméygglanmstir
(TGMP, 29.03.2010).

Mucadeleci uye kredisi, TGMP’nin sokaklarddenerek gecinen veya gercekten
sokaklarda ygayan cok airt yoksul insanlara yonelik katmis oldugu kredi tirt yakin bir
sure icersinde Batmis oldugu kredi tartdar. TGMP, fakirin fakiri insanlara ghaak
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amaciyla 2006'da bu krediyi $atmistir. Bu kredi turinde higbir hizmet bedeli
ddenmemekte ve geri 6deme i¢in herhangi bir zanilani dalep edilmemektedir (TGMP,
29.03.2010).

Kredi hizmetlerine ek olarak ggirilen “Gonulli Tasarruf Hizmeti” de 6zellikle ki
aylarinda spuktan koruyacak gerekli ekipmanlarin temini, yegitiem dgretim yilinda
cocuklarin  okul ihtiyaclarinin katanmasi ve c¢ocuklarinin &gk ihtiyaclarinin
karsilanmasi ve cocuklarinin @& ihtiyaclarinin kagilanmasinda beklenmediekilde

karsilasabilecekleri giderlerin karlanmasina imkéan yaratmaktadir (TGMP, 29.03.2010).

TGMP, daha 6nce ifade edfdiizere bir sivil toplum kurulgudur. Kendi finansal
surddrdlebilirlgini sgglamak Gzere kredi faizlerine ihtiyaci olmakla bité en biyuk
finans kayngi yapilan bgislardir. 2009 yili itibariyle 49 hasci kisi ve kurumu vardir.
Bunun yaninda orgutlengli39 sehrin il 6zel idareleri ya da belediyeleri de kafoou
sgilamaktadir. HSBC Bank A. ve Planet Finans kredi@ayicilari olarak destek
vermektedir (TGMP, 2009:1).



UCUNCU BOLUM
TURKIYE GRAMEEN M IKROKRED I UYGULAMASINDA

BURSA BOLGESI
ARASTIRMA YONTEM 1 VE BULGULAR

Bu bdliumde agarmanin modeli, érneklemi, agtrmada kullanilan veri toplama

yontemi ve verilerin dgerlendirilmesi ile ilgili bilgiler verilmitir.
1. Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin konusu mikrofinans ile yerel kalkinmanimbliyle olan iligkisidir.
Onceki bolumde de ifade edifi gibi, son yillarda, tlkemizde STK’lar mikrofinans
sektoriinde etkinlik kazangtir. Bu alanda faaliyetlerini etkinlikle sudrdirentrkiye
Grameen Mikrokredi Programrnin Bursgubesi, argiirma sahamizi okiurmustur.
TGMP'yi calisma sahasi segmekle birlikte, mikrofinans sektorindie, mikrokredi
hizmetinden Bursa’da yararlanan yoksul kadinlagtaraa evrenin; evrenin ozelliklerini
gercgge cok daha yakin temsil etmesi bakimindan en egidokredi kullanicisi kadinlar

orneklemimizi olgturmustur.
2. Argstirmanin Yontemi

Arastirmada verilerin toplanmasi ve anlamlandirilmasikitmindan iki bilimsel
yontem kullanilmgtir: Nicel ve nitel. Nicel argirma, ygamin yapisal 6zelliklerini
betimlerken nitel ardirma ygam surecini anlamayi, kavramayigkanaktadir (Punch,
2005:232). Literatirde her iki birbirinden farkliaginin kullanildg sisteme “karma
yontem” denilmektedir. Fer bir deysle “lGcunci yéntem” olan karma yontem, hem
tumdengelim hem de timevarim yontemleri arasindgdgililik saglamaktadir (Johnson
ve Onwuegbuzle, 2004:17).

Mikrokredi, yoksul kesimin iktisadi faalifte bulunmalarini ggayarak, yoksullukla
savallabilecezsi argimanini 6n plana c¢ikarirken, hedef kitlesinkgul kesim kadinlar
olarak belirlemgtir. Yoksul kesimin ne oldgunun, neye benzeglnin ve mikrokredi ile

nasil bir iligki kurduklarinin resmini ¢izmek igin “betimleme” gamistir. Kapal ve agik
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uclu sorulardan okan 31 soruluk anketler, mikrokredi kullanicisi old@4 kadina
cevaplatiimgtir. 104 kadin, ¢amanin nicel boyutunu ofturan érneklemdir. Orneklem
secilirken *“amach o6rnekleme” yontemi kullanighr. Amach Ornekleme, nitel
argtirmalarda sik kullanilan bir 6rneklemedir. Anamaci, sorununu en iyi temsil
edebilecek tabakay! belirli kriterlere gore secradkt Secti ornekleme d@gru sorular

sorarak betimlemesini gercekliedikten sonra elde efii veriyi ¢calismasinin nitel kismina
yansitabilmektedir (Qualitative Research Methodsr@ew, 2005:5).

Bu dgrultuda, mikrokredi kullanicisi kadinlar secilirkeanket sorularina gercekgci
cevaplar alinmasi acgisindan, en eski kredi kullemaoa ulgilmistir. 2008 yilinin mayis
ayinda acilan Bursa Grameen Mikrokr8dbesi’nden, 2009 yilinin nisan ayl sonuna kadar
480 kadin kredi almngtir (TGMP, 2009:9). 104 anket mart ve nisan aylairen eski
kullanicilar Gzerinde yapilrgtir. Degerlendirmeler yapilirken 4 anket elemine edslime
100 anket veri olarak alingtir. Orneklemin gitim diizeyi ve anket deneyimi dikkate
alinarak, anketin cevaplanmasamasinda, gerekinde sorular aciklanmive yanitlarina
midahale edilmtir. Calsmanin nicel kismini okturan anketler, basit bir istatiksel

hesaplama ile kredi kullanicilarinin profilini oygacikarmstir.

Nicel argtirma, 6rnekleme, dgudan sorular sorarak mikrokredi-yoksullukklisini
ortaya cikarmada yetersiz olgtur. Sayisal gelir baraji ile ilerin gergekten yoksul olup
olmadgina karar vermek yeterli @idir. Kisilerin yoksulluk algisini nasil ve neye gore
olusturduklari ve buna goére kendilerini yoksul goriprrgédikleri calsmanin ayirici
noktalarindandir. Bu nedenle nitel girama yontemine baurulmutur. Cunkd nitel
argtirma yontemi anlama-agiklama-kavram/kuram stltma sdreclerini  bir araya
getirerek buttincdl bir bakiacisi sglamaktadir. Gercek diinyayashin genel ve spesifik
durumlarin anl@lmasini  kolaylatirarak aratirmacinin  manipuilasyonunu gereksiz
kilmaktadir (Golafshani, 2003:600). Bazi bilim adam nitel aratirmalarda
“guvenirlilik” ve *“gecerlilik” oOlgimunin mumkin olmadgini vurgulasa da nitel
argtirmalar genel bir duruma ait muammali ve kagtkadurumlar arasinda Bkanti
kurarak dgiskenler arasinda gkiyi kurabilmektedir (Golafshani, 2003:601).

Nitel argtirmalarda veri toplama Uuc¢ yolla gercektesktedir: Derinlemesine

gortsmeler, fokus-grup gogineleri ve gozlem. Zaman alici olmasi dolayisiylaiii
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orneklemler tzerinde calimaktadir. Mikrokredi konusunda literatlirde ve rieilkAdaman
ve Tusce Bulut'un (2007) Diyarbakiistanbul ekseninde yaptiklari gahada fokus-grup
yontemi tercih edilmitir. Nitekim fokus-grup gérgmelerinin ortalama 6 kiden olgmasi,
5 kisilik mikrokredi gruplari icin de oldukca avantajird Ancak Bursa’da tercih edilen

yontem derinlemesine gawiaelerdir.

Derinlemesine gogineler, denekleri grup olarak bir araya getirmenam alduzu
durumlarda ya da incelenen konunun 6zel olmasirdundla tercih edilmektedir. Nitekim,
Bursa’da grup olan kadinlarin birbirlerine ¢cok yaketurmamasi ve bir bucuk saatlik
belirlenen grup gorimelerine zamanlarinin olmamasi derinlemesine ggeleri zorunlu
kilmistir. Bu yontemin en 6nemli avantaji, dgnéirey olarak daha derinden incelemeye

olanak tanimasi iken dezavantaji ise yarag@he etkilgime imkan vermemesidir.

11 kadinla, farkli tarihlerde g@mieler yapilmgtir. Derinlemesine gosinelerde iki
yap! kullaniimgtir. Gewek yapilandirilmg gorisme tercih edilmi ancak kadinlara
yapilandiriimg sorular da sorulmyur. Yapilandirilmg sorularin  yonteme dabhil
edilmesinin sebebi ise nitel verilerin, gahaya, kategoriksekilde dahil edilerek nicel

calismay! sistematik olarak tamamlamasidir.

3. Nicel Argtirmanin Bulgulari

Mikrokredi anket sorularinin 100skitzerinde dgerlendiriimesi sonucunda elde

edilen bilgilersekil Gzerinde catmaya yansitilnstir.
3.1. Kadinlarin Ksisel Genel Bilgileri

Yapilan anket c¢amasina gore, Grameen mikrokredi kullanicisi kadimlayas
ortalamasi 41’dir. Bursa ilinde ikamet sureleri @sealama 33 yildir. Bu bilgiyi elde etmek
isteme nedenimiz ise son yillarda go¢ dalgasinratgas olabilecei yoksulluk sorununun
var olup olmadiidir. Ancak, anketlerden c¢ikan bilgi, bize yoksglia nedeninin gog¢
olmadgini gostermektedir. Nitekim, 100 kadindan 58'i Bada d@mustur. O halde,
yoksulluk baka sosyo-ekonomik nedenlerden dolayisolaktadir. Ancak mikrokredi
kullanicisi kadinlarin neredeyse hepghrin daha fazla goé¢ alan ve nispeten gelir

dizeyinin dguk oldusu semtlerde ikamet etmektedirler. Bu bilgi bizgehre dair a priori
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bilgimizi dogrulamamiza neden olmgiwr. Bu semtlerde yoksulluk olgusu surekli bir
durum haline doniimektedir. TGMP Bursgubesi de bu semtlere daha etkin ve hizli
ulasabilmek icinsehrin dgu kesiminde ofis a¢ngiir.

Yoksulliga dair mekénsal bir c¢ikarim yapildiktan sonra, okkedi kullanicisi

kadinlarin gitim ve medeni durumlari sorulnguur.

Tablo 3.1: Egitim Durumu

Universite ve Ustii %4
Lise %20
Ortaokul %14
TIkokul %53

Okuma yazma biliyorum %5
Okuma yazma bilmiyorum %3

Mikrokrediden yararlanan kadinlarin ggalugu ancak ilkokulu bitirebilmtir.
Kadinlarin gitim durumlari, mikrokrediyi kullandiklarisin niteligine de yansingtir.
IIkokul mezunu bir kadinin, teknolojiyi kullanmase profesyonel hayatinastenasi, mal
veya para piyasas! gindemini takip etmesi ya dadap bir butce hazirlamasi Universite
mezunu bir kadindan daha zor olmaktadir. Kadinlairgogu kar ve zararlarini
hesaplayip, deneyimlerinden hareketle yatirnm yégadgar. Universite mezunu kadinlarin
mikrokrediye bavurmamasinin nedeni ise kategorik olarak yoksul inkes dahil

edilmeyskleri ya da emek ygun, fiziksel giice bamli sektorleri tercih etmemeleridir.

Yoksulluk igin dnemli bir gosterge olanupka-yazma bilgisinden mahrum olmak

Bursa’daki kadinlarda oransal olarakstki cikmstir.

Anketlerde kadinlarin medeni halleri soruftur. Sekilde dikkati ceken nokta, cok
az bekéar kadinin mikrokrediden yararlagnolmasidir. Bekar kadinlarin gecindirmek
zorunda olduklari aileleri olmagh icin krediye bavuracak duzeyde iktisadi faaliyette



41

bulunmamaktadirlar. Ayrica, TGMP yetkilileri de,ekli verirken evli kadinlari hedef

kitleleri haline getirmglerdir.

Tablo 3.2: Medeni Durum

Evliyim %80
Bekarim %8
Bosandim %3
Diger (vefat, v.s.) %9

Kadinlarin %80’i evlidir. B@nmg olan kadinlarin oransal olarak gzlise kredi
sektorindn ilk etapta klasik bankacilik faaliyatieanimsatmasinin yaraiti cekincedir.
Bosanmsg kadinlarin bircgu kendi aileleri ile ygamakta ve iktisadi hayatta aktif bir rol

ustlenmemektedir.

“Diger” sikkinin icini ise dolduran ifade, kadinlarimglerinin 6lmis olmasidir.
Kadinlarin aile veya s sahip olmalari, bu yluzden aile ekonomisinesik&endilerini
sorumlu hissetmeleri olduk¢ca baskin bir faktor akkar krediden yararlanmayi

belirlemektedir.

Mikrokrediye bgvurma ile medeni durum arasindaki paralelliktenaygikarak,
ailelerin yapisi da dgudan 6nem kazanmaktadir. Krediden yararlanan adinkn aileleri
maksimum 6, minimum 7, ortalama 4sikien olymaktadir. Ortalama 4 §den olgan
cekirdek bir ailenin ortalama 2 cagw oldusu gorulmektedir. Bu tablo yoksul kesimin
genelde c¢ok cocuklu, nufuslu aileler ofdwma dair yaygin ve makul ingni
dogrulamamaktadir. Bu noktada devreye yoksiulu demografik 6zellikler ile oldukca
girift ili skisinin oldysu ortaya cikmaktadir. Adaman ve Bulut'un (2007) &bakirda
yaptgl calsmada, yoksulluk ile gegiaile yapisinin ikkili oldugu ortaya c¢ikmytir.



42

Bursa’da ise yoksul denilen kesimin, yoksul kaldilreesinin nedeni, ailede bakilacak fert
sayisinin ¢cok olmasi @d#& yasam standardinin Diyarbakira goére oldukca ylksek

olmasidir.
3.2. Ailenin Maddi Diizeyindliskin Bilgiler

100 miterinin ailesinde ortalama 2gskicalismaktadir. Evli olan mgierilerin elerinin
calsma durumlari ise aile gelirini belirlemede ve kdaim iktisadi faaliyette
bulunmasinda oldukga 6nem kazanmaktadir. Buna §drevli kadinin @ “calisiyor ve
surekli bir si var’, 26’sinin gi “calisiyor ama sdrekli birsi yok”, 16 kadinin g ise

“calismiyor” olarak kagimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 3.3: Klerin Calisma Durumu

Calismiyor %16
Caligtyor, surekli bir §i yok %26
Calistyor, surekli bir i var %39

Calsmayan %20’lik dilim icinde cok buylk oranin “emeékistatisinde oldgu
karsimiza cikmaktadir.Sekle bakildginda, en koti durum,skerin surekli bir ginin

olmamasidir.

Diyarbakirda yapilan camanin dnemli gostergelerinden biri de erkeklerirk ¢o
blylk ¢c@unlugunun gsiz olmasidir. Bu yizden mikrokredi, sadece kadiigen desil,
erkekler icin de buyuk bir firsattir. sEeri sayesinde formel yollarla bulamayacaklari

baslangic sermayesini elde etmektedirler.
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Tablo 3.4: Aylik Toplam Aile Geliri (TL)

2000'den fazla %4
2000-1500 %11
1500-1250 %16
1250-1000 %22

1000-850 %17
850-700 %13
700-550 %13
550-400 %3
400-300 %1
200-300 %0

200’den az %0

Turkis'in (2009) 2009 yili icin hesaplagh achk siniri, 4 kiilik bir aile icin 733 TL
iken yoksulluk sinirt 2.389 TL'dir. Bu veri ile migkredi migterilerinin gelir dizeyi
karsilastirildiginda, sadece %4’'luk bir kesim yoksulgddir. %17’lik kesim ise aclik siniri
altinda yaamaktadir. Nitel akgirma kisminda da gorulegielizere yoksulluk kavrami
sayllarla ifade edilginde, yiksek bir aile gelirini gerekli kilmaktadiAsgari Ucret
dizeyinde (546,50 TL) ¢cahn bircok aile reisi oldiu gercgi gz oninde tutuldiunda
2.398 TL oldukca yuksek bir miktardir.

Yoksulluk sorununun tespitindesikerin kendi ihtiyaclari icin ne kadar paraya
gereksinim duyduklarini bilmek, daha net tespity@pmay! beraberinde getirecektir.
Diyarbakirdaki anketlere gore, cok az sayida &lle00 TL'lik gelire sahip iken
Istanbul’daki MAYA (yelerinin biyik kismi 1500 TLKigelire sahiptir (Adaman ve
Bulut 2007:198). Bursa’daki kadinlarin gelir diizdgtanbul’daki kitle ile oldukca
benzerlik gostermektedir. Yanlukla 850 ile 1500 TL arasinda gelire sahiptirler
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Tablo 3.5: “Aylik toplam harcamalariniz icinde asagidaki harcama tirlerinin
ortalama miktarlari nelerdir?” (TL)

Kira (43 ki si) %40 330 TL
Gida %16 133 TL

Isinma %16 130 TL

Giyim %7 56 TL

Ulasim %7 59 TL

Okul %38 65 TL

fletisim %6 47 TL

Sosyal aktiviteler ve der %0 OTL

Aile gelirinden yola cikilarak yapilacak yoksullu&spitinde dnemli olan nokta da,
aylik harcama kalemlerinin, aile geliri icindeki yarinin blyukligudar. Kadinlardan
anketlerde saptanmasi oldukca zor olan aylik haackabemleri istenmstir. Buna gore,
kira harcamasi aile geliri icinde en buyuk gidelekadir. Ancak kira giderine sahip olan
aile sayisi sadece 43'tur. Bunun nedeni, mikrokradjterisi olan kadinlarin, Bursa’'da
mistakil evlerin, gecekondularin ya da aile apaniaranin yaygin yerkgm tipi oldugu
semtlerde ygamalaridir. Dolayisiyla kira gideri 57 kadinin dgipnde yer almamaktadir.
Yogunlukla 850 ile 1500 TL arasinda gelire sahip cdeler icinde, 850 TL ile gegcinmek
zorunda olan bir aile i¢in ortalama 330 TL kiraukda yuksektir.

Gida harcamalar ile 1sinma harcamalari ayandadir. Ancak anketlerin mart ve
nisan aylarinda yapilgh ve 1sinma harcamasinirglaylari icin 130 TL olarak hesaplagdi

g6z onunde tutulmahdir.

Mikrokrediden yararlanan kadinlarin ¢ocuidan esitim duzeyi, ¢cgunlukla, ilkokul
ve lise duzeyindedir. Dolayisiyla okul masrafi giginluk-haftalik-aylik harcliklar ile yol

paras! dahil edilmektedir. Kadinlardan sadece @8siain cocgu Universite okumaktadir.
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Bu yuzden okul masrafi aile geliri icinde %8’lik y@asahiptir. 4 kadin sosyal aktiviteler
kisminda harcama miktarlarini yaztardir. Sosyal aktivitenin igini tatil-sinema-tiyat
gezi gibi etkinlikler doldurmaktadir. Bircok aileethangi bir cay bahcesinde cay
icememekten yakinmaktadir. Anketleri kadinlar céadg icin bircok kadinin
cocuklarinin gercekdtirdigi sosyal aktivitelerden habersiz olabilgcga da muhasebesini

tutmams olabilecei dikkate alinmalidir.

Tablo 3.6: “Herhangi bir sosyal guvenlik kurumuna bagl misiniz?”

Bag-Kur, Emekli Sandigi, SSK %83
Yesil Kart %5
Bagl degilim %12

Muisterilerin %88'i herhangi bir sosyal glvenlik kurumaan yararlanmaktadir. Bu
gruba sosyal guvenlik kurumunagbaolup s&lik hizmetlerinden yararlanamayanlar da
dahildir. Sglik hizmetlerinden yararlanamama, kadinlar icinudch sikinti yaratan bir
durum olmasina kamn c¢ok buytk kesimin sosyal givehhin olmasi, onlarin iktisadi ve

tum sosyal ygama daha aktif katilmalarinigamaktadir.

Kadinlarinin %212'sinin higbir sosyal guvesic yoktur. Sadece %b5'i gie kart
sahibidir. %4’lik bir kesimin 550 TL altinda gelisahip oldgu dikkate alindiinda, ysil
kart ile sosyal glivenceye kajan kkilerin az olmasi olduk¢ca anlamlidir. Bunun yaninda
yesil kart daha ¢ok, kalkinmada 6ncelikli yorelerdkli&la karimiza ¢ikmaktadir. Bunun
disinda yail kart kullanmanin gerekgesi, Bursa gibi buylk hirlerde, yoksul aileler
tarafindan yadirganmaktadir. Birebir ggmelerde hicbir kredi kullanicisi kadin,
yoksullugu kabul etmemnsi, devletin ayni yardimlarina sicak bakmadiklarelirbmislerdir.

Bu nedenle devletin y& kart hizmetininin, sosyal devlet olma ggmeden dg@dugunu

distinmemektedirler.



46
3.3. Kadinlarin Mikrokredi ile Yakinli gi

Mikrokrediye bgvuran kadinlarin aile yapilarini ve gelir diizeyamlamadan, genel
bir profil cizmek oldukg¢a zordur. Bu bilgiler daimtle, mikrokredi programinin, kadinlarin
hayatlarinda ne gibi gesiklikler meydana getirdii daha net ankalmistir. Bundan sonraki

sorularin hepsi, mikrokrediyi, kadinlarin gézundkerlendirmek amacl sorulngtur.

Asagidaki sekil, mikrokredinin kendini hangi kanallar vasitdar mikrokredi
misterilerine tanitggini gostermektedir.

Tablo 3.7: “Mikrokredi projesini nereden duydunuz?”

Medya’'dan %9
Yerel devlet kurumlarindan %13
Mikrokredi calsanlarindan %15
Arkadglarimdan %59
Esim ve akrabalarimdan %4

Grameen mikrokredi programi, 10.000. Uyesikrediyi, Babakan Erdgan’in
katilimiyla vermitir. Birgok ilde, il Ozelidaresi, TGMP icin ofis ve arag tahsis egfini
TGMP’nin bu 6zel durumu, onu bir¢cok kredi prograaman ayricalikli kilmaktadir. Yerel

devlet kurumlarinin ve medyanin ilgisi de yadsinaraktadir.

Ancak yukaridaksekil, bize, mikrokredi programinin arkadsasitasi ile daha ¢ok
yayildigini gostermektedir. Aslinda bu songggirtict desildir. Cunkd kadinlarin hemen
higbiri profesyonel § kadini dgildirler. iktisadi faaliyetlerine dair kararlar verirken,
kendisiyle benzer olan-en vyakinlarinin tecrtbelertikkate almaktadirlar. Kendi
benzerleriyle aralarindaki network, karar sureglei dger tim etkenlerden daha

belirleyicidir.



47

Bunun dunda mikrokredi ¢caganlari da grup kurma konusunda oldukca beceriklidir
Bursa TGMP cajanlari (Zeynep Akcay ve Gulgin Altingaher ay cikarttiklari raporlarda
kurduklari grup ve olgan merkezleri bildirmektedirler. Derinlemesine ginélerde, bazi
kadinlar mikrokrediye TGMP cahanlarinin ikna ¢abalari sonucustarmulardir. Ancak

TGMP calsanlarinin daha etkin olabilmesi icin, daha fazlmaseaa ihtiyaclari vardir.

TGMP cakanlari ile kongtugumuzda, yoksul kilerin saptanmasinda belediyenin ve
valiligin ¢cok buydk katkisinin oldiwunu soylemglerdir. Bazi yoksul aileler kendi
kayitlarinda mevcuttur. Bu glere ya TGMP cabanlari ulamaktadir ya da bu ier,
TGMP ofisini, kendileri ziyaret etmektedirler. Bwmim TGMP’nin yerel kurumlarla

uyumlu bir partnerfiinin oldugunu géstermektedir.

Mikrokredi, $ kurmak veya gini iktisadi olarak buyutmek isteyen kadinlara
finansman firsati yaratmak icin ggirilmistir. Bu sayede kadinlar iktisadi faaliyetlerine

etkinlikle devam edecek ve aile diizeyinde ve sgeral diizeyde yoksulluk azaltilacaktir.

Sekil 4.8.’e bakildginda, mikrokrediyle § hayatina atilanlarin orani, mevcuini
biyutenlerden azdir. Bunun nedeni kadinlarin birdsre girisimcililik yonlerinin
finans sisteminin sungu kredi hizmetine ukananin yoksunlgunu, mikrokredi sistemi ile
telafi ederek mevcutslerini gelistirmektedir. Bircok kadinin mikrokrediye pairma
sebebi, § yapmak icin bor¢clanma gereksinimig&ldetle ihtiyag duymalaridir. Dikkan
sahibi birgcok kadin, kayitsh calstigindan bankacilik sisteminin g@adigi hizmetlerden

yararlanamamaktadirlar.

Anket k@itlar hazirlanirken, daha once konu ile ilgili yiams calsmalar dikkate
alinmstir. Yoksul insanlara sunulan kredi, kimi zamarkurma ya da geitirme amacli
kullaniimams, ailenin borclari icin finansman afwrmustur. Mikrokredi programi, her ne
kadar mikro krediyi yoksul kesime yapmalari icin verse de bazi yorelerde yoksulile
borclarinin  katlanarak buylumesiyle bir sarrhaline geldéinden, kredi talebi nakit
ihtiyacini kapatmak amacli olmaktadir. Adaman veluBun (2007) Diyarbakir'daki

calismasi, bizim ayni durumu, Bursa’da gozlemleyebiggoéz yoninde sorusaretleri



48

uyandirmgtir. Ancak gorulmettr ki, kadinlar, aldiklari kredi ile sadecge kurmws veya

islerini buyutmilerdir.!

Tablo 3.8: “Mikrokrediyi nasil de gerlendirdiniz?”

Bir is kurdum %47

Nakit sikintimi gidermek icin kullandim %0
Borglarimi 6dedim %0

Isimi blyattim %53

Sekil 4.9.da kadinlara agik uclu sogeklinde, mikrokrediyi hangi faaliyet kolunda
degerlendirdikleri sorulmsgtur. Kadinlar bu soruya “dikidikiyorum”, “oya yapiyorum”
gibi kategorik olmayan cevaplar vegiardir. Tum cevaplar toplandiktan sonra faaliyet

kollari kategorize edilebilmgtir. Buna gore on adet faaliyet kolu ortaya cikimni

Mikrokrediden faydalanan kadinlarin hemehepsi emek-ygun islerde
calismaktadirlar. Bunun nedeni, hengitem durumlarinin teknoloji kullanma becerisini
torpulemesi hem de iyapma maliyetinin nispeten az olmasidir. Bununndia, kadinlar
seri Uretim gercekigirebilecek dizeyde birsiyeri agcabilecek bdangic sermayesine de

sahip dgildirler. Dolayisiyla fiziksel giice k@ isleri tercih etmektedirler.

! Yapilan ilk anketlerde “Nakit sikintimi gidermetiri kullandim” seceng mikrokrediye bavurma amaci
seklinde algilannytir. Clnkd hemen hemen tim kadinlarin mikrokrediggerzurma amaci aile ekonomisine
katkida bulunmaktir. Dolayisiyla bahsi geggk ve bazi kadinlar tarafindan, bu nedenlretlenmtir.
Ancak soru tekrar kendilerine aciklapohda, anketler Gzerinde, kendilerine gore,grdo tercihler
isaretlenmgtir. Sekil 4.8.’deki oranlar gerekli diizeltmeler yapilthk sonra elde edilstir.
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Tablo 3.9: “Mikrokrediyi hangi faaliyet kolunda de gerlendirdiniz?”

%26

El isi-dantel
Giyecek pazarlama %23
Ev tekstili %25
Bitkisel Uriin pazarlama %7
Kuaforluk %3
Manifaturacilik %1
Terzilik %8
Gida Urlnleri sagl %1
Cicekeilik %1
Tuhafiyecilik %5

Bircok kadin el si-dantel, giyecek pazarlama ve ev tekstili gibi nddada §
gormektedirler. Birbirinin tlrevi olan buler, kadinlarin, zaten kigik olan pazarda kar
paylarini da dgiirmektedir. Bir mahallede kredi alan kadinlarin diepenzer dleri
yapmaktadir. Ya da giiyapmak icin bir araya gelmektedirler. Sadece %P@ier islerle
ugrasmaktadir.

Bircok kadin alga mikrokredi ile ya hammaddeyi-malzemeyi ya da malerini
almaktadir. Ev tekstili ve terzilik ilegnasan kadinlarin hemen hepsierini biyutmek icin

makine almaktadirlar.

Bu noktada dikkate ger diger bir husus, dukkan sahibi kadinlarin, istihdam
yaratabilmesidir. Orngn, ev tekstili ile grasan bircok kadin, zaman ayiramgglisinin
parcas! olan kucuksleri, yakinlarina yaptirmaktadir. Kuafér dukkanisahip bir kadin
ancak iki kgi istihdam ederken, daha ufak capli gah kadinlar, daha fazla istihdam
yaratabilmektedirler.

Mikrokrediden aldiklar1 paray glerlendiren kadinlarin ¢cama mekéani da yaptiklari

isin iktisadi boyutunu grenmek acisindan oldukca dnemlidir.
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Tablo 3.10: “Calisma mekaniniz neresidir?”

Ev %49
Dukkan %22
Bahce %0
Agil-ahir %0
Dolasir %29
Seyyar %0

Ankete katilan kadinlarin neredeyse yarggeri olarak evlerini kullanmaktadir.
Bunun oldukg¢a makul nedenleri vardir. Kadinlare @akonomilerine katkida bulunmak ya
da ailelerini gecindirmek icin calrlarken, ayni zamanda da ev kadini rolinu
birakmamaktadirlar. Evingiiile mikrokrediyi baladiklari & bir aradadir. Ozellikle ekir
dantel, ceyizgi yapan kadinlar ev ile [gantisini koparmayan kadinlardir. Biggozaten
bu sartlar dahilinde cagmaktadir. Boylece dikkan kirasi, elektrik, su grhasraflar
ustlenmemektedirler. Ancak bu durumun dezavantajapilan §in randimanini

disirmesidir. Cunku kadinlar yaptiklageitam olarak konsantre olamamaktadirlar.

Ev dsinda, dukkédnda c¢ahn kadin orani da az gHir. Manifaturacilik,
tuhafiyecilik, cicekgcilik gibi gler, icraatlart bakimindan ¢gitna mekéani olarak dukkani
gerektirmektedir. Bunlarin ginda ev tekstili olarak ayirgimiz grup, icraati bakimindan
blyuk makineleri gerektirdi icin, misterilerin bircgu calsma mekani olarak dikkani

secmglerdir.

Dukkéan sahibi kadinlarsyeri evi olan kadinlara gore hem avantajli hem de
dezavantajli konumdadirlar. Dezavantajlari,  dukkaraliyetlerine katlanmalaridir.
Birbirine benzer Urunler Ureten kadinlar, dukkanliyedlerini karilayacak bir Grin

fiyatlamasi da gercelderememektedirler.
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Ancak bir ev kadinindan daha fazla verigalisabilmektedirler. Ev dinda calsma,
ayni zamanda, kadinlar daha fazla sosytalieektedir. Kadinlar, dukkanin hareketili
ile sosyal networklarini ¢cok daha cabuk getbilmektedirler. Ustelik dikkan sahibi

kadinlar, yatirrm yapma konusunda daha cesardlidir

Kadinlar tarafindan genilgi goéren giyecek pazarlama ise mekansiz birsgady!
gerektirmektedir. Bgekilde ¢alsmanin en biyuk zorfiu, mevsim 6zelliklerinden oldukcga
etkilenilmesidir. Birgok kadin yamurlu-s@uk havalardasini ertelemektedir.

Mikrokredi programi henliz kdylere ya ddairsal kesimlere uyamamstir. Her
ne kadar mikro sera kredisi veriliyor olsa da Woa&i kadinlar mikrokredi miierisi
degildirler. Cunku kirsal kesim, yoksulgu, sehirlerdekinden farkh wamaktadirlar.
Aileler arasi gelir kaglastirmasi yapiimamaktadir. Kdydeki her aile hemen éerayni
imkanlara sahiptir. Ustelik koytn taringi ikadinlarin bgka islere ygunlasmasi éniinde

engel tgkil etmektedir.

Grameen programi, vegdkredilerin kadinlar tarafindan, big'ie kullanilmak Gzere
alinmasini ilke olarak benimsegtir. Nitekim, kredinin amacglanan hedef galtusunda

kullanihp kullaniimadgini sorgturmaktadir.

Tablo 3.11: “Mikrokrediyi de gerlendirdi giniz isinizde goreviniz nedir?”

Isin timiini ben yapiyorum (tedarik-tiretim-saris) %56
Isin sadece uretim kismini yapiyorum %7

Isin sadece satkismini yapiyorum %35

Isin sadece mal ve hizmet tedarikini yapryorum %1

Isi ben yapmiyorum %0

Diger %1

Bir kadin mikrokrediye Raurdusunda, krediyi nasil dgrlendirecgini aciklamak
zorundadir. Yapilan haftalik toplantilarda, mikredr calsanlari, grup Uyeleri vasitasiyla

kredilerin kullanim amaclarini takip etmektedirldir Uye, vaat etfii sekilde krediyi
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kullanmadg! takdirde, kendisi uyarildiktan sonra kredi ilgifi kesilebilmekte ve bir daha

krediye bavuramamaktadir.

Sekilde, kadinlarin %56’sisin tamamini Ustlenmektedir. Ev tekstili ilgrasan bir
kadin, malzemesini tedarik etmekte, nihai Uriniy@tcikarmakta ve onu satmaktadir.

Boylece, kadinlarsisirecinin tim safhalarinda aktif kegkilde bulunmaktadir.

Kadinlarin %35’i ise sadece sakismini gercekigirmektedir. C@u, giyecek,
bitkisel Grin pazarlamaktadir.

Sekilden de ankalacas Uzere, verilen kredilerin tamami bigin icraati icin
kullaniimistir. “isi ben yapmiyorum” secegi kadinlarin her birininsi yapma kaygisi ile
krediyi almayabilecg ihtimalinin sorgulanmasi icin konulmngtur. Bazi tecribeler
gostermgtir ki, kadinlar tarafindan alinan krediler, kaduntarafindan yapilacak by icin
kullaniimamaktadir. Diyarbakirli bazi kadinlar, #ig eslerine vermekte ve kredilesleri
tarafindangletiimektedir (Adaman ve Bulut 2007:206).

Grameen projesinin birincil amaci yokskliusavaim iken ikincil amaci da kadinin
statistunun guglendirilmesidir. Kredi, kadinlariglea tarafindan gletiimesi halinde,
birincil amac¢ gercekigirilebilirken ikincil amag¢ gercekignemektedir. Ancak Bursa’'daki

durum, kadinlarin her birinin, krediyi, by icin kullandgidir.

Sekil 4.9. kadinlarin mikrokrediyi en c¢ok hangi dimda kullanildgini
gostermektedir. Buna gore, kadin mikro gmcilerin hemen hepsi mikro capta
yurutulebilecek gleri gerceklgtirmektedirler. Gerek si maliyetinden sakinma gerek
ellerindeki kisith beceriler, onlari, mikro capigleri yapmaya mecbur etmektedir. Bu
tablonun devami olarak nitelendirilebilecek olaekil 4.12., kadinlarinsi yaparken

gelistirdikleri musteri portfoylinu gostermektedir.

Mikrokredi projelerinin bgarilarinin dl¢cilimesinde, kadinlarin kurduklgrgcevresinin
niteligi de oldukca 6nemlidir. Kadinin aile gamindaki statlst kadas yasamindaki

statlisi de 6nem kazanmaktadir.
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Tablo 3.12: “Musterileriniz genelde kimlerdir?”

Arkadaslarim, kosularim %41
Kuguk isletmeler %11
Akrabalarim %0
Fabrikalar %5
Pazarlamacilar %0
Urlinlerime talep eden herkes %43

Kadinlarin imkéanlarinin ve becerilerinimish olmasi, sinirl bir cevre ile alwveris
yapmalarini olanakli kilmaktadir. Bu ytzden, kadinlurettikleri ya da pazarladiklari
artnleri genelde yakin cevrelerine-arkgldana-komularina satmaktadir. %41’lik oran,
genellikle, § yeri ev olan kadinlarin ofturduklar paydir. Daha 6nce de belirtgdgibi,
evde cakan kadinlarin sosyal networklari daha sinirli oltadk. Dolayisiyla, hedef
kitleleri yakin ¢evreleridir.

Sekildeki verilere bakildiinda, kadinlarin yakin cevreleri icinde akrabalger
almamaktadir. Buradan c¢ikan sonug, buwdhirlerde, yoksullukla micadele, akraba
dayangmasi dizeyinde gerceklaemektedir.

Ca@unlukla, dukkan sahibi kadinlar, Grlnlerini genbir tiketici yelpazesine
sunmaktadirlar. Dukkanlarina gelen gtgiiler, yakin cevrelerinin (aile,dost, ken)
disinda, uzak cevreleri ve yanluklu olarak kicuk atolyelerdir. Her ne kadakildeki
%41’lik ve %43'luk oran birbirine tezatmigibi goriinse de, gercek durum, evde sgati
kadin ile diukkanda cahn kadinin, yaptiklari sin nitelilik yoninden farklilgini
gostermektedir.
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Tablo 3.13: “Kredi geri 6demelerinde zorluk yasilyor musunuz?”

Hicbir zaman %75
Nadiren %022
%3

Zaman zaman
Sik sik %0
Her zaman %0

Kadinlarin, Urettikleri ya da pazarladiklairinlerin biyik bir kismini yakin
cevrelerine satmalari ya da pazarlamalari, kimi aamakit sikintisi icine gtnelerine
neden olmaktadir. Cunkl, ayni mahallede benzer akon glice sahip kilerle iligki
icindedirler. Kadinlarin ygadiklari ekonomik sorunlar hemen hemen aynidiraipslyla,
yasanacak olan bir ekonomik kriz, kredi kullanan kaahm, yakin cevrelerine Grinlerini
satamayacaklari ya da pazarlayamayacaklari anlageinsektedir.

Bunun en blyuk olumsuz etkisi ise kredii gatemelerine yansimasidir. Ancak,
Bursa’da yapilan calma, goOstermstir ki, kadinlar, yakin cevreleri ile aleris
yapmalarina r@men nakit sikintisi igine dinemektedirler. Haftallkk 20 TL'yi 6demek,
bitcelerine ciddi bir kilfet getirmemektedir.

Mikrokredi Gyesi kadinlarin %75’ hicbir mean ddeme sikintisi y@mazken %22’si
nadiren de olsa 6deme sikintisi cekmektedirleriidadn %3’U ise 6demelerde biraz daha
zorlanmaktadir. Odemelerinde biraz da olsa zorlma en biyik sorunu, yaptiklasiri
karsiliginda nakit para elde edememeleridir.

Ancak, kredi borcunu 6deyemeyen yokturnKiiiborcun 6édenmesi kadinlar icin
gurur gostergesi olmaktadir. Glivene dayall biresigh yaratigl baski, borcun ddenmesi

konusunda kadinlari disipline etmektedir.
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Tablo 3.14: “Kredi 6demelerinde zorlandginizda ne yapiyorsunuz?”

Odemelerimi geciktiriyorum %0
Esim 6duyor %30
Grup arkadglarima bor¢laniyorum %59
Akrabalarima borclantyorum %7
Komsularima borg¢laniyorum %4

Baska kaynaklara (tefeci, faizci) borglantyorum: %0
Odemiyorum %0

Kredi geri 6demelerinde zorlanan %25’liklidi “ne olursa olsun” borcunu
odemektedirler. Kredi geri 6demelerinde zorlanadikiara, Grameen sisteminin onerisi,
grup arkadglarina borgclanmadir. Bu yizden, Grameen, grup leadiermekte ve grup
dayangmasini 6n plana cikarmaktadir. Nitekim, veriler&ilthginda, bu amaci blyuk
oranda gercekigirdigi gorilmektedir. Odemelerinde zorluksgyan kadinlari %59'u grup
arkadalarina borglanmaktadir.

Bu noktada, kadinlarin, grup icinde birbirhe olan guveni kilit rol oynamaktadir.
Daha once iktisadi faaliyet temelisthda arkadgik eden kadinlar, artik, birbirlerine

ekonomik partner olngardir.

Kadinlarin %30'u ise kredi geri 6demeldenygadigi zorlugu grup arkadgarina
yansitmamaktadir. Bunun en ©6nemli nedeni, grupdeirprestij kaybina sebebiyet

vermemektir. Bu yuzderskerine bavurmaktadirlar.

Arkadalarina ya da kogularina bavuran kicuk bir azinlik ise, kocasindan ayri ya
da kocasi vefat etsnkadinlardir. Verilerden elde eiiniz diger bir sonug ise, kredi borcu
olan haftalik 20 TL, kadinlarin yakin ¢evresindelinemeyecgi kadar yukli bir mebla

olmadgidir. Nitekim hicbir aile, tefeciye ya da faizciperclanmamaktadir.
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Tablo 3.15: “Is yaparken en zorlandginiz durum nedir?”

Zorluk cekmiyorum %22

Musteri bulamamak %57

Toptan hammadde, mal satin alamamak %17
Isyeri satin alamamak, kiralayamamak %1
Kredi miktarinin yetmemesi %3
Esimin ve ¢cevremin olumsuz baskisi %0

Mikrokredinin amaci yoksul kadinlarg yapma konusunda {fangi¢c sermayesini
salamaktir.  Verilen 700TL'lik krediler, kadinlar tdradan farkli sekillerde
deserlendirilmektedir. Bu dgrultuda, mikrokredi programi, kadinlarin ne tir b
yapmalari gereksi, bunu nasil geftirecekleri konusunda bilgi vermeyi amac

edinmemgtir. Mikrokredi, kadinlarin projelerini hayata gagiesini beklemektedir.

Ancak, kadinlar mikrokrediyi Blangic sermayesi yaptiktan sonra ciddi bir takim
sorunlar ygamaktadirlarSekil 4.15., bize, kadinlarin yadgi en ciddi problemin miieri
bulmamak oldgunu gostermtir. Kadinlarin %57’'si Urettikleri ya da pazarlamakn

temin ettikleri Grtnleri, kime ve nasil satacaklkonusunda ciddi sikinti yamaktadir.

Sekil 4.12.’de kadinlari %421’i Grtnlerini yakin celerine satmaktadir. Genelde
standart drtinler Ureten kadinlarin ayni cevreyistarii kitlesi edinmesi ve ahverisini
surekli kilmasi oldukca zordur. Zaten s6z konusweaseekonomik keullari bakimindan,

mikrokredi migterilerine benzemektedir.

Kadinlarin %17’si toptan mal satin almakbealandgini belirtmitir. Bunun en buyuk

nedeni, camanin nitel kisminda, kredi miktarinin yetmemgesilinde ortaya ¢iknstir.

Urlnlerini kiguk sletmelere, fabrikalara ya da tek bir firmaya sakadinlarin ise
herhangi bir sikintisi gézilkkmemektedir. %22’'lik ikesgenelde dikkan sahibi ve tekstil
Uzerine cakan kadinlardan okmaktadir. Sipasi Gzerine caltiklar icin Urettikleri miktari

satamama kaygilari yoktur.
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Tablo 3.16: “Mikrokredi aile gelirinizi ne 6lctde etkiledi?”

Gelirimiz oldukga artti %32
Gelirimiz biraz artti %66
Gelirimiz dezsismedi %2

Gelirimiz biraz azaldi %0

Gelirimiz oldukc¢a azaldi %0

TGMP’nin, yoksul kadinlara vegiikredinin misyonu, yoksul kesimi, yoksufun
kisir dongustinden kurtarmaktir. Belki de, hicbimza, emek piyasasinda kendisine yer
bulamayacak yoksul kadinlara, iktisadi dunyaninileami acmak, daha once, en-iyi

yaptiklari gleri, pazarlayarak, satarak paraya ddiiime firsatini yaratmaktir.

Grameen programi, bu misyonu belirleyerkdinlarin gelir duzeylerinde ati

sglayarak, yagam kalitelerinde gozlemlenebilir bir amthedeflemektedir.

Ancaksekilden anlailacagsl tzere, birgok kadin, ilk kez kendilerine ait gelaratms
olmasina rgmen, aile gelirlerinde ciddi bir agtiyasanmamgtir. %66’lik bir kesimin
gelirinde mikrokredinin etkisi ¢ok fazla olmaghr. Mikrokredi programinin Bursa’daki
tecrtbesi U¢ yildir. Uygulamada heniliz yeni @lshdan, mikrokredi, mgierilerinin yagam
standardini 6nemli Ol¢tde glgtirmemistir. Bunun dginda, s6z konusu yoksul kitle acglik
sinirinda ygamamakta, geliri artikca harcamalari da artmaktaasarruf miktarlari ayni
seviyede kalmaktadir. Dolayisiyla harcama tasalenfesi, gelir arfini algilamakta engel

yaratmaktadir.

Kadinlarin %32’sinin gelirinde ise mikrokliein olumlu etkisi oldukca yuksek
olmustur. Bu kesimin iginde, aile geliri gk kadinlar da mevcuttur, oldukca kaslyapan

kadinlarda yer almaktadir.

Ancak en oOnemli sonug, hicbir kadinin agelirinde, digmenin yganmadgidir.
Mikrokredi programlarina yapilan en 6nemli gieler, zaten yoksul olan insanlarin

haftalik kredi geri 6demelerine mahkim edildieklindedir.
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Bursa’da ¢ok az bir kesim kredi 6demelegirzdrlanmaktadir. Dolayisiyla, kredinin
yaratmg oldugu en olumsuz durum, aile gelirinde hicbirgdegm yaratmamasidir. %3’'lUk
kesimin gelirinde herhangi bir ggim olmamstir.

3.4. Mikrokredi Hakkinda Genel Gorisler

Calgsmanin nicel boyutuna bakiginda, mikokredi programi, karili bir sekilde
uygulamasini surdurtiyor gbzukmektedir. TGMP, kismanda, Bursa-Yegehir'de sube
acarak daha fazla yoksul kadinasubay! hedeflemektedir.

TGMP acisindan programinsaall olmasinin ilk nedeni, mgteri olarak secdi
kitlenin niteligidir. Grameen programina gore, kadinlar borclarerkeklerden daha fazla

sadiktirlar. Odemelerini aksatmadan, kazandiklaray aileleri icin harcamaktadirlar.

Grammen programinin hedef kitlesini sec¢rkedeaiter bu ise, kadinlar nigin
mikrokredi programini secmektedir? Kadinlari yokslduklari halde, TGMP’den kredi
almaya iten sebepler nelerdir? TGMP’nin sufwizyonun dgerlendiriimesi agisindan,

bu soru olduk¢a 6nemlidir.

Tablo 4.1.’de kadinlarin, TGMP'yi se¢meéiele olasi nedenler siralanytr.
Kadinlardan isteggmiz ise bu nedenleri 6nem sirasina gore dizmetdmustur.
Kadinlarin kredi gereksinimini ofturan temel neden, big yapmak icin ya da & devam

edebilmek icin bgangic sermayesinden yoksun olmalaridir.

Tablo 3.17: “Mikrokrediyi tercih etme nedenlerinizi 6nem sirasina goére dizer

misiniz? (En 6nemli'ye 8 en az 6nemlye 1 puan veriniz)”

Taksitlerin 6denmemesi konusunda cezasliemlere 694
basvurulmamasi

Gecikmi taksitlere faiz uygulanmamasi 654

Odemeleri erteleme imkaninin olmasi 524
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396
Grup kredilerinin verilmesi
394
Odemeler icin RGMP cafanlarinin sizi yerinizde ziyaref
etmesi
337
Odemelerin haftada bir yapiimasi
297
Duzenli toplantilarin yapilmasi
191
Is kurma ve gelitirme konularinda @tim verilmesi

Bunun yaninda kadinlar, formel finans sistelen yararlanmakta zorluk cekmekte ya
da bu kurumlara Baurmaktan ¢ekinmektedirler. Bu noktada TGMP, forrhahkacilik

sistemine alternatif olarak, yoksullara imkaglaana vizyonu ile giiven kazanmaktadir.

Sekil 4.17., kadinlarin, temel tercih nedeninirgiddaki nedenleri gostermektedir.
Buna gore, kadinlarin ¢ok biayukgmlugu “Taksitlerin 6denememesi durumunda cezai
islemlere bavurulmamasi” cevabina yiksek puan veterdir. Tim cevaplar icinde

%20’lik agirliga sahiptir.

Hemen arkasindan “Geciknaksitlere faiz uygulanmamasi” cevabi gelmektedet
iki cevap ayni sorunda anlamlandirilabilmektediadkhlarin, bankacilik sistemine gtk
bakmalarinin temel nedeni, faiz sistemidir. Kachnlaedi 6demelerini geciktirdinde,
bankanin duzenli olarak, borclarina faiz ekleyeeekl bilmektedirler. Zaten yoksulluk
cevrimseli icinde gecim parasini zor elde edenriadi anapara ve buna eklenecek olan
faiz yukinin cezai yaptinmindan daha da korkmaktad Bu nedenle formel bankacilik

sisteminin dginda kalmaktadirlar.

Diger 6nemli tercih sebebi ise “Odemeleri ertelemkdmnin olmasi”dir. Aslinda bu
TGMP tarafindan pek de istenilen bir durumgitter. Kadinlar, grup borclanmasi
gerceklatirerek, birbirinin borcuna kefil olmaktadir. Ancayine de TGMP’nin, kredi
verirken, opsiyonlu yakkmi, kadinlara guven vermektedir. Ancak, Bursa'dadk

ddemelerinde zorluk yayan ¢ok az kadin vardir.

Dier cevaplar ise “Grup kredilerinin veriimesi” ve d@meler icin TGMP

calisanlarinin sizi yerinizde ziyaret etmeleri"dir. Grugredilerinin veriliyor olmasi,
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kadinlara ¢ yapma konusunda cesaret vermektedir. Benzer eki&@neensosyalsartlarda
olan kadinlar, yakin ¢evrelerinden daha ¢ok cesameaktadirlar. Ancak, grup kredisinin
veriliyor olmasi, birazdan aciklayggeniz tizere, TGMP’nin tercihinde pek de énemli rol

oynamamakta, hatta tyeler igin sikinti yaratmaktadi

Mikrokredi miterilerinin hemen hepsi ev kadinidir. E¥ ve is arasinda zamanla
yarismaktadirlar. Bu ylzden, bir bankaya gitmek, 6demi@ sira beklemek, zaman
kaybidir. TGMP cabanlari, hem ddemelerin aksatiimamasi i¢cin hem dienkarin slem

maliyetlerini azaltmak icin mekéanlarinda ziyarenektedirler.

Dger cevaplar ise, kadinlardan oldukga az puansaimHatta 6demelerin haftada

bir yapiliyor olmasi, bazi kadinlar igin oldukc&istili bir durum yaratmaktadir.

Grameen mikrokredi programi, kredilerini grup kitedi seklinde vermektedir.
Olusturulan gruplarda, tyelerin glveni esas alinmaktadier bir Gye birbirine glivenmek
zorundadir. Bu yuzden TGMP, grup slimunu kadinlarin kendi tercihlerine biraltm

Kadinlar, guvendikleri kilerle grup olgturmaktadir.

Ancak grup kurarken dikkat edilecek bazsuslar s6z konusudur. Bunardan biri,
grup Uyeleri birbirine yakin semtlerde oturacakigeri ise grup Uyeleri birbiriyle akraba
olmayacaktir. Bunun basit bir nedeni vardir. Yokkigiler, aile i¢i borclandiinda, son
borclanma kaynani ilk etapta tiketecek olmasidir. Yoks@lun, bir sulalenin kaderi

olmamasi i¢in bgart kasulmustur.

Tablo 3.18: “Mikrokredi Programi’nda nasil borglanm ak isterdiniz?”

Bireysel kredi almak isterdim %31

%69
Yine grup kredisi almak isterdim

TGMP, her ne kadar grup borclanmasini heretse de, acaba, kadinlar grup
borclanmasina-kredisine nasil bakmaktadirlar? Bwkaikrokredi programlariniryleyisi

acisindan oldukca onemlidir.
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Yoksul bir kadinin, borcunu 6deyememesudwnda, kuruma kearkendini mahcup
hissetmemesi bakimindan, grup Uyelerinin birbirkedilli gi, given vericidir. Kadinlar,
gercekten, borclarina sadiktirlar.  Odeyememelerilinth@, kendilerini  mahcup

hissetmektedirler. Bu ylizden, kadinlarin %69’u gkrgdisinden memnundur.

Ancak bu oranda, TGMP’nin grup kredisi hadda hakim olumlu gosiiind, Gyelere
tek tarafli anlatmasinin da payi vardir. Nitekinketrerde, kadinlara nigin “@kki” tercih
ettikleri de sorulmgtur. Grup kredisi almayi tercih eden kadinlarinyedeyse, hepsi
benzer gerekceler sunghar. Bunlar: grup desgmnin-dayangsmasinin ve birfinin
borclanmada 6énemli ve avantajli olmasklindedir. Bu ifade TGMP yetkilileri tarafindan
da dile getirilen gerekcedir. Ancak, grup dagamasinin-desggnin ve birliginin,
bor¢glanmada, ne gibi avantaji ofltnun agiklamasini vermemektedir.

Kadinlarin %31'i ise bireysel kredi almaitemektedir.Sunu belirtmek gerekir ki,
TGMP’nin hentz bdyle bir projesi yoktur. Ancak gruporclanmasindan memnun

olmayan, azimsanmayacak bir gtéri kitlesi de mevcuttur.

Kadinlarin grup kredisi almak istememelel®e oldukga basittir. Cok buylk
cogunlugu, gruplarin sorunlu oldiundansikayetcidir. Bir araya gelen her grup, given
ortamini s@layamamaktadir. Bazen, ekisinin tamamlanmasi igin, grubun mevcut
kisilerinin pek de tanimadi diger kisiler alinmaktadir. Ve, bu gruplar genelde sorunlu
gruplardir.  Grup lideri olan ki, Uuyeler arasi koordinasyonu tam olarak

salayamamaktadir.

Grup kredisine kar olanlardan bazilarinin gerekcesi ise, bireyseédierin
miktarinin, grup kredilerinden daha fazla olac&anisidir. TGMP’nin béyle bir vadi

yoktur. Ancak, kredi miktari, bazi durumlarda yétgelmemektedir.

TGMP, kendisine gore yoksul bir kesim segmi Ve yoksullukla mucadele
etmektedir. Ancak, mikrokredi alan kadinlarin ydkskla micadele konusunda

diUstnceleri de, yoksullga dair genel bir perspektif cizmek acisindan éndimli

Bu noktada, anketlerde, sosyal devlet almagergi olan, devletin aktorigiinde
yoksullukla mucadele, kadinlar tarafindan nasililatgnaktadir, devlet kurumlari ne

yapmalidir, sorusunun cevabi aragtmn)
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Tablo 3.19: “Yoksullukla micadele’de devlet kurumlaini yeterli gériyor musunuz?”

Evet, yeterli goriyorum %9

Hayir, yeterli gérmuiyorum %91

Kadinlarin %921’ “yoksullukla mucadele’de ewdet kurumlarini  yeterli
gormemektedir. Kadinlara gore, devletin yoksullukiécadele etmesinin tek yonteny, i
sahasl yarataraksizlige care bulmasidir. Bu gério kadar hakimdir ki, kadinlarin hemen

hepsi, devletten, istihdam yaratmasini beklemektedi

Kadinlarin %9’'u ise devletin yoksullukla caidlele etgiini ifade etmektedir. Bu
gorise sahip kadinlarin sayisi az da olsa, nedenelilde diginduklerini Gnemsemek
gereklidir. Kadinlara gore, hegeyi devletten beklemek anlamsizdir.sikin kendi
micadele etmelidir. Kadinlar, devletin bu konudakkinligini 6nemsemekten ziyade

kisilerin miicadeleci olmamasina tepkilidirler.

Tablo 3.20: “Mikrokredi uygulamasindan memnun musuruz? Tekrar mikrokredi

almak ister misiniz?”

Hayir %15

Evet 0685

TGMP, kredi taksitlerini dizenli 6deyen geup icinde uyumlu olan ngterilere
ikinci donem kredisi vermektedir. Yapilansin niteligine go6re kredi miktan

artirilabilmektedir.

Ankette, kadinlara sorglumuz son soru, tekrar kredi almak isteyip istemiedik
olmustur. Kadinlarin %85’i mikrokredinin cok faydasinsrgnistir. ikinci donem kredisini
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almak istemektedirler. Hatta cahanin nitel kisminda, ikinci dénem kredisini alan

kadinlar da katmiza ¢ikmgtir.

Buna rgmen kadinlarin %15’ tekrar kredi almak istememdkter. Mikrokrediden
tekrar yararlanmak istemeyen kadinlarin nedenlémirbyle genelde ayniydir. Grup

sorumlulgu, kredi miktarinin yetmemesi gibi nedenlerle kraldnak istememektedirler.

Yontem kisminda gerekcelendirddi Gzere, calmanin nicel kismi, bize,
mikrokrediden faydalanan yoksul kadinlarin genel goiofilini, mikrokredinin etkilerine
dair genel bir cerceve cizmemizi g&@mistir. Bundan sonraki nitel ag@rmada ise,
mikrokredinin, ankete yansimayan, kadinlarin ildisaaliyetlerine ve yoksuliga etkisi,

ortaya konulmaya c¢glimistir.
4. Nitel Arastirma Verileri

Nitel calyma, deisik tarihlerde 11 kadinla yapilan g@nielerden olgmustur.
Derinlemesine gokimelerde, nitel verilerin calmaya yansitiimasinda, ayni anketlerde
oldugu gibi, her mikrokredi kullanicisina yia medeni hali, nereli oldiu ve gelir durumu
gibi yapilandiriimg sorular da, korgmanin akginda olgan gewek sorular da sorulmgtur.

Bu sorular, gorgime vyapilan kinin genel profilinin c¢izilmesi igin sorulmyur.
Dolayisiyla, roportaj ¢cb6zimlemesi yapilirken, ilkagta her bir tyenin genel profili

hakkinda bilgi verilmgtir.

Gorgmenin ilerleyen zamanlarinda, mikrokredinin hayatia nasil etkiledii,
yoksulluga iliskin distinceleri, her bir Gyenin 6zgun hayat hikayesi iginghsil anlam
kazandg ortaya cikartilmgtir. C6zUmlemenin bu safhasinda ise her bir (yenin

anlatimindan elde edilen veriler sistematize eelecalsmaya aktarilmtir.

Gorgmelerden yola ¢ikilganda, belli bali sorular ve sorunlar tespit edilerek, her bir
dyenin ne gibi cevaplar veggiya da ne d§iind(glu ortaya cikarilarak, soru ve sorun

temelli c6zimleme yapilrgtir.
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4.1. Mikrokrediyi Aldiktan Sonraki Is Yasami

Derinlemesine gogthe yaptgimiz her bir kadin, mikrokrediye baurmadan 6nce de
calismistir. Ayse Beasiktas (50, Elmasbahceler Mahallesi) dort cocuk anneskadindir.
Daha 6nce g ile birlikte market gletmis ancak ekonomilsartlarin zorlamasiyla birlikte
isyerini kapatmgtir. Ayse Bsiktas, aile ekonomisine katkida bulunmak icin bir sire,
evinde mantigi yapmsg ancak sglik durumu bu ise devam etmesine izin vermgimiKisa
sure sonra ailesinin kisith ekonomik imkanlariglagik bir tuhafiye dukkani acabilgtir.
Ancak Aye Beiktas icin dikkani agmaktan daha zor olgay, dikkanin icine malzeme
almak olmytur. Malzeme alacak sermayeyi bulangdcin dikkanini kapatmaya karar
vermistir. CUnki “...gelen migteriye yok demek ¢ok zor..dur. Bu sirada mikrokrediyi
televizyonda izlengi, kisa sire sonra da mikrokrediyes\azran arkadgndan tavsiyeler
almistir. Fakat Age Bsiktas icin mikrokrediye givenmek o kadar kolay olmaimi
Birazdan dger orneklerde de goregieniz gibi, kadinlar arkada networku icindeki
bilgilere, deneyimlere daha fazla guvenmektedir. n&8ukasilik Ayse Bsiktas,
“...televizyonda dinlemeseydim asla glvenmezdimdiyerek dolandiriciliktan c¢ok
korktugunu, bdyleseylerin ¢ok oldgunu séylemitir.

Bir haftalik grup @timinden sonra kredisini alan Ag Besiktas'in ilk isi, dikkanina
malzeme almak olngtur. Kendisf...Daha 6nce dikkanima gelen giden azdi, hareket

yoktu.Simdi miyterilerime istedikleri malzemeyi ¢ikariyorundiyor.

Nigar Koyuncu (52, Elmasbahcgeler Mahallasg uzun zamandir evinde terzilik
yapmstir. Evinde ceitli seyler dikmekte ve onlari pazarlarda satmaktadirisBuen zor
kismi, oldukca az Grin gdili gine rggmen sirekli diarida cakmayi goze almaktir. Nigar
Koyuncu’'nun en buyik sikintisi daha fazla kgnaéacak sermayeye sahip olamamakitir.
Nigar Koyuncu...kumagslar ¢cok pahali, toptan alamiyorumdiyor. ilkokul mezunu, evli
bir cocgu olan, ginden yillar 6nce b@nms bir kadindir. En yakin ¢evresinin ona maddi
olarak destek olmasi s6z konusugittr. Emekliligi de olmadg! icin gecimini sadece
diktiklerini satarak sglamaktadir. Bu sirada, mahallesindeki arkaudan mikrokrediyi
duymu ve hemen bir gruba Uye olgtur. Mikrokredinin sgladigi 700 TL'lik butceyi
sermaye edinerek hemen kunadmistir.

Nuriye Kaya (53, Arabayaia Mahallesi) uc¢ kiilik ailesi ile yakin zamanda
Elazig'dan gelmitir. Kendi mahallesinde haftada bir kurulan pazakdaik bir tezgahta
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kendi el emgi olan ceyiz §lerini satmaktadir. Ancak kendinsigtecribesi ¢cok daha dnce,
Elazg'da baglamistir. Devlet memuru iken uzun bir zaman sonra ¢ogaikibi olunca, g
ondan gini birakmasini istengtir. Calisirsa, cocguna bakamayacaktir. Yillarca ev hanimi
olan Nuriye Kaya, glunun Universiteye b#amasiyla ailece Bursa'ya stamislardir.
Ancak buylksehirde ygagam standartlarinin yiksek olmasinin yanindanire oldukca
yuksek meblglarda kredi karti borcunun olmasi gecim sikintigyrae artirmsgtir. Bunun
Uzerine pazarda kucuk bir tezgdh agmi Ancak en buyidk sikintisi yeterli birikimi

olmadgi icin disaridan Uriin alamamasi ve az triin sunmasigimu

Mikrokredi cakani Gulgin Altinta, Nuriye Kaya'yl pazarda gor@a gibi
mikrokrediyi anlatmgtir. Nuriye Kayd...Gulgin Hanim haftada 20 TL o6deyeceksin
dedginde bu bana ¢ok cazip geldi... &a kim bana kredi verirdiyor. Krediyi aldiktan

sonra tezgahini g#li trtnlerle doldurmutur.

Zeynep Tetik (49, Demigaasa Mahallesi) arkada ile birlikte evlerinde dikg dikip
konfeksiyon §i yapmaktadir. Ancak her ikisinin de evinde az makboldgu icin az §
cikarabilmektedirler. Zeynep Tetik, kgosunun mikrokrediye Raurdusunu @Grenince
kendisi de cesaret ederek kredi almaya karar warmCunku glerini hizla buyutmek
istemektedir. Onceli makine sayisini artirmaktir. Kendiémikrokredinin en 6nemli
avantaji makine almamizi gadi. Cunku her bir makinenin ayri biglevi var” diyor.
Zeynep Tetik, arkadaile aldiklari krediyi birlgtirerek iki makine alarakKi slerimiz daha

akici hale geldi“diyor.

Lalender Aksakal (46, Ortgbar Mahallesi) ve Nurgil Kayacan (48, Ort§lza
Mahallesi) be yildir birlikte, LalenderAksakal'in tutiu konfeksiyon atélyesinde
calismaktadirlar. Bg yil dnce her iki arkadada farkli glerde calgmislardir. Lalender
aksakal, on yil yonetici sekretesili Nurgil Kayacan ddller Bankasr’nda ggilik yapmetir.
Her iki bayanin en 6nemli ortak 6zgllidul olmalaridir. Lalender Aksakalgieblince
esinin isi olan konfeksiyon gsine girmi; ancak 2001 yilindaki ekonomik krizde iflas
etmistir. Daha sonrasimdiki kiicuk atolyesini agngive flknur Kayacan’i yanina alrtir.
Sonra, ortak olmglardir.

Her iki kadinin mikrokrediyi almak istemedenleri glerini daha da buyttmektir.
Mikrokrediyi mahallelerinde oturan arkadiarindan duymslardir. Oncelikle mikrokredi

calisanlarinin kendilerine kredi vereceklerine inanmgandir. Nurgul Kayacéh..tguncu
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gunden sonra verecekler dedikllyor. iki ortak, aldiklari krediyi birlgtirmisler ve yeni
malzeme almglardir. Hatta t¢ aylik birikngi kiralarini da verngierdir. ikinci krediyi de
cekip makineler almak istemektedirler. Kendisi.ornegin ilik-digme ve paketleme
makinesi almak istiyoruz. Mieri top halinde kuma getirir, paket halinde buradan cikar,

kimseye bizimgimizi g6étirmez”diyor.

Awe Mavili (54, Elmasbahceler Mahallesi) kiucik bka#l atdlyesine sahiptir. Kimi
zaman ceyizsi, piko kimi zaman da fasory yapmaktadir. Aye Mavili cok gencg ygta
esini kaybetmg ve tek @lu ile hayata asilmtir. Ancak @lu askerden doniince kas
hastalgl ortaya cikmy ve &ir bir tedavi surecine girrgtir. Ayse Mavili de iki Kisilik
ailesini tek baina gegindirmektedir.

Awe Mauvili, oglu kigukken tekstilgini evde yapmy hem de gluna bakmygtir. Ayse
Hanim “... Ik etapta, cocuk kiigiikken dilkkdn agmak zor géttimleri vardi, adlisi-
verdisi...” diyor. Musterisi de oldukca fazladir. Ancakglo buylddikce ve hastgh
agarlastikca gelen-giden gurultistinden rahatsiz ghoru Ayse Mavili de careyi dikkan
acmakta gormgilr. Ancak 2001 krizi kendisini oldukca derindetkiletmis ve dikkanini
kapatmgtir. Isini, tekrar, kirada oturdiu evine taimis kisa bir zaman sonra dgimdi
islettigi dukkani agcmytir. Fakat kendisi icin dikkan getirmeler migteri kaybina neden

olmustur.

Awe Mavili, kaybettgi musterinin telafisini dukkanina alagamakinelerin yapaga
isle kapatmak istergi ancak sermaye biriktiremegtir. ilk olarak, mikrokrediyi
televizyonda duymy ancak pek de ilgilenmesgtir. O sirada @lunun hastafi
agirlasmistir. Daha fazla makineye ihtiya¢ duyunca bir arkadaikrokrediyi anlatmy ve
kendisini tgvik etmistir. Grup kurarak al@n kredi ile hemen ihtiya¢c duygu makineyi
almistir. Ayse Mavili “...700 TL cuzi bir miktar ama o an benim ihtiyacigak gordu.

Adeta kapiyl agcmak icin bir anahtar olddiyor.
4.2. Banka Kredileri ve Mikrokredinin Tercih Nedenleri

Mikrokredi, ilk kez STK’lar tarindan gaefiirilen bir ara¢ dgildir. Ticari bankalar da
musterilerine kuguk caph krediler vermektedir. Anca&n donemlerde, mikrokredi daha
cok yoksullukla micadele perspektifiyle gatalara konu olmakta ve inceleme gdda

STK’lar olarak secilmektedir. Bunun birghr dnemli nedeni de, STK’larin mikrofinans ve
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O0zelde mikrokredi faaliyetlerinde il bir tablo sergilemeleridir. Derinlemesine
gorismelerde, kadinlarin ticari bankalara aicilarn ile TGMP’ye baki acilari arasinda
guvene dayali ciddi farklar ortaya cikgtmr.

Sekil 4.17.’den hatirlanaga Uzere, kadinlarin mikrokrediyi tercih etmelerikden
onemli nedenlerTaksitlerin 6denememesi durumunda ceglaimlere bavurulmamasi ve
gecikmg taksitlere faiz uygulanmamasidir. Bu nedenler agmanda Grameen sistemi ile
ticari bankalarin sundiw mikrofinans sistemi arasindaki farki da gplumaktadir. Bu
farklari gayet iyi hesaplayan Lalender Aksakal varglil Kayacan g yaparken ticari
bankalardan faydalanmayi hi¢ sdinmediklerini “...Asar bizi. Faizler yuksek, kefil
istiyorlar, arastirma falan var. Ayrica vergiyi de dondurduldiyerek acikliyorlar. Dikkan
sahibi bircok kadinin asil sorunu da kayigl dgalsiyor olmalaridir. Bu yuzden ticari
bankalardan yararlanamamaktadirlar. Lalender Aksdi@ari bankalarin uyguladiklari
faizi ise“700TL kredi alsak 1000TL tGzerinde para dderiz,ayami? Mikrokredi de 800TL
oluyor” seklinde elgtirmektedir. Mikrokredi de faizsietmekte; ancak bwulem maliyeti

olarak alinmaktadir. Ve Uyeler de bunu ardiaykagilamaktadir.

Isini hizla gelstirmek ve bir an evvel pazarda sagiapmaktan kurtulmak isteyen
Nuriye Kaya ise ticari bankalara mikrokredi almadsirte bavurmutur. “...Cok istedim.
Halk Bankasr'na gittim. Dediler kisyeri acacaksin,sin belli olacak...seklinde cevap
alinca hayal kirikf ile donmitir. Kendisi“Ben nerde nasil dukkan acarim@iyerek

caresizlgini belirtiyor.

Zeynep Tetik ise mikrokredinin guzel birsat oldgunu “...bankalardan kredi
alamayacgimizi bildgimiz icin, mikrokredi de bankacililglemi gerektirmedii icin...”

diyerek ifade ediyor.

Awe Mavili ise ticari bir bankadan cekti kredinin borcunu ddemektedir. Ag
Hanim “Maays bedeli, glumun tedavisi i¢in kredi aldim, mikrokrediden diveliyor.
AyseMavili, diger kadinlardan farkli olarakmikrokredinin “kadin” vizyonuna c¢cok daha
onem vermektedi‘Cevremizde, Turkiye'de o kadar ¢cok guaur kadin var ki, biz sesimizi
bu yolla duyurmak istiyoruz... Mikrokredi kadinlaglaser verdgi icin tercih ettim” diyor.
Mikrokredi projesi “yoksullukla micadele vizyonu'lei alternatif bir politika olarak
karsimiza cikarken “kadin vechesi” 6zellikle de gelirzeyi ile dgru orantili bir bicimde

tercih sebebi olmaktadir. Daha 6nce hicghir banksank dinyasi igcinde rgiérilerinin
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toplumsal cinsiyetinden kaynaklanan ihtiya¢c ve baklerine cevap verebilecek urtnler
sunmamglardir. STK’larin sundgu mikrofinans hizmetinde ise i1srarl ekilde “kadin”
vurgusu On plandadir. Bu yuzden g&yBsiktas “Mikrokrediyi daha guvenli gordim”
diyor.

Bunun dunda mikrokredinin dier bir yonuni ise Nurgil Kayacan vurguluyor. Ona
gore kuguk ¢ yapan kadinlarin tasarruf yapmasi olanaksizdicakmmikrokredi programi
zorunlu tasarruf politikasina 6nem vermektedir. ¢Nlir Kayacan biriken zorunlu
tasarruflarin“Guin parasi gibi” oldugunu, ddemeler bittinde iceride 100 TL birikngi

paralari olacgini hatirlatiyor.
4.3. Kadin Olmak ve Mikrokredi

Kadinlarin iktisadi hayata aktif katilimini dedtken TGMP, bgarisini, tyelerinin
azmine borclu g6zikmektedir. Kredi geri O6demelegin@100’e yakin bir oran
yakalamgtir. Ayrica krediye bgvuran kadinlarin sayisi gin be gun artmaktadir.i,Pek

kadinlari mikrokredi almaya iten gecim sikintisiada etkenler var midir?

Munevver Suziker (40, Elmasbahceler) gk knikrokrediden elde egii 700 TL ile
Is kuran kadinlardadir. Evine, fabrikalakagikarak tizere alg@ sanayi tipi makine ile aile
ekonomisine katki yapmaktadir. O gune kadarsgayl diginmems olan Minevver
Suziker'mikrokredi ile kendime givenim geldi weni kurdum” diyerek, arkadgdarini da

kredi almaya tgvik etmektedir.

Mikrokredi, Aye Beiktas icin de finansal bir ara¢ olmasindan 6te bir anlam
kazanmgtir. Kendisi, guci yeti miuddetce kredi almaya devam edgoe sdylerken
“...Kredi almaya devam edegen ki, kendim kazanagan. O parayl kazangim zaman
rahat edeyim/stemek bana zor geliyor. Normaldgnein bana verdii para kisitl ama
kendim kazangimda istedsim gibi aliyorum, harciyorum, ikramimi yapiyorunediye
aliyorum. Dpger turli eimin eline bakigimda yapamiyorum”seklinde gerekcesini de
acikhyor. Kongtugumuz kadinlarin birggunun i, mikrokredi konusunda desteklerini
esirgemenslerdir. Hatta bazilari, ggerine, mikrokrediyi kendileri anlatrgiur. Eslerinin
gelir kaynaklarini kendilerinin yaratiyor olmasikekler igcin sorun olmargtir. Cinku
blyuk sehirlerde, ailede tek #nin calsmasi, ekonomik olarak gecinmek icin yeterli

olmamaktadir.
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Daha 6nce devlet memuru olan Nuriye Kayahja is yerinde sci olarak da
calisabilecegini soyledigimizde, kendisinin emek piyasasina Bakoldukca elgtirel
olmustur. Nuriye KayédKadin olarak baskasinin emrinde ¢gimak zor. Sekiz saat ayakta
kalmak zor” diyor. Mikrokredi alan kadinlarin hemen hepsi eadk rolund girhikl
olarak devam ettirmektedir. Yaptiklagten iyi gelir elde edenler de, gun icinde, evi ile
olan b&ini ¢ok siki tutmaktadir. Bu yuzden, aile ekononeskatki sglarken ya da sadece
kadin olarak kendi ekonomik gansizliklarini elde ederken formel emek piyasasina
girmeyi diginmemektedirler. Nuriye Kayiendi isim oldysu icin sabaha kadar oturup
caligiyorum. Sabah namazina kadar glyaparim” diyor. Benzerekilde, esnek caima
saatlerini tercih eden Lalender Aksakal ve Nurgidy&cafBurada (atblyede) gece
yarisina ya da sabaha kadar gaytoruz. Bazen de kalk eve gidelim deygtedden sonra
cikiyoruz... Bamizda patron yokistedgimizde molaya cekiliyoruz. Beasinin yaninda

olmaz bu..."diyorlar.

Kadinlar, esnek catna sartlarini isteyerek yaratmiolmalarinin yanindasveren
pozisyonuna kar da 6zgun bir tavir icinde olmaktadirlar. Lalendéesakal ve Nurgul
Kayacan glerini gelistirmek icin bir veya iki eleman almak istediklerisdylerken, gveren
kavramina“...Bizde isveren yok. Biz dukkanin bir ucunda onlar bir ucurgddisiimaz.
Bizde patron muamelesi yok. Herkes bir makinenisinaagecer...” diyerek farkli bir
yaklasim getirmglerdir. Onlara gbéresveren, e karsmayan, bir kenarda oturansidir.
Eger o ki, isi, elemanlariyla birlikte yapiyorsaveren olmamaktadir.

4.4. Mikrokredi Programi’ndan Beklentiler

Emel Akgiin (33, Elmasbahceler Mahallesi) ¢gocuk annesi bir kadindir. Aile
ekonomisine katki yapmak icin gahay! tercih etmitir. Cocuklari kiiguk oldgu igin evde
fason § yapmaktadir. Mikrokrediyi arkagadan duymadan 6nce kiguk ve eski bir makine
ile is yapmg ancak verim elde edemeytii. Bir gruba dahil olduktan hemen sonra, evine
sanayi tipi bir makine alaraksini buyutmistir. Ancak § yaparken kamlastigli temel
problem, § teslimlerinde nakit para yerine ¢cek kullaniimasigarattgl risk olmaktadir.
Ayni zamanda, safit Urinun parasi da her zaman, nakit olarak, teghmaninda eline
gecmemektedir. Engnin kasiligl olan paranin, zamaninda eline gecmemesinin yaratt
en blyuk sikinti da, mikrokredi 6demelerinde zamasidir. Odemeler, haftalik yapgdi
icin, kadinlar kisa zamanda nakit para elde etnoekrdadirlar. Bu nedenle Emel Hanim,
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mikrokredi d6demelerinin haftalik yapilmasi konusandaman zaman da olsa sikinti

cekmektedir.

Benzer bir sikintiyr Zeynep Tetik desganaktadir. KendisiMikrokredi ddemeleri
hemen yapilmamasi gerekir.sKisi ¢ikartacak da, satacak ve dyle ddeyecekyjor. Bu
sikinti, genellikle, sadece birkac siériyle calsan kadinlarda daha ¢ok hissedilmektedir.
Buyluk miktarlarda g cikarttiklari igin dretim sirecini uzun gamaktadirlar. Haftalik
O0demelerini yapabilmeleri icin ise yaptiklari Gmetien kisa zamanda paraya cevirmeleri
gerekmektedir. Ancak, bu sikintiyi ceken her mikeok misterisi, haftalik 6demeleri
problem haline getirmemektedir. Nurgul Kayacdn.Haftallk 6demelerde bazen
zorlaniyoruz. Ama muhakkak o paray! cikaririz. Saggaramiz olmasin, taksitimizi
muhakkak cekmeceye koyariz.diyor. Benzersekilde, Nuriye Kaya“Ben burada iki

parca satsam, 20 TL'yi hemen kenara atiyorudiyor.

Daha 6nce de belirtiigigibi, TGMP, kredi geri 6demelerinde grup baskisiatkin
oldugundan yola cikarak grup kredileri vermeyi tercimektedir. Uyelerin kredi tiriing
secmesansi olmadii gibi grup kurma ve ortak hareket etme yukumgiilivardir. Ancak
bu durum dyeler agisindan bazi sorunlgkitetmektedir.

Aye Bsiktas'in kizi Funda Bgktas (26, EImasbahceler Mahallesi), annesinden
farkl bir grupta mikrokredi Uyesidir. Kozmetik Griéri satgi yapmaktadir. Mikrokredi
almasindaki amacirfiAileme destek olmak hem de en azindan kendi masr&endim
ctkarmak” seklinde dile getiriyor. Mikrokredi programindan meom olup olmadiini
sordgumuzda, Funda Biktas “grup kredileri problemli oluyor, bireysel krediler
verilebilir’ diyor. Benzer bir ifadeyle, ayni konuyu Arzu Cabglk (41, ElImasbahceler
Mahallesi) dile getirmektedir. Aldi krediyi kuafor dukkéani icin kullanan Arzu cabgho
“Grup sorumlulgu almak zor, herkes bir g&” diyor.

Bircok kadin grup arkaglarini bilerek ve isteyerek secmektedir. Ancak Imageup
icine, sayinin tamamlanmasi Uzerine, Uyeler tadafhn cok taninmayan biri dabhil
edilebilmektedir. Grup iginde, caina mekani garisi olan, seyyar olarak yapan kadinlar
taksitlerini giniinde getirmekte zorlanmaktadir.dg# sorunlar bazi gruplarda uzun strel

devam etiginde, grup etkingi de ortadan kalkmaktadir.
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Derinlemesine goginelerde ortaya cikan gbr bir dnemli konu ise alinan kredi
miktaridir. Her bir Gyeye verilen kredi miktari 700 iken geri demelerde bu pardeim
maliyeti eklendginde 800 TL olarak 6édenmektedir. Anketle gstiggmiz kadinlardan veya
goristigimiz kadinlardan 700 TL'yi az bulanlarin sayisiusigh fazladir. Kadinlarin
satin aldiklari malzeme fiyatlarl arttikca verildmedi miktari dgersizlamekte ve
ihtiyaclarina  yetmemektedir. Ancak kredi miktarininytikselmesine ihtiyatla
yaklasmaktadirlar. Lalender Aksakal..Mesela 1000 TL verseydi #e. Biz ddeyebilirdik.
Ancak yarin 1000 TL'yi Odeyebilegmiz ne malim?”diyor. Ayse Mauvili ise grup
arkadalarinin 6deme gucuni giinerek 700 TL kesinlikle ctzi bir miktar. Ancak herkes

icin 20 TL 6demek kolay gé¢' diyerek cevap verngiir.

Daha buyuk miktarlarda kredi almak istey&adinlarda, bireysel kredilerin
miktarinin daha fazla olagaseklinde yaygin bir algi okmaktadir. Onlara goére, grup
kredisi verildgi icin kredi miktari azdir. Aye Mavili “Ben isterim ki bireysel kredi ile

daha fazla miktarda kredi alayindiyerek bizim gozlemimizi desteklestir.
4.5. Mikrokredi Uyesi Kadinlara Gore Yoksuluk

Mikrokredi programinin hedef kitlesi yoksul kadmnlalarak secilmitir. Tirk-Is'in
(2009) 2009 yih icin hesaplagh 4 kisilik bir ailenin yoksulluk sinirt 2.389 TL'dir. Bu
veriye gore tum mikrokredi Uyeleri yoksuldur. Ancgkptisimiz nitel aratirmanin amaci,
kisilerin algilarini anlamaya cahrak kavramlarin icini tekrar doldurmaktir. Bu nelge
yaptgimiz her bir goriimede, kadinlara, kendilerini yoksul olarak gorupngédiklerini

sorduk.

Tuhafiye dikkansleten Aye Besiktas, sordgumuz soruydCali styorum, micadele
ediyorum, bazen sikintlya giyorum ama kendimi yoksul olarak gormuyorum.
Cabaladgim icgin yoksul demek istemiyorum kendime. Kimsestemiyorum” diyerek

yoksulluk hakkindaki d§tincesini ifade etrgtir.

Aye Mavili ise*...Yoksullyga inanmiyorum,si yoklyguna hayatta inanmandy yok
diye birsey yok. Aldfina sikredeceksin, gecinmeyi bileceksin ve yaraticiakam” diyor.
Yoksul insanlarin kimler oldtunu sordgumuzda isé'Ben tembel insana yoksul derim.

Calisirsan evine ekmek goturarsin. Yoksa herkes yokseklinde cevap verngiir.
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Lalender Aksakal ve Nurgul Kayacan is®iz kimseye muhta¢c olmuyoruz. LUks

yasamiyoruz ama surinmuyoruz ddiyor.

Gorgtigumiz kadinlara gore yoksulluk kisir bir dongu yakdder olarak kgrmiza
ctkmamaktadir. Kadinlarin yoksuflu kader olarak gormemesi, onu mucadele edilebilecek
bir sorun haline getirmektedir. Bu yiuzden yoksgliikabul etmemekte ve kendilerini de
yoksul olarak gormemektedirler. Bu ylizden yoksglltioplumsal bir sorun olarak giede
bireysel bir sorun olarak algilamaktadirlar. Yolsla) bireysel bir sorun olarak algilargad
zaman, tamamen goreli bir kavram olarakskarza cikmaktadir. Buna guzel bir érnek
Nuriye Kaya’nin verdii cevaptir. Nuriye KayaYoksulum. Neden? Gelirimiz az. Millet
bir cay bahcgesine her aam gidiyorsa ben yazdan yaza ya da higdemstir. Dolayisiyla,
yoksullusu, satin alabildii mal ve hizmet miktarini B&asina gore kiyaslayarak

yorumlamaktadir.
4.6. Mikrokredi Uyesi Kadinlarin Devlet Kurumlarind an Talepleri

Mikrokredi programi, devletin ylrtgia sosyal politikalarin ikdmesi olarak gile
“yoksullukla mucadele vizyonu” ile alternatif birofitika olarak kagimiza cikmgtir.
Anketlerden ¢ikan sonuca gore kadinlarin %91’i ewlyoksullukla mtcadelesini yeterli

bulmamaktadir. Peki, kadinlarin devlet kurumlarmbaklentisi nedir?

Nuriye Kaya, oOncelikle devletin yapmioldugu nakdi ve ayni yardimlari
elestirmektedir. Kendisi'Devletten istedgim kredi vermesi. Bir kilo piring, bulgur veriyor.
Ben onu istemiyorum. Ben by buyitmek istiyorum'diyor. Benzerekilde Zeynepretik
“Devlet yoksullukla micadelede ancak yardim ediy#isilerin calismasini tgvik
etmiyor” diyerek elstiriyor. Emel Akgin yapilan yardimlarin gercek gaérine

ulasmadgindan yakinarakYapilacak olan yardimlar duyurulmuyordiyor.

Funda Bgktas ve Arzu Cabukplu ise farkli olarak, devletin yoksullukla yeterli
derecede miicadele ¢thi disinmektedirler. Funda Biktas “...Birazda insanlar gayret

etse, haziri beklemese, ey yolunda olur’diyor.

Devletin yoksullukla miicadelesine daha gamistirilerle yaklaggan Aye Mauvili
“Devlet bize bir yer versin. Pazaryeri olabilir. Ber, haftanin belirli giinu tahsis edilsin.

Urlinlerimizi orada sergileyelim ve satalintfiyor. Benzer bir yakkami Nurgiil Kayacan
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“...Mesela bize pazar imkani gasin. Bunun pazarini niye yapmayalim. Bunun icin
yeterli kapasitemiz varseklinde dile getiriyor.

Lalender Aksakal is&alismamiz icin dikkan géasin, bize kiraya versin. Ya da
satsin, biz 6deyelim. Ben vergi 6duyordusimdi kacak cakiyorum ama yine kira

odduyorum. Devlet bize bu imkangsssin” diyor.

Tam bu yakkamlar, yoksul tabir edilen kesimin, yardim ve saaakantgini astigini
gostermektedir. TGMP, bazi illerde mikrokredi pazakurmutur. Bursa’da heniiz boyle
bir girisim yoktur. Ancak kadinlar bu hizmeti sosyal poliiklarak devlet kurumlarindan

beklemektedirler.
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SONUC

Mikrokredi uygulamasi, Turkiye’de 1990hllarin sonunda sivil toplum kuruglari
aracllglyla da vyarutilmeye B&nmstir. Calsmamizin sahasini  afturan Turkiye
Grameen Mikrokredi Programi (TGMP), 2003 yilindayddbakirda, 2008 yilinda ise
Bursa’'da faaliyet gostermeye ghemistir. TGMP, yedi yil icinde, gerek ngteri kitlesi
edinmesi gerekse Ulke ¢capinda organize olmasi ba@an kendini ¢cok hizl galirmistir.
Finans sektérinin triind olan mikrokredilerin gele®me orani %100’e yakindir. Tim bu
sayisal tablo deerlendirildiginde, kurumsal surdurulebiligini ve finansal disiplinini
salamis bir program haline gelrgtir. Bu acidan bakilganda, bir STK’'nin, yerel bazda
yoksullukla savgimi gerekgi ve bgarili gézikmektedir.

Turkiye’de yoksul kadinlari hedef kitlesiamk secen mikrokredi programinin
yurattcisu olan kurumun, bir sivil toplum kurgluoldysunu daha 6nce ifade edilgtir.
Ancak gorigmelerden ve anketlerden c¢ikartilan sonug, kadmlanikrokredi programini
devletin yurattiga distincesine sahip olmasidir. STK’nin ne dduanlatiimadii surece,
devlet tarafindan ydrutilen bir progrageklinde yorumlannmy olmasi gayet dgaldir.
Bircok Uye kadin, TGMP ile devlet kurumlar araskid farki bilmemektedir.
Mikrokredinin kim tarafindan verilgine dair net bir tanimlamanin tyelere yapiimamasi,
dye kadinlar tarafindan yanilgili hatta yarir algiya yol agarken, STK kavramini ve

islevselligini de yeniden sorgulamamizi gerektirmektedir.

Mikrokredi yoksul kesimin sermaye ihtiyacisglamak (zere gefiiriimis bir
projedir. Yoksulluk kavraminin, odak noktasi olmasariyle, tanimlanmy bir yoksulluk
kavrami ile algisal yoksulfun ne kadar ortfiigiiniin ortaya cikarilmasi, hedef kitlenin
tanimlanmasi acisindan da olduk¢a énemlidir. Bdeda'érneklemin ‘ekonomik imkéanlari
ile devletin memur personeline 6dgdimagin yaratmg oldugu ekonomik imkan’
birbirinden ¢cok uzak dgldir. Bu noktadan bakilganda, sayisalkdiriimis bir yoksulluk,
hedef kitleyi 6zellikli kilmaya yetmemektedir. Dglaiyla yoksulluk kavraminin, gierde
nasil bir algiya tekabll egii 6nem kazanmaktadir. Ortaya c¢ikan sonuc isesilékin
calistigl middetce kendini yoksul olarak tanimlangadir’'. Buradaki anahtar kelime

“micadele”dir. Kii, mevcut gercekdi icinde, ekonomik anlamda mucadele edebiliyorsa,



75

yoksul dgildir. Bu yuzden, kadinlarin neredeyse hicbiri, ldéénden, ayni ya da nakdi
yardim talep etmemektediistedikleri kendilerine ekonomik imkanlarin taninnoas Bu
tablo degerlendirildiginde “sosyal devlet’in anlamiglevselligi ve politikasi da tekrar

tartisiimalidir.

Mikrokrediler, hedeflenildi gibi kadinlar tarafindan iktisadi bir faaliyet
gerceklatiriimek tzere kullanilmgtir. Mikrokredi ile bir sin kurulmus oldugu ya da
mevcut bir gin gelistirilmi s oldugu agisindan bakilginda, dikkat edilmesi gereken husus,
mikrokredinin yoksullukla micadelede, kadinlaritiskdi hayata katilmalarini @amis
olmasi dgil; kadinlarin yaptiklar i gelistirme gayretlerini gerceki&irmis olmasidir.

Cunku kadinlarin neredeyse yarisi, mikrokredi ablaazince de ¢amistir.

Mikrokredinin kadinlar tarafindan bu dereakep edilmesi, kadinlarin iktisadi hayata
ne kadar cabuk uyum @ayip esnek cajabildiklerini gostermgtir. Firsat verildgi
takdirde, kadinlar her tir sosyd @inde kedilerine pozisyon acabilmektedir. §¢rilerini

cesitlendirebilmekte ve az sayida olsa dahi istihdaratabilmektedirler.

Kadinlarin, iktisadi hayata Ikar cesaretli davranmalari devlet kurumlarindan
taleplerini desekillendirmektedir. Birgcok kadin, yagi iktisadi faaliyeti, evlerinin dina
cikarip dukkan sahibi olarak devam etmek istemékt&td nedenle, kadinlar, mikrokredi
programindan dgl; devletinden kendilerinesimekani yaratmasini istemekte ve mekan

bedeli 6demeyi teklif etmektedirler.

Mikrofinans sektori, oldukcasitle finansal araclariyla birlikte yoksulliu ortadan
kaldirmayr amaclamaktadir. Dinyanin bircok tlkesimdikrofinans, STK’lar vasitasiyla
gerceklgtiriimektedir. STK’larin mikrofinans hizmetini Ggthmesindeki avantaj kurumsal
esnekliklerinden kaynaklanmaktadir. Personel modislyonu, finansal kaynaksli gi ve
kurumsal  denetimin  kendi icinde yapilmasi, esneklikavrami icinde
degerlendirilebilmektedir. STK’larin sahip oldu bu 6zelliklere bakilgnnda, yoksullukla
micadele ederken, yoksutun yerel nitelgine dikkat ederek yerel kalkinmaya katki
salamasi mumkin goziukmektedir. Ancak, bu tablo, Buraelinde ¢ok anlamli gédir.
Zira TGMP, Bursa'daki ¢ok yoksul kesime ghaamstir. Ulasmayi bgardgi homojen
kitlenin 6zellikleri dikkate alindiinda, yoksullukla micadele etme amacini yerine
getirmekten ziyade, kadinin iktisadi ve sosyal li@ya statiisiine olumlu katki yapgtir.

Bu kosullarda, camamizda, mikrokredinin, yoksulluk tzerinden yeralkknmaya etkisi



76

cok kuvvetli goéziukmengtir. Ancak, gelsmekte olan Ulkelerde, kadinin statisinin,
kalkinma gostergeleriyle BEntili oldusu kabul edildginde, TGMP’nin sundgu
mikrofinans hizmetinin, amacina giaakta hizla mesafe kaydgitsdylenebilmektedir.
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EK 1: MIKROKREDI ANKET SORULARF

A. KISISEL GENEL BILGILER

A.l. Ki sisel Bilgiler

1.Dogum 2.Dogum 3. Yasadginiz sehir ve mahalle 4. Ne kadar
tarihiniz yeriniz suredir
................................. VE i | 2yilldan
beri
5.Egitim durumunuz nedir?
Okuma yazma| Okumayazma IIkokul Ortaokul Lise Univer,
bilmiyorum biliyorum site ve
usti
() () () () () ()
A.ll. Medeni Hal
6. Medeni durumunuz nedir?
Bekarim Evliyim Bgandim Dger (belirtiniz)
() () ()
A.lll. Aile Yapisi
7.Aileniz kag 8.Kag cocgunuz | 9.Cocuklarin yalari | 10.Cocuklarin gitim
kisilik? var? nedir? duzeyi nedir?

B. AILENiIN MADDI DUZEYi

B.l. Ailenin Gelir Durumunu olu sturan Faktorler

11.Evinizde kag kg

i calisiyor? ...

12.Esiniz calsiyor mu?

.. Kisi.

Calisiyor, surekli bir i si var Caltyor, surekli bir i si yok Calsmiyor
() ) ()
B.Il. Aylik Toplam Gelir Durumu
13. Aylik toplamaile geliriniz nedir? (TL)
200'den az 200-300 300-400 400-55( 550-70d 700-8
) () () () () )

2 Anket sorulari Fikret Adaman ve gge Bulut'un “Diyarbakir'daristanbul’a 500 Milyonluk Umut
Hikayeleri” adl calgmasindaki anket sorularindan faydalanilarak hammlgtir.

50
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850-1000 1000-1250 1250

-1500

1500-2000

2000'dda faz

() () ()

()

()

B.11l. Aylik Gider Durumu

14. Aylik toplam harcamalariniz icindgagidaki harcama turleriniortalama miktarlari

nelerdir? (TL)

Kira Gida Isinma Giyim Ukam Okul
Iletisim sosyal aktiviteler ve

diger...

B.IV. Herhangi Bir Sosyal Guvenlik Kurumu ile iliski Duzeyi

15. Herhangi bir Sosyal Guvenlik Kurumunaghanisiniz?

Bag-Kur, Emekli Sandii, SSK Yail Kart Bagl degilim

() () ()

C. MIKROKRED i iLE YAKINLIK

16. Mikrokrediye bavurma nedeniniz nedir?

17. Mikrokredi projesini nereden duydunuz?

Esim ve Arkadalarimdan| Mikrokredi Yerel devlet kurumlarindan
akrabalarimdar calisanlarindan (belediye, kaymakamlik,
valilik...v.d.)
() () () ()
Medya'dan| Dger
() ()
18. Mikrokrediyi nasil dgerlendirdiniz?
Nakit sikintimi gidermek Borc¢larimi 6dedim | Bird kurdum Isimi buyuttim
icin kullandim
() () () ()
19. Mikrokrediyi hangi faaliyet kolunda gerlendirdiniz?
20. Calsma mekaniniz neresidir?
Ev Dukkan Bahce Ahir@al | Disarisi, dolair/seyyar Diger
() () () () () ()




21. Mikrokrediyi deserlendirdginiz isinizde goreviniz nedir?
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Isin timunu ben Isin sadece uretin kismini Isin sadece sa$
yapiyorum(tedarik, tretim, sgfi yaplyorum kismini yapiyorum
| () O )
Isin sadece mal ve hizme Isi ben yapmiyorum Cer
tedarikini yapiyorum
() () ()
22. Musterileriniz geneldekimlerdir?
Akrabalarim| Arkadslarim, kongularim Kiguk sletmeler (atolyeler,
dukkanlar...v.d.)
() () ()
Fabrikalar Pazarlamacilar Urlinlerime talep edekdser
() () ()
23.Kredi geri 6demelerinizde zorluk gigor musunuz?
Her zaman Sik sik Zaman zaman Nadiren Hicbir zaman
() () () () ()

Odemelerde zorluk gayorsanizen énemlinedeni nedir?

24. Kredi geri 6demelerinde zorlargnizda ne yapiyorsunuz?

Odemeleri Esim 6duyor Grup arkad@arima Akrabalarima
geciktiriyorum borc¢laniyorum bor¢laniyorum
() () () ()
Komsgularima Baska kaynaklardan borg aliyorum. Odemiyorum

borc¢laniyorum (tefeci, faizci...v.b.)
() () ()

25.1s yaparkeren zorlandginiz durum nedir?

Musteri Toptan hammadde, mal | Isyeri satin alamamak,
bulamamak satin alamamak kiralayamamak ya da kira demede
zorlanmak
() () ()

Kredi miktarinin

yetmemesi

Esimin ve ¢cevremizin

kurmasi

desteklememesi / baski

Zorluk ¢cekmiyorum

()

()

()




26. Mikrokredi aile gelirinizi ne 6lgcude etkiledi?

80

Gelirimiz Gelirimiz biraz Gelirimiz Gelirimiz biraz Gelirimiz
oldukca azaldi azaldi degismedi artti oldukca artt
() () () () ()

D. MIKROKRED I HAKKINDA GENEL GORU SLER

27. Mikrokrediyi tercih etme nedenlerinizi 6nem siresgore dizer misiniz’Ef
onemli'ye 8 en az 6nemlie 1 puan veriniz).

) Odemeleri erteleme imkaninin olmasi.

) Gecikmjg taksitlere faiz uygulanmamasi.

) Odemeler icin TGMP c¢ahnlarinin sizi yerinizde ziyaret etmeleri.
) Dizenli toplantilarin yapilmasi.

) Grup kredilerinin verilmesi.

) Odemelerin haftada bir yapiimasi.

) Is kurma ve gelitirme konularinda @timlerin verilmesi.

AN N N N N N N

) Taksitlerin 6denememesi durumunda cegamilere bavurulmamasi.

28. Mikrokredi programi’nda ‘nasil bor¢lanmak’ istemdi? Neden?

() Bireysel kredi almak isterdim. CUNKU..........coouuiiiiiiiaie e

() Yine grup kredisi almay! isterdim. CUNKU..........cooieiiiiiiiii e,

29.Yoksullukla micadeléde devletin kurumlarini ‘yeterli’ gériilyor musunuz?
( )Evet ( ) Hayr

Yeterli gormiyorsaniz en énemli nedeni nedir?

31. Mikrokredi uygulamasindan memnun musunuz? Tekrkrakredi almak ister
misiniz?

Evet ( ) Hayir ()
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