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OZET

DiJiTAL TEKNOLOJi BAGIMLILIGININ MAHREMIYETE ve BENLIK
OLUSUMUNA ETKISi

Tugge Sinem CELIK
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Medya ve Kiiltiirel Caligmalar Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi
Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Engin CAGLAK
26/04/2022, 95

21. yiizyil insani, kendisini siirekli degisen yasamin igerisinde bulmaktadir.
Yasamlarin ayrilmaz parcasi haline gelen makinelesme, akilli telefonlar, siirekli artan
uygulamalar, ekran Oniinden yapilan farkli is alanlari, dokunmatik ve ses komutuyla
yapilan eylemler, degisen bakis acilari... Bunlar 21. yiizyil insaninin kiminin adapte
oldugu ve i¢ine dogdugu kiminin ise sonradan 6grendigi ve Ogrenmek icin ugrastigi
yeniliklerdir. Dijitallesme, toplumlarin ka¢inilmaz sonu olarak goriilmektedir. Yasanilan
caga ne kadar ayak uydurulursa o kadar diger iilkelerle esit olma potansiyeline sahip
olunur. Calismanin amaci dijital teknolojilerin yayginlastigi iilkemizde bu durumun bazi
alanlarda bagimliliga doniismesinde ortaya c¢ikan problemler, mahremiyet konusunda
degisen anlayislar, benliklerin olusumunda sosyal medyanin ve oyunlarin ne derece etkili

oldugunu bulmaya caligmaktir.

Calismanin sonuclarma 5°1i Likert Olcegi iizerinden Instagram kullanim 6lcegine
ve mahremiyet Olcegine dayandirilarak anket yapildi. Calismaya katilan kisiler gelen link
tizerine tiklayarak sorulara ulasip cevaplama sagladi. Link iizerinden gelen ankette eksik
soru kaldig1 zaman sistem bunu belirttigi i¢cin cevaplanmamis soru kalmamistir. O yiizden
ulasilan sonuclar birebir okunup cevaplanan sorulardir. Daha genis kesime ulasabilmek
adina sadece yas sinirt konulmustur. Yas sinirt ise dijital teknolojileri ve sosyal medyay1
daha verimli kullandig1 ve icerikler tirettigi diistiniilen lise ve yirmili yaslar temel alinarak
yapildi. Calismanin literatiire kattigi fayda; dijital teknolojilerin bagimliliga doniisiip

doniismedigi ayn1 zamanda igerisinde dijital oyunlarin ve sosyal medyanin mahremiyet ve
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benlik olusumuna katkisinin nasil ve ne sekilde oldugudur. Tezin giris boliimiinde tezin

hangi sorulara cevap aradig1 ve amaci daha detayl1 sekilde belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Benlik, Dijital Teknolojiler, Instagram, Mahremiyet, Sosyal
Medya



ABSTRACT

THE EFFECT OF DIGITAL TECHNOLOGY ADDICTION ON PRIVACY AND
SELF-FORMATION

Tugge Sinem CELIK
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Media and Cultural Studies Master's Thesis
Co-supervisor: Dr. Ogr. Uyesi Engin CAGLAK
26/04/2022, 95

21st century people find themselves in a constantly changing life. Mechanization,
which has become an inseparable part of our lives, smart phones, ever-increasing
applications, different work areas in front of the screen, actions made with touch and voice
commands, changing perspectives... These are innovations that some people of the 21st
century have adapted to and were born into, and some have learned and struggled to learn
later. Digitization is seen as the inevitable end of societies. The more it adapts to the
current era, the more it has the potential to be equal with other countries. The aim of the
study is to try to find out the problems that arise in the transformation of this situation into
addiction in some areas, changing understandings about privacy, and how effective social
media and games are in the formation of selves in our country where digital technologies

have become widespread.

A survey was conducted based on the results of the study on the Instagram usage
scale and the privacy scale on a 5-point Likert Scale. Participants in the study were able to
access and answer the questions by clicking on the link. When there are missing questions
in the questionnaire sent via the link, there are no unanswered questions because the
system indicates this. Therefore, the results obtained are questions that are read and
answered one by one. In order to reach a wider audience, only the age limit has been set.
The age limit was made on the basis of high school and twenties, who are thought to use
digital technologies and social media more efficiently and produce content. The benefit of

the study to the literature; Whether digital technologies turn into addiction or not is also
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how and how digital games and social media contribute to privacy and self-formation. In
the introduction part of the thesis, which questions the thesis seeks to answer and its

purpose are stated in more detail.

Keywords: individuality, Digital Technologies, Instagram, Privacy, Social Media
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Dijjital teknolojilerin, hayatin icerisine girmesi, insan hayatin1 kokiinden etkileyen
degisimlerden biridir. Ozellikle kiiciik yastan itibaren teknolojik gelismelerin icerisinde
olan kisilerin, hayatinda olumu goriinen fakat perdenin arka tarafindaki olumsuz yonleri de
beraberinde getiren gelismeler goriilmektedir. Ozellikle dijital oyunlarin ve sosyal
medyanin kisilerde ekran bagimliligi olusturdugu bilinmektedir. Ekran bagimlilig1 olan
kisilerin, disardaki hayattan bagimsiz olmaya basladiklar1 icin yiiz ylize iletisimleri
azalmakta ve sokakta oynanan grup oyunlarinin i¢inde bulunmadiklari icin iletisim ve oyun
anlayislart degismektedir. Cocuklarin bir arada oynadig1 oyunlarin aksine dijital oyunlarin
siddet iceriginden olustugu goriilmektedir. Oyunlarda dahi olsa siddetin ¢oziim yolu
oldugu algisinin olusmasi hem kisi hem de toplum icin 6nemli bir soruna isaret etmektedir.
Dijital teknoloji kullaniminin artmasi ayn1 zamanda bagimliliga neden olmaktadir. Beyinde
var olan 0diil ceza sisteminin bozulmasindan dolayr olusan bagimlhilik, 6diil yetmezligi
sendromunu olusturmaktadir. (Mustafaoglu,vd., 2018:228-229).

Dijital teknolojilerin bir pargasi olan internetin, zamandan ve mekandan bagimsiz
olmasi sosyal medya iletisiminde 6nemli bir nedendir. Kisilerin sosyal medyada daha
Ozgiir davranmasina olanak saglamaktadir. Sosyal medyanin, gercek hayata yani disardaki
hayata kiyasla kendi icinde olusan dinamikleri vardir. Kullanim siiresinin kisiden kisiye
degismesinden dolay1 olusan sosyal medya bagimhiligi, baskalar ile ilgili bilgi acligini
doyurma ve gozetleme duygusunun tatminini saglamaktadir. (Budak, 2018:166).

Kisilerin sosyal medya kullanmasinin altinda yatan gerceklerden birkag¢i begenilme
ve takdir gorme duygusudur. Sosyal medyanmin kullaniminin teshir ic¢giidiisiinii
desteklemesi ve izlenme istegini arttirmasi ya da azaltmasi kisiden kisiye degismektedir.
Sosyal medyanin kullanimi herkese gore farkl sekillerde goriilmektedir. Sosyal medyanin
kullanimu iletisimi ortadan kaldirmamistir ama iletisime yeni bir bakis agis1 getirmistir ve
mahremiyet algisin1 degisime ugratmustir. Alginin degismesiyle beraber gozetleme ve
gozetlenme yeni bir boyuta gecmistir. Var olan bu boyutun toplumu etkileyen olumsuz
etkilerini denetim altina almak icin caligmalar yapilmaktadir. Sosyal kimlikler her zaman

gercegi yansitmamaktadir. Ardindan kurgudan olusmus yapay bir gerceklik algisi



olusturulmaya calisilmistir. Bu yiizden sosyal medyanin yansiyan bir yiiziiniin de
kurgusalliktan ibaret oldugu aktarilmaktadir. (Uyanik, 2013: 1).

Dijital ¢agin icine dogan dijital yerliler kadar sonradan 6grenen dijital gogcmenlerde
dijital ¢agin kendisine kolayca aligmaktadir. Farkli yas gruplarinda olan bir¢ok insanin
sosyal medya kullanmas1 buna Ornek olarak gosterilebilir. Dijital hayatin igerisine
girildiginde, gercek hayata kiyasla disiplinli ve kati kurallar1 olan bir yer olmadig1 fark
edilmektedir. Aksine esneklik ve daha 6zgiirliik saglanildig diistiniilmektedir. O yiizden
mahremiyet algis1 ve sinirlart da gercek hayata kiyasla daha farkli olmaktadir. Dijital
hayatin igerisinde olan herkesin aklinda bulundurmast gereken wunsurlardan biri
mahremiyetin dijital hayatta ortadan kalkmadigi, gercek hayatta oldugu gibi dijital hayatin
icerisinde de mahremiyet sinirlarinin korunmasi gerektigidir. Dijital hayata erisimin kolay
olmas1 ve herkese acik oldugu vurgulansa da kisinin yine gercek hayatta oldugu gibi dijital
hayatta da mahrem sinirlarin1 korumasi gerektigi bilgisi aktarilmaktadir. Dijital hayatta
Web 2.0 ile kisisel verilerin kopyalanabilecegi, degistirilebilecegi ya da paylasilabilecegi
unutulmadan paylasimlar yapilmasina dikkat edilmelidir. (Kog¢ ve Barkus, 2018: 42).

Sosyal medya kisiler arasinda ki ayrimi1 ortadan kaldirmaya baslamaktadir. Ornegin
tinlii olmak isteyen biri bir baskasina ihtiyac duymadan sosyal medya sayesinde bunu
yapabilmektedir. Canli yayinlar artik herkesin bir tusa basmasi kadar uzakliktadir. Yani;
her sey ulasilabilir oldu fakat sart sosyal medya kullanmak ve algoritmalara gore hareket
etmeye baglh kilinmaktadir. Mahremiyet algisinin degistigini gosterebilecek olan bir diger
yolda kusak farkliliklarin1 gézlemlemektir. Dijital diinya giindelik hayatta bu kadar etken
olmadan Once kisiler kendileriyle ilgili bilgileri paylasmada ne kadar dikkatlidir sorusu
etrafinda cevaplarin aranmasi da mahremiyetin degistigi olgusunu gosterebilir. Ayrica
sosyal medya toplumlari tanimak icin de kullanilan 6nemli gozlem alanlarindan biridir.
Gelismis iilkelerde yasayan birinin yaptifi paylagimlarla ve sundugu goriislerle
gelismemis/gelismekte olan iilkede yasayan birinin yaptig1 paylagimlar ayni olmayabilir.
Bu durumla beraber su sonuca varilabilir; sosyal medya iilkelerin Onceliklerini, yasam
tarzlarini, diisiincelerini vb. etmenleri de oraya ¢ikaran bir alandir.

Mahremiyet, yani 6zel olan her sey kisilerin hayatlarinin vazgecilmez unsurudur.
Dijitallesmeyle beraber toplumlar kendi dinamikleri dogrultusunda degisimlere girmeye
baglamistir. Mahremiyet kavrami acik uglu bir kavram oldugundan bir seyin ne kadar
mahrem olacag1 kiiltiirlere, dinlere, yasam sekillerine ve iilkelere gore degisim

gostermektedir. Dijitallesmenin mahremiyeti daraltip daraltmadigi sorusu burada devreye
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girmektedir. Sosyal medya kullanmamak ve telefondan yapilacak olan isleri bizzat disari
cikarak yapmak dijitallesmeye karsi bir karsi durus olarak mi algilanmakta yoksa
bilmemek olarak mi goriilmektedir?

Dijitallesme, geleneksele alternatif olarak  goriilmektedir. Fakat siireg
dijitallesmenin gelenekselligi ortadan kaldirabilme giiciiniin oldugunu gostermektedir.
Ornegin; gazeteler yerine telefonlardan haber okumak gibi yavas yavas bazi alanlarin
etkisini kirmakta ve farkli caligma alanlar1 ortaya koymaktadir. Dijitallesme farkli bakis
acis1 ve farkli calisma alanlari sundugu gibi insanlar {izerinde de yipratici birtakim
problemlere sebep olmaktadir. Her seye kolay ulasabilir olmak; ulasilan seyin degerini
azaltma olasiligim1 bulundurmaktadir. Bilginin elimizin altinda olmasi o bilgiyi akilda
tutma siiresini degistirebilmektedir. Ekranlara bakarak yasamak kaniksanmayacak duruma
geldi. Bir seyin gerekli olup olmadigi o seyin, etkilerinin sonucunda cevap verdigi ihtiyaca
gore degisebilir. O yiizden kimi insan dijitallesmenin sunduklarini olumluya cevirirken
kimi insan ise olumsuz olan taraflarinda kalabilmektedir.

Dijital teknoloji, mahremiyet, bagimlilik, sosyal medya ve benlik olusumunun
birbirleriyle iliskilerine deginecek olan bu calisma 5 boliimden olusmaktadir. ik boliimii
giris boliimiinden olusmaktadir. Ikinci boliim kavramsal cercevenin ve kuramsal
cercevenin icinde bulundugu ve iliskilerinde literatiiriin incelendigi boliimdiir. Uciincii
boliim arastirma yonteminin anlatildigi, dordiincii boliim arastirma bulgularimin yer aldigi

ve son boliim ise arastirmanin sonucunun ve Onerilerin icinde bulundugu boliimdiir.

1.2 Problemin Durumu

Dijitallesmenin insanliga sundugu oldukca fazla faydasi bulunmaktadir. Bunlar es
gecilememekte ve inkdr edilememektedir. Dijital teknolojinin giindelik hayati
kolaylastirmas1 yaninda, ona olan bagimlilikta farkli dlciilerde kisinin mahremiyet siirini
olusturmaktadir. Ozellikle bireyin 6zel alani icerisinde onemlilik arz eden mahremiyet
algis1 kisiden kisiye degiserek farklilik olusturdugu gozlemlenmektedir. Fakat sorun; bu
yeni diizenin, toplumsal geleneklere, mahremiyet algisina, kisinin psikolojisine ve
sosyolojik olgulara ne gibi ekisi bulundugudur. Toplumlar gittikce tembellesiyor ve
okumaktan mu sikiliyor yoksa bunu bir avantaj olarak goriip ilerleme mi kaydediyor?
Ozellikle sosyal medya kisinin iizerinde sosyallesme gibi pozitif bir secenegi yalnizlasma

gibi negatif bir secenege mi ceviriyor? Kisilerde farkli ol¢iilerde bulunan mahremiyet
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sinirlarinin nedenleri ve kendi benlik olusumlarinda dijital teknolojilerin, ozellikle de
sosyal medyanin nasil bir etki olusturdugu arastirmanin baglica nedenlerindendir.

Alt problemler

- Dijital diinyada kisisel verileri paylasmak giivenligimizi riske atar mi1?

- Dijital diinya hayat1 kolaylastirirken teknolojiye bagimli hale getir mi?

- Dijitallik mahremiyeti daraltir m1?

- Benlik dijital diinyada sekillenir mi?

- Sosyal medya ve mahremiyet arasinda nasil bir iligki vardir?

1.3 Arastirmanin Amaci

Calismanin adi, Dijital Teknoloji Bagimliliginin Mahremiyete ve Benlik
Olusumuna etkisidir. Bu calismayla ama¢ merak edilen sorulara cevaplar bulmaktir.
Asagida calismanin amacina yonelik bazi sorular bulunmaktadir. Bu sorular ¢alismanin ana
amacini ortaya koymaya yardimci olmaktadir. Tezin amaci tarim ve sanayilesmeden sonra
ticlincii biiyilk devrim olarak goriilen dijital cagin, insan yasaminda ne tiir etkilerinin
oldugunu goézler 6niine sermek ve Ozellikle de sosyal medyanin bu etkiler karsisinda
mahremiyet algisinin ne sekilde oldugunu ortaya koymaktir. Ayn1 zamanda bir diger amaci
da sosyal medyanin kullanimi artiyor mu, beraberinde mahremiyet algisini daraltmisg midir
sorusu basta olmak iizere asagida belirtilen diger sorulara cevap bulmaktir.

Arastirma sorulari

1. Djjitallik mahremiyeti daralttyor mu?

2. Dijital diinyaya olan bagimlilik mahremiyet sinirinda taviz verdiriyor mu?

3. Bagimliliklar benlik olusumunda ne kadar etkilidir?

4. Benlik olusumuyla mahremiyet arasinda nasil bir iligki vardir?

5. Sosyal medya kullanmak mahremiyet algisini1 degistiriyor mu?

6. Benlik dijital diinyada nasil ortaya cikiyor?

7. Dijital diinyada var olmak kisisel veriler acisindan giivenilir midir?

Calismayla ilgili baz1 varsayimlar
1. Sosyal medya bagimliliginin gittikce artmaya baslamasi
2. Sosyal medya bagimliliginin, kisinin ve toplumun mahremiyet algisini

degistirmesi



3. Benligin gercek diinyaya kiyasla dijital diinyada daha fazla ortaya ¢ikmasi.
4. Sosyal medyanin kisilerin davranis aliskanliklarini degistirmesi.
5. Dijital diinyanin kisisel verilerin korunmasi kapsaminda tam giivenlilige sahip

olmamasi

1.5 Arastirmanin Onemi

Kisinin benlik olusumunda bir¢ok faktor onemli rol oynamaktadir. Bu faktorlerden
bazilar yasadigi toplumla ilgili olarak sosyolojik bazilart da i¢in de bulundugu yasam
sartlar1 olarak psikolojiktir. Tezin Onemlerinden biri, kisinin benlik olusumunda, sosyal
medyanin ve dijital oyunlarin iligkisini ortaya ¢ikarmak ve dijital teknoloji bagimliliginin
kiside nasil bir etki birakarak karsimiza ¢iktigini bulmaya ¢alismaktir. Ayni zamanda diger
bir 6nemliligi ise; dijital teknolojinin 6zelinde ise sosyal medyanin- mahremiyet ile ihlal

edilen Ozel alan ve bu konuya kisilerin yaklasimin ne oldugunu bulmaktir.



IKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE VE ONCEKi CALISMALAR

Konuyla ilgili kavramlarin agiklandigi ve arastirmanin giittiigii amacin iletisim

caligmalar i¢inde bulanan kuramsal calismaya dayandirilarak aciklandigi boliimdiir

2.1 Tletisim ve Tletisim Tiirleri

Insanm1 diger canli tiirlerinden ayiran en Onemli Ozelligi diisiinebilmesidir.
Diisiindiiklerini hayata gecirebilecek bilgi ve becerilere sahip olmasi ya da olmak icin
caligmasidir. Insan sosyal bir varlik oldugu icin yasam alami kalabalik ortamlardir. Tek
basina yasamda miicadele edecek sekilde yaratilmamistir. Bu durum onu diger canlilarla
arasinda iletisim kurmaya itmektedir. Ne sekilde ya da ne kadar oldugu onemli degildir.
Iletisim kurmadan hayatta kalmasi imkansizdir. lletisim kelimesi koken olarak
‘Comminus’ kelimesinden gelmektedir. Comminus kelimesi latince kokenli bir kelimedir.

Anlam olarak ise topluluk ya da ortaklik anlamindan gelmektedir. (Sultanli, 2019: 3).

fletisim kelimesinin topluluk anlamindan gelmesi de insanin topluluk iginde
yasayan bir varlik oldugunu gostermektedir. Varolusu devam ettirebilmek icin diger
insanlarla kurdugu bir toplulugun icinde bulunmak zorundadir. Topluluklar birbirinden
farkli olabilmektedir. Bunu belirleyen unsurda farkli amaclar etrafinda toplanmis
olmalanidir. Kisiler arasi olusan bagin siirdiiriilmesi kurulan iletisime dayanmaktadir.
fletisim ne kadar saglikli ve anlayisa dayaliysa bag daha ¢ok kuvvetlenmekte ve
siirdiiriilmeye devam etmektedir. Iletisim kavrami olduk¢a genis bir kavramdir. Birgok alt
bashgr i¢inde bulundurmaktadir. Kisiler arasi ¢ikan problemler sorun ne olursa olsun
kurulan iletisimin eksik noktalarinin oldugunu goéstermektedir. Insan toplum iginde
yasayan bir varlik oldugu icin sosyallesmeye ihtiya¢c duymaktadir. Bu sosyallesmeyi
saglayacak yegine unsur ise diger insanlarla kurudugu iletisimdir. Iletisimin saglikli
olabilesi icin hem kaynagin hem de iletisim kurulan hedef kitlenin, iletisim becerilerine
sahip olmas1 gerekmektedir. Ek olarak egitim diizeyi, diisiinme yetenegi, okuma yazma

durumu, kiiltiirel yapis1 da iletisim siirecine etki eden unsurlardir. (Isik, 2016: 57).

Iletisim genel olarak kaynaktan ¢ikan mesajin aliciya ulasmasiyla olmaktadir. Ayni
sekilde alicinin da geri doniitii bulunmaktadir. Bu siire¢ icerisinde bir de ¢ikan mesajin

hangi kanalla aliciya ulastig1 cevabir da 6nemlidir. Asagida bahsedilecek olan basliklar bu
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kanallara 6rnektir. Cikan mesaj icerige ve kisiye bagli olarak sozlii, sozsiiz, yazili vb. bagka
bir kanalla ulasabilmektedir. Iletisimin dogru bir sekilde ger¢eklesmesi icin yapilan iletisim
calismalarinda ii¢c 6zellikten bahsedilmektedir. iletisim icin en temel unsur insam iginde
barindirmasidir. Ikinci 6zellik ise iletisimin paylasiima durumudur. Kaynaktan g¢ikan
mesajin istenildigi sekilde alicida anlasilmasi yine alicidan ¢ikan geri doniitiinde kaynakta
istenildigi sekilde anlasilma durumudur. Bu siire¢ dogru ve eksiksiz sekilde ilerlemis ve
mesaj istenildigi sekilde anlama kavusmussa iletisim dogru gerceklesmis demektir. Son
olarak ise; iletisimin sembolik bir ara¢ halinde olmasidir. Yani iletisim sadece sozlere
dayali olarak degil yiiz ifadeleri, jest, mimik, vb. unsurlara dayali olarakta kurulmaktadir.

Alic1 da bu semboller araciligiyla mesaja anlam yiikleyebilmektedir. (Sultanli, 2019: 4)

Iletisim sadece insanlar arasinda olan ve diger canlilar1 disarida birakan bir aligveris
degildir. Insandan insana oldugu gibi insanda hayvana, hayvanlardan hayvanlara ve yine
insandan bitkiye de geceklesen bir bagdir. Bahsedilen ii¢ 6zelligin oldugu iletisim tiirii
kaynaktan aliciya ve yine alicidan kaynaga dogru anlasilabilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin
sonucudur. Kisiler arasi iligkilerde bagin giizel olmasi kadar ilk karsilastiginda olusan ilk
izlenimde etki birakmaktadir. 11k izlenim ne kadar etkili olursa kisi iletisim kurmak icin

daha ¢ok caba sarf edecektir.

2.1.1 Sozlii iletisim

Sozlii iletisim, dil ve konusmaya bagh olarak kurulan iletisim tiirtidiir. Kisilerin
birbirleriyle konusarak iletisim kurmalarin1 saglamaktadir. Tarihi, yazili kiiltiiriin 6ncesine
dayanmaktadir. Cok onceden beri gelen degerler, kiiltiirler, bilgiler vb. her sey yazili kiiltiir
olmadan sozlii kiiltiir icerisinde anlatilmistir. Diger iletisim tiirleri ile karsilastirildiginda en
yaygin olarak kullanilan iletisim tiirii olmasindan dolay1 bir adim 6ne ¢ikmaktadir. Sozlii
iletisim taniminda, ilk olarak kisiler aras1 ve yiiz yiize bir iletisim tiirii olarak akla gelse de,
daha sonra ki siireclerde icerisine farkli anlamlar katarak yiiz yiize olma durumundan
ayrilarak araya araclar koymaya baslamistir. Gelinen noktada iletisim artik geleneksel
taniminin diginda teknoloji ile i¢ ice ge¢mis durumdadir. Teknolojik gelismelerin de en
cok etki ettigi alanlarin basinda sosyal hayat gelir. Sosyal hayat bireylerin disaridaki hayati

ve diger insanlarla olan iletisimini ve durusunu temsil eder. Biiytik gelisimlerin yasandigi



teknolojik araclarin kullanima sunulmasi ile insanlarin sosyal hayatinda degisimler ortaya
cikmistir. Diger insanlarla olan iletisimlerine farkli yaklasimlar katmistir. (Calisir ve

Gonca, 2018: 12).

Teknolojik gelismeler sozlii iletisim baglaminda diisiiniildiigiinde, telefonlarin icat
edilmesi sozli iletisimde agirlik olan yiiz yiize iletisimi degisime ugratarak kisilerin yan
yana olmasa bile seslerini duyabilecegi ve yine sozlii iletisim igerisinde sayilabilecek olan
bir asamaya getirtmistir. Sozlii iletisim, icerisinde bulunun kavramla da baglantili olarak
dil araciligiyla ortaya cikan ‘S6zden’ meydana gelmektedir. Yani; kisilerin dogduktan
sonra Ogrendigi dilden. Kisiler ogrendikleri sozciikler sayesinde anlatmak istediklerini
kars1 tarafa aktararak hem maddi ve manevi ihtiyaclarinin giderilmesi noktasinda hem de
duygu ve diisiince aktarimi sayesinde yasamini siirdiirmektedir. (Istanbul Universitesi

fletisim Fakiiltesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi, 2020).

Sozlii iletisim karsi tarafla anlasilmasi kolay gibi goriinse de bazi kisitlamalari
bulunmaktadir. Ornegin kisinin dogduktan sonra ogrendigi ana dilin diinyanin geri
kalaninin bildigi bir dil olmama gercegi gibi. Diinyada bilinme sayilar1 milyonlar1 bulan
birden fazla dil vardir. Bunun yaninda bilinme sayilar1 olduk¢a az olan diger diller de
bulunmaktadir. Bu durum kisinin 6grendigi ilk dilin ne olursa olsun sadece o dili bilen
insanlarla iletisime gecebildigi siirece faydasinin fazla olabilecegini gostermektedir. Sozlii
iletisimin temeli kisinin ihtiyaclarimt karsi tarafa anlasilir bicimde iletebilme ve karsi
tarafinda duruma bagli olarak geri bir doniitiiniin olmasidir. Bu siire¢ distan gelen olumsuz

faktorler olmadig siirece bu sekilde geceklesmektedir.

Kitle iletisim araclarinin hayatimizin icerisine girmesiyle beraber sozel iletisim yeni
bir boyut kazanmistir. Tek bir ya da birden fazla kisinin soz ile kitleleri nasil harekete
gecirebilecegi gozlemlenmistir. Ozellikle radyonun icat edildigi ilk yillarda savas
doneminin de olmasiyla beraber biiyiik bir cogunluk radyo dinleyicisi olarak sozel
iletisimin i¢cinde olmustur. Sozlii iletisim, iletisim becerileri arasinda O6grenilmesi kolay
gibi goriinse de hem kendini iyi ifade edebilme hem de kars: tarafta etki birakabilmek i¢in
gelistirilmesi gerekilen bir iletisim tiiridiir. Sozli iletisimin avantajlari; konusulan
konunun kars1 tarafin ne kadar anladigi hususunda bir degerlendirme yapilarak
gozlemleme olanagmmin olmasi ve bunun neticesinde konuyu anlasilabilir noktaya
getirmek, geri doniitiin aninda olmas1 ve karsilikla siiren bir iletisim sayesinde sorularin

kolaylikla sorulabilmesi olarak ele alinabilir. Ayn1 zamanda dezavantajlar1 noktasinda ise;
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diger iletisim tiirlerine oranla hata yapabilme ve yanlis anlasilabilme olasiligr oldukca
yiiksektir. Sozlii iletisim s6zden ibaret oldugu icin unutulmasi daha kolay olmaktadir.
Kitleleri etkileyen kanaat onderleri ve politikacilar sozle iletisim kursa da dezavantajlarin
Oniine gecebilmek icin Onceden hazirlanmis metinler iizerinden konusma seklini

sirdiirdiigi dikkatlerden kagmamaktadir. (Nedir.Org, 2020).

Etkili iletisim kurabilmek ve karsi tarafa bunu hissettirebilmek icin bazi noktalara
dikkat edilmesi gerekmektedir. Ne kadar dogru kelimeler ve anlatim sekilleriyle duygu ve
diisiince aktarimi yapilirsa o kadar saglikli iletisim kurulmus olacaktir. Dikkat edilmesi
gerekilen noktalarin basinda; uygun bir ses tonuyla baslanmasi, kelime dagarciginin kisith
olmamas1 ve gereksiz duraklamalardan kagcinmak, konusmaya katki saglayacak ve fazla
asirtya kagmayacak jestlerin ve mimiklerin kullanilmasi, kullanilan kelimelerde siirekli
tekrara diismemek Onemlidir. Kullanilan dilde kaba sdylemlerden ve anlasilmasi zor olan
farkli bolgelere ait agiz vb. sivenin kullanmilmamasi, argo kelimelere yer verilmemesi,
ayrintidan uzak durularak anlatilmak istenen mesajin Oziiniin kars1 tarafa aktarilmasi sozlii

iletisimde gerekli olan ayrintilardir. (Ankara Universitesi Acik Ders Malzemeleri, 2020).

2.1.2 Sozsiiz Iletisim

letisim kurulurken dikkat edilmesi gereken bircok nokta bulunmaktadir. Iletisimin
kuruldugu ortam, kisilerin birbirleriyle ne sekilde ve hangi yollarla iletisim kurduklar ve
mesajlarin istenildigi sekilde iletilip iletilmedigi dikkate alinmas1 gerekmektedir. Kisilerin
mesajlar tek bir kanal iizerinden gonderilmedigi akilda tutuldugunda kurulan iletisim bagi
daha saglikli ve anlasilabilir olmaktadir. Sozsiiz iletisim, sozlii iletisime gii¢ katarak onun
tamamlayicisi niteliginde olabilmektedir. Sozsiiz iletisim, sozlii iletisimden farkli olarak
bir soze ihtiyag¢ duymadan da iletmek istediklerini iletebilmektedir. Kisinin beden
hareketleri, jestleri, mimikleri, durusu, davraniglart vb. her sey sozsiiz iletisim icerisine

girmektedir. (Ankara Universitesi, 2020).

Sozsiiz iletisimin de diger iletisim tiirleri gibi herkes tarafindan kabul edilen tek bir
anlami bulunmamaktadir. Tiirk kiiltiiriin de olan bir davranis bir baska kiiltiir de farkli bir
anlama gelebilmektedir. Bu da bize kiiltiir denilen 6genin davranis kaliplarini yani sozsiiz

iletisimi etkiledigini gostermektedir. Iki kisi arasinda gerceklesen iletisimde konusmalarin
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hangi anlamda ya da nasil bir kasit giittiigiinii anlamanin diger bir yolu kisinin yiiz
ifadelerine beden diline ve tonlamasina bakmaktan gecmektedir. Bu yiizden s6zsiiz iletisim
sozlii iletisimin devami niteligindedir. Yani; iletisim icerisinde olan iki kisi, soylenen
sozlerin disinda dile getirilmeyen ve kendiliginden olusan diger davranis kaliplarinin da
etkisiyle gelen mesaji sOyleyenin ses tonuna, aradaki mesafeye, yiiz hareketlerine vb.

etkilere bakarak mesaja anlam yiiklemektedir. (Giidek, 2019: 16).

Mimikler ve jestler sozsiiz iletisimin unsurlarindan sayilmaktadir. Mimik ve jestler
bir seyler anlatirken, anlattiimiz konuya his ve anlam katan yiiz ifadeleridir. Bu yiiz
ifadeleri kolay bir sekilde duygu ve diisiincelerimizi aktarmanin yollarindan biridir. Mimik
ve jestler, bazen kisinin kontrolii dahilinde vermek istedigi duyguya gore sekil alirken
bazen de kendiliginde olusan, istemsizce karsi tarafa yansitilan hareketlerdir. Sozsiiz
iletisim, tizerinde calismalar yapilan onemli bir alandir. Sosyoloji ve psikoloji gibi birey ve
toplumu inceleyen iki disiplinin dogustan getirilen ve sonradan olusturulan davraniglarin,
gecmisten giiniimiize gelen tiim insan topluluklarinda nasil olustugu bunlara neyin yol

actigryla ilgili calismalar bulunmaktadir. (Unal ve Altay, 2013: 2).

Sozsiiz iletisim kisi ile i¢ ice gecmis ve onunla biitiinlesmis durumdadir.
Konugmaya gerek duymadan da anlatilacak hikayelerin oldugunu, sanat tiirlerinden biri
olan pandomim sanat1 gostermektedir. Kisiler birbirleriyle konusurken yiiz yiize baktiklar
icin en fazla goz hareketleri dikkat cekmektedir. G6z kagirmalari ya da goz kontagi
kurmak anlatilmak istenen mesaji yansitmaktadir. Iletisim de unutulmamasi gereken
noktalardan biri yiiz yiize bakilarak kurulan iletisim, bakilmadan kurulan iletisime gore

daha cok tercih edilmektedir. (Ankara Universitesi, 2020).

Kisiler aras1 mesafede sozsiiz iletisim igerisindedir. Bilinen dort mesafe tiirii vardir;
cok yakin mesafe, kisisel mesafe, sosyal mesafe ve toplumsal mesafedir. Her birinin de
kisiler aras1 uzaklik ve yakinlik 6l¢iimleri farklidir. Bu mesafelerin toplum ve kiiltiire gore

degisebilecegi unutulmamas: gerekmektedir. (Unal ve Altay, 2013: 2).

Sozsiiz iletisim, sozlii iletisime gore daha cok gozlemlenmeye ihtiya¢c duyulan bir
alandir. Bazen sdylenmek istenen mesajin dogru ya da samimi olup olmadigini sozsiiz
iletisim unsurlar incelenerek ve gozlemlenerek bulunabilir. Bu yiizden iletisimde mesajin

anlamin1 bulmada sozlii iletisim yaninda sozsiiz iletisimde onemlidir. (Giidek, 2019: 16).
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2.1.3 Yazih iletisim

Yazihi iletisim, sozlii iletisimden farkli olarak anlatilmak istenen bir diisiincenin bir
kagida, bir duvara ya da herhangi bir maddeye sekiller veya sozlerin yardimiyla
aktarilmasin1 zorunlu kilmaktadir. Ik baslarda ses ve hareketle baslayan iletisim daha
sonralarda niifusun artmasi, toplumlarin birbirini tanimaya baslamas1 ve ticaretin
yapilmaya baslamasiyla beraber yazili iletisime gerek duymustur. Ozellikle de yapilan
antlagsmalarin ve ekonomiyle ilgili hesaplarin kigida gecirilme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.
Yazinin temeli, iletilmek istenen bir mesajin karsi tarafa anlasilir bicimde sozciiklerle ya da
yazi olarak kabul edilebilecek mesajlarin iletilmesi olarak goriilmektedir. Yazili
kaynaklarin icerisinde sekillerle olusturulan metinlerinde yazil iletisim igerisinde oldugu
goriilmektedir. Onemli olan; olusturulan dizelerin herkes tarafindan aymi anlama

cikabilecek sekiller ya da resimler olarak goriilmesidir. (Giirel ve Aksit, 2021: 122).

Sozlii iletisimde esas olan sOylenilen soziin kendisiyken yazili iletisimde esas olan
ise agizdan cikan ya da diisiiniilen soziin yaziya cevrilmesidir. Yaziya aktarilan birden
fazla yaz1 tiirii bulunmaktadir. Bilgilendirme yazilari, brosiirler, dilekceler, makaleler,
hikaye kitaplari, siir kitaplar1 gibi ornekler sayilabilmektedir. Hepsinin ortak noktasi farkll
amaclarla yazilmis olsa da, goriilebilir ve elle tutulabilir belgelerden olusmasidir. Yazili
iletisimi yasamin her alaninda gorebilmekteyiz. Ozellikle kisi ve devlet kurumlar1 arasinda
ve kurumlar arasi iletisimlerde tercih edilen kaynak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
nedeni genel olarak resmi yazili belgelerin tespitinin ve arsivlemenin daha kolay olmasina
baglanabilmektedir. Ayni sekilde yazili iletisim olusabilecek yanlis anlasilmalarin 6niine
gecebilmekte ve birden fazla alictya tek bir yazi ile wulasabilme avantajim
bulundurmaktadir. Yazili iletisim, belgelerin yahut mesajlarin kalicihigin1 saglamaktadir.

(Ondokuz May1s Universitesi, 2020).

Olumsuz yonleri ele alindiginda ise; yazili iletisimin kars1 tarafa verilen mesajda
aninda geri bildirim ya da doniitii olmamasidir. Yazili belgeler ve bu belgelerin igerisine
giren tiim yazil tiirler, kitap, makale, dergi, vb. gibi kaynaklar bazi durumlarda herkes
tarafindan ayn1 anlamda anlagilamamakta ve zorluk dereceleri farkli olmaktadir. Sozlii
iletisimde oldugu gibi yapilan yanlis hemen diizeltilememektedir. Yazilan mesajda tek

iletisim tiirii kullan1ldig1 icin yani ses tonu, vurgulamalar1 ya da beden dili etkisi olmadigi
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i¢in verilen mesajin yanhs anlagilabilme olasihg yiiksektir. (Ondokuz Mayis Universitesi,

2020).

Yazih iletisimin en cok kullanildig1 yerlerden biri olan orgiitlerde kisiler belli bir
amag etrafinda toplanarak hedeflerini yerine getirmeye calismaktadir. Bu ve buna benzer
kalabalik topluluklarda ve organizasyonlarda herkese aninda ulasabilmek igin yazili
mesajlar tercih edilmektedir. Ayn1 zamanda yazili kaynaklarin hukuksal bir tarafi da
oldugundan dolay1 orgiit i¢i verilen kararlarin, yapilacak olan hedeflerin, amaclarin ve

programlarin belirtilecegi belgeler hukuksal bir nitelik tasimaktadir. (Alanot, 2020).

Yazil iletisimde kullanilan dil herkesin kabul ettigi dilin formuna ¢ok yakindir.
Sozli iletisim ile karsilastirlldigi sozlii iletisimde fark edilerek ya da fark edilmeyerek
yoresel aksanlar, agizlar, siveler olusabilmektedir. Bu durumdan dolay1 herkeste anlam
biitiinligii saglanmis olmamaktadir. Yazili iletisimde belgeler ya da mesaj kaynaklari
ideale yakin sekilde yazildigindan dolay1 anlasilmasi i¢in dile hakim olmak gerekmektedir.
Bir bagka agidan herhangi bir dilde yazilan bir metin farkli bir dile cevrildiginde esas
metindeki anlam1 vermekte sikintilar yasayabilir. Bu durum sadece yazili iletisim i¢in degil
diger iletisim bigcimleri icinde gecerlidir.  Yazili iletisimin resmi ve hukuksal belgeler
disinda bir de giinlik konusma dilinde oldugu sekliyle yaziya aktarildigi mecralarda
mevcuttur. Ozellikle ‘Sms’ dili denilen oldukca kisa kelimelerin ya da ciimlelerin
yazilisina dikkat etmeden olusturulan dil olarak bakilmaktadir. Bu da dilin imla ve
kurallarina dikkat edilmeden yazilmasia neden olmaktadir. Sms dilinde bazi kelimelerde
ses diismesi yapilirken baz1 kelimelerde de olmayan harfler tiiretilmektedir. Ornek olarak
w, X, q harfleri verilebilir. Bu yeni dil kullanimi dilin kendisine zarar vermektedir.
Universite hocalarinin, &grencilerinin yazim dilleriyle ilgili elestirdikleri noktalar ise;
yazilarinda noktalama isaretleri kullanmamalar1 ve 6zel adlar kiiciik harfle yazmalar1 gibi

ornekler oldugu belirtilmektedir. (Bulut, 2014: 834-835).

Teknolojinin hayata hiz getirmesi sonucunda kisiler artik sdylemek istediklerini
internet lizerinden farkli sosyal mecralardan iletebilmektedir. Bu kisiye hiz ve pratiklik
katmaktadir. Ayni zamanda bu pratiklik 50 yil Oncesine gore kiyaslandiginda soziin
onemini diisiirmekte ve bazen anlatilmak istenenin konularin gelisi giizel karsi tarafa

aktarildig1 goriilmektedir.
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2.2 Internet ve Dijital Diinya

‘Inter’ ve ‘Net’ kelimelerinin birlesiminden olusan internet kavrami aglar arasi
anlaminda kullanilmaktadir. Bilgisayar aglarinin birbirine bagli olmasi i¢in TCP/IP
kullanilmaktadir. TCP/IP, ag kontrol merkezi ya da kurallar biitiinii olarak goriilmektedir.

Bu sayede internet bir iletisim agidir denilebilmektedir. (Milleni, 2021).

Internet su an hayatin vazgecilmez iletisim alan1 haline gelmektedir. Diinyanin son
yirmi yili teknolojik baglamda g6z Oniine alindiginda hizli ilerlemelerin kaydedildigi
goriilmektedir. Bu ilerlemeler ciddi giivenlik problemlerini de su yiiziine ¢ikarmaktadir.
Internet ilk ortaya c¢iktigi zamanlarda kullanimi, giiniimiize oranla daha az ve erigimi
acisindan zorluklar1 bulunmaktaydi. Internet uzun bir siirenin ardindan yayginlast1 ve su
anki kolay ulasilabilir duruma geldi. Internet hayatin icinde bilinen bazi durumlar
degisime ugratmistir. Ornegin; insanlar arasinda uzaklik yakinlik meseleleri artik bir sorun
olmaktan ¢cikmaktadir ya da zaman ve mekén algis1 degisme ugrayarak internet sayesinde
zamansizlik ve mekansizlik konular1 konusulmaya baslanmistir. Bu sayede internet ¢esitli
amagclarla kullanilmaktadir. Bunlar; bilgi, eglence, ticaret ve iletisim gibi. Internet
sayesinde bilgi kolay ulasilabilir ve -goriintii, ses, yazi- tek bir c¢ati altinda toplanmis

durumadir. (Parlak ve Balik, 2005: 10).

Internetin nasil bulunduguyla ilgili tarihe bakilmadan once bulusa giden yolda
yenilik ve ilk olma yarisinda rekabetler goriilmektedir. Ge¢cmis tarihlerde ve simdilerde
diinyada egemen olan baz iilkeler bulunmaktadir. Bu iilkeler gerek bilimde gerek diisiince
bazinda birbirleriyle devamli yarigmakta ve daha da egemen giic haline gelmeye
caligmaktadirlar. Yakin tarihi incelendiginde birbiriyle rekabet eden iki iilke goriilmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri ve Rusya. Iki iilkenin de birbirinden farkli diisiince
yonetimleri bulunmaktadir. Bu farklilik ve rekabet diinya acisindan yeni buluslarin ortaya
cikmasina neden olmus ve olmaktadir. Rusya’nin Sputnik’i uzaya firlatmasindan sonra
dogan ve ABD Savunma Bakanlig1 tarafindan kullanima siiriilen Advance Research
Projects Agency daha kisa adiyla ARPA’nmin destekledigi Arpanet’in ortaya c¢ikmasiyla

internetin ilk siiriimii goriilmeye baslanmigstir. (Arisoy, 2019: 56).

1962 yilinda J. C. R. Licklider kisa notlar isimli bir ¢alismasini yaymlamistir. Kisa

notlar, bilgisayarlarin global sebekesini Onerdigi ve sosyal etkilesimin ne oldugunu
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acikladigi igeriktir. Daha sonra Leonard Kleinrock paket anahtarlar teorisini gelistirdi.
Gelismeler dogrultusunda 1966 yilinda Arpa kurulunca farkli dort iiniversitenin bilgisayar
ag1 Arpa’ya bagh oldu. ilerleyen asamalarda daha fazla bilgisayar baglanmasiyla beraber
1972 yilinda kullanict adlarinin ve adreslerini birlestirmek i¢in kullanilan “@” isareti

secildi Boylelikle elektronik e posta Arpanet’e baglandi. (Kutup, 2010: 12).

Arpanet’in ortaya cikis amaci daha ¢ok askeri amaglardan dolayidir. 1969 yilinda
ilk kez kullamlmistir. Daha sonraki gelismelerde bilgisayar aglarinin daha fazla yerde
kullanilmast i¢in ¢aligmalar yapilmis ve iiniversitelerde kullanilacak duruma getirilmistir.
Daha fazla yerde kullanilmaya baslanan Arpanet’in veri trafigini azaltmak i¢in ise baska
caligmalar yapildi ve sonug¢ olarak 1989 yilinda Tim Barners Lee tarafinda World Wise
Web fikri ortaya atilmis ve bu yiizdende Tim Barners Lee’ye atast ya da fikir babasi
denilmistir. (Yilmaz, 2020: 5).

World Wise Web kisa adiyla “WWW’ genis diinya ag1 olarak tanimlanmaktadir.
Bir¢ok insanin internet kullanmasinda ki temek neden merak ettigi konuda ki bilgiye
ulagsmay1 kolaylastirmasidir. Internet iizerinde bilginin ¢ok olmasi ve onu kullanicilara
daha hizli sunabilmek i¢in tek bir kanal iizerinden toplatma fikri giin yiiziine ¢ikmis ve

internetteki bilgiler www uzantisi iizerinde toplanmaya baslanmustir. ( Mediaclick, 2021).

2.2.1 Teknolojinin Gelisimi

Insana fayda saglayacak arac ve gereclerin gelisimi ve kullanilmasi, cok eskilere
dayanmaktadir. Arsivleri olmayan donemlerde neyin icat edilip bir sonraki yeniligin
dogmasina Onciiliik etmistir sorusunun cevabini bulmak zordur. Yalnizca yapilan kazilarla
ve bulunan belgelerle diinya nasil bir gelisim gostermis ve nasil bir tarihe dayaniyor
oldugunu gorebilmekteyiz. O donemleri inceleyerek teknolojinin de hangi siireclerden
nereye geldigini gérme imkanimiz bulunmaktadir. Tas devri insanligin ortaya ciktigi
donemlere karsilik gelmektedir. Bu donemde kaya ve aga¢ parcalarindan yapilan aletler,
atesin kesfiyle 1smnmnin ve 1s18in  kullanilmast 6nemli teknolojik gelismelerdir. (

Atakdomain, 2021).
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Teknolojinin ilkel donemlerinde, teker ve demirin bulunmasi, Kkiitiikklerin
yuvarlanmas gibi olaylar kesfedilmistir. Insanlarin tarim devrimine gecmesinden sonra ise
toprakla ugrasilmis, ziraat alaninda fayda saglayacak yenilikler ortaya ¢ikmistir. Insanin
yerlesik diizene gecmesi onemli bir gelismedir. Yerlesik diizenle beraber ekip bicme
baslamis, miilkiyet bilinci olusmus, barinma sorunlarina ¢6ziim aranmis ve yerlesim
yerlerine su tasinmaya baslanmistir. Bu tiir yenilikler ve gelismeler insanin hayatta
kalabilmesi ve zorlu kosullarda yasamimi idame ettirebilmesi icin Onemlidir. Bilim ve
teknolojinin ilerlemesi ve giiniimiize yakin gelismelerin yasandigi en énemli donem sanayi
devrimi olarak goriilmektedir. Bu donemde bulunan buharli makineler ile artan
makinelesme donemi, teknolojinin hizli ilerlemesini saglamistir. (Baskent Universitesi,

2021).

2.2.2 Teknoloji ve Dijitallik

Teknoloji, ¢ok genis bir kavram oldugu i¢in tamimu tek bir ciimle iizerinden
yapilmamaktadir. Teknoloji giinliik yasamda kullanilan ve icinde bulundugumuz alanlarda
daha pratik isler yapmak icin gelistirilmis ara¢ ve gerecler olarak tanimlanabilir.
Tekerlegin bulunmasindan buhar makinelerine, teknolojik gelismelerden yapay zekaya

kadar her sey teknolojinin bir yoniinii olusturmaktadir.

Teknoloji kavrami koken olarak ‘Technoslogos’ kelimesinin ‘Techne’ yapmak ve
‘Logos’ bilmek olan kelimelerin birlesiminden olusmaktadir. Insan hayatina kolaylik
saglayacak her seyin bilgiyle ve yetenekle birleserek iiretilmesi ya da yapilmasidir.

(Signgraphic, 2021).

Giiniimiiz, teknoloji ve dijitalligin kesisim noktasidir. Bilgisayarlarin hayatin
icerisine girmesiyle beraber dijitallik kavrami da kullanilmaya baslandi. Bilgisayar, ikili
sistem O ve 1’lerin kodlanarak olustugu ortam olarak ifade edilmektedir. Dijitallik de bu
ortama karsilik gelerek kullanilmaktadir. Giiniimiizle baglantis1 ise su an insan eliyle
olusturulan ve arsivlenen verilerin, bilgilerin vb. her seyin ikili sisteme yani dijitale

aktarilmasidir. (Ulubilgin, 2020: 39).
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2.2.3 Dijital iletisim

Internetin, hayatin icerisine girmesiyle beraber toplumlar aras1 mekan sinir1 kalkmig
ve bircok sey daha seffaf ve goriiniir hale gelmistir. Bilginin yayilmasinin ve
kullanilmasinin artmasi internet sayesinde oldugu icin internet, bilgi cagi olarak ifade
edilmektedir. Kurulan ag baglantilar1 sayesinde de dijital iletisim kurulmaktadir. Bu durum
cografi sinirliliklart da ortadan kaldirmaya baglamaktadir. Herkes yasamadig: iilkenin her
sokagin1 gorebilecek oralardan insanlarla tamisabilecek kadar ilerlemis bir dijital cagin
icerisinde yasamaktadir. Dijital cagin igerisinde insanin biraktigi izler, dijital ayak izlerini
olusturmaktadir Dijital ayak izleri de kisilerin verilerine karsilik gelmektedir. Veriler dijital
olan her sey icin cok Onemlidir. Nesnelerin interneti, dijitali temsil etmektedir. Su an
kullandigimiz dijitalle baglantili olan bir¢ok ara¢ gere¢ bizden veriler toplayarak bizi ilgi

alanimizin oldugunu diisiindiigii baska nesnelere yonlendirmektedir. (Ispir, vd., 2013: 10).

Dijjital cag igerisinde, nesnelerin internetinden once gelen en 6nemli alanlardan biri
de sosyal medyadir. Sosyal medya insanlarin birbirleriyle belki yazili belki gorsel belki
isitsel olarak iletisim kuruduklar1 bir alan olarak tanimlanabilir. Su an bir¢ok insanin sosyal
medya kullanma nedeninin temeli baskalariyla iletisim kurmak, begenilmek, takip edilmek,
bilinmek olarak agiklanabilir. Sosyal medyanin temeli denilebilecek ve oldukga biiyiik bir
kullaniciya sahip Facebook’un diinya ¢apinda kullanict sayist 2,3 milyardan fazlasim
olusturmaktadir. Diinyanin en kalabalik iilkelerin niifusunu gecen Facebook en ¢ok bilinen
sosyal aglarin basinda gelmektedir. Tiirkiye 37 milyon kullanici sayisina ulasarak listede
10. sirada bulunmaktadir. Daha iist siralarda ise 130 milyon ile Endonezya, 170 milyon ile

ABD, 270 milyon ile Hindistan gelmektedir. (Tuncay, 2020: 21).

Dijjital teknolojiler dijital iletisimi i¢inde bulunduran bir alandir. Dijital teknoloji
internetin ortaya ¢ikmasiyla olusmus gibi goriinse de daha eskiye dayanmaktadir. Su an
internet tabanli olan bir¢ok sektor gelenekselde ki algiyr yikarak yeni bir pazar yeri
olusturmus ve olusturmaya devam etmektedir. Dijital teknolojilerin temeli aslinda
bilgisayarlarin icadiyla beraber ikili say1 sistemi olan O ve 1 rakamlarinin, kelimelerin ve
goriintiilerin temsiline yonelik bilgisayar sistemine islenmesine karsilik gelmektedir.
Dijital teknolojilerin, insanlik adina verdigi en biiyiik yarar, biiyiik bir alan1 kapsayacak

olan verileri kii¢iiltiip saklayarak kendi igerisinde depolamasi ve daha kolay iletmesine
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yardimc1 olmasidir. Iletisim icin 6nemli olan telefonlarinda dijitallesmesiyle beraber
insanlik i¢in Onemli bir gelisme olmustur. Dijital sinyallerin ortaya ¢ikmasiyla analogdan
cikilmis dijital iletisim olusmaya baslamistir. Boylelikle telefonlarda, televizyonlarda
bilgisayar vb. ara¢ gereclerde dijital sinyaller ve teknolojiler kullanilmaya baslanmustir.

(Anadolubank.com, 2021).

Dijital teknolojiler, insanlara verdigi yarar dogrultusunda, hayatlarinda 6nemli bir
yer kaplamaktadir. Diinyaya hakim olan internetin de etkisiyle gerek iletisim bicimleri
gerek is alanlann gerek iilke ve diinya siyasetleri ve giivenlikleri kendisini dijitale
taginmaktadir. Her alanin bu kadar dijitallesmesi ne kadar giivenli oldugu tartigmasi
olmakla beraber, gelen insan hayatin1 kolaylagtirdigr ve tezat bir bicim de yine insan
giivenligini saglayan yeniliklerde oldugu i¢in kabul edilmektedir. Dijital diinyanin ne
kadar iginde oldugumuz giindelik yasamdan yola cikilaraktan bulunabilir. Ornegin giin
icerisinde bankaya gidilmeden kullanilan dijital bankacilik, evde yokken kontrol edilen
nesneler sayesinde klimanin acilmasi ya da firinin ¢calismasi, radyo dinlemek icin radyonun
kendisine gerek olmadan acilan dijital radyolar, kitaplarin ekranlara tasinmasi ve sadece
ekran1 kaydirarak dijital kitap sayfalarini degistirmek, disarda oynanan oyunlarin yerini
cevrimici oyunlarin almasi vb. her sey dijital teknolojilerin ne kadar i¢inde oldugumuzu
gostermektedir. Internetin sagladigi zamansizlik ve mekansizilik 6zelligine yonelik
iletisimin diinyaya yayilmasina ‘“Zaman ve mekan sikismasi” olarak bakilmaktadir.
lletisimin bu sekilde yayilmasi mekdni ve zamani ortadan kaldirarak dijital iletisimi

dogurmaktadir. (Cayc1 ve Karagiille, 2016: 580).

Bir diger ornek ise; dijital diplomasidir. Diinya diizeninde etkili olacak kararlar
bazen devlet bagkanlar1 tarafinda kullandiklar1 sosyal medya hesaplar1 iizerinden
duyurulmaktadir. Toplumlarin yasamin etkileyen siyaset gibi 6nemli bir durumun dijitale
tasinmasi ve en yerelden en ulusala kadar liderlerin kullaniyor olusu siyasete yeni bir bakis

getirmekte ve siyaseti dijitalle birlestirmektedir.

2.2.4 Dijital Doniisiim

Diinya i¢in O0nemli bazi doniim noktalart vardir. Bu noktalar, her toplum icin

onemlilik arz etmektedir. Ilki; insanligin gogebe hayatindan yavas yavas tarim hayatina
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gecmesi, ikincisi ise; sanayi devrimiyle makinelesme ¢agina girilmesidir. Tarimin, yerlesik
hayat1 zorunlu kilmasi, insanlarin yavas yavas toplanarak toplumlagsmay1 bunun soncunda
da kendi kurallarini, yasalarin1 koymay1 ogretmistir. Miilkiyet bilinci sayesinde sinirlar
cizilmis, medeniyetler kurulmus ve o medeniyetlere daha ¢ok toprak kazandirmak icin
savaglar yapilmistir. Yerlesik hayat bize bugiinkii yasamin temelini sunar. Yerlesik hayatla
beraber niifus artis1 yasanmis ve bu sekilde insan giicii artarak daha fazla tarim faaliyetleri
ile ugrasilmis bu sayede besin miktarinda artig goriilmiistiir. Diger doniim noktasi olarak
goriilen sanayi devrimi ise toplumda makinelerin artmasina neden olmustur. Makinelerin
artmast daha fazla is giicli, daha fazla ihracat, daha fazla kentlesme demektir. Tarimdan
yavas yavas uzaklasarak makineler c¢agina girilmeye baslanmistir. Teknolojinin
ilerlemesiyle beraber sanayi toplumundan sonra internetinde etkisiyle bilgi cagina
girilmistir. Ozellikle analog cihazlarin sayisallastirilmasi 6nemli unsurdur. Kiiresellesme
kavrami da ayni zamanda bilgi cagina girilmesiyle kullanilmaya baslanmistir. Sanayi
devriminden sonra gelen teknolojik yenilikler ve internet dolayisiyla da bilgi cagi,

dijitallesmenin Oniinii agarak dijital doniisiimii baslatmistir. (Yankin, 2019: 8-9).

Sanayi devrimiyle beraber artan isci sinifi sosyalizmin dogmasina onciiliik etmis ve
daha sonra yasanacak sicak/soguk savaslarda ve isgallerde etkili olacak bir goriis haline
gelmistir. Sanayi devrimiyle beraber bazi sorunlarda beraberinde gelmistir. Cevre sorunlari
bu sorunlarin en basinda bulunmaktadir. Atik sorunu giiniimiizde de hala gecerliligini
korumaktadir. Sanayi devrimi kendi icerisinde 4’e ayrilmis olarak goriilmektedir. ilki;
makinelesmenin oldugu donem de demir, celik ve tekstilin on planda oldugu buhar
makinelerinin ve komiiriin kullamldigi déneme karsilik gelmektedir. ikinci donem ise
buharli makinelerin ve komiiriin yerine elektrik, dogalgaz ve petroliin yer aldigi donemdir.
Bu sayede arabalarin ve ucgaklarin icad1 gerceklesmis ekonomi de ilerleme kaydedilmistir.
Giinlimiize yaklagilan kisminda 1960’11 yillarda bilgisayarla beraber teknoloji hiz kazanmig
ve bu da 3. sanayi devrimi olarak goriilmiistiir. Su an ise sanayi 4,0 olarak adlandirilan bir
donemin icinde bulunmaktayiz. Dijitallesmenin agirlik kazandigi, yapay zekanin dneminin
ve etkilerinin kavranilmaya baglanildigi, internetin, robotlarin, yazilimlarin oldugu sanayi

devrimin 4. asamas1 gerceklesmektedir. (Stendustri, 2021).

Dijitallesme ya da dijital ¢ag, sanayi devriminin icerisinde dordiincii asama olarak
goriilse dahi dijitallesme kimi insanlara gore toplumlarin doniisiim siirecinde ii¢iincii agsama

olarak goriilmektedir. Yani, yerlesik hayat, sanayi devrimi ve dijitallesme. Dijitallesmeye
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girilmesiyle kurum ve kuruluslar kendini yenilemeye baslamistir. Her sey sayisal verilerle
kodlanarak dijitale aktarilmaktadir. Bu durum bir¢ok alanda yeni iiretim alanlar1 ve is
pazarlar1 agmaya baslamistir. Dijitallesme saglik sektoriinden bankaya ticaretten robotlara
kadar koklii bir degisim ve yasam bi¢imi sunmaktadir. Bu kadar hizli ilerlemenin ve
doniismenin temelinde teknolojinin gelismesi kadar yeni neslin caga ayak uydurmada
zorlanmamasi ve hatta i¢ine dogan bir kusagin bulunmasindan da kaynaklanmaktadir.
Dijitallesme siirecinin hizli olmasi hem internet kullanicilarinin artmasi hem de internetin
bircok teknolojik ara¢ gere¢c ve nesnelerle uyumlasmasina dayamamaktadir. Yeni bir
vizyon olarak goriilen dijitallesme Avrupa Birligi tarafindan 2010 yilinda yayinlanan
Avrupa Dijital Giindemi ile Avrupa'nin gelismesini saglayacak yedi alandan biri olarak

goriilmektedir. (Yankin, 2019: 15).

Dijital Kiiltiir

Dijital kiiltiir, insanin giinlilk yasaminda teknolojiyi ne kadar hayatinin icerisine
koyduguyla ilgilidir. Dijital diinyada var olmak demek teknolojik ara¢ gereclerden, internet
tizerinden, bilgisayardan, akilli telefonlardan baska bir diinyaya girmek demektir. Dijital
diinyay1, gercek hayatin icerisine tasimak, onunla baglantili esyalar kullanmak, diisiince
bicimini etkilemesi, eylemlerin uzunlugunu ya da kisaligina dijital araglarina 6zelligine
gore ayarlamak aslinda insanin gercek diinyanin i¢in de dijital kiiltiiri ne kadar
benimsedigini gostermektedir. Dijitallesmenin ortaya cikardig kiiltiire diisiiniirler farkli
isimlerle yaklagmistir. Kimisi yeni medya, kimisi siber kiiltiir, kimisi enformasyon kiiltiirii,

kimisi internet kiiltiirli ya da sanal kiiltiir demistir. (Medin, 2018: 145).

Djjital kiiltiir denilmesinin bir sebebi de yeni bir kiiltiir olusturan teknolojinin
hayatin icerisinde egemen olmasidir. Teknolojinin giindelik yasami sekillendirici olmast,
bildigimiz kiiltiir anlayisim degistirerek yeni bir boyut getirmistir. Bu kiiltiiriin icerisinde
cevrimici araglarin/aygitlarin olmasi dijital kiiltiiriin varligin1 gostermektedir. O yiizden
teknolojik araglarin dijital kiiltiire etkisi tartigtlmamaktadir. Thtiyaclara gore kendini siirekli
yenileyerek kullanic1 bulmakta ve 21. yy.’1n vazgecilemez olgusu olmustur. Dijital kiiltiirii
ilgilendiren alanlar ise sunlardir; elektrik ve internet gerektiren teknik ara¢ ve gerecler,

bizatihi dijital alan ic¢in yapilmis Kkiiltiirel elementler, mekansizliga ve bilgiye kolay
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ulasabilir olmas1 vb. dijital kiiltiir 6nemlidir. Herhangi ir dili bilmeden bile o dili bilen
kisiyle aninda g¢eviri programlariyla akici bir sohbet gerceklestirilebilir. Bu da dijital

kiiltiiriin insanliga sundugu avantajlardan sadece bir tanesidir. (Gtizel, 2016: 85).

Yasanan kokli degisimler, geleneksel olanin dijitalini de ortaya c¢ikarmis oldu.
Ornegin; dijital medya ve yeni iletisim kanallar1 gibi. iletisim kurulabilecek yeni alanlarin
olmas1 ve isteyen herkesin burada konusabilecek olmasi da yeni kamusal alan1 meydana
getirdi. Kisilerin zihninde olan kamusal alan, baska bir evreye doniistii. Dijital diinyanin
sundugu bu yenilikler kisilerin iletisimde ki simirliliklar1 kaldirarak sinirsizlik meydana
getirmeye basladi. Kisiler aras1 kurulacak iletisimde sinir; teknik sorunlar ve kapasitedir.
Bu kadar dijitallesen diinyanin igerisinde dijitallesen sadece ara¢ ve geregler olmadi.
Kaliplagmis tiim yargilar ve bilindik geleneksel her sey yerini alternatif bir secenege birakti
ya da birakmak zorunda kaldi. Dijital diinya kiiclimsenecek ve kullanilmazsa, ayak
uydurulmazsa segilmeyecek alternatif bir yol degildir. Insan zihni zor olan bir seyin nasil
ve ne sekilde kolay olur yolunu gordiikten sonra kolay kolay eskiye, ¢etrefilli olan yollara

donmez. (Medin, 2015: 145).

Her seyden Once dijital kiiltiiriin cogunlukla da internetin insant sundugu biiyiik bir
fayda vardir; fikirlerini paylasabilecek mecralarin olmasi demokrasiye katki saglamaktadir.
Howard Rheingold’un internet sayesinde insanlarin faydali eylemlerini gerceklestirecegi
goriisii mevcuttur. Internette olusan kamusal alanla var olan sdyleme karsi bir sdylem
olusmaktadir. Bu da sekillendirici bir giic demektir. Kendisiyle aym diisiinen insanlarla bir
cogunluk olusturmakta ve degistirici giice sahip kurumlarin {izerinde baski olusturarak

degisimi gerceklestirecek giice sahip olmaktadirlar. (Onder, 2016: 30).

Degisim, sadece aktivistlik yoniiyle simirli kalmamaktadir. Ayni1 zamanda sanat
anlayisinda da yeni bir bakig getirmistir. Var olan sanat eserlerinin Ozelliklede gorsel
eserlerin sanal diinyada, dijital ortamda yeniden sekillenmesi ve bilgisayar tuslariyla yeni
sanat eserlerinin ortaya cikacagi gosterilmistir. Dijital sanatin ne olduguyla ilgili tanimda
dijital islemlerle olusturulan sanat olarak ge¢mektedir. Bagka bir tanima gore ise O ve 1’
lerin diinyasinda yani teknik olarak ekranda olan ve gelistirilen programlarla yansitilan
tiretimlere denmektedir. Ortaya cikisinda ilk olarak bilgisayar sanati, sonra coklu medya
sanat1 simdi ise; yeni medya sanati olarak nitelendirildigi belirtilmektedir. Dijital sanat bir

yoniiyle icerisine matematigi de katarak olugsmaktadir. (Cokokumus, 2012: 53).
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Kiiltiir, i¢ine giren insam etkiler. Dijitallesmenin de insana yaptigir etki budur.
Dijjital kiiltiiriin icerisine giren insanlar yavas yavas kendini bu kiiltiiriin igerisine adapte
etmekte ve diislincelerinden baslayarak degismeye baslamaktadir. Dijital kiiltiir, kisilerin
dijitallesmesini sagladigi gibi dijital yerliler ve dijital go¢cmenler ayriminmi da ortaya cikardi;

bu diinyanin i¢ine doganlar ve sonradan dgrenenler.

Dijital Yerli Insanlar

Dijital yerliler dijital kiiltiiriin icerisine doganlara denilmektedir. Dijital yerliler
hizli olmay1 sever o yilizden 6grenmek istedikleri bilgiye aninda ve ¢ok fazla okuma
yapmadan sahip olmak isterler. Her seye ayr1 ayri dikkat vermek yerine, gerekli olan
bilgiyi alip, atlayarak okumalar yapip aym1 anda birden fazla isle ilgilenmekten yanadirlar.
Hayatlarinin biiyiik boliimiinii teknolojik ara¢ gerecler kapsar ozelliklede internete bagh
olan her an her yerde kullanabilecekleri dijital medya alanlar1 ile siki iligki icindedirler.

(Yildiz, 2012: 823).

Dijital yerliler girdikleri sanal ortamda, her seye erismek ve cok fazla arastirma
yapmadan tek kaynaktan beslenmek isterler. Dijital yerlileri digerlerin ayiran en 6nemli
unsur onlarin teknolojinin icine dogmasindan otiirii kullanmay1 ¢ok kiigiikte yasta 6grenip
cabucak kavrayabilme yetenekleridir. Ciinkii dijital diinya onlara garip ve ¢0Oziilmez
gelmiyor. Bu durum onlarnn dijital gocmenlere gore ayristirmakta ve ¢ift tarafh
anlasilmazlhik icine girilmektedir. Fakat iki kusagi karsi karsiya getiren tek basina

teknolojinin sundugu anlasilmazlik degildir. (Yildiz, 2012: 824).

Yapilan arastirmaya gore dijital yerli insanlarin dogumu 1977 olarak goriilmekte ve
y kusagi icerisinde belirtilmektedir. Fakat 1977 goriisiine karsin Oh ve Reeves 1981
sonrasinmi y kusagi olarak gormektedir. Genel olarak bakildiginda 1980 sonrasi teknolojinin
icerisine dogdugu varsayildig1 icin dijital yerli olarak kabul edilmistir. Ozellikleri arasinda,
dijital yerlilerin daha Onceki kusaklara gore bilgiyi farkli yollardan edinme ve 6grenme
avantajlarina sahiptirler. Teknolojinin igerisinde kaybolmadan becerilerini gelistirmekte
yeni seylere adaptasyonlari kolay olmaktadir. Bilgisayarla olan iliski, genc kusaga

inildikce siklasmakta ve kendi aralarinda olusturduklar iletisimde ki dil kisa soézciiklerden
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olugmaktadir. Ayrica ¢oklu ortam araclarini da kolaylikla kullanabilmekte, zamanlarini

teknolojik aletlerle gecirmektedirler. (Cukurbast ve Isman, 2014: 30).

Dijital araclar, dijital yerli insanlarin yasam alanlarinin ortasindadir. Hayatlarinda
ihtiya¢ duyduklar ¢cogu seyi kisa yoldan, dijital araglar tizerinden karsilamakta ve iletisimi
de dijital medya araclarim1 kullanarak yapmaktadirlar. Bilgiye ulasim saglamak onlar icin
zor degildir. Ciinkii siirekli teknolojik gelismelerin yasandigi diinyanin igerisinde bilgiye
kisa siirede ulagilacak olanaklar sunulmaktadir. Ogrenmek ve gelismek icin hizl1 olanaklar
kullananalar bulundugu gibi, gorseli yaziya tercih eden ya da oyunu bilgiden daha degerli
goren dijital yerlilerde bulunmaktadir. Yani asil olan sunulan avantajlarin nasil

kullamildigidir. (Bilgig, vd., 2011: 6).

Djjital yerli insanlar yazili olan1 degil dijital olana yonelmektedir. Resimler,
grafikler ve miizik, dijital yerliler icin daha 6n planda durmaktadir. Ayni anda bircok
islemi yapmalari zor olarak degil kolay olarak goriilmektedir. Dijital yerli insanlarin hayati
yasamalar1 ve anlamalar1 dijital gogmenlere gore cok farklidir. (Arabaci ve Polat, 2013:

14).

Dijital Go¢gmen Insanlar

Dijjital gdgmen grubunu olusturan insanlar internetin ve web ¢aginin dncesinde yani
milenyum o6ncesinde dogan kisilere denmektedir. Teknolojiyi cocukken ogrenmedikleri
icin dijital diinyay1 kavramak dijital yerlilere gore kolay olmamaktadir. Dijital gogmenlerin
dijital yerlilere gore fark edilebilir en biiyiik 6zelligi dijital medya araglarim aktif sekilde
kullanamamalaridir. Dijital gogmenler teknolojiyi 6grenmek istediklerini 6grendikleri yer
olarak gormektedirler. Bu yiizden teknolojik ara¢ ve gereglerde ve dijital medyay1
kullamimlarda verimli  degillerdir. Genel olarak bagkalarindan yardim alma
egilimindedirler. Dijital medyayr daha yakindan takip edebilmek ve bilgisayari
ogrenebilmek igin kurslara gitmekte ve ¢aga ayak uydurmaya calismaktadirlar. (Ozbek ve

Karaslan, 2020: 45-46).

Dijjital gogmenler her ne kadar dijital yasamin igcerisine dogmamais olsalar da diizene

ayak uydurmaya caligmaktadirlar. Dijital yasamda neyin nasil sekilde yapilacagin1 6grenip

22



kendi yolunda ilerleyen kisilerdir. Dijital go¢cmenler, dijital yerlilere gore zorlanarak
ilerlemekte ve sahip olduklar alisgkanliklarini 6grendikleriyle harmanlamaktadirlar. Dijital
gocmenler, genelde bir amag etrafinda interneti kullanmaktadirlar. Bu anlayis zaman i¢inde
evrimlesmeye baslamis ve artik bilgisayarlari, dijital medyayi, sohbet etmek, oyun
oynamak ic¢inde kullananlar bulunmaktadir. Zamanla teknoloji, dijital yerliler gibi dijital

go¢cmenlerinde hayatlarinin vazgegilmez parcasi haline gelmistir. (Esgi, 2013: 184).

Dijital gogmenler her ne kadar kullamiyor ve alistyor gibi goriinse de yeni olan
herhangi bir seyi yine el kitabina bakarak ¢zmeye calismaktadir. Bu da onlarin bir takim
diisiince kaliplarini hala agamadiklarim1 gosteriyor. Dijital yerliler teknolojiyi dost olarak

goriirken dijital gogmenler diisman olarak gorebilmektedir. (Tombul, 2020: 142).

Dijital gogmenler, ¢ag1 yakalamaya calisan gruptur ve dijital yerlilere gore toplum
icerisinde ©Onemli Olciide sayilar1 bulunmaktadir. Dijital olma hayati bastan sona
degistirmeye basladigi i¢in ¢ag1 yakalamaya calisanlara daha sabirli yaklasilmali ve fayda

gorecekleri her seyi 6grenmeleri i¢in motive edilmelidir.

Dijital Reklamcilik

Reklamciligin temeline bakildiginda, pazarlanmak istenen bir iirliniin tanittminin
yapilmasi olarak goriilmektedir. Gegmiste giiniimiize gelisimi onemli bir oranda artmistir.
Tiirkiye tarihine bakildiginda sayilabilecek ilk reklam, tellal ve cigirtkanlarin yaydigi
duyurular olarak kabul edilebilir. Daha sonra sayilabilecek bir diger reklamda ilag
duyurusu olan Osmanlica bir ilandir. Baglarda genel olarak yabanci iriinlerin reklamlari
yapilmaktaydi. Daha sonra iilkede ¢ikmaya baslayan 6zel gazetelerden Ceride-1 Havadis ile
ticari reklamciliga giris yapilmis ve bu, reklamin basinda goriiniir kilinmasini saglayan
eylemlerden olmustur. Gazeteye ilan verme siireci de baslanmig oldu. Ciinkii gazete 2.
sayisinda ne tiir ilanlar alacagi konusunda agiklamalarda bulunmus ve ilan alinacagini

belirtmistir. (Yilmaz, 2017: 261-262).

Reklam, secilen hedef kitleye ulagsmasi i¢in farkli mecralar kullanilir. Boylece tek
bir mecrada degil bir¢ok alandan kitlesini yakalamaya calisir. Reklamin yayinlanabilecegi

5 alan vardir. Bunlar; gazete ve dergiler, posta ya da dagitim radyo ve televizyon, agik
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havada yayinlanan reklamlar ve internet reklamlari. Bu secilecek alanlarda hedef, kitlenin
ka¢ yas araliginda oldugu onemlidir. Yash kesime hitap edilecekse onu internet ortaminda
yayinlamak hedef kitleye ulasabilecek dogru alan olmaz. O yiizden hedef kitle ve reklamin
yayinlanacagi alanlar uyusmalidir. (Salman, 2020: 9).

Internet, baslarda askeri amaglarla kurulmasma ve iletisimi saglamak icin
olusmasina ragmen sonralarda cok fazla kitleye ulasmis ve diinyanin olmazsa olmaz
gelisimlerinden biri olmustur. Kisiler internetin biiylikk pazar yeri olusunu 1iyi
kullanmaktadir. Gercek diinya {iriinlerin satilmasi icin maliyetlidir. Diikkan bulmak,
lojistik imkanlar1 saglamak, giizel tanitim yapmak, bircok hedef kitleye ulasmaya calismak
gibi olumsuz yonleri vardir. Fakat internet ortaminda satis yapmak digerine oranla daha
kolaydir. Cak daha az parayla hem iiriin tanittmi yapilabilir hem de depo ya da magazaya
ihtiyac duyulmadan satis gerceklestirilebilir. Ayrica yeni girisimcilerin dogmasi i¢in de
onemlidir. Dijital pazarlamay1 kullanan isletmeler, sosyal medya, e-posta ve iicretli medya
kullanmaktadir. Reklamcilik alaninda dijital pazarlama son zamanlarda daha fazla One
cikiyor gibi goriinse de basili reklamlar, televizyona verilen reklamlar, panolara asilan
reklamlar telefon ile pazarlama olarak geleneksel reklamcilik dijital reklamciliga gore ciddi

bir rakip olarak yerini korumaktadir. (Gedik, 2020: 65).

Internet reklamciligi, diger reklam yayinlanan alanlara kiyasla daha avantajlidir.
Ciinkii ¢ift tarafli yani doniiti olan bir yerdir. Sosyal medya kullanicilarinin
yayginlasmasiyla beraber reklam, sosyal medyada fazla takipgisi olan kisiler iizerinden
yapilarak alicilarimi bulmaya baslamistir. Bu yontemin, alicilarin goziine daha giivenilir
geldigi tahmin edilmektedir. Ciinkii alici karsisinda o iiriinii denedigini ve etkili sonug
aldigimi diigiindiigii biri tarafindan tanittmi yapildigr icin alacagi iiriiniin de saglam ve
giivenilir oldugunu diisiinmektedir. Ayrica sosyal medya bu konuda, alicilarin bir iirtinii
almadan Once onu kullanan kisilerin de yorumlarimi okuyabildigi bir yerdir. Bu yiizden
dijital reklamcilik, diger reklam tiirlerine oranla tercih edilenler arasindadir. Reklamcilik
artik dijital aygitlar iizerinden hedef kitlesine ulasmaktadir. Ayrica tek bir fotograf
karesiyle her sey anlatilabilecegi gibi dijital ortamda yapilan animasyonlar vb. ¢ekimler
kisinin zihninde daha kalic1 sonuclar vermektedir. Ciinkii ilgi ¢ekicidir. Dijital reklamcilik
ayrim yapmadan biitiin biiyiik kii¢iik isletmeleri kabul etmekte ve istedigi sekilde reklam

olusturmaktadir.
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2018 icin Dijital Reklam Yatirimlart 2019 yilinda IAB Tirkiye tarafindan
aciklandi. Bir 6nceki yila oranla 2,47 milyar Tiirk Lirasiyla payi, 14,2 olmustur. Goriintiilii
reklam 1,41 milyar Tiirk Lirasi video reklam ise 353 milyon Tiirk Lirast ile yili

noktalamistir. (Salman, 2020: 20).

2.3 Bagimhlik ve Bagimhlik Tiirleri

Bireyin, herhangi bir seye bagimli olmasi i¢inde bulundugu olumsuz sartlarla ilgili
olabilecegi gibi bagimli oldugu seye merak duygusu da olabilir. Bagimliliga neden olan
durum, tek bir sebep ile ag¢iklanmamaktadir. Kisi de bagimlilik olusabilmesi i¢in genetik
yatkinlik, sosyal ve biyolojik nedenler gereklidir. Bunun disinda kullandig1 maddeye ya da
olusan duruma ulasilabilirlik, ¢evre, aile faktorii, kiiltiirel vb. nedenler kiside bagimliligin

olusmasi i¢in tetikleyici nedenlerdir. (Npistanbul, 2021).

Bagimlilik, bir maddeye kars1 gosterilen kullanma oraninin ya da bagliligin kontrol
edilme noktasini1 gegmesi ve bunun sonucunda karsilanmayan madde karsisinda yoksunluk
belirtilerinin gosterilmesidir. Bagimliligin beyinde ki 6diil sitemine olan etkisi ile kisi,
keyif verdigini diisiindiigii maddeyi tekrar kullanmaktadir. Bagimlilikta kisinin, yavas
yavas iradesinin zayifladig1r goriilmektedir. Keyif verici hissettikleri durum gecince
kendisini boslugun icerisinde mutsuz olma vb. duygular ile duygu bozuklugu sebebiyle
ruhsal bozukluklar yagamaktadir. Kendini kontrol edememe ve mutsuz oma durumu kisiyi
yasamindan uzaklastirarak, daha i¢e doniik bir kisilige doniistiirmektedir. Yavas yavas giin
icinde yaptig1 rutin hayatindan uzaklasma s6z konusudur. Digar1 hayatindan soyutlanmayla
beraber kisi hayatindan basarisizliklar yasamaya baslamaktadir. Kisinin hayati tek bir anda
degil zincirleme sekilde degismekte ve bagimlilik devam ettikge kisi basarisizliga
siiriiklenmektedir. Bagimliligin kabullenilmesi, kisiler icin en basta zordur. Istenildigi
zaman birakma ya da vazgecme gibi ciimleler ardindan kisi bagimli oldugu seyi
birakamamakta ve kabullenme yoluna girmeyi reddetmektedir. Kisinin kabullenmesi tedavi

siirecinin baglamasi i¢in 6nemlilik arz etmektedir. (Ugurlu, vd., 2012: 38).

Kisilerin tedavi edilmesinden sonra bagimlilik tamamen ortadan kalkmamaktadir.
Tetikleyici durumlar ve zamanlar kisiler geriye ket vurabilmekte ve bagimli olduklari

zamana tekrar donebilmektedirler. Tedavinin en Onemli 0Ozelligi kisilerin bu
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bagimliliklarini bilip kontrol altina almalari icin ¢aba sarf etmeleridir. Ozellikle madde ve
alkol kullaniminda kisiler ilk O ve 1 ay igerisinde yoksunluk donemi yasamaktadir. Ruhsal
degisimler ve gerginlikler yasayarak en zor donemlerini gecirmektedir. Daha sonra cosku
donemi denilen 1 ve 3 aylik siirece girer. Kisi iyilestigini diisiiniir ve hayatin1 yoluna
koymaya calisir. Rutin hayatina doner ve saglikli iliskiler kurmaya baslar. Cosku
doneminden sonra 3 ve 6 aylik siire icerisinde olan sikilma donemi baslar. Kisi eski
yasamini 6zlemeye baslayarak ruhsal olarak halsizlik ve yorgunluk hisseder. Daha sonra
ise 6 ay ve sonrasi olan yeni hayat donemi baslar ve daha onceki aylara gore daha iyi,

umutlu ve keyifli vakitler gecirmeye baglar. (Npistanbul, 2021).

Bagimlilik, sadece bir nesne ya da maddeye degil olusan bir duruma karst da
gelistirilen davraniglardir. Kisi, baglilik duydugu durum ya da maddeye kars1 gosterdigi
tolerans ile bagimli hale gelir ve kendisini iyi hissettigini diisliniir. Baglhilik sonucunda
kisinin davramiglarinda degisme olup bagimli oldugu durumdan uzaklagsmak ya da
birakmak zor duruma gelmektedir. Bagimliligin agiklanmasi i¢in 6 bilesen gerekmektedir;
duygu durum diizenleme, tolerans, catisma, cekilme belirtileri belirginlik ve tekrarlama.
Bagimlik  psikolojisi  kisinin  disartya  karst  kuramadigr  iletisimden  de
kaynaklanabilmektedir. Kisi iletisim kuramadigi zaman ve kendisine gosterilmesini
istedigi ilgiyi sefkati goremediginde aklin1 baska alanlara ve diisiincelere yoneltmektedir.
Bilgisayar oyunlari, madde bagimliligi, alisveris bagimlilig1r vb. 6rnekler bulunmaktadir.
Bagimhiligin iyilesmesinde en Onemli faktorlerden biri kisinin disartya karsi yeniden
saglikli iletisim kurmasinda yatmaktadir. Bagimlilik, kendi igerisinde c¢ok alana
ayrilmaktadir. Iliski anlaminda bir insana duyulan ve onu goérmeyi isteme durumu da bir
bagimliliktir, siirekli telefonla ugrasmakta bir bagimliliktir. Temel olarak herhangi bir seye
ya da birine karst vazgecememe ve kopamama durumu bagimliligi ifade etmektedir.

(Aslan, 2020: 25-26).

Madde bagimliligi, diinyada onlenilmesi icin ¢aba gosterilen alanlardan biridir.
Madde bagimliliginin, kisiye etkisi oldugu kadar ¢cevresine de etkisi bulunmaktadir. Kisiyi,
cevresinden ve mantikli diislinmekten uzaklastirma ve hem kendisine hem de bagkasina
zarar verecek duruma getirmektedir Uyusturucunun yasal yollarla yapildigi alan tip
alamdir. Kisinin girecegi ameliyatta ya da ¢ekecegi herhangi bir ac1 6ncesinde aneztezi adi
altinda kisi uyusturulmakta act ¢ekme esigi diisiiriilmektedir. Uyusturucu yunanca bir

kelime olan ‘Narke’ yani uyku anlamindan gelmektedir. Kisiyi uyusturarak kendisinden
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gecmesini saglamaktadir. Uyusturucu maddeler, hangi amagla kullanildigina gore
degismektedir. Kiside bagimlilik yaratip, keyfi olarak kullanilan maddeler madde
bagimlilig: tiirleri arasinda sayilmaktadir. Kisinin kullandig1 maddenin, kendisinde ne tiir
etkileri ortaya cikardigina da bakilarak bagimlilik sayilip sayilmayacagina karar

verilmektedir. (Gokler ve Kocak, 2008: 90).

Uyusturucu maddelerinin en onemli 6zelligi, icinde bulunan unsurlara gore sinir
sitemine etki etmesidir. Sinir sistemine verdigi etkiden dolay1 uyusukluk hali olugsmaktadir.
Madde bagimliliginin arasinda sayabilecegimiz etmenler arasinda esrar, kokain, afyon,
morfin, sedatifler, amfetaminler, hipnotikler bulunmaktadir. Madde bagimliligi, hem
kisiler hem de iilkeler i¢in ciddi bir sorundur. Uyusturucularin iilkelere gizlice girdirilmesi
ve o iilkenin geng niifusunun etki altina alinmak istenilmesi, dinamik niifusu zayiflatmakta,
baska problemlerin dogmasina neden olmaktadir. Tiirkiye icinde bulundugu, Asya ve
Avrupa'y1 baglayan konumu nedeniyle gecis yolu olmakta, bu yiizden; daha ¢ok dikkat
etmektedir. (Gokler ve Kogak, 2008: 91).

Kumar bagimliligi, eglence amacli oyun oynaniyor gibi goriinse de dikkat
edilmediginde ve kisinin kendini durdurmasi gerektigi yeri bilmediginde ekonomik ve
psikolojik sorunlara doniismektedir. Kisinin tamamen sansina giivenerek girdigi oyunda,
kazanma ihtimalinin oldugu gibi kaybetme ihtimalide bulunmaktadir. Kisinin, risk alip
sansa dayali olarak girdigi oyunlarda herhangi bir beceri ya da bilgi ve emege dayali
kazanma durumu bulunmamaktadir. Sans ve bahis oyunlarinin temel amaci, kisilerin giizel
vakit gec¢irmesi olarak algilanmaktadir. Olduk¢a fazla cesidi bulunmaktadir. Bu tiir
oyunlara olan baghlik, kisilerin hayat kalitesini diisiirmesi yoOniinden eksi yoOnleri
bulunmaktadir. Kumar bagimliligi nedeniyle kiside degisimler meydana gelmektedir.
Cevresine karst sorumlulugunu yerine getirmeyerek hem kendisini hem de cevresinin
huzurunu kacirmaya baslamaktadir. Bagimlilik noktasinda yasadigi psikolojik sorunlardan
dolay1 baska bagimliliklara yonelme durumu oldukga fazladir. Risk alip kaybettigi zaman
ortaya cikan ruh halinde daha ¢ok kazanma ve kaybettiklerini alma diirtiisii uyanacaktir.
Kazanamama durumunda kisi borca girerek daha c¢ok maddi kayiplar yasamaya
baslayacaktir. Kisinin icinde bulundugu durum hem kendisine hem aileye hem de
toplumun diizenine zarar vermektedir. Maddi sikintilarin disinda kisinin diger insanlarla
kurdugu saglikh iligkileri de sekteye ugratmaya baslayacaktir. Emek verilmeden kazanilan

kazanclar kisiyi caligmaktan alikoyacak ve toplumda calismadan para kazanma iste8i
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artmaya baslayacaktir. Bu gibi durumlarda yasal olmayan yerler olusmaya baslayacak,
gizli yerlerde haksiz kazang¢ saglayan yapilar olusacaktir. Kisinin her bagimlilikta oldugu
gibi bu bagimlilikta kendi iradesi ve azmi ve yardimci olacaktir. Kisi bagimliligim
birakmaya karar verdikten sonra sans oyunlarinin oynandigi yerlerden uzak durmalidir.

(Yesilay, 2021).

Aligveris kavrami, para bulunmadan 6nce de yapilan, sahip olunan iiriinlerle takas
karsiliginda karsi taraftan istedigini almaktir. Aligveris yapmak, eksik olan bir seyi alarak
kullanmaktir. Giindelik hayatin icinde gerek gida gerek kiyafet bircok alanda eksiklik
duyulan iiriinler bulunmaktadir. ihtiyag sanilan iiriinlerin, aslinda ihtiya¢ degil o anda
olusan istekle alinma durumuna dikkat edilmesi gerekmektedir. Alisveris bagimlilig, ilk
olarak 1915 yilinda ‘Oniomania’ kavrami olarak Emil Kreapelin tarafindan ortaya
atilmistir. Kokenine inildiginde Yunancadan geldigi goriilmektedir. Onios satis anlamina
gelmekte, mania ise; ¢ilginlik anlamina gelen kelimelerden tiiretilmistir. Onemli olan
nokta satin almaktan ziyade satin alirken olusan ve kisa siiren hazdan keyif almaktir.

(Ayazoglu, vd., 2019:46).

Aligveris bagimliliginin, kuskusuz daha once ki yillara oranlara artmasi internetin
yayilmasiyla paralel ilerlemistir. Teknolojik aletlerin yayginlagmasi, internetin giindelik
hayatin icerisinde her yere girmesi ve internet kullanicilarinin istedigi her seye aninda
bilgisayardan ya da telefondan ulasabiliyor olmasi aligveris bagimliligin1 arttirmakta rol
oynamaktadir. Bir diger faktor reklamcilik sektoriiniin gelismesi dogrultusunda ilgi ¢ekici
reklamlar siirekli goze carpmaktadir. Internetle beraber reklam sadece disarda degil telefon
ekranlarinda da Oniimiize gelmektedir. Yapay zekdnin gelismesiyle beraber arama
motorunda aranan herhangi bir {iriin girilen baska bir sitede reklam olarak karsimiza
cikmakta ve almak icin siirekli psikolojik bir baski uyandirmaktadir. Dolayisiyla internetin,
hayatin icine girmesiyle beraber baska bagimlilik kavramlar1 da giindelik hayatin igerisine

girmektedir.

2.3.1 internet Bagimlihg

Daha onceki yiizyillarda, bir iilkenin giiglii olmasini saglayan etkenler; askeri gii¢

ve niifus giicli olarak goriilmekteydi. Giinlimiiz i¢in degerlendirildiginde ise askeri giiciin
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yaninda nitelikli niifus ve teknolojisi gelismis iilkelerin diinya siyasetinde bir adim 6nde
oldugu goriilmektedir. Teknolojisi gelismis iilkeler, veri savaslarinda giiclii noktalarda
durmaktadir. Teknolojinin gelismesine paralel olarak internet kavrami da hayatin igerisine
girmis ve artik internete bagli olmadan bircok sey yapilamaz durumuna gelmistir.
Internetin en biiyiik faydasi, kullanan kisiye kolaylik saglamasidir. Istedigi bilgiye, gorsele,
adrese, kisilere her seye kolaylikla wulasilabilir olmasi internetin arti yonlerini
olusturmaktadir. Asir1 kullamim sonucunda internete olan baglilik, internet bagimliligi
adinda bir bagimlhilik tiirii olusturmustur. Bu bagimlik tiirii cocuklarda ve genc yas
gruplarda daha fazla olustugu gozlemlenmektedir. Internet bagimhiliginin taniminda,
internete siirekli bagli olma istegi, asiri internet kullanimi; patolojik internet kullanimi
olarak ge¢mekte ve kisi siirekli internete baglh kalarak vaktini gecirmekte, internete
baglanamadiginda eksiklik ve yoksunluk duygular1 yasamaktadir. Bu durum Kkisilerde
gergin bir ruh hali ve sinirlilik olusturmaktadir. Internet bagimliligmin tanis1 koyulurken
diger bagimhik tirii olan alkol-madde bagimliligima benzer tavirlar sergilendigi

goriilmektedir. (Arisoy, 2009: 57).

Internet kullaniminin ilerlemesinde, depresyonun patolojik bir etken oldugu
belirtilmektedir. Internet ve depresyonun pozitif iliski i¢inde oldugu ifade edilmektedir.
Internet bagimlilign ve depresyonun birbirini tetikledigi; depresyona girdikten sonra
internet bagimlis1 olunabilecegi gibi, internet bagimlis1 olduktan sonra da depresyona
girilebilecegi vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda internetin yalnizlik olgusuyla da baglantilt
oldugu diisiiniilmektedir. Internet bagimliliginin olusmasina etken olarak, internete olan
kolay wulasim ve kendini kontrol edememe gibi unsurlarin bagimliligi arttirdigi

bilinmektedir. (Giinii¢ ve Kayri, 2010: 222).

2.3.2 Dijital Teknoloji Bagimhihigi

Dijjital ~ teknoloji ~ bagimliligi, internet  bagimliligindan  ayrnt  olarak
diisiiniilmemektedir. Dijital teknolojilerin tabaninda teknolojik arag-geregler ve internet
bulunmaktadir. Dolayisiyla internete bagli olmak bagka bir bakis agisina gore dijital
teknolojilere bagli olmak olarak degerlendirilebilir. Sosyal medya, cevrimi¢i oyunlar,

telefonlar, telefonlarda ki uygulamalar aslinda hepsi birer dijital teknoloji alamidir. Dijital
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teknolojilere olan bagimlilik ve kullanim sekli bircok alanda mahrem bilgilerin veri olarak

yayilmas1 demektir.

Bilgisayar, telefon, karekod uygulamalari, akilli ev sistemleri, cesitli sanal
uygulamalar dijitalin icerisine girmektedir. Dijital teknolojiler insanlarin istedigi amaclar
dogrultusunda olusturulmaktadir. Bu yiizden dijital teknolojiler iizerinden gerceklestirilen
her olay/durum/davranis kullanicilarin =~ bagimhiliimm  arttirmaktadir.  Dolayisiyla
teknolojinin toplumu etkileyecek bir giicii oldugu sonucuna varilmaktadir. Dijital diinya,
degisen yasam kosullarina gore giindelik hayatin igerisine ¢oktan girmistir. Analog bir
hayat siirmenin ¢ok zor oldugu bir donem igerisinde yasanilmaktadir. Dijitallikten uzak,
kisisel bilgilerin veri olarak saklanilmadig1r ve paylasilma zorunlulugunun olmadig1 bir
diinya kurmak ne kadar miimkiindiir tartismali bir baslik olarak kalmaktadir. (Giiney,

2017: 213).

Kisisel Veri Kanunu ve Kullanim

Tiirk Hukukunun Kisisel Veri Koruma Kanuna ge¢meden once Tiirkiye”nin bu
konu {iizerinden Avrupa ile olan iliskisine bakildiginda imzalanmis sozlesmeler oldugu
goriilmektedir. Fakat onaylanmadigi i¢in Tirkiye’de kanun olarak goriilmemektedir.
Avrupa konseyi iiyesi olarak Tiirkiye’nin imzaladig1 sozlesmeler; Kisisel Verilerin
Korunmasina iliskin Avrupa Konseyi S6zlesmesi ve Denetleyici Otoriteler ve Sinir Asan
Veri Transferlerine iliskin sozlesmenin ek protokolii imzalanmistir. Tiirkiye bu alanda
uluslararas1 olan Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin

Korunmas: adli belgeyi imzalayan ilk iilkelerdendir. (Tekin, 2014: 244).

Kigisel verilerin korunmasi kanunu Tiirkiye’de 24 Mart 2016 tarihinde kabul
edilmistir. Resmi gazetede ise; 7 Nisan 2016 tarihinde 29677 sayili resmi gazetede

yaymlanmistir. (Yiicedag, 2019: 48).

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda amaglanan durum, kisilerin
paylastig1 bilgilerin hukuka uygunluk acisindan paylasilmast ve kullanilmasidir. Verilerin
su an ki donem icin yayilimi bundan 20 y1l 6ncesine gore daha kolaydir. Gelisen teknolojik

araclar ve var olan sanal diinya bu durma 6nciiliik etmektedir. Kisilerin paylastig1 verilerin
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dogru ve yasa dis1 yollarda kullanilmamasi icin anayasal diizene dayandirilmasi
gerekiyordu. Kanunun adindan anlasilacag: iizere Kisisel Verileri Korunma Kanunu kisiyi
ve verdigi bilgileri icermektedir. Bu kanun ile aslinda kiginin 6zel hayat1 da korunma altina
alinmaktadir. Bu sayede kisi en once kisiligini gelistirebilme daha sonrada toplum
icerisinde daha rahat olabilmesi i¢in gereklidir. 6698 sayili yasada var olan iciincii
maddenin 1. fikrasinda kisisel verinin ne olduguyla ilgili bir agiklama yapilmistir. Kisinin
kimligi, belirli bilgiler ya da kimligi belirlenebilir her tiirlii bilginin kisisel veri olabilecegi
seklinde aciklama mevcuttur. Maddeye gore kisinin sadece adi ve soyadi degil kisiyi
digerlerinden ayiracak tiim bilgiler kisisel veri olarak goriilmektedir. Yani sigorta
numarasindan evinin adresine, hastaligindan dogdugu yere kadar olan bu ve bunun gibi
bilgiler korunmasi gerekilen ve bu madde icerisinde giren kisisel verileri olusturmaktadir.

(Diilger, 2016: 107).

Kisisel verilerin anayasal giivence altina alinmasi kisilerin simdiye kadar paylastig
verilerin ne sekilde bilindigini yanlis ise diizeltme hakki ya da silinmesini isteme gibi
haklar1 mevcuttur. Paylasilan bilgilerin ne sekilde kullanildig1 kisiler icin onemlilik arz
etmektedir. Kisisel verilerin korunmasi kanunu var olduguna gore kisinin kisisel verileri
korunmasini isteme hakki da bulunmaktadir. Oncelikle paylasilan bilgiler hukuka
uygunluk olarak islenmelidir. Bu durumda Tiiziik m. 5(1)(a) hiikmiinde ge¢mektedir.
Tiiziik m. 6 hilkkmiinde de ise kisisel verilerin islenmesinde durumunda hukuka uygun olan
durumlar anlatilmaktadir. Hukuka uygun olarak islenmesi i¢in kisinin rizas1 gerekmektedir.

(Yiicedag, 2019: 48).

Kisisel verilerin korunmasi kanunu anayasa eklenmeden 6nce (m.20) 6zel yasamin
gizliligi, (m.25) diisiince ve kanaat hiirriyeti, (m.22) haberlesme hiirriyeti gibi haklar
bulunmaktadir. (Kiizeci, 2010: 146).

Kamusal alanlarda ve 6zel sektorde gelisen teknolojiyle beraber yapilan eylemler
dijital alana aktarihistir. Ozellikle diinyay1 saran covid-19 viriisiiyle beraber pandemi
donemi yasanmis bu sebeple uygulanan disart ¢ikma yasaklariyla beraber islemler internet
tizerinden yapilmaya baglanmistir. Fakat bu durum kolay olmanin yaninda riskleri de
beraberinde getirmektedir. Siber diinya olarak adlandirdigimiz yeni bir alan vardir.
Yazilimlarin cogunlukta oldugu ve cihazlar iizerinden gergeklesen bir alandir. Yazilimlar
diinyas1 olarak da nitelendirilebilir. Eger kullanilan yazilimlar yeterince giivenligi

saglayamazsa disariya karsi acik bir konuma gelir ve verilerin ¢alinmasina neden olur.
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Dijital araclar iizerinden gerceklesen saldirilarda, viriisler ve kodlar gonderilmektedir.
Kisisel verilere kolay ulasilabiliyor olmasi internetin yayginlasmamasiyla da ilgilidir.
Kisisel verilerin kullaniminda 4 asama vardir. Bu siire¢ verilerin toplanilmasindan
kullanima kadar gecen siireci kapsamaktadir. ilk olarak verilerin toplaniyor olmasi, ikincisi
toplanilan verilerin birlestirilmesi ile depolanip saklanilmasi, liciincii agsama analiz asamasi
ve aktarilmas1 son olarak ise derlenen bilgilerin toplanmasidir. (Kutlu ve Kahraman, 2017:

47).

Kisisel verilerin korunmasinda ki sebeplerden biride Tiirkiye’nin Avrupa ile olan
iliskisidir. Tiirkiye’nin Avrupa birligine tiyeligi icin gerekli kriterlerin igerisinde Veri
Koruma Yasasinin Tiirkiye’nin Avrupa ile olan iliskisine faydasi bulunmaktadir. Bu hem

ticaret yoniinden hem de iiyelik yoniinde gereklidir. (Kutlu ve Kahraman, 2017: 48).

Tiirkiye her ne kadar Avrupa ile yakin iligkisi olan bir iilke olsa da topraklarinin
biiyiik cogunlugu Anadolu ya da Orta Dogu olarak nitelendirdigimiz topraklardadir.
Kisisel verilerin korunmasina duyulan ihtiya¢ birazda Tiirkiye’nin 6nemli bir bolgede
olmasindan kaynaklanmaktadir. Diinyanin belki bircok yerinde teror faaliyetleri
gerceklesmektedir ama hi¢ kuskusuz en c¢ok gerceklestigi topraklar Orta Dogu
topraklaridir. Donem donem sinirda gerceklesen sicak ve soguk savaslarin olmast,
Tiirkiye’yi her tiirlii verileri koruma yoniinde daha dikkatli kiliyor. Aslinda hem bireysel
hem de iilkenin giivenligi acisindan verilerin dogru kullanimi ve korunmasi 6nemlidir.
Koc.net tarafindan 2005 yilinda gerceklesen arastirmada verilerin korunmasiyla ilgili
zafiyeti ortaya koymaktadir. Internet kullananlarin %65°lik kisminin giivenlik duvarini
kullanmadigi, %?22’sinin giivenlikle ilgili aciklarinin oldugu, %30’nun ise casus ya da
korsan yazilimlara karsi yeterli sekilde korunmadigi ortaya ¢ikmustir. Giivenlik acigina
neden olan etmenler ise; casus yazilimlar, viriisler, isletim sistemleri ile kullanici agiklari,

spam, truva atlar1 vb. etmenler oldugu goriilmektedir. (Cetin, 2014: 90).

Kisisel verilerin hepsi Onemli olsa da kiiciik bir kismu hassas veri olarak
gecmektedir. Bunun nedeni kisinin 6zel yasamini ilgilendirmesinden kaynaklanmaktadir.
Veri koruma direktifinde gecen, hassas veriler hem 6zel yasami hem de temel haklari
icermektedir. Ornek olarak; kisinin cinsel yasami, etnik kokeni, siyasi tercihi, irki vb.

durumlar1 icermektedir. (Cemil, 2011: 318).
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Hem ulusal hem de uluslararasi mevzuatta kisisel verilerin islenilmesi yasak olarak
goriilmektedir. Fakat yasamin igerisine buna bazen gerek duyulmaktadir. Kisisel verilerin
kullanim1 icin kisinin rizasin1 yaninda bunun hukuka uygun sekilde gerceklesiyor olmasi
ifade edilmektedir. Kisinin verileri paylastigi kurumun, kurulusun ya da kisinin
paylasilmasi istenilen bilgilere ihtiyact olmasi gerekmektedir. Yapilan anlagmalar ve
sozlesmelerde kisilerin 0zel bilgilerine ihtiya¢ duyulabilmektedir. Boyle durumlarda iki
tarafta Ozel bilgilerini paylasabilmektedir. Ayrica hukuk karsisinda da kisinin verilerini

paylasmasi gerekmektedir. (Kartal, 2018: 8).

Bankacilik ve Kredi Kartlan ile Kisisel Veri Iliskisi

Bankalarin saglamis oldugu kredi karti, kullananlar icin bir¢cok kolayligi
barindirmaktadir. Kullanicilar, yaninda nakit paraya ihtiya¢c duymadan almak istedigi malin
veya karsilanmasini istegi hizmeti kolaylikla saglayabilmektedir. Kartin kullanimi kisiyi
hem yaninda para tasima durumundan kurtarmakta hem de her an ¢alinabilir riskini ortadan
kaldirmaktadir. Yiiklii miktarda ¢calinan paranin bulunmasi biraz zaman alabilir ama i¢inde
yiiklii miktarda paranin oldugu kartin calinmasi durumunda, banka ile iletisime gecilerek
kartin bloke edilmesi saglanabilmektedir. Kredi kartlarinin kullaniciya sagladigi diger bir
yarar ise yapilan aligverige taksit imkani saglanabiliyor olmasi. Kisi bu sayede tek seferde

yiiklii miktar 6demeden bunu aylara boliistiirmiis oluyor.

Kredi kart1 ¢ikarmak kolay olmamakla beraber bazi 6n elemlerden gecilmektedir.
Bankalar, her bagvuruya kredi karti vermemektedir. Kisinin gelir durumu, sahip oldugu
mal bilgisi, kredi puani gibi noktalara bakilarak limit belirlenmekte ya da nakit kredi
verilmektedir. Bankanin saglamis oldugu kredi kart1 ve banka kart1 arasinda ise fark vardir.
Banka kartinin kredi kartindan farki, hesapta paranin zaten oluyor olmasidir. Kisi nakit
parasini elde degil banka kartinda ki hesaba yatirarak gerektigin de kullanmakta ya da
cekmektedir. Bankalarin kredi kart1 verirken ne gibi durumlart géz 6niinde bulundurdugu
istte belirtilmistir. Kredi karti alinabilmesi icin kisinin kisisel verilerine ihtiyag
duyulmaktadir. Bu yiizden her banka, kartin1 kullanan kullanicilarina karsin sorumlulugu
bulunmaktadir ve Kisisel Veri Koruma Kanununa uygun davranmak zorundadir. Kisisel

verilerle ilgili diizenleme Tiirk Ceza Kanunu’nda ge¢cmektedir. Kisisel verilerin riza
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disinda kaydedilmesi, sizilmasi, yok edilmesi, yasadist olarak paylasilmast verin

degistirilmesi gibi durumlara yer verilmektedir. (Kartal, 2018: 10).

5411 sayili kanunda, bankacilik ile ilgili durumlar ele alinmaktadir. Miisterilerin ya
da tiizel kisilerin banka ile ilgili kurduklar iligkilerde paylasilan veriler artik banka ile
miisteri ya da tiizel kisi arasinda oldugu i¢in miisteri sirr1 olarak gecmektedir. Tiizel kisi ve
gercek kisiler arasinda bir fark bulunmaktadir. Iki grupta miisteri sirr1 icerisine girse de
gercek kisilerin miisteri sirlar1 kisisel veri kapsaminda degerlendirilmekte tiizel kisilerin
miisteri sirlar ise Kisisel Veri Koruma Kanunu kapsamina girmemektedir. Kisisel verilerin
paylasilmasinda en onemli unsur kisinin rizasi noktasi: olsa da bankacilik alaninda riza
alinsa dahi kisiden gelen talimat ya da onay alinmadan veriler paylasilamaz. Istisna olarak
sir saklama durumunda ayriksi tutulan alanlarda, gelen talimata bakilmadan sadece rizaya

dayali olarak paylasilabilir. (Tastan ve Saruhan, 2020: 28).

2.3.3 Oyun Bagimhhg

Oyun oynamak, genel olarak kisilerin 6zellikle de ¢ocuk yasta olanlarin keyifli
vakit gecirdigi zamanlardir. Doneme gore, oyun kavraminin da uyandirdigi algi degismeye
baslamistir. Bilgisayarlarin evlere girmeye baslamasindan once sokakta olan oyun algisi
simdi masa basinda oturarak bilgisayarda oyun oynamaya taginmistir. Sanayi devrimi
nedeniyle kirdan kente baslayan goc, cocuklar1 sokaklardan ¢ok evde olmaya itmektedir.
Bu durumun neticesinde ¢ocuklar oyun arkadaslari bulmak ic¢in ¢evrimi¢i oyunlari tercih
etmeye baslamistir. Oyun oynamak kiiciikten biiyiige herkesi rahatlatan ve eglenceli vakit
gecirmesini saglayan aktivitelerdir. Ister disarda ister dijital ortamda olsun oyun biiyiiklerin
ya da cocuklarin duygusal bosalmasim1 saglamakta ve iyi hissettirmektedir. Kisi, oyun
oynamay1 durduramiyor ve giiniin biiyiik boliimiinii ekran karsisinda gecirmeye baslamigsa
bu durumda bagimliliktan soz edilebilir ve kiside gittikgce duygusal problem olusabilir.
(Irmak ve Erdogan, 2016: 129).

Internetin yayginlasmas1 ¢evrimici oyunlara olan ilgiyi arttirmustir. Cevrimici
oyunlarda kisi kendine internet vasitasiyla oyun karakterleri olusturmakta ve yine oyun

tizerinden diger kisilerle iletisim halinde olarak oyun oynamaktadir. Bu sekilde olusan
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oyun bagimliligi, kisilerde oyun oynama isteginden vazgecememe ve sonucunda da

patolojik etkiler birakmaktadir. (Ayhan ve Koselioren, 2019: 3).

Kisilerin oyun oynama amaci vaktini degerlendirmesi ve diger insanlarla iletisim
kurarak eglenmektir. Cevrimici oyunlar, kisilere bu firsati sunarken ayni zamanda da
dikkat edilmediginde giin icindeki vakitlerinin ¢ogunu harcamasina neden olmaktadir.
Kisiler ¢evrimici oyunlarla, yeni insanlarla tanismakta, sohbet etmekte, internet {izerinden
kendine olusturdugu karakterlerle yeni bir diinya kurmaktadir. Cevrimici oyun
bagimliliginin olusmasinin temelinde yatan ana etkenlerden biri de internete olan ulasim ve

kullanim oranidir.

Dijital Oyunlarda Siddet

Siddet, yapilis amaci, sekli, tiirevi birbirinden ayrilsa da giindelik hayatin icerisinde
hep var olan biri durum olmustur. Siddetin psikolojik nedenlerden kaynakli oldugu
bilinmektedir. Bu yiizden; basta psikoloji ve sosyoloji bilim insanlar1 olmak iizere diger
bilim insanlarinin da arastirdigi bir konudur. Genel konu bashigi, siddet gosteren ya da
siddete egilimli bireylerin altinda yatan saldirgan olma tutumunun nedenini bulmaktir.
Giindelik yasamda, siddet yerini gercek diinyadan sanal diinyaya hatta daha genel tabirle
ekranlara tasimis vaziyettedir. Oyunlarda, haberlerde, televizyon dizilerinde programlarda
vb. her yerde sozlii, sozsiiz, psikolojik ya da davranigsal boyutta siddet goriilmektedir. Bu
kadar ¢cok goriiniir olan siddetin topluma yansimasi nasildir sorusu giindeme gelmektedir.
Habercilikte de tartisilan bir konu olan, haberle toplumda yasanan kotii olaylart mi
gosteriyor yoksa ekranda gosterildigi icin @ mi toplumda cogaliyor paradoksu
bulunmaktadir. Siddetin yeni bi¢cimi de dijital oyunlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital
oyunlar, sucu, silahi, siddeti, 6ldiirmeyi, diismanligi normallestirmektedir. Dijital oyun
bagimliliginin olusturdugu durum olan kisiyi toplumdan uzaklastirma ve toplum iginde
yasamanin gene kural ve ahlak yapisinin erozyona ugratmasiyla kisi ¢okiintli yagsamaktadir.
Dijital oyunlarda gelen siddet diirtiisii kisiyi yalmzhiga siiriiklemekte ve davraniglarini

kontrol edememe durumuna getirmektedir. (Yiicel ve San, 2018; 90).

Siddet c¢ocukluktan baslayan bir durumsa, cocuklarin toplumda aileleri ve

Ogretmenleri tarafindan gozlenip ne sekilde, neye egiliminin oldugu bulunmasi
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gerekmektedir. En basta da dijital diinyanin i¢ine dogan ¢ocuklarin oynadigi oyunlara
dikkat edilmelidir. Bir cocugun oynadigi oyunda siirekli birilerini 6ldiirdiigii
diistiniildiigiinde, bir siire sonra oyunda birilerini 6ldiirmek oynayan ¢ocuga zevk vermeye
baslayacaktir. Ciinkii bu sekilde ya boliim gececek ya da oynadig1 karakter giiclenecektir.
Kisinin oyun simiilasyonunda oynadigi diisiiniildiigiinde kisi, gercek hayatin icerisine
girdiginde belki birini 6ldiirmeyecek ama icinde var olan duygu ona yabanci gelmemeye
baslayacaktir. Oyunda siirekli siddete bagvurarak kazandigi savaslar1 bu sefer gercek
hayatin icinde de uygulamaya baslayacak ve saldirgan tavirlar igerisine girecektir.
Kazanmay1 bagkasinin canimi1 yakarak hak ettigini diisiinecek ya da bunu yasadig1 topluma
daha farkli yansitacaktir. Dijital oyunlar, geleneksel sokakta oynanan oyunlardan farkli
olarak bir nesil olusturmaktadir. Geleneksel oyunlarda siddet unsuru yokken dijital
oyunlarda 6zelliklede oyuncu sayisi oldukca fazla olan oyunlarda siddet unsuru fazladir.
Dolasiyla dijital oyun ve siddet ile saldirganlik gosterme egilimi birbiriyle baglantili iki
alandir. Siddet Ogelerinin bu kadar ¢ok gosteriliyor olmasi ve bu sahnelerin estetize
edilmesinin ardinda buna duyulan ilgide yatmaktadir. Dolaysiyla hem televizyon hem de
bilgisayar ve mobil oyunlar1 olsun ticari kaygidan kaynakli olarakta siddet unsurlarini

icinde barindirtyor ve igerigi bu sekilde satmaya calistyor. (Erdem, 2019: 120).

Cevrimici Oyunlarda Ses ve Goriintii Paylasimi

Cevrimic¢i oyunlarda, diger dijital olan her sey gibi dijital diinyanin icerisindedir.
Oldukca da dnemli bir paya sahiptir. Ornegin; 1990’da 4 milyarlik bir orana sahipken bu
alan ilerleyen donemlerde artarak bu rakam, 2006’da 30 milyon dolar olmustur. 2017’
yapilan bir arastirmada ise 116 milyar dolar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Telefonlarin 6n
plana c¢ikmasindan sonra sahip olunan oyun pazarinin %43’lilkk kismin mobil oyunlarda
oldugu goriilmektedir. Ulke bazinda oyunlardan ne kadar kazamldigina bakildiginda ise;
1.4 milyar niifusla Cin 32.536 milyar dolar, 324 milyon niifus ile Amerika Birlesik Devleti
25.426 milyar dolar, 127 milyon niifusla Japonya, 14.048 milyar dolar, 82 milyon niifusla
Almanya 4.430 milyar dolar kazanirken son olarak Tiirkiye ise 81 milyonluk niifus ile 774

milyon dolar kazanmaktadir. (Ercansungur, 2018: 55).
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Onemli bir geliri olan alanda amag; oyun oynayanlarm eglenceli vakit gecirmesine
yardimecr olmaktir. Yalmz dikkat edilmesi gerekilen yer bunun disarda ki hayattan
soyutlanarak bir bagimliliga dontismemesidir. Cevrimici oyunlara olan bagimlilik kisileri
farkinda olmadan yanlis tercihlere ve kararlara siiriikleyebilir. En ¢arpic1 6rneklerinden biri
de Mavi Balina olarak bilinen oyunudur. Oynayanlar1 intihara kadar siiriikleyen ve
psikolojini bozan bir oyundur. Baglarda oyun yoneticisi tarafindan toplanan kisisel veriler,
fotograf vb. bilgiler sonralarda oynayanlara santaj olarak sunulmaktadir. Yani; hem
cevrimi¢i hem de ¢evrimici olmayan oyunlarda ses ve goriintiiniin paylasilmamasina dikkat
edilmelidir. Oyunlarin 6zelligi, oynayan kisinin eylemlerine gore sekilleniyor olmasidir.
Karsilikli oynanan oyunlarda bu sekildedir. Sanal diinyanin i¢inde istege bagli bir oyun
gerceklesmektedir. Otoriteye sahip olmak ve bunu kullanmak insanlara zevkli
gelebilmektedir. Cevrimici oyunlarda bazen sesle bazen karakter {izerinden veya arag
gereclerle oyunun kendisine miidahale etmek, insani rahatlatan ve egosunu tatmin eden bir
durumdur. Bu sayede kisi oynanilan oyuna istedigi vakit ve istedigi sekilde miidahale

edebilme 6zgiirliigii bulunmaktadir. (Ercansungur, 2018: 58).

Cevrimi¢i oynanan oyunlarda oOzellikle c¢ocuklarin daha fazla dikkat etmesi
gerekmektedir. Hem internet kullanim siiresini agmamak, hem giivelikleri a¢isindan hem
de interneti daha faydali alanlarda kullanmalar1 konusunda bilin¢lendirilmelidir. 9-16 yas
arast Avrupa Cevrimici Cocuklar Arastirma Projesinde, ¢ocuklarin 10 yasindan itibaren
internet kullanmaya basladigin1 ve interneti ¢oktan aza gore sirayla okul islerinde,
eglencede, video izlemede, oyun oynamada, sosyal medyada bulunmak ve miizik dinlemek

icin kullandiklarin1 belirtmislerdir. (Celen, vd., 2011: 647).

Cevrimici Oyunlarda Kart Bilgilerinin Paylasimi

Cevrimi¢i oyunlar, oyun yazilim uzmanlar1 veya bu ise ilgisi olanlar tarafindan
gelistirilen ve para kazamilan bir alandir. Internetin, giinliik yasamin icerisinde kendisine
fazlasiyla yer bulmasindan &tiirii bir¢ok kisi tarafindan oynanan c¢evrimi¢i oyunlar
mevcuttur. Bu tiir oyunlarda, oyunun ozelligine gore bazen ses bazen de goriintii
alinabilmektedir. Ayni zamanda oyunda takma adda kullanilabilmektedir. Cevrimigi

oyunlar, oncelerde sokakta arkadas gruplariyla oynanan oyunlar1 evin icerisine oradan da
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sanal diinyaya tasiyarak zaman ve mekéna yeni bir boyut getirmistir. Bu durumun faydalari
yonleri oldugu gibi zararli yonleri de bulunmaktadir. Ornegin ¢evrimici olsun ya da
olmasin bilgisayar ekrani oniinde oynanan oyunlarda kisi ister istemez sokaktaki bir
cocuga gore daha az konugsmakta ve iletisim kurma bicimi degismektedir. Siirekli hale
doniistiigii zaman bu kisi gitgide disariyla baglantisim1 daha ¢ok azaltmakta ve yiiz ylize
yeni insanlar tanima olasiligimi diistirmektedir. Birebir kurulan iletisim hi¢ siiphesiz ekran
oniinde kurulan iletisimde daha sagliklidir. Ciinkii kisinin hem sesini, hem beden
hareketlerini hem de mimik ve jestlerini gorebilmektedir. Bu sayede iletisimi daha saglikli
bicimde anlamakta ve anlatabilmektedir. Cevrimi¢i oyun oynarken kurulan iletisim genel
bir konu etrafinda donmekte ve saglikli iletisim kurma bakimindan digerine oranla daha
zayif kalmaktadir. Yapilan bir arastirmada oyun tiirleri ve gruplar 3’e ayrilmistir. %43
orantyla ¢evrimi¢i oyunlarimi ve bilgisayar oyunlarimi en ¢ok lise Ogrencileri, video
oyunlarmi da en c¢ok ilkokul Ogrencilerinin oynadigi ortaya cikmistir. (Canbek ve

Sagiroglu, 2007: 35).

Cevrimig¢i oyunlarin, oyunu icat edene faydasi bulunmaktadir. Kim ne kadar oyunu
indirir ve oynarsa tasarlayan kisi ticari kazang elde edecektir. O yiizden ¢evrimi¢i oyunlar
giiniimiizde yeni bir sektor olarak alaninin genisletmektedir. Cevrimici oyunlar -oyunun
kendisine gore degismektedir- bir siire sonra gerek karakter degisimi i¢in gerekse oyunun
bir sonraki boliimiine atlayabilmek i¢in para istemeye baglamaktadir. Kisi oyunu oynamaya
devam etmek istiyorsa ne kadar istedigine gore kartindan para aktarimi yaparak oyuna
devam etmektedir. Daha Onceki basliklarda aktarildigi gibi kart bilgileri de kisisel veriler
icerisinde sayilmaktadir. Kisisel verilerin, internet gibi herkese agik bir alanda olan
uygulamalarin ne denli giivenilir oldugu tartigmalidir. O yiizden oyun i¢in paylasilan kart
bilgilerinin kaydedip kaydedilmediginin bir garantisi bulunmamaktadir. Faydali yazilimlar
oldugu gibi zarar verici faydasiz yazilimlarda bulunmaktadir. Ayrica kart bilgilerinin
paylasimi yani; oyun icin para ddemesi yapmak ne kadar dogrudur sorusu tartismali bir
sorudur. Cocuklarin internet kullanima yonelik verilen birkac tavsiye bulunmaktadir.
Bunlar; anne ve babanin izni olmadan ¢ocuklarin isim, adres, kredi karti, telefon numarasi
paylasiminin yapilmamasi, sohbet odalarina girilmemesi ve oradan tanisilan insanlarla
disarda anne baba olmadan bulusulmamasi1 ve kredi karti bilgileri verilerek aligveris

yapilmamasidir. (Aydin, 2013: 112-113).
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Cevrimici Oyunlarda Yaratilan Karakterler Uzerinden Kimlik Olusumu

Sanal diinyada olmak demek orda bir kullanic1 profili olusturmak demektir. Ister
anonim kimlik olsun, ister misafir kullanic1 olsun isterse de gercegi yansitan kimlik olsun
profil her sekilde gerekli olmaktadir. Cevrimi¢i oyunlarda kisiler bazen kendilerine
benzeyen bazen de tam zit olan oyun karakterler olusturarak kendilerini o sanal oyunun
icin de var etmis oluyor. Kisiler bu sayede sahip oldugu kimligi bir koseye birakarak, sanal
bir kimlik olusturmus oluyor. Yapilan bir yiiksek lisans tezi arastirmasinda, oyunda
olusturulan karakterlerle gercekte o karakteri oynayan Kkisiler arasinda benzerlikler
bulunmustur. Ciinkii  kisiler kendi karakterlerine yakin oyun karakterlerini

olusturmaktadirlar. (Ercansungur, 2018: 108).

Cevrimigi oyunlara miidahale etmek miimkiindiir. Ozellikle karsilikli oynanan ses
komutu ve ara¢ gereclerin kullanildig: bir oyunda kisilerin hem kendi karakterine hem de
kars1 oyuncunun karakterine direktiflerde bulunarak oyunu istedigi sekilde bi¢cimlendirerek
oynamaktadir. Oyunu sekillendiriyor olmak, kisiye miidahale edebilme 6zgiirliigii tanidigi
icin zevkli gelmektedir. Ayni zamanda olusturdugu karakterleri de oyun icerisinde
gelistiriyor olmakta tatmin edici olmaktadir. Kisinin oynadigi oyun ne kadar gercek hayatla
baglantili olur ve benzerse kisi, o kadar sanal diinyanin sanal oldugunu unutup gercek gibi
davranmaya ve karakterini o sekilde yonlendirmeye baslamaktadir. O yiizden; ¢evrimici
oyunlara dikkat edildigin de sanal oyunda ki mekanlarin sokaklarin, kurallarin, sehirlerin,
evlerin vb. her seyin gercek diinyayla benzes olarak ilerledigi goriilmektedir. Kisinin
oyunu oynamaya devam etmesi i¢in oynamaktan zevk almasi gerekmektedir. Kisinin
oynadigi oyunda yapmak istedigi faaliyetleri gerceklestirebiliyor olmasi ve istedigi
doniitleri oyundan aliyor olmasi kisinin o oyunun oynanabilirligini etkilemektedir. (Bostan

ve Tingdy, 2015: 12).

Olusturulan sanal karakterlerde, benligin ortaya ¢ikmasi daha muhtemeldir. Ciinkii
toplum icerisinde kisinin benliginde olan bir duyguyu, diisiinceyi, davranisi belirtme
olasilig1 yasadig1 topluma gore degismektedir. Buradan da anlasiliyor ki benlik ve toplum
birbirleriyle baglantili kavramlardir. Toplumun hos karsilamadigi herhangi bir diisiinceyi,
duyguyu, davranis1 kisi yapiyor ya da diisiiniiyor ise; toplum baskisi gérmemek ve

dislanmamak icin gosterme olasilig diisiik olmaktadir. Halbuki bu durum kisinin bizzat
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benliginin bir parcasidir ama toplum iginde, vitrinde degil vitrinin arka goriinmeyen
yerinde saklanmaktadir. Oyunlarda olusturulan karakterlerle de saklanilan bu durum
ortaya cikabilmektedir. Oyunu oynayan diger insanlar kisinin toplum icinde kimligini
bilmemekte ama toplum i¢inde boyle biri oldugunu bilmektedir. Kisi i¢inde tuttugu ve
gostermek istemedigi bir durumu oyunda ki karakter sayesinde disa vurmakta ve karsilikli
cevrimici oynanan oyunlarda belki de rahatlikla konusabilmektedir. Dolasiyla olusturulan
karakterlerin bir nevi kisinin gercek benlik olusumuna, bunu yansitisina belki de kimligiyle

toplum igerisinde var olmasina yardim etmektedir. (Soydas ve Giines, 2020: 238).

2.3.4 Sosyal Medya Bagimlihigi

Sosyal medya kullamimin genel olarak nedenine bakildiginda, bos vakitlerini
degerlendirebilecegi, yakin cevrelerinden haberdar olabilecegi, ilgi alanlarim
paylasabilecegi, diinyanin geri kalanin1 yakalamak ve takip edebilme olarak siralanabilir.
Kisilerin siralananlarin 6tesinde gittik¢ce daha fazla vakit gec¢irmesi, bu mecralarda zevk
almaya basladigim1 gostermektedir. Bu da iletisim de var olan Kullanimlar ve Doyumlar
yaklasimiyla aciklanabilir. Yani kisiler kullandiklari mecralarda kendilerine hitap eden
unsurlar gordiikge onu kullanmaya devam etmekte, buradan duydugu zevk ve keyif alma
siireci gittik¢e artmaya baslamaktadir. Kullanimlar ve Doyumlar yaklagimiyla kisi, bulmak
istedigini buldugunda psikolojik olarak rahatlamaya bashyor. O yiizden kisiler kitle
iletisim araglarinda kendini mutlu edecek igerigi bulmaya calisarak bu doyumu yakaliyor.
[zleyici-medya iliskisinde, boylelikle karsilikli bir iliski ortaya ¢ikmis olmaktadir. Kisiler
ne izlemek isteyecegine kendisi kara vererek ihtiyaclarimin farkinda bir tutum

sergilemektedir. (Aktan, 2018: 407).

Sosyal medyada geleneksel kitle iletisim araglarina kiyasla daha fazla igerik
bulundugu i¢in kisiler giin i¢inde yonelimini daha fazla sosyal medyaya yapiyor. Bunun bir
nedeni de kolay ve ulagilabilir olmasidir. Internet, dolayisiyla da sosyal medyada,
zamansizlik ve mekansizlik sz konusu oldugu i¢in, kisinin keyfine gore istedigi vakitte
girmesi de, bir etkendir. Kisilerin geleneksel kitle iletisim araglarinin icinde bulunmasi
yayin yapmasi, icerik iiretmesi, istediklerini kolayca dile getirebilmesi kolay

olmamaktadir. Bunun arkasinda biiylik bir isleyisin ve hiyerarsinin olmast etkendir. O
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yiizden yeni medya icerisinde adlandirabilecek sosyal medyanin, kullaniminin kolay
olmasi, igerik tiretmek isteyen herkese ayni sartlar1 sunmasi ve kolay olmasi bir¢ok kisinin
bu alana yonelmesine neden olmaktadir. Kisiler ne gibi igerikler iiretebilecegine kendisi
karar vermektedir. Buna ilgi alanlar1 hobileri yasadigi iilkenin imkanlar1 ve tabi kendi
maddi imkénlarinin da olmasi1 onemli unsurlardir. Paylastigi icerigin, karsilik gormesi,
sosyal medyada tutunmasina yardimci olmaktadir. Izleyici konumunda ki kisilerinde,
cesitli icerikler arasinda kendisine en uygun olanmi secerek ona yonelmesi geleneksel kitle
iletisim araglarina oranla daha fazla keyifli zaman gecirmesine yardimci olmaktadir. Sosyal
medyanin bagimliliga doniilmesinin fark edilmesinin ardindan Medya Bagimliligi Kurami
ortaya 1976 ‘da atiliyor. MelvinDeFleur ve Sand-raBall-Rokeac tarafindan literatiire
girmistir. Kuramda, medyaya bagimli olan kisilerin ¢evresiyle ve kendi aralarinda olan
iliskileri yer almakta aymi zamanda iletisim araglarinin alicilar iizerindeki iligkilerine

deginilmektedir. (Ciftci, 20018: 420-421).

Sosyal medya bagimlilik derecesine yaklasildiginda sosyal sayilacak su
nedenlerinden dolay1r bagimlilik sayildigi tespit edilmistir. Bunlar; giinliik yasaminda
islerine engel oluyorsa, insan iliskilerinde zayiflama 6zelliklede ikili iliskilerde zorlanma
oluyorsa, siirekli sosyal medyaya bakma ihtiyacit duyuyor ve huzursuz oluyorsa, saglikla
ilgili problemler yasanmaya basliyorsa, ornegin; panik atak, stres vs gibi, basari durumunu
etkiliyorsa ve dikkat dagimikligina sebep oluyorsa, bagimlilik asamasina yavas yavas
gelindigine gostermektedir. Bazi bolgelerde bu bagimhilik tiirli, psikiyatrik bozukluk
olarak goriilmektedir. Bu durum ilgili Tiirkiye’de bir adim atarak, Bakirkdy Ruh ve Sinir
Hastaliklar1 Hastanesi’'nde Internet Bagimliligi Poliklinigi kurmustur. 2011°den beri de

hizmet vermeye devam etmektedir. (Ciftci. 2018: 419).

Internet kullaniminin ulasilabilir olmasi da bagimliligin artmasinda bir etkendir. Bir
seye ne kadar ¢ok yakin olunur ve kullanimi kolay olursa, iradeyle durdurulamayacak
durumlara yaklasim o kadar artar. O yiizden kisi, davranislarini 6nce kendisi gozlemlemeli,
farkli olan davranislarinin nedeni ortaya koymali ve bagimliligin olugmasina yol acan

nedenleri en aza indirgemeye ¢alismalidir.
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2.4 Mahremiyet ve Kuramsal iliski

Teknolojinin, hizl1 degisimi ve ilerleyisi kisilerin zamanlarini nasil gegirecegini de
etkilemektedir. Bos zaman algis1 da, iletisim bi¢imi kadar degisime ugramistir. Bilgi
toplumunun dogmasi, teknolojinin, toplumun merkezinde oldugunun gostermektedir.
Bilgiye kolaylikla ulasan ve bundan etkin bir sekilde faydalanan toplumlar daha 6nemli
olmustur. Bilgiye olan yOnelim giderek artmis ve egitim daha fazla ragbet gdrmeye
baslamistir. Kisiler, bilgiye teknolojiyle ulasanlar ve ulasamayanlar olarak ikiye boliinmiis

ve bu duruma sebep dijital diinya gosterilmistir. (Uysal ve Yildiz, 2016: 6).

Teknolojinin, toplumlari etkileyen onemli bir unsur olmasindan dolayi, toplumlarin
degisim ve doniisiimii agiklayan bir kurama ihtiya¢c duyulmaktaydi. McLuhan, 6n plana
cikarak, iletisim araclarini, merkeze almistir. McLuhan’in diisiincesine gore iletisim
araglari, kendisinden beklenen ihtiyaglar disinda da insan tizerinde etkili bir unsurdur.
Insan iizerinden olusturdugu durum, degerler sistemini de degistiriyor. Bagka bir a¢idan
bakildiginda ise; McLuha’a gore iletisim araglarinin degisim ve doniisiimii, tarihide
degistirmektedir. McLuhan’a gore yazili olan kiiltiir, ortadan kalkacak ve yerini elektronik
enformasyonun oldugu kiiltiire birakacaktir. Okulda, agirlikli olarak yazili kiiltiiriin olmasi,
insanlarin dzgiirlesmesini engelledigi yoniinde bir diisiinceyi yaratmistir. Bu yiizden; yazili
kiiltiirtin yerini elektronik bilgiye birakacagi yoniindeki diisiinceler agirlik kazanmaya
baslamistir. Sonug¢ olarak Mcluhan, yeni gelisen diinya diizeninde, dijital diinyay1, olumlu
yonde karsilamistir. Bu sayede iletisim araclarinin diinyay1 ‘Kiiresel Koy’e doniistiirecegi
ve kolektif bir yap1 olusturacagini iddia etmistir. Kiiresel kdyde, herkesin esitlenecegi
durumunu da gozler oniinde sermistir. McLuhan’in, teknolojinin agirhig: arttik¢a, insan
yasamini degistirecegi diisiincesi bulunmaktadir. McLuhan’a gore eski caglarda oldugu
gibi su anda da insanlarin birbirine bagli olmasinda, elektronik medyanin 6nemli oldugunu
savunmaktadir. Elektronik medya sayesinde insanlar arasinda iletisim ve diyalogun

artacagini belirtmektedir. (Uysal ve Yildiz, 2016: 3-2).

Dijital diinyanin yavas yavas toplumlar etkilemesiyle beraber McLuhan
toplumlarin degismesine teknolojiyi hedef gostererek, degisimde bunun zorunlu oldugunu
ifade etmistir. Giindelik hayatta teknoloji, insanlarin dogal yasam akisinin bir parcasina

haline gelmistir. Bu yiizden; eski devletlerin yonetim bi¢imine doniilmesinin giic oldugunu
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belirten McLuha’nin medyanin mesaj oldugu diisiincesi ortaya c¢ikmistir. McLuhan
teknolojiyi yasayan toplumlarin, teknolojiyi yasamayan toplumlara kiyasla daha bilingli
oldugu savimi ortaya atmistir. Bu yiizden; yazili Kkiiltiiriin hakim oldugu donemlerde
insanlarin birbirlerine uzaklastigin1 ifade eden McLuhan, bunun yerini dijital cag ve
teknolojilerle beraber toplumlarin birbirini tamidigi, bilin¢lendigi, milliyetciligi ve
ulusculugu birakip global/kiiresel koy haline geldigini ifade etmistir. (Varol ve Varol,
2019: 139-140).

McLuhan medyay1 2’ye ayirmaktadir: sicak ara¢ ve soguk arac. Sicak ara¢ gazete
gibi bir duyuya hitap eden araglardir. Soguk arag ise televizyon gibi birden fazla duyuya
hitap eden araclardir. Temeli ise katilim duygusunu uyandiran ve uyandirmayan olarak

ayrilmaktadir. (Varol ve Varol, 2019: 147).

Bilginin, ‘Global/Kiiresel kdy’ kavraminda oldugu gibi engelsiz bir sekilde diinyay1
dolasiyor olmasi, iletisim ve bilgi 6zgiirliigiine kap1 aralarken; bu bilginin mahremiyet ve
gizlilik konular1 kapsaminda nasil sorunlar ¢ikaracagi etik problem haline gelmektedir.
Devletin giivenligini 6n planda tutmak icin bilgiye sansiir uygulamak kisisel hak ve
ozgiirliiklere kisitlamalar getirmek kiiresel kOy olmanin toplumun Oniine cikarttig

problemlerden biridir.

2.5 Mahremiyet ve Benlik Olusumu

Mahremiyet alani, kisilerin kendilerini daha rahat hissettikleri ve o sekilde
davranabildikleri bir alan olarak goriilmektedir. Mahremiyet alanlari, herkesin istedigi ve
saygl duyulmasinin zorunlu oldugu alanlardir. Kisi, mahremiyet alanina kimin girecegine
kendisi karar vermektedir. Mahremiyet kavrami, kesin ¢izgilerle cizilmis ve herkes icin
ayni olan bir kavram degildir. Herkesin mahremiyet alan1 kendi tanimina ve simirliligina
gore degismektedir. Herkese gore degisen bir kavraminda dolayisiyla tam bir tanimi
bulunmaktadir. Fakat genel kabul edilen bazi mahremiyet alanlar1 vardir. Alanlarin neler
olduguyla ilgili bir sonra ki baglikta bilgi verilmistir. Burada deginilmek istenen,
mahremiyetin ihlal edilebilir durumda olmasi ve mahremiyetle benlik arasindaki iligkidir.
Mahrem olma hakkinin giderek ihlal edildigi fark edilmektedir. Mahremiyet hakki, kisiye
ozgiirlik tamimaktadir. Ozgiirliik alan1 olarak goriilen hakkin, devletlerde dihil olmak
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tizere ihlal edildigi ve saklanilacak bilginin kalmadig belirtilmektedir. Teknolojinin hizli
ilerleyis kaydetmesi ve sosyal medyanin da giindelik hayatin icerisinde olmasiyla beraber
mahremiyet algisinin doniisiime ugradig1 ve daraldig1 goriilmektedir. Breckendridge’e gore
hiikiimetler vatandaslarinin mahremiyet alanlarina ve haklarina bir dizi saldirn seklinde
ihlal etmektedir. Telefon cihazlarinin dinleniliyor olmasi ve hiikiimetlerin kendisini devam
ettirebilmek adina, her yerin dinlenilme potansiyelinde olmasi, mahremiyet alaninin ihlal

edilmesine icin ornek teskil etmektedir. (Yiiksel, 2003: 183).

Yukarda ki aciklamada her ne kadar hiikiimetler iizerinden ornek yer alsa da
giindelik hayatin icerisinde ©Ozel alanlarin ihlal edenin sadece hiikiimet degil ©zel
kuruluglarinda oldugu goriilmektedir. Bilgilerin ve kisisel verilerin teknoloji sayesinde
kolay olarak paylasilabilir oldugu fark edilmektedir. Ozellikle dijital teknolojilerin hiz
kazanmasi kurum kuruluslarin ya da kisilerin daha kolay kisisel bilgilere ulasmasina neden

olmaktadir

Hig¢bir uygulama yoneticisi, uygulamaya girerken verilen kisisel verilerin, baska
birinin eline ge¢cmeyecegi garantisini vermemektedir. Mahremiyet konusuna daha genis
acidan yaklasildiginda, mahremiyetin benlik i¢in ne kadar onemli oldugu goriilmektedir.
Bireyin kendisinin farkinda olmasi mahrem alaninin farkinda olmasi1 demektir. Bir bireyin
benligini taniyabilmesi i¢in, biraz zaman ve gozlem gerekmektedir. Kisinin benligini
ortaya koyabilmesi icin kendisini izlemesi, bir nesne gibi kendisini uzaktan gézlemlemesi
gerekmektedir. Bu sekilde digerinden kendisini ayirarak ayni sekilde digerlerini de
gozlemleyerek degerlendirme yapmaktadir. Kisinin kendi kendini egitebilmesi ve neyi
isteyip neyi istemedigini bilmesi kisacasi, kendisinin farkinda olarak yasamina devam
etmesi hem kendisi hakkinda hem de 6teki dedigi her sey hakkinda farkindalig: yiiksek bir
birey yapacaktir. Kisinin kendisinin farkinda olmasi durumu kolay degildir. Benlik
olusumunun ©6nemini bilen aileler, cocuklarina en Once benliklerine deger vermesini
ogretirken bir yandan da bunu siirekli hale getirmenin ve hayata dyle bakmasini 6gretmeye

calismaktadirlar. (Coban, 2021: 6).

I¢ diinyalarmin farkinda olan bireyler, olmayanlara oranla olaylara daha farkli bakis
acis1 getirebilmektedir. Bu durum onlarin olaylara olan yaklasiminda ki tutumlarim
degistirmektedir. Tutumlarin degismesi durumu yasanilan hayatin kendisiyle dogru
orantilidir. Olaylara olan yaklasimlarda kisilerin diisiincelerinin degismesi ve kars1 tarafi

suclamadan once kendisinin de hatali olabilecegini kabul etmesi ya da olay1 daha objektif
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acidan incelemeye calismasi, kisiler arasi iletisimde yol kat etmesi kadar kendi diinyasinda
da olumlu degisimler gerceklestirmesine Onciiliik etmektedir Kisilerin ¢evresiyle kurdugu
iletisim ve iligki, benliginin gelismesi i¢in onemlidir. Kurdugu iletisimde kars1 taraftan
alacagi tepki, soz ve davramisin, kisinin benliginin gelisiminde ve sekillenmesinde pay1
vardir. Kars: taraftan duyulan ¢irkin ve yaralayici sozler, kisinin davraniglarim da paralel
yonde etkileyerek bazisini daha ice doniik bir hale getirmektedir. Kisilerin i¢ diinyasinda
sorun yasamasi giindelik hayatlarina da yansimaktadir. Ciinkii ruh durumlari, kisinin
davranigini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisidir. Benliginin farkinda olan kisiler daha
fazla i¢ diinyalarinda ki sese kulak vermektedir. Onu dinlemekte, varsa bir problem onu
cozmeye calismaktadir. Diger insanlara oranla kendisinde olan her seye saygiyla

yaklagsmaktadir. (Sezen ve Erden, 2018: 89).

2.5.1 Mahremiyet Alanlan

Mahremiyete olan ihtiyacin azlig1 ya da ¢oklugu kisiden kisiye, iilkeden iilkeye ve
kiiltiirden Kkiiltiire degismektedir. Bulunulan ortam, ev, aile, yasam kosullar1 kisinin
disariya kars1 ne kadar mahremiyet istedigini etkilemektedir. Kalabalik bir ailede biiyiiyen
bir cocukla, tek cocuk olan bir kisinin mahremiyet anlayislar1 ve sinirliliklar1 bazen ayni
olmayabilmektedir. ~ Mahremiyet sinir1, kisiden kisiye degistigi konusunda fikirler
cogunlukta olsa da, mahremiyetin sinirlar1 ya da ¢emberleri oldugu da kabul gérmektedir.
Birinci ¢cember kisinin kisisel alanidir. Benligini ilgilendirdigi ve en icte oldugu igin
cekirdek benliktir. Yani; sadece kendisinin bildigi konular s6z konusudur. Korkulari,
sOylemek istemedigi bir konu hakkinda ki diisiinceleri, degerleri kisacas1 gizli ya da gizli
tutmak istedigi diisiinceleri ve bilgileridir denilebilir. Tkinci ¢emberde ise kendi istegi ile
yakin gordiigii kisilerle paylastign alandir. Uciincii ¢ember ikinci cembere kiyasla daha
genis arkadas ve dost ¢evresini kapsamaktadir. Son ¢ember ise; kisinin disaridaki kamusal
hayatta ki sosyal alamdir. Yani; yabancilarinda i¢inde bulundugu saklanilmasinda bir
sakinca gormedigi diisiincelerin paylasildigi aym1 zamanda tanimadigi baska insanlarinda

kendisini gorebilecegi alan olarak goriilmektedir. (Giizel, 2021: 10).

Kisinin mahremiyet alanina duyulan saygi yasam kalitesi i¢in onemlidir. Ciinkii

kendisine saklamak istedigi gizli bilgilerin, toplumsal yasamda ikincil kisiler tarafindan
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biliniyor olmasi, kisiyi disariya karsi savunmasiz ve ice doniik biri yapmaya neden
olacaktir. lletisim kavram iizerinden mekinsal mahremiyet ele alindiginda kisilerin
birbirleriyle kurdugu iletisimde ki mesafenin rolii onemlidir. Edward T. Hall tarafindan
kullanilan *Proksemi’ kavrami bu durumu agiklamaktadir. Yani; kisilerin karsi tarafa ne
derece mesafeli oldugu, kurdugu iletisime de yon vermektedir. Aym sekilde kisinin siirekli
olarak i¢inde bulundugu mekan ve yakin cevre ile de arasinda iliski bulunmaktadir. Hall’in
belirledigi dort mesafe tiirii vardir. Bunlar en genelden 6zele dogru, genel mesafe, sosyal
mesafe, kisisel mesafe ve yakin mesafedir. Kisilerin 6zel hayatlar1 kadar kamusal hayatlar
da vardir. Ozel hayat kisinin kendiyle ilintili daha kisisel hayatin1 ifade ederken kamusal
hayat da tam karsit1 olarak, genel mesafedeki ve sosyal mesafedeki gibi toplum hayatinin
icerisinde bulundugu, iliskiler kurdugu ve kendini gerceklestirmeye c¢alistigi alanin bir

parcasi olarak ifade edilebilir. (Giizel, 2021: 12).

Mahremiyet alanina gosterilmesi gerekilen saygi, aym1 zamanda hukuk Oniinde de
gecerliligi olan bir durumdur. Kisisel Veri Kanunu geregince de kisilerin kendilerine ait
olan kisisel bilgilerinin, izni olmadan {iciincii sahislara paylasimi yasaktir. Kisisel verilerin,
yani; telefon numarasi, kimlik numarasi, ailesiyle ilgili bilgiler, vergi numaras: da dahil
olmak iizere her tiirlii kisiye ait 6zel ve gizli tutulmasi gerekilen bilgiler de kisinin mahrem
hayatinin igerisinde bulunmaktadir. Kisi istedigi zaman ve istedigi yerde kendi iradesiyle
paylasabilir ve paylasilmasina izin verir. Aksi takdirde izinsiz kullanilmasi sug¢ teskil

etmektedir.

2.5.2 Benligin Gelisimi

Insanlar var oldugu giinden bugiine kadar zaman zaman kendisinin kim olduguyla
ve neden burada olduguyla ilgili sorular sorup durmustur. Bu durum bize insanlarin
kendisini siirekli sorgulayan bir varlik oldugunu gostermektedir. Ciinkii yasadigimiz
diinyaya ve kendimize anlam yiikleyebilmemiz icin bu tiir sorular énemlidir. Ornegin; bir
cocuk beyin gelisimi siirecinde farkli asamalardan gecerek bilinclenmeye baslamaktadir.
Bu siire¢ icerisinde, kendisini, cinsiyetini ve c¢evresindekilerinin kim olduguyla ilgili
gozlem yapmaktadir. Benlik agiklamalarinda da, kimlik acgiklamalarinda da birbirine

benzer tanimlar yer almaktadir. Fakat ikisi arasinda bazi farkliliklar vardir. Kimlik,
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Latince bir kokenden gelmektedir. “Idem” kokiinden “Identiy” olarak tiiremistir. Zygmunt
Bauman tarafindan yapilan tanimlamada, insanin olmasi gereken ile olan arasinda ki
probleme karsi ortaya ¢ikan bir ¢oziim olarak goriilmektedir. Kisi, kimlik bunaliminda
nereye ait oldugunu bulmakta zorlanmaktadir. Yasadigi toplum igerisinde {izerinde tagidigi
kimlik sifatlar1, onu nasil konumlandirmakta ve kisi kendi icerisinde de tasidig1 kimliklerin
kabulu noktasinda neler hissetmekte ve nasil gormektedir sorusu, kimligin ne olduguyla
dogrudan ilgilidir. Benlik kavrami ise; TDK tarafindan kisinin kendi olusunda etkili olan
her seydir. Yani; kisinin kisiligi ya da sahsiyetidir. Benlik, kisinin kendini tanimas1 ayni
zamanda da disaridan kendisine yoneltilen varsayimlart da gorerek kim olduguyla ilgili
sonuclara varmaktir. Benlik, kendisi hakkinda bilin¢li olma halidir. Bu sekilde ne oldugu
ya da nasil goriindiigiiniin farkina varmaktadir. Kisinin, benliginin farkinda olmas1 demek
diinyay1 nasil gordiigiinii olusturmaktadir. Bu sekilde kendisini bagkalarindan ayirt etmekte
ve en Onemlisi ben olma siirecinin i¢inde kendini tanmima savasidir. (Biiyiikoztiirk, 2021:

19).

Benlik kavraminin ne oldugunu tam olarak anlamak icin psikoloji bilim dalim1 da
incelemek gerekmektedir. Yapilan bir davranisin neden yapildigi neye ne sekilde ve ne
derece tepki verildigini anlagilmasi i¢in kisinin davramislarindaki tutumlart ve bu
tutumlarin nasil bir giidiilenme sonucu gerceklestigini bilmek gerekir Kisi, baskalar
hakkinda diisiinebiliyor ve onlar hakkinda kendince cikarimlarda bulunabiliyorsa, bu
gozlemini kendine cevirip kendi hakkinda da bilingli olarak diisiinebilir. Bu sayede hem
kendi hakkinda cikarimlarda bulunabilir hem de baskalarinin kendisini nasil gordiigiiniin
farkina vararak istemedigi tutumlarinda veya diisiincelerinde yeni davranislar olusturabilir.
Benlik kavrami, hem tanim olarak hem de algilayis bi¢imi olarak, donemlere gore farklilik
gostermektedir. 1963 yilinda William James, benligin ne olduguyla ilgili fikirlerini
paylasarak, benligin kisinin kendisinde olan yani; sahip oldugu ozellikler, viicudu, aile ve
arkadas ortami olarak diistinerek kisinin kendisinin de i¢inde bulundugu ve ‘kendisinin
sayabilecegi’ her sey olarak tanimlamaktadir. Benlik, kisilerin kendisini, digerlerinden ayr1

olarak bir biitiin, degerli ve 6zel hissetmesine neden olmaktadir. ( Akcagdz, 2017: 15).

Insana ait olan ve psikolojiyi ilgilendiren her konu ¢ogunlukla tam ve kesin bir
aciklamaya sahip degildir. Ciinkii her insan biricik ve kendine hastir. Benlik kavraminda ki
aciklamalarin veya ne olduguyla ilgili tanimlarin ¢cok olmasi da bunu gostermektedir.

Benlik ve kimligin bazen ayni anlamda kullanilmasi bezende birbirinden farkliymis gibi
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aciklamalarda bulunmasi buna Ornek gosterilebilir. Kimlik ve benlik birbirine yakin
cizgilerde bulunan ve birbiriyle ilintili iki kavramdir. Benlik, kisaca kisinin kendi i¢ine
donmesidir. Kelimenin kokiinden de gidersek benim olan ve beni ben yapan her sey
anlamina gelmektedir. Benligi tanimanin en basit yolarindan biri kisinin kendi diinyasinda
neyi ne sekilde gordiigiinii ve anlamlandirdigin1 bulmaktir. Kisinin, kendi hakkinda ki
olumsuz tutumu ya da davranisi disaridan olumlu olarak goriinebilir. Kisinin kendisinde
gordiigli olumsuz ve istemedigi davranislarinin/diisiincelerinin farkinda olmasi benliginin
de farkinda olmasi1 demektir. Bu sekilde kisi, kendini taniyarak olumsuz olan tutumlarini

degistirebilir ve istedigi sekilde kendisini gelistirebilir.

2.6 Mahremiyet Algisi ve Benlik Olusumunun Sosyal Medyayla liskisi

Sosyal medyanin hayatin igerisinde fazlasiyla yer etmesi onunla beraber yeni kiiltiir
anlayisini da getirmistir. Bazi1 kullanicilar i¢cin bu durum hayatin icerisinde sosyal medyay1
kullanmaktan ¢ikip sosyal medyanin icinde gercek hayati aratmaya baslatmistir. Giindelik
yasamin biiylik bir boliimii, sosyal medya i¢in ayirmak ve orda paylasimlar yapabilmek
icin gercek hayatin igerisinde aktivitelerde bulunmak, insanlarm sosyal medya igin
yasadigim1 gostermektedir. Sosyal medyaya yansitilanin aksine daha mutsuz, daha ice
kapanik, daha az kitap okuyan ve artip giden olumsuz dahalar etrafinda bir diinya olustugu
goriilmektedir. Bu durum kimliklerin ve benligin sosyal medyadan etkilendigini ve
kimliklerin ve benligin insasinda sosyal medyanin 6nemli oldugunu gostermektedir. (Bilbil

ve Atalay, 2020: 178).

Sosyal medya, geleneksel kitle iletisim araglarinin aksine ¢ift yonlii oldugu i¢in her
an her seye miidahale edebilmek miimkiindiir. Bu da hi¢ tanimadiginiz milyonlarca insanin
size kolayca ulasabilecegi anlamina gelmektedir. Ger¢ek hayatin igerisinde nezaket kiiltiirii
heniiz oturmamisken sosyal medyada oturmasini beklemek ve insanlarin birbirlerinin
hayatina kolayca yorum yapamayacagini ve karisamayacagini anlatamaya calismak ne
yazik ki ¢ok zordur. Sosyal medyanin kullanici sayisinin giderek artmasinda, geleneksel
kitle iletisim aracglarindaki ulagilamamazlik duygusu da etkendir. Sosyal medyanin, hayatin
icerisinde bu denli yogun kullanilmadan 6nce televizyonda radyoda sinemada vs. kisilerin

sesini duymak, pariltili hayatlar yasadigini gormek ve iinlii olmanin nasil bir sey oldugunu
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merak etmek, kisilerin kendini sosyal medya araciligiyla tanitma isine donmiistiir. Bir de
bu sektorden para kazanilmaya baslandiysa, kisiler artik daha fazla takipg¢i, daha fazla
icerik, daha fazla giizellik/yakisiklilik diyerek bir nevi kendini sosyal medyada daha fazla
gosterme ve One cikarma durumuna getirmistir. Gozetlemenin artmasiyla beraber bu
durum hayatin igerisinde kaniksamadan kendisine yer etmeye baslamistir. Dolayisiyla
giinlimiizde yasayan insanlar gézetlemenin var oldugundan haberdar ve gozetlendigini ve

takip edildigini bilerek yasamaktadir. (Coban, 2021: 28-29).

Asil problem; gercek diinyadan koparak sanal diinyanin i¢inde mi kendimizi var
etmeye calistyoruz sorusudur. Gergek hayatin icinde dénen problemlerden habersiz ya da
haberi yokmus gibi davranip, kotii olan her seyi kap1 disinda birakip, biiyiilii diinyanin
icinde alternatif bir diinya yaratilmaktadir. Fakat buna zit olarak kullanilan bir sosyal
medya anlayis1 da mevcuttur. Sosyal medyada paylasilanlar gercek hayattan kopuk
olmayabilir. Ger¢ek hayatin icerisinde var olan toplumsal hareketler, eylemler, kavgalar,
kargasalar bunu sosyal medyaya tasiyarak duyurulmasina, haberlesip orgiitletilmesine,
kars1 cikilmasina, sevinilmesine, desteklenmesine vb. her duyguda toplumsallagsmasina ve
halkin geneline inilmesine yardim edilmektedir. Sosyal medyanin gercek hayata karsi

yonlendirici giiciiniin olmasi burada ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal medyanin gercek hayata yansimasi her zaman devletlerin istedigi gibi
olmamaktadir. Olumlu bir seyi, amacindan saptirarak onu degistirebilir ve bir anda bu
diisiincede bir siirli insan toplanabilmektedir. Bu da, sosyal medyanin provoke edici
oldugunu gostermektedir. Sosyal medya kullanicilar1 hiikiimetlerin verdigi kararda,
toplumsallasma giictinii  kullanilarak uluslararas1 alanda siyasi partilerin  giicii
zayiflatabilmektedir. Bilginin ¢ok hizli yayildig: bir alanda elde edilen bilginin dogru mu
yanlis m1 arastirmasini yapan az insan bulunmaktadir. Ulke icini ilgilendiren meselelerde,
fotograflarin ya da videolarin montajlanarak servis edilmesi ve dis diinyaya o sekilde
sunulmas1 yasanan durumu farkli gostererek, hem disardan gelecek insanlarin
vazgecmesine neden olup ekonomiyi zayiflatacak hem de itibar1 zedeleyici bir durum

olacaktir. (Babacan, 2014: 137).

Hayaller gerceklerden bagimsiz olarak diisiiniilemez. Olaylar gercek olmasa bile
hayallerin kuruldugu yer diinyaya ait yerlerdir. Sosyal medya da buna benzer bir

durumdur. Gercek degildir ama gercek insanlarla baglantis1 vardir. Mekanlar, insanlar,
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cicekler, hayvanlar gercek diinyaya ait varliklardir. Sosyal medya bunlar1 sadece kullanir.

O yiizden sosyal medya gercek hayattan bagimsiz olarak diisiiniilemez.

Sosyal medya tiirleri arasinda en cok tercih edilenin Facebook oldugu biliniyor.
Kisiler sosyal medyay1 kullanim amaclarinin birbirinden farkli olmasi su bagliklar1 ortaya
cikarmaktadir: sosyal medya %74,4 en yiiksek oranla arkadaslarla mesajlasma %3,2 en
diisiik oramyla da diger olarak adlandirilan alanlar gelmektedir. Geriye kalan ise %355,1
oranla fotograf paylasmak, %33,6 orani ile miizik dinlemek, %30,8 oran ile blog yazma

olarak siralanmaktadir. (Yiiksel, vd., 2020: 68).

2.6.1 Sosyal Medyada Sekillenen Kisilikler ve Benlikler

Sosyal Medya Ajansinin verilerine gore kisiler sosyal medyada iki saat vakit
gecirdigini belirtmistir. En cok zaman geciren iilkeyle, en az zaman geciren iilkede
belirtilmistir. Arjantin dort bucuk saat ile en ¢ok vakit gegiren iilke olurken Japonya ise 0.8
saat ile en az vakit geciren olarak goriilmektedir. Listede Tiirkiye’de kullanim orani iki
bucuk saat olarak goriilmektedir. Bu da diger iilkelere oranla ortalamanin {iizerinde

oldugunu gostermektedir. (Isik ve Kaptangil,2018: 696).

2011 yilinda yapilan bir arastirmada Twitter kullanicilarindan 4 grubu incelemeye
almislardir. Bunlar; bircok kisiyi takip eden grup, Twitleri ¢ok okunan grup, profilleri
etkileyici olan grup ve ¢ok takipgisi olan gruplar olusturulmustur. Cikan sonucta etkileyici
profilleri olan grubun iletisiminin daha disa doniik oldugu goriilmiistiir. Gosling ve
arkadaslarinin ise Facebook iizerinden 133 katilimciyla yaptig1 arastirmada profilde yazan
bilgilerle disa doniik olma arasinda pozitif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. (Dal ve

Veysel, 2014: 149).

Sosyal medya kullanicilarinin bir¢ogunun aslinda kullanim amaci sosyal iliskiler
kurmak ve sosyallesmektir. Sosyal medya mecralarinin bir¢ok tiirii vardir ve bunlar
kullamim amacina gore degismektedir. O yiizden sosyal medyayr kullanan Kkisilerin
demografik o©zellikleri ve ne bekledikleri kullandiklar1 sosyal medya mecrasina gore

degismektedir. (Isik ve Kaptangil,2018: 697).
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Sosyal medya kullanmak kisilik 6zelliklerinin disa vurulmasini da saglamaktadir.
Kullanict profilleri kullanicinin kendi 6zel sayfasi oldugu icin orada ne paylasacagina,
neler yapmak istedigine, ne yazacagina kendisi karar vermektedir. Kisinin bir seyleri
kendisinin miidahale etmesi, ona 6zgiiven saglamaktadir. Fakat durum bazen tam tersi de
olabilir. Kisi bazen kendini gostermek istemeyebilir ya da paylastigi iceriklerin disarda
bilinen kimligiyle ortiismeyecegini bildigi icin bunu sakli tutmaya karar verir ve anonim
kullanir. Sosyal medya sayfalarinin kullanim amaci kisilere gore degisim gostermektedir.
Kimisi gercek kimligiyle kullanirken kimisi bir kurum ya da kurulus adiyla kullanir kimisi
de hobilerine yonelik agmis oldugu sayfayr kullanmay1 tercih eder. 2011 yilinda Bergman
ve arkadaslar1 sosyal medyanin bazi insanlarda olan narsistik 6zeligini ortaya cikarmasi
icin uygun yerler oldugunu belirtmektedir. Narsist kisilerin kendilerinin en iyi 6zelligini
ortaya koymada, digerlerinden 6ne ¢cikmada ve onaylanma ile ilgi ¢ekme gibi durumlarin
olusmasinda etkili oldugunu belirtmektedir. 2008 yilinda ki baska bir arastirmaya gore ise
narsist olan kisiler, diger kullanicilara oranla daha teshir edici paylasimlar yapmaktadir.

(Safak ve Kahraman, 2019: 56).

Yetiskinlerin ¢cogunlukla tercih ettigi sosyal medya tiirii Facebook olmaktadir. Ek
olarak Facebook’ta daha fazla zaman gecirmeye baslandiginda bunun yalnzlik hissini
ortaya ¢ikardigi belirtilmektedir. Ayn1 zamanda yasama kars1 duyulan doyumunda azaldigi

ifade edilmektedir. (Yiiksel, vd., 2020: 68).

Sosyal medya bir vitrin olarak diisiiniiliirse eger kisiler vitrinde, kendilerini,
diisiincelerini, yayinlarini, eylemlerini vb. olanlar1 paylagsmaktadir. Fakat bu her zaman
boyle degildir. Bazen de ne olmak istiyorsan o kaliba biiriiniip kendini Oyleymis gibi
gosterebilirsin. Sosyal medyanin, kisiliklerin gelisimi, benliklerin disa vurumu noktasinda
etkileri bulunmaktadir. En basta kendini ifade edebilme 6zgiirliigii vermektedir. Dinlemeyi
o0grenmeyen toplumlar icin bu onemli bir durumdur. Diisiinciilerini ifade edebiliyor olmak
kisinin 6zgiiveninin artmasinda yardimci olmaktadir. Fakat basta belirtildigi tizere burasi
bir vitrin ve her sey dogru ve parlak degildir. Yani; sosyal medyada yansitilan her seyin
dogru oldugunu diisiiniilmemelidir. Ciinkii ‘Mis’ gibi olma durumu olduk¢a fazladir. O
yiizden kimi insanlar sahte diinya olarak gordiigii sosyal medyay1 kullanmamaktadir. Tabii
bu nedenin disinda kisiler, fazla vakit gecirmek, ilgi duymama, baska islerinin olmasi gibi

nedenlerle de uzak kalmayzi tercih ediyor olabilmektedir.
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2.6.2 Sosyal Medyada Var Olan Mahremiyet Algisi

Sosyal medya mecralariin bircogu internet tabanlhdir. Internet, diinyanin
kiiciilerek, kiiciik bir alan haline gelmesinde etkili olmustur. Ciinkii internetin gelisimiyle
beraber yeni bir ddnem, yeni bir is alan1 ve yeni bir nesil gelmeye baslamistir. Ag tabanl
mecralar internet olmadan kullanimi1 zordur. Sosyal medyada bu alanlardan bir tanesidir.
Genel adi, sosyal medya olarak gegse de icerisinde farkli ozelliklerle 6n plan ¢ikmis
uygulamalar mevcuttur. Kimi uygulama Twitter gibi yazi1 paylasilmasina o6ncelik
vermisken bir digeri ise Instagram gibi gorselligi on plana c¢ikarmaktadir. Akademik
anlamda gelisme saglamak icin kullanilan Linkedin’in yaninda nerde oldugunuzu
paylasabileceginiz Swarm gibi uygulamalarda vardir. Diinya iizerinde sayisini gittikce
arttiran sosyal medya kullanicilari, kullandiklar1 uygulamalar sayesinde kendisinden c¢ok
uzakta olan biriyle bile iletisim kurulmasinda yardimci olmakta ve hayatim1 paylastig
sinirda bilebilmektedir. Sosyal medya kullanicililar1 kullandiklar1 mecralarda kendi
hakkinda paylasimlar yapabildigi gibi bagkalarinin izleyebilmesi ve bu sayede hem
izlenme sayisini arttiracagl hem de bu isten para kazanabilecegi igerikler tiretebilmektedir.
Kisiler bu sayede sosyal medyadan gelir elde etmektedirler. Kurulmus, yeni kurulan ve
kurulacak olan markalar degerlerini ve bilinirligini arttirmak icin sosyal medyadan ve
icerik {reticilerinden fayda saglamaktadir. Bu sekilde reklam anlayisi da disarida
sergilenen tabelalardan dijital diinyaya dogru doniismeye baslamistir. Sosyal medyada
zaman ve mekan gibi bir kisitlamanin olmadig: bir yer olarak goriilmektedir. Worl Wide
Web yani kisa adiyla WWW veya Web 2.0 olan sosyal medyada kisiler kendi adina profil
olusturmakta boylece kullanici merkezli alt yap1 mevcut olmaktadir. Kullanicilar kendi
adina profiller olusturdugu gibi diger kullanicilarla da istedigi zaman baglanti

kurabilmektedir. (Yiice, 2020: 6).

Kullanilan bircok sosyal medya mecralar1 bulunmaktadir. Fakat bu baslikta sosyal
medyay1 Instagram lizerinden tanimlayacagiz. Instagram sosyal medya icerisinde kullanici
sayisin1 hizla bir sekilde arttiran bir mecradir. Instgram 2010 yilinda IOS i¢in tasarlanan
bir uygulamayken yavas yavas kendisine yenilikler katarak biiyiime devam etmektedir. ilk

basta fotograf paylasilirken daha sonra video 6zelligi de eklendi. Uygulamay1 tasarlayan
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kisiler Kevin Systrom ve Mike Krieger’dir. Teknolojinin ve yeniliklerin artmasi akilli
telefonlara yansimaktadir. Bu sayede c¢ok net ve kaliteli fotograf ve videolar ortaya
cikmaktadir. Insatgram da bu fotograf ve videolarin paylasildig1 bir nevi fotograf galerisi

olarak goriilmektedir. (Biiyiikoztiirk, 2021: 16).

Fotografa duyulan ilgiden dolayr m1 Instagram kullanicilarinin sayis1 artmaktadir
yoksa Instagram kullanilmaya baslandiktan sonra mi kisiler fotograf cekmeyi sevmeye
baslamistir paradoksu mevcuttur. Ya da en basinda giizel fotograf ve video ¢eken akilli
telefonlarin olmasi bunlarin paylasilabilecegi bir alam1 m1 gerekli kilmistir? Instagram,
kullanicilarina iiye olmay1 zorunlu tutmaktadir. Yani; iiye olmadan bagkalarinin sayfalarim
gormek dahi kisitlanmaktadir. Instagram, fotograf paylasmanin ve sosyallesmenin disinda
gazete gorevi de gormeye baslamaktadir. Kurum ve kuruluslarin kendilerine ait haberleri
sayfalarinda paylasmasi ya da buna benzer olarak giindemde ki haberleri hedef kitlesine
ulastirmak i¢in kurulan sayfalarda mevcuttur. Yapilan arastirmalar sonucunda da suna
dikkat etmek gerekmektedir; sosyal medya hangi amacla kullanilirsa kullanilsin kisilerin
giivenliklerini tehlikeye atmayacak sekilde 6z denetim uygulanarak kullanilmasi gerektigi
sonucudur. Sosyal medyada paylasilan c¢ocuklarin onlar i¢in tehlike icerdigi
bildirilmektedir. Heniiz dis diinyanin nasil tehlikeli olabilecegi konusunda bilin¢clenmeyen
cocuklarin ¢iplak, bikinili ya da bezli fotograflarinin paylagilmamasi, onlarin mahrem
alanlarin1 korumak adina 6nemli bir adimdir. Iyi niyetli kullanim saglamayan kullanicilarin
Oniine cikabilecek bu ve buna benzer goriintiilerin 6zellikle pedofili olan insanlar
tarafindan cocuklarin yasamlarinda tehlike olugma ihtimali bulunmaktadir. (Duygulu,

2019: 469).

Instagram da diger sosyal medya ve ag tabanli uygulamalar gibi internete gerek
duydugu ic¢in dijital diinyanin bir iirliniidiir. Sosyal medyada dijital diinyanin kendi dilini
ve yasam cizgisini olusturmakta 6nemli bir role sahiptir. O yiizden dijital diinyanin
icerisinde hizli olma, begenilme, paylasma zorunlulugu hissi, yaraticilik ve iletisim
sOylemleri dis diinya karsi degismektedir. Bu degisimin igerisinde insanin kendisi,
dolayisiyla diinyayi algilayis bicimi de sekillenmektedir. Kisinin sosyal medyada paylastigi
kisisel bilgiler sayesinde, giindelik hayatini1 baskalarinin 6niine sermekte o kisiler i¢in ilgi
nesnesi haline gelmektedir. Ayn1 sekilde dikizleme kiiltiiriiyle beraber baskasinin da kendi
hayatinda ilgi nesnesi oldugunu fark etmektedir. Boylelikle mahrem olan ve mahrem

olmayan arasinda muglaklasma meydana gelmektedir. (Aydin, 2014: 143-144).
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Kisilerin sosyal medyada bulunmadan Once neden sanal bir ortama da profil
olusturur sorusunu sormak gerekmektedir. Bunun altinda yatan nedenlerin neler oldugu
bulunursa eger kullanicilarin diisiincelerinin neden degistigini ya da neden sosyal bir
mecraya ihtiya¢ duyduklar1 6grenilebilir. Kisilerin sosyal medyada begenilme ve herkes
tarafindan takdir goriiliip, dikkat ¢ceken biri olma olasiligi vardir. Bunlar kisiye kendini
onemli, degerli ve giizel hissettiren duygulardir. Kisinin icinde ego diye tanimladigimiz bir
merkez vardir. Egoya iyi gelen her sey paralel olarak kisiyi de iyi hissettirmektedir.
Insanlar siirekli olarak hem kendini hem de baskasim bir kaliba koyma cabasindadir.
Ciinkii taraf olmadan var olmak miimkiin degilmis gibi gelmektedir. Bu durum toplumun
kanaat onderlerinin iizerinde daha ¢ok goriilmektedir. Onemli bir konu iizerine, taninmis
kisilerin o konu iizerinde bilgilerini goriislerini ya da destekleyen ya da desteklememeyi
iceren bilgiler, paylasimlar yapilmasi beklenir. Halbuki sosyal medya paylagimlari, kisinin
hayatinda nelere deger verip nelere deger vermedigini tiimiiyle gostermez. Kullanicilarin
anladig1 mahremiyet algisindan farkli olarak sosyal medya mahremiyeti, bilgileri, kisisel

verileri bagkasina gostermeme ve sakli tutma olarak sunmaktadir. (Odabas, 2019: 30).

Sosyal medyada goriilmek ve fark edilmek i¢in sadece bir profil olusturmak
yetmiyor. Ayn1 zamanda bagkalarinin seni gordiigiinii bilmen gerekiyor. Attigin bir
fotografin ‘Like’lanmasi yani begeni butonunun olmasi gibi. Bu durum iki taraf icinde
gecerlidir. Biri begenildigini gelen begeni sayisiyla bagdastirirken digeri de seni fark ettim
ve begendim anlaminda sessiz bir iletisim saglanmis oluyor. Sosyal medya ayn1 zamanda
akilli reklam uygulamasiyla beraber sizinle ilgili bilgileri yine size pazarlar. Bu sayede
sosyal medyada sizinle alakali, daha oce ilgilendiginiz, arastirdigimz iiriinleri, Instagram
hikayelerinin arasinda, ekranin bir kosesinde vb. yerlerde karsiniza ¢ikartir. Bu da sosyal
medya uygulamalarinin 3. sahislarla iletisim halinde oldugunu teknolojinin yardimiyla da
gozetim kutusunun icerisinde sizi izlediklerini ve yaptiklarinizdan haberdar olduklarini

gostermektedir. (Hekimoglu, 2019: 53).

2.6.3 Genclerde Sosyal Medya ve Mahremiyet iliskisi

Sosyal medya, genclerin en ¢ok kullandigi eglence portallarindan biri olarak

goriilmektedir. Gengler sosyal medyayir hem iletisim agi olarak kullanmakta hem de
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eglence ve igerik iiretebilecekleri is alan1 olarak gormektedir. Arastirmalar sonucunda 13-
19 yas arasinda olan gencglerin 90’lardan sonra en ¢ok internet kullanimina sahip kesim
oldugu vurgulanmustir. Gengler, diger yaslarda olan bireylerden daha fazla sosyal medyada
goriislerine yer veren icerikler hazirlamaktadir. Yapilan arastirmalar genclerin dijital
diinyada daha fazla dijital ayak izi biraktiklarin1 gostermektedir. Ayn1 zamanda Kkisisel
verilerini de internet ortaminda paylastiklari ifade edilmektedir. 15-29 yas aras1 Tiirkiye’de
Genclik ve Spor Bakanlhigi tarafindan gerceklesen genglerin sosyal medya kullanim
davraniglarin1 6lgmeye yonelik arastirmada; genclerin %96’sinin sosyal medya kullanicisi
oldugu gercegi ve %13 iiniin sosyal medyay1 giinde 6 saatten fazla kullandig1 ortaya
cikmaktadir. Genglerin, sosyal medyada 6ne cikan gizlilik ayarlarmin goz ardi ettigi ya da

anlamadig1 bildirilmektedir. Odabas, 2019: 32-33).

Sosyal medya kullanan kizlarin, erkeklere kiyasla zorbalik gérmemek i¢in daha
dikkatli davrandiklar1 ve miistehcen igerikleri gormeyi tercih etmedikleri goriilmektedir.
Gizlik kurallari, bilginin daha rahat dolasabildigi sosyal medyada onem tasimaktadir.
Sosyal medyayr iyi niyetli insanlar kullanabildigi gibi kotii niyetli insanlar da

kullanabilmektedir. (Odabas, 2019: 36).

Sosyal medyada mahremiyet iizerine degerlendirme yapildiginda bunu ii¢ bashk
altinda ele almak miimkiindiir; video, durum, fotograf. Kisilerin paylastiklar iceriklerle
beraber aslinda kendi mahremiyetlerini de paylagmaktadir. Igerigin kimler tarafindan
izlenilebilecegi bazi durumlarda bilinmemektedir. Yani ulasilacak kisiler cogu zaman
onceden tahmin edilememektedir. Bu yiizden sosyal medyada var olan dikizleme kiiltiirii
sebebiyle, baskasinin mahrem olan siniri icerisinde ne yaptigi izlenmektedir. (Bilbil ve

Atalay, 2020; 182).

2.6.4 Instagram Uzerinden Sosyal Medya

Gen¢ kusagin sosyal medya mecralarinin kullanimi icin de en c¢ok tercih
ettiklerinden bir tanesi Instagram’dir. Ciinkii digerlerine gore daha canli, daha aktif, daha
gorsele dayali icerikler bulunmaktadir. Kullaniminin belli bir saati belli bir giinii yoktur.
Giin icerisinden birden fazla olmak iizere kullanilmakta paylagimlar yapilmaktadir.

Instagram diger mecralara gore kisinin kendini gosterebilecegi en uygun yerlerden biridir.
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Ciinkii kurulus amaci fotograf paylagsmaya dayalidir. Instagram’in, zaman icerisinde
kendisini yenilemesi, yeni Ozellikler sunmasiyla beraber kullanicilar, daha fazla vakit
gecirmeye baglamistir. Ayn1 zamanda var olan mahremiyet algisin1 da degisime ugratmaya
baslatmistir. Daha 6nce cekilmeyen ya da paylasilmayan fotograflar Insatagram iizerinden
paylasilmaya baslandi. Paylasip paylasmama konusunda kitleler kendi icinde de
boliinmeye basladi. Ornegin yemek fotografi kimilerine gorsel sunumun nasil yapildigiyla
ilgili oldugu i¢in paylasmayr uygun bulurken kimisi yemek paylasmanin saygisizlik
oldugunu ve o yemegi su an bulamayacak bir¢cok insan varken kimsenin caninin
cekmemesi i¢in paylasilmamasim1 daha dogru bulmaktadir. Instagram kullanimina yasam
doyumu agisindan bakildiginda kadinlarin yasam doyumu erkeklere oranla daha az
goriilmektedir. Bunun nedenini ise diger kullanicilarla benlik temsillerinde yapilan
kiyaslamalar oldugu soylenilmektedir. Yapilan arastirmalara gore Instagram’da sosyal
kiyaslamada ve diisiik yasam doyumu arasinda pozitif korelasyon oldugu goriilmektedir.
Kisiler, digerlerinin sundugu pozitif benlik sunumlarindan etkilenerek kiyaslamalarda
bulunmaktadir.  Negatif  etkilemenin  sonucunda, kisiler = kendini  degersiz

hissedebilmektedir. (Sozkeser ve Bicen, 2018: 324).

Kisilerin hem kendi yasantisinda hem de digerlerinin {izerinden mahremiyet
algisinin farkli oldugu goriilmektedir. Kimisi paylastigi fotografta kendisine sinirlar
belirlerken kimisi de yatak odasinda, denizde, plajda, dusta, kisacasi caninin her istedigi
yerde fotograf ya da icerik yapip paylasabilmektedir. Her sosyal mecranin kullanimi, bir
digerine gore amag farklihig barindirmaktadir. Ornegin bikinili bir kadin fotografini keyfi
olarak daha ¢ok akademik ve is hayati i¢in kullanilan Linkedin mecrasina yiiklemez ya da
Twitter yazilarim orda paylagsma geregi duymaz. Nedeni kullanim amaglarinin farkl
olmasidir. Fakat sosyal medya keyfi olarak kullanilan bir yerse neden bunlara dikkat
ediliyor sorusu giindeme gelmektedir. Diger bir soru da mahremiyetin sinirlarinin farkli
oldugu ve bunun en cok fark edildigi alan olan Instagram’in diger sosyal medya
mecralarina gore mahremiyet algisinin degismesine Onciiliik eden mecra midir sorusudur.
Daha once bahsedildigi lizere mahremiyet herkese gore farklilik gosteren bir kavramdir.
Kisiler Instagram’t benliklerini karsiya gostermede bir arag olarak gormektedir. Ayni
sekilde gercek ile sunulan benligin ayni olmadig1 diisiincesi de yaygin bir diisiincedir.
Ozellikle Instagram kullanicilari, en giizel halleriyle kullanicilarin karsisina ¢ikmak
istemektedir. Bu yilizden kullanicilar, kendilerini en iyi hissettigi ve en begendigi
fotograflar1 paylasmaktadir. Gergcek hayatta yansitilanla Instagram’da var olan farkhi
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oldugunda ilerleyen zamanlarda kisilerde, benlik asinmasinin meydana gelme olasiligt

yiikselmektedir. (Kandil, 2019: 59).

Instagram’da genel olarak paylasilan fotograf tiirlerine bakildiginda ya 6z cekim
fotograflar1 ya ders calistigin1 ya da kitap okudugunu gosteren kitap fotograflar1 ya gezilen
yerlerin fotograflart ya arkadas gruplarinin fotograflar1 ya yemek ya da kahve fotograflar
olarak siralanabilir. Instagram’da fotograf paylasmanin temelinde yatan durum, benden
haberdar olun demektir. Yaptiklarimdan gittigim yerlerden, sahip oldugum arkadaslardan
hayatimin siradan yasamiyorum demeyi gostermenin bir yoluymus olarak goriilmektedir.
Gergek diinyada mahremiyet ne kadar kalinsa, Instagram’da mahremiyet duvarlar1 o kadar
incelmeye baslamistir. Instagram kullanan bazi kullanicilar, begenme sayisinin ve takipgi
sayisinin yiiksek olmasi icin hayatim tanimadigir kisilerin Oniine sermektedir. Bu
duygularin temelinde narsizm yatmaktadir. Sosyal medya gozetim yeridir. Hem
baskalarinin gozetlenebildigi hem de gozetilmeye izin verilen bir alandir. Buna izin
verilirken giivendikleri unsur uygulamanin sundugu giivenlik hizmetleri olmaktadir. Bu
sayede sanal bir ortamda kart bilgilerini paylasarak bile aligveris yapilabilmektedir.

(Hekimoglu, 2019: 52).

2.6.5 Instagram ve Twitter’da Acilan Sahte Hesaplarin Gercek Kisilerle
Mliskisi

Yapilan arastirmada cikan sonuclara gore Tiirkiye’de 48 milyon kisi internete
ulasabilmektedir. Sosyal medyay1 devamli olarak kullananlarin sayisi da yine aynidir ama
sayimin icinde kurumsal sirketler, kurumlar, markalarda bulunmaktadir. Kisi sayisina

bakildiginda bu say1 71 milyondur. (Uzun, 2016: 8).

Sosyal medyanin ciddi bir kullanici sayis1 varken kullanilan bu hesaplarin hepsi
gercek kisilere ait degildir. Sahte isimlerde a¢ilmis sahte hesaplarda bulunmaktadir. Sahte
hesaplar hi¢ var olmayan bir kisi adina olabilirken, var olan kisinin adi kullanilarakta
acilabilir. Ac¢ilma amaci degismektedir. Sahte hesaplarin genel olarak ag¢ilmasinin
arakasindaki nedenler; birilerinden gizlenme, c¢ekinme, Ozgiiven eksikligi, gercek

kimligiyle, bazi sorunlarin ya da gergeklerin olas1 zararlarindan korkmak olarak

57



siralanabilir. Yapilan bir arastirmada sosyal medya kullananlarin 3/1’inin sahte hesabinin

oldugu 6grenilmistir. (Uzun, 2016: 9-10).

Sahte hesaplarin, kisilerle ilgisi olmadig1 i¢in sosyal medyada yalan ve asilsiz
haberlerde cogalmaktadir. Sahte hesap iizerinden yayilan haberler, sdylenen sozlerin ve
edilen hakaretlerin kime ait oldugu bulunmasinin zor oldugu diisiincesiyle kisiler sahte
hesaplarin arakasina siginmaktadir. Fakat gercek su ki; diinyada teknolojinin yeni bir giic
oldugu kabul edilmis ve siber alanda da calismalar baglatilmistir. Siber savaglar iilkeler icin
yeni bir savas tiirlidiir. Dijitallesmede ilerleme kaydeden iilkelerin kendi verilerini
korumas: i¢in bu alanda da gelismesi ve saldirilara karsilik vermesi onemlidir. O yiizden
sahte hesaplarla yapilan her eylem, provokasyon ya da iilke i¢i bozgunluga neden olacak
her icerigin sahibi kolayca bulunabilmektedir. Bu alan, hukuksal yaptirimlarla da

karsiligina yavas yavas bulmaya baslamaktadir.

2.6.6 Sahte Hesap ve Benlik Catismasi

Sosyal medyada bulunan sanal kimliklerin ¢ogu gerek hayatta bulunan kisilere
karsilik gelmektedir. Fakat bunun disinda bir de sahte kimlikler vardir. Onemli olan soru
sahte hesaplarin neden acildig1 sorusudur. Bunun bircok yanit1 vardir. Ornegin kendi
kimligini gizli tutarak goriislerini paylagmak, gercek kimligiyle takip etmek istemedigi
kisileri yine de merak edip arastirmak, ya da kedini oldugundan farkli gostermek gibi.
Utangaclikta bunlardan biridir. Digerlerinin yaninda kendini rahat hissedememe durumu.
Yani; bagkalarinin oldugu yerde tedirginlik duygusu yasandigi icin sosyal ortamlardan
uzak durmak olarak aciklanmaktadir. Sahte hesaplar kisiye kendi giivende hissetme
duygusu vermektedir. Bagkalarina psikolojik olarak saldirabilme, kandirabilme, acikca her
seyi dile getirebilme gibi durumlarda kisi boyle birinin olmadigini bildigi i¢in kendisinin
bulanamayacagin1 diisiinmektedir. En onemlisi de yaptiklarinin gercek diinyada esas
kimligiyle kimsenin bagdastiramayacak olmasidir. Bu giivendeymis hissi kisiye sahte

hesap actirabilmektedir. (Bozkur ve Gilindogdu, 2017: 149).

Gercek hayatta kurulamayan iletisim, sosyal medyada kurulmaya calisiliyor.
Kisinin sosyal medya hesaplarinda ki kisi sayisiyla utangaghk arasinda negatif bir iliski

oldugu goriilmiistiir. Yani utangag kisilerin sosyal medyada da arkadas olma konusunda
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cekingen davranabilmektedir. Bunun yaninda sosyal medyada gecirilen siire ile ona karsi
olusan tutum pozitif yondedir. Sosyal medyada ne kadar cok zaman gecirilirse sosyal
medyaya kars1 olusan olumlu tutum artmaktadir. Olumlu tutumun nedeni; sosyal medyaya
olan bagmliligin olugsmast ve onsuz yapamama durumuna gelmesi olarak

diistintilebilmektedir. (Bozkur ve Giindogdu, 2017: 149).

Benlikler, 6zde olan bir durum oldugu icin kisinin aslinda disarda yansittigindan
cok iceride ne diisiiniiyor oldugu 6nemlidir. Sosyal medyada icinde barindirdig1 duygulari,
diisiinceleri disa vurmanin bir yolu da sahte hesaplar denilebilir. Psikolojide sahte
hesaplara neden ihtiya¢ duyuluyor ve sahte kisiler yaratmanin kisinin psikolojisinde nasil
bir yeri vardir konusu arastirmaya deger bir konudur. Kisinin gercek kimligiyle her seyi
disa vurmasinin oniinde ki engel anlagilabilirse, belki ahlaki olarak da bagkalarina yapilan
dayatmalar ve baskilar anlagabilir. Insanin kendini anlatabilmesi onemlidir. Yasadig
diinyaya, cevresindeki insanlara seffaf olmasi, paylagsmak istediklerini saklamadan 6zgiirce
yasamasi ve konusmasi herkesin hakkidir. Baskilara boyun egmeden tedirgin olmadan esas

kimliklerle benligin 6ziiniin ortaya ¢ikmasi diiriist toplum olmanin baslica yollarindandir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA METODOLOJiSi/MATERYAL VE YONTEM

Calismanin yontemi olarak nicel arastirma yontemi uygulanmaktadir. Calisma icin
anket tercih edilmistir. Olgek olarak ‘Instagram kullanim &lgegi’ ve ‘Mahremiyet 6lcegine’
dayandirilmistir. Farkli yaslarda ki bir¢ok kisiye konuyla ilgili sorular sorularak
varsayimlarin sonucunu ortaya ¢ikarmak amaclanmaktadir. Cevap veren kisilerin farkli yas
araliklarinda olmasina dikkat edilmistir. Hatali1 ve yanlis olan anketler disinda ¢alismanin
gecerliligi icin en az 110 kisi ve lizerine ulasilmasina 6zen gosterilmistir. Calisma sirasinda
yliz yiize goriisme, gozlem gibi aragtirma yontemleri de kullanilmak istenilmistir fakat
tilkenin genel durumu olan pandemi itibariyle miimkiin olmasi zor oldugu icin nicel

arastirma yontemi olan anketle sinirl kalmastir.

3.1 Arastirma Evreni ve Orneklem

Calismanin evreninin 15-28 yas araliklarinda ki kisiler olusturmaktadir. Interneti
aktif ve etkin kullanan yas aralig1 oldugu diisiiniildiigii icin tercih edilmektedir. Anket
sosyal medya kullananlar iizerinden gergeklestirilmistir. Bolge olarak bir siirlama
konulmamistir. 15-28 yas araliginda olan ulasilabilir kisilerden olugmaktadir. Pandemi
nedeniyle anket internet iizerinden yollanarak cevaplar alinmistir. Olabildigince farkli
bolgelerde yasayan kisilerle iletisime gegilerek sorularin cevaplanmasi istenmistir. Bu
sekilde farkli yasam kosullarina ve imkanlarina sahip kisilerin neler diisiindiikleri ortaya
konulmaya cahisilmistir. Bolgeler arasinda baslica Canakkale, Istanbul, KKTC
bulunmaktadir. Dordiincii sik olarak ise ‘diger’ secenegi konulmustur. Calisma baslangic
asamasinda iken liseye ve iiniversiteye giderek hem yiiz yiize goriisme hem de anket
caligmas1t  diisliniilmiistiir fakat diinya genelinde yasanan pandemi nedeniyle
yapilmamaktadir. Bunun yerine yas araligi belirlenmis ve egitim diizeyi fark etmeksizin

ulasilabilir kisilere yapilmaya karar verilmistir.
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3.2 Veri Toplama Teknikleri

Tezle ilgili olarak yapilacak calismada hem alan arastirmasi yapilmis hem de 15-28
yas arasina anket calismast yapilmistir. Anket sorulari tezin konusuna uygun olarak
hazirlanip 6grencilere verilmis daha sonra bilgisayar lizerinden istatistiksel sonuglar ortaya
konulmustur. Bu sonuclar iizerinden tezin {izerinde durdugu sorulara cevap olusturulmaya

caligilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Bu calismada djjital teknoloji bagimliliginin mahremiyete ve benlik olusumuna
etkisine yoOnelik anket calismasinin sonuglart yer almaktadir. Anket yapilmadan Once
hipotezler ortaya konulmustur. Internet iizerinden yapilan anket sonuclarmin Excel

tizerinden istatistiksel verileri elde edilmis ve yorumlanmaistir.

4.1 Hipotezler

Hipotez 1: Sosyal medya mahremiyet algisinin degismesinde etkilidir.

Hipotez 2: Benligin gercek diinyaya kiyasla sosyal medyada daha fazla ortaya
cikmaktadir.

Hipotez 3: Karakterin sekillenmesinde ve benligin ortaya ¢cikmasinda dijital oyunlarinda

etkisi vardir.

Hipotez 4: Dijitallesme teknolojiye bagimli hale getiriyor.

Hipotez S: Dijitallesme hayati kolaylastirtyor.

Hipotez 6: Dijital teknoloji bagimlilig1, benligin otaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynuyor.
Hipotez 7: Dijital teknoloji bagimlilig1 mahremiyet algisinda etkilidir.

Hipotez 8: Dijitallik mahremiyeti daraltiyor.

Hipotez 9: Dijital diinyada kisisel veriler korunmuyor.
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Cinsiyet

m Kadin

m Erkek

Sekil 1. Birinci anket sorusu

Kadin % 67

Erkek %33

200 katilimci tizerinde gerceklesen ankete 134 kadin 66 erkek katilmistir. Kadinlarin

yiizdesi %67’yi olustururken erkeklerin yiizdesi ise; %33’ olusturmaktadir.

Yas

m15-18
m19-21
m22-25
126-28

Sekil 2. ikinci anket sorusu

15-18 %5

19-21 %32
22-25 %36
26-28 %27

Anket 15-28 yas arasina yapilmistir. Gruplandirmalar ise su sekildedir; ilk grup, 15-18 yas
arali8i, ikinci grup 19-21 yas aralhigy, liciincii grup 22-25 yas araligi, dordiincii grup ise 26-
28 yas araligim1 kapsamaktadir. Ankete en fazla tigiincii grup yani 22-25 yas araligi, en az
ise; ilk grup yani, 15-18 yas arali§1 dahil olmustur. Birinci grubun yas araliginda ki yiizdesi
%35, ikinci grubun %32, iiclincli grubun %36 ve dordiincii grubun ise; %27’°dir. 15-18 yas
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araliginda 10 kisi, 19-21 yas araliginda 65, 22-25 yas araliginda 72 ve 26-28 yas araliginda
ise; 53 kisi katilmistir.

Yasadiginiz Yer

M Canakkale
m istanbul
= KKTC
Diger

Sekil 3. Ugiincii anket sorusu

Canakkale %13

Istanbul 922

KKTC %5

Diger %60

Ankete katilim yerlerinde tek bir bolge ile kisitli kalinmamugtir. Fakat baslica Canakkale,
Istanbul ve KKTC belirlenmis ve dordiincii sik olarak diger sehirler eklenmistir. Katilimda
en fazla %60 oramyla diger sehirlerden katilim olmustur. En az %5 oraniyla KKTC’dir.
Canakkale %13 ve Istanbul %22’dir. Canakkale’den 27 kisi, Istanbul’dan 44 Kisi,
KKTC’den 10 ve diger sehirlerden ise; 119 kisi katilmstir.

Her Giin Sosyal Medyaya Giriyorum

M Evet

W Hayir

Sekil 4. Dordiincii anket sorusu

Evet %95
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Hayir 95

Her giin sosyal medyaya girenlerin sayis1 191, girmeyenlerin sayisi ise; 9’dur. Yiizdelik

olarak ise 200 kisiden %95°1 her giin sosyal medyaya girerken %5’1 girmemektedir.

Sosyal Medyada Gunluk Kag Saat
Gegiriyorsunuz?

17% |14% M 1 Saat
M 2 Saat

26%

m 3 Saat
4 Saat

| 5 Saat ve Uzeri

Sekil 5. Besinci anket sorusu

1 Saat %14
2 Saat %26
3 Saat %23
4 Saat %20
5 Saat Y17

Sosyal medyada vakit geciren %14’liik orana karsilik gelen 29 kisi 1 saat vakit ge¢irdigini
belirtirken %26’11ga denk gelen 52 isi 2 saat vakit ge¢irdigini bertti. %23’liik kistm olan 46
kisi 3 saat, %20’lik kism1 olusturan 39 kisi 4 saat, %17’lik kismi olusturan 34 kisi ise 5

saat ve iizeri kullandigini belirtti.

Sosyal Medyayi Baskalarinin Beni Takip
Etmesiniistedigim icin Kullaniyorum

M Evet

m Hayir

Sekil 6. Altinci anket sorusu
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Evet %16

Hayir | %84

Sosyal medyay1 bagkalarinin beni takip etmesi i¢in kullaniyorum diyen 32 kisi bulunurken
bu sebepten kullanmadigini belirten 168 kisi bulunmaktadir. 32 kisi %16’ya karsilik
gelmekte 168 kisi ise; %84°liik orana denk gelmektedir.

Sosyal Medyayi Baskalarini Takip
Etmek icin Kullaniyorum

M Evet

m Hayir

Sekil 7. Yedinci anket sorusu

Evet %57

Hayr 943

Sosyal medyay1 baskalarini takip etmek i¢in kullanan kisi sayist 115 iken, bagkalarini takip
etmek icin kullanmayan kisi sayisi1 ise; 85’dir. 200 kisinin %57 si evet derken %43’ii hayir

demisgtir.

Sosyal Medyada Profil Resmi Olarak
Kendi Resminizi Mi Kullaniyorsunuz?

M Evet

® Hayir

Sekil 8. Sekizinci anket sorusu

Evet %90

Hayir %10
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Sosyal medyada kendi resmini kullanan 80 kisi bulunmaktayken kendi resmini
kullanmayan 20 kisi bulunmaktadir. Sosyal medyada kendi resmini kullananlarin yiizdesi

%90, kullanmayanlarin ise; %10’ dur.

Sosyal Medyada Kendi isminizi mi
Kullaniyorsunuz?

M Evet

W Hayir

Sekil 9. Dokuzuncu anket sorusu

Evet % 94

Hayir 906

Sosyal medyayr kendi isimleriyle kullanan 188 kisi yani %94’lik oran bulunurken

kullanmayan 12 kisi yani %6’lik oran oldugu goriilmektedir.

Kendi Hesabinizin Disinda Sahte
Hesabiniz Var mi?

M Evet

m Hayir

Sekil 10. Onuncu anket sorusu

Evet %24

Hayir %76

Kendi hesabinin disinda baska bir ad ile ya da kendilerinin oldugunu yansitmayan sahte

hesaplart kullanip kullanilmadigiyla ilgili soruya ise 152 kisi hayir cevabini verirken, 48

67



kisi ise; evet cevabint vermistir. Yani %76’lik kisim sahte hesap kullanmazken, %24’liikk

kisim sahte hesap kullandigini belirtti.

Mahremiyet Algim Sosyal Medyayla
Beraber Degisti

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
® Kararsizim

Katiliyorum

B Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 11. On birinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyyorum %025
Katilmiyorum %28
Kararsizim %20
Katiltyyorum %20
Kesinlikle Katiltyorum %7

Calismanin ana sorularindan biri olan sosyal medyanin mahremiyet algisin1 degistirdigi
sorusuyla ilgili olarak 50 kisi kesinlikle katilmadigim1 soyledi. Geriye kalan 57 Kkisi
katilmiyorum, 40 kisi kararsizim, 40 kisi katiliyorum, 13 kisi ise; kesinlikle katilmiyorum
cevaplarini verdi. En fazla orana sahip olan %?28’lik kisim sosyal medyanin mahremiyet
algisin1  degistirdigine katilmiyorum dedi. Geri kalan %25’lik kisim kesinlikle
katilmadigimi belirtirken, %20’lik aynm1 oranlara sahip grup katiliyorum ve kararsizim
seceneklerini isaretledi. Son olarak ise; %7’lik kisim, kesinlikle katiliyorum diyerek

pastada ki en diisiik orana sahip oldu.
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Mahremiyet Algimi En Cok instagram
Etkiliyor

m Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 12. On ikinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %19
Katilmryorum %37
Kararsizim %20
Katiltyorum %18
Kesinlikle Katiliyorum 906

Instagram’in mahremiyet algisiyla iligkisinde en can alici sorularindan biri olan
“mahremiyet algimi en ¢ok Instagram etkiliyor sorusuna gelen cevaplarda durum ise;
9%19’1uk oran ile 39 kisi kesinlikle katilmiyorum secenegini isaretlerken %37’°lik kisimda
olan 75 kisi katilmiyorum dedi. %20’lik kismi1 olusturan 40 kisi kararsizim derken, %18’lik
kismi1 olusturan 35 kisi katiliyorum segenegini isaretledi. Son olarak ise; %6’lik kisim ile
11 kisi kesinlikle katiliyorum segenegini isaretledi. En fazla oran katilmiyorum da

bulunurken en az kesinlikle katiliyorum da bulunuyor.

Mahremiyet Algimi En Cok
Twitter Etkiliyor

m Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum
® Kararsizim

Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 13. On iigiincii anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %29
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Katilmiyorum %39
Kararsizim %22
Katiliyorum %8
Kesinlikle Katiliyorum 9?2

Katilanlarin mahremiyet algisin1 en ¢ok Twitter etkiliyor sorusuna verdikleri cevapta en
fazla katilmiyorum secenegi, en azda kesinlikle katiliyorum secenegi isaretlenmistir.
Katilmiyorum secenegi 78 kisi ile %39’u olustururken, kesinlikle katiliyorum secenegi 3
kisi ile %2’lik kism olusturuyor. Ikinci en ¢ok oyu alan segenek ise; 59 kisiyle %29 olan
kesinlikle katilmiyorum secenegi olmustur. Geride kalanlar ise; 45 kisi ile %22’lik orana

sahip kararsizlar ve 15 kisi ile %8’lik orana sahip katiliyorum secenegi bulunmaktadir.

Mahremiyet Algimi En Cok
Facebook Etkiliyor

m Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum
™ Kararsizim

Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 14. On dordiincii anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %40
Katilmiyorum %37
Kararsizim %14
Katiltyyorum %5
Kesinlikle Katiltyorum 91

Orta yas ve iistiinlin daha egemen goriilmeye basladigi Facebook’un etkisini 6lgmek igin
sorulan soruda ise mahremiyet algisim1 en c¢ok Facebook etkiliyor sorusuna 80 Kkisi
kesinlikle katilmiyorum demistir. 74 kisi katilmiyorum, 34 kisi kararsizzim, 10 kisi
katilryorum, 2 kisi ise; kesinlikle katiliyorum yanitimi isaretlemistir. En fazla orandan en az
orana gore siralandiginda ise; 80 kisi pastanin %40’ lik kismini, 74 kisi %37’ lik kismini, 34
kisi %17’lik kismuini, 10 kisi %5’lik kismin1 ve son olarak 2 kisi ise; %1’lik kismini

olusturmaktadir.
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Mahremiyet Algimi En Cok Dijital
Reklamlar Etkiliyor

m Kesinlikle Katilmiyorum
® Katilmiyorum
M Kararsizim

Katilnyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 15. On besinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum % 35
Katilmryorum %28
Kararsizim %20
Katiltyorum %12
Kesinlikle Katiliyorum %5

Internette dolagirken ¢ikan reklamlarin  mahremiyet algisiyla arasindaki iliskiye
bakildiginda ise; 71 kisi etkileme sorusuna kesinlikle katilmadigini belirtmislerdir. 57 kisi
katilmiyorum ve 39 kisi kararsiz oldugunu belirtmistir. Katiliyorum diyen kisi sayis1 24
iken, kesinlikle katiliyorum diyen kisi sayist ise; 9’dur. En fazla oran %35 ile kesinlikle
katilmiyorum secenegi, daha sonra ise; %28 ile katilmiyorum segenegidir. Kararsizlarin
orant %20, katillyorum secenegini isaretleyenlerin %12 ve kesinlikle katiliyorum

secenegini isaretleyenlerin ise; %35’ dir.

Benligim/Oziim Gergek Hayata
Kiyasla Sosyal Medyada Daha Cok
Ortaya Cikiyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 16. On altinc1 anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %33
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Katimryorum %38
Kararsizim 912
Katiliyorum %13
Kesinlikle Katiliyorum 904

Katilimcilarin benliginin gergcek hayata kiyasla sosyal medyada daha fazla ortaya ¢ikma
sorusuna 76 kisi katilmadigini belirtmistir. Bu oran ise; pastada %38’lik ile en biiyiik orana
sahip olmustur. Arkasinda ise; 66 kisi kesinlikle katilmiyorum segenegini isaretleyerek
%33’1iik kismi1 olusturmustur. Benliginin gergek hayatta m1 yoksa sosyal medyada m1 daha
cok goriiniir olma konusunda kararsizlar ise; 24 kisi ile %12’lik kismi olusturmaktadir.
Katiliyorum segenegini isaretleyen kisi sayist 26 ve kesinlikle katiliyorum segenegini
isaretleyen kisi sayis1 ise; 8’dir. Bu iki secenekte pastada %13 ve %4’liik oranlara denk

gelmektedir.

Benligim/Oziim Daha Cok
instagramda Ortaya Cikiyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

 Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 17. On yedinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %33
Katilmiyorum %39
Kararsizim %11

Katiliyorum 914
Kesinlikle Katiliyorum %3

Benligin, gorselligin hakim oldugu Instagram’da daha cok ortaya ¢ikmasiyla ilgili olarak
79 kisi katilmadigini, 66 kisi kesinlikle katilmadigini, 22 kisi kararsiz oldugunu, 28 kisi
katildigin1 ve 5 kisi de kesinlikle katildigini belirtmistir. Pastada en fazla oran %39 ile
katilmiyorum diyenlerindir. Ikinci en biiyiik oran ise; %33 ile kesinlikle katilmiyorum
diyenlerindir. En diisilk oran %3 ile kesinlikle katiliyorum diyenlerindir. Geriye kalan

kararsizlar %11, katiliyorum diyenler ise; %14’ diir.
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Benligim/Oziim Daha Cok Twitterda
Ortaya Cikiyor

M kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

m Kesinlikle Katiyorum

Sekil 18. On sekizinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum % 38
Katilmryorum %34

Kararsizim %11

Katiltyorum %11

Kesinlikle Katiliyorum 906

Yazi1 paylasmanin diger sosyal medya mecralarina gore daha yaygin olan Twitter’da ise,
katilimcilardan 76’s1 benliginin Twitter’da daha cok ortaya cikiyor sorusuna kesinlikle
katilmadiklarini belirttiler. 69 kisi ise katilmiyorum secenegini isaretlerken 22 kisi kararsiz
kaldigini, 21 kisi katiliyor oldugunu ve 12 kisi de kesinlikle katildigini belirtti. Benligin
Twitter’da daha cok ortaya cikiyor sorusunun grafik pastasinda %38 ile kesinlikle
katilmiyorum diyenler en biiyiikk paydayr almistir. Takibinde ise; %34’lik oran ile
katilmiyorum diyenler gelmektedir. Kararsizlar ve katiliyorum diyenler %11°lik dilimde

kesinlikle katiliyorum diyenler ise %6’lik dilime girmektedir.

Benligim/Oziim Daha Cok
Facebookda Ortaya Cikiyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

® Kesinlikle Katilliyorum

Sekil 19. On dokuzuncu anket sorusu
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Kesinlikle Katilmiyorum %50

Katimryorum %38
Kararsizim %8
Katiliyorum %3
Kesinlikle Katiliyorum 91

Benliginin Facebook’ta ortaya ciktigini belirten kisiler, katiliyorum diyen 5 ve kesinlikle
katiliyorum diyen 2 kisidir. Benliginin daha ¢ok Facebook’ta ortaya ¢ikmadigini belirten
kisiler ise kesinlikle katilmiyorum diyen 100 ve katilmiyorum diyen 77 kisidir. Bu soruda
arada kalanlarin kisi sayis1 16’dir. Oranlar takip edildiginde %50’lik bir oranla kesinlikle
katilmiyorum en fazla paya sahip oldugu goriilmektedir. Katilmiyorum diyenlerin orant
%38, karasizlarin %8, katiliyorum diyenlerin %3 ve kesinlikle katiliyorum diyenlerin

%1’ dir.

Benligim/Oziim Daha Cok Diger
Sosyal Medya Mecralarinda Ortaya
Cikiyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

W Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 20. Yirminci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %46
Katilmiyorum %36
Kararsizlar %012
Katiltyyorum %5
Kesinlikle Katiliyorum 91

Benliginin daha ¢ok diger sosyal medya mecralarinda ortaya c¢iktigi sorusuna 93 Kkisi
kesinlikle katilmiyorum diyerek %46’lik orani olusturmaktadir. 72 kisi katilmiyorum
secenegini isaretlemis bu say1 pastada %36’lik orana denk gelmektedir. 23 kisi kararsiz
kaldigim1 ve 10 kisi de katildigimi belirtmistir. Pastada ise %12’lik ve %5’lik oranlara
karsilik gelmektedir. Kesinlikle katiliyorum diyen 2 kisi ise %1’lik orana karsilik gelmistir.
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Mahremiyet Algim
Benligimin/Oziimiin Ortaya Cikmasini
Etkiliyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

m Kesinlikle Katihyorum

Sekil 21. Yirmi birinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %23
Katilmryorum %34

Kararsizim 917

Katiltyorum %21

Kesinlikle Katiliyorum %5

Mahremiyet algisinin benligin ortaya ¢ikmasimi etkiledigini belirten 42 kisi katiliyorum
secenegini isaretlerken, 10 kisi de kesinlikle katiliyorum secenegini isaretlemistir.
Etkilemedigini diisiinen 69 kisi katilmiyorum secenegini isaretlemis 46 kisi ise; kesinlikle
katilmiyorum secenegini isaretlemistir. Arada kalan ve kararsiz olanlarin kisi sayisi ise;
33’diir. Oranlarla ise; bu durum katilmiyorum diyen %34, kesinlikle katilmiyorum diyen
%23, katiliyorum diyen %21, kararsiz kalanlar %17 ve kesinlikle katiliyorum diyenler ise;

9%5°1ik kismi olusturmaktadir.

Dijital Oyunlar Benligimin/Oziimiin
Sekillenmesinde ve Disari
Yansimasinda Onemli Rol Oynuyor

M Kesinlikle Katilmiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 22. Yirmi ikinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %33
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Katilmiyorum %38
Kararsizim 917
Katiliyorum %10
Kesinlikle Katiliyorum 9?2

Dijital oyunlarin benligin sekillenmesinde ve disart yansimasinda onemli rol oynadigi

sorusuna 67 kisi kesinlikle katilmiyorum, 76 kisi katilmiyorum, 34 kisi kararsizim, 19 kisi

katillyorum ve 4 kisi ise; kesinlikle katiliyorum secenegini isaretlemistir. Kesinlikle

katilmiyorum diyenler %33, katilmiyorum diyenler %38, kararsizim diyenler %17,

katiliyorum diyenler %10 ve kesinlikle katiliyorum diyenler %?2’dir.

Iinstagramda Arkadas Sayisi

m0-100
m 101-200
m 201-300
301-400
W 400 ve lizeri
Sekil 23. Yirmi {iciincii anket sorusu
0-100 %13
101-200 %17
201-300 %19
301-400 %16
400 ve iizeri %35

Instagram’da 400 ve iizerinde arkadas sayis1 olanlar 70 kisiyle %35°dir. 0-100 arasinda
arkadas sayis1 olanlara ise; 27 kisi ile %13’°diir. 101-200 arast 34 kisiyle %17, 201-300
arasi olan 37 kisi ile %19, ve 301-400 aras1 32 kisi ise; %16’lik kisma karsilik gelmektedir.
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Twitter'da Arkadas Sayisi

m 0-100
m 101-200
™ 201-300
301-400
W 400 ve lzeri
Sekil 24. Yirmi dordiincii anket sorusu
0-100 % 63
101-200 %12
201-300 %6
301-400 %4
400 ve iizeri %15

Katilimcilarin Twitter’da arkadas sayilart 6lciilmiistiir. 200 kisinin 127°si %63’liik oranla
en fazla paya sahip olmus ve Twitter’da arkadas sayilariin 0-100 arasinda oldugunu ifade
etmistir. Geri kalanlardan 29 kisi %15’lik oranla arkadas sayilarinin 400 ve {izerini
oldugunu belirtmistir. 24 kisi %12’lik oran ile 101-200 aras1 arkadaslar1 oldugunu, 12 kisi
%6’ lik oranla 201-300 aras1 ve 8 kisi de %4’liik oranla 301- 400 aras1 arkadas sayilarinin

oldugunu belirtmistir.

Dijitallesme Hayatimizi Kolaylastiriyor

Sekil 25. Yirmi besinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum

o Kesi

nlikle Katilmiyorum

m Katilmiyorum

W Kararsizim

Katiliyorum

M Kesi

nlikle Katiliyorum

%4

Katilmiyorum

%3
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Kararsizim %12
Katiltyyorum 955
Kesinlikle Katiltyorum %26

Dijitallesmenin hayatimizi kolaylastirdigini diistinen kisi sayis1 katiliyorum secenegini
isaretleyen 110 kisi ve kesinlikle katiliyorum secenegini isaretleyen 51 kisidir.
Dijjitallesmenin hayatimizi kolaylastirma noktasinda kararsiz kalanlar 23 kisi ile %12 dir.
Katilmiyorum secenegini isaretleyenler 7 kisi kesinlikle katilmiyorum segenegini
isaretleyen ise; 9 kisidir. Katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum diyenlerin yiizdesi %55 ve

%?26 iken katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin oranlart %3 ve %4’ diir.

Dijitallesme Teknolojiye Bagimh Hale
Getiriyor

M Kesinlikle Katilmiyorum

m Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 26. Yirmi altinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %5
Katilmiyorum %7
Kararsizim 911
Katiliyorum %53
Kesinlikle Katiltyorum %24

Dijjitalligin teknolojiye bagiml hale getirdigi sorusuna yaridan fazlasi katiliyorum cevabini
vermistir toplam 106 kisi katiliyorum segenegini isaretleyerek %53’lik kismi
olusturmaktadir. Kesinlikle katildigin1 belirten %?24’liikk kisimda olan 48 kisi
bulunmaktadir. Kararsiz olanlarin kisi sayis1 22°dir ve %11°lik kismi olusturmaktadir. 14
kisi katilmadigim1i ve 10 kisi de kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Katilmiyorum ve

kesinlikle katilmiyorum diyenlerin pastada oranlari ise %7 ve %5’ dir.
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Dijital Diinyada Kisisel Verilerimin
Korundugunu Disiinliyorum

Sekil 27. Yirmi yedinci anket sorusu

M Kesinlikle Katiimiyorum
m Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Kesinlikle Katilmiyorum %41
Katilmryorum %31
Kararsizim %23
Katiltyorum %3
Kesinlikle Katiliyorum %2

200 kisi arasinda dijital diinyada kisisel verilerinin korundugunu diisiinen kisi sayist,

katiliyorum diyen 6 ve kesinlikle katiliyorum diyen 4 kisidir. Oranlarn ise %3 ve %?2’dir.

Dijjital diinyada kisisel verilerinin korundugunu diisiinmeyen ise kesinlikle katilmiyorum

diyen 82 kisi ve katilmiyorum diyen 63 kisidir. Pastadaki oranlarina bakildiginda ise

%41°1ik ve %31’lik kismi kapsamaktadirlar. Bu konuda kararsiz kalan kisi sayisi ise

%?23’1iik oranla 45 kisidir.

Dijital Teknoloji Bagimhhigi
Mahremiyet algisini Etkiliyor

Sekil 28. Yirmi sekizinci anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum

M Kesinlikle Katilmiyorum
B Katilmiyorum
m Kararsizim

Katiliyorum

u Kesinlikle Katiliyorum

%7

Katilmiyorum

%9
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Kararsizim %24

Katiltyyorum %44

Kesinlikle Katiltyorum %16

Dijital teknoloji bagimliliginin mahremiyet algisini etkiledigi sorusuna 14 kisi kesinlikle
katilmiyorum, 18 kisi katilmiyorum, 49 kisi kararsizim, 87 kisi katiliyorum ve 32 kisi
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Yiizdelik oranlarina bakildiginda ise kesinlikle
katilmiyorum %7, katilmiyorum diyen %9, kararsizzim diyen %24, katiliyorum diyen %44

ve kesinlikle katiliyorum diyen %16’ dur.

Dijitallik Mahremiyeti Daraltiyor

0y )
e [ M Kesinlikle Katilmiyorum

17%

B Katilmiyorum
m Kararsizim
Katiliyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 29. Yirmi dokuzuncu anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %11
Katilmiyorum 917
Kararsizim %25
Katiliyorum %35
Kesinlikle Katiliyorum 9012

Dijitalligin mahremiyeti daraltma sorusuna verilen cevaplara bakildiginda ise %35’°lik
dilimde olan 70 kisi katildigimi belirtirken %25°lik oranda olan 49 kisi kararsiz oldugunu
belirtti. Katilmiyorum diyenlerin sayis1 ile 35 kisiyle %17’lik kismi1 olusturmaktadir.
Kesinlikle katilmiyorum diyen 23 kisi %11°i kesinlikle katiliyorum diyen 23 kisi de
912’lik kism1 olusturmaktadir.
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Dijital Teknoloji Bagimhilig
Benligin/Oziin Ortaya Cikmasinda
Onemli Rol oynuyor

7% 12% ® Kesinlikle Katilmiyorum
B Katilmiyorum
W Kararsizim

Katilyorum

m Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 30. Otuzuncu anket sorusu

Kesinlikle Katilmiyorum %12
Katilmiyorum %26
Kararsizim %32
Katiltyyorum %23
Kesinlikle Katiliyorum %7

Dijital teknoloji bagimliliginin, benligin ortaya ¢ikmasinda rol oynamasina karsilik 46 kisi
ile %?23’liikk orana sahip olarak katiliyorum demistir. 14 kisi ise %7’°lik oranla kesinlikle
katiliyorum secenegini isaretlemistir. 53 kisi katilmiyorum derken %?26’lik kismi
olusturmus, 24 kisi de %12’lik oranla kesinlikle katilmiyorum se¢enegini isaretlemistir. Bu

soruda kararsiz oldugunu belirten kisi sayis1 %32’lik oranla 63 kisidir.

Anket calismasinin son sorusu katilimcilarin  diisiincelerini  6lgmeye  yoneliktir.
Katilimcilara sorulan soru; “Instagaram’da Paylasilan Fotograflar/Videolar Mahremiyet

Algimi Degistiriyor/Degistirmiyor Ciinkii...”
Gelen cevaplardan bazilart;

e Degistirmiyor, ¢iinkii ¢cok vakit gecirmiyorum.

 Ister istemez biitiin videolar ve fotograflar karsimiza ¢ikiyor genellikle insanlar
kendi yar1 ¢iplak olarak viicut fotograflar1 veya +18 videolar atilmasi bizleri
olumsuz yonde etkiliyor insanlar mahremiyetini siradanlastirryor. ©

* Gormeye alisilmis seyler haline geliyor

* Mahremiyet alanima cok etki etmeyecek paylasimlar yapiyorum genel olarak

e Degistirmiyor. Kisiligi oturmus belli bir diinya goriisii olan bireyin algis1 fotograf

ve videolara gore degismez
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Kendi fikirlerim ve benligim ile hareket ediyorum, disarida gordiigiim gorseller
mahremiyet algimi degistirmeye engel olamaz.

Degistirmiyor ¢iinkii mahremiyet algis1 gercek hayatta degismesi kolay bir deger
degildir, sosyal medyanin sebebiyet verdigi algi degisimi yine sosyal medyada daha
fazla aciga cikar

Degistiriyor, ciinkii mahremiyet denilen seyin olmadiginmi goriiyorum. Istemsizce
sosyal medyaya daha fazla uyum saglamak adina fazla paylasim yapma istegi
uyandiriyor, Bununla basa cikabilmek i¢in sinirlarini koruman gerekli.

Ciinkii her seyi paylasma gereksinimi ve bagimlilig1 yapiyor

Her giin maruz kaldigimiz fotograflar videolar siirekli olunca bizde mahremiyette
degisimler oluyor

Degistirmiyor sabit fikirliyim

Degistiriyor, fikirler degisiyor

Instagram’a mahremiyet algima aykiri seyler atmiyorum yani degistirmiyor
Degistirmiyor ¢iinkii insanlarin mahremi sosyal platformlarla 6l¢tilmemeli
Degistirmiyor ¢iinkii bir Miisliiman kuran 'a bakip yasamali sosyal medya ya degil
Mahremiyet seviyemi diisiiriiyor ¢iinkii her giin daha fazla ag¢ik ve abartisini
goriilyorum

Fazla kullanmiyorum

Insanlarin verdigi tepki fiziksel goriiniisiim hakkinda olumsuz yorum almami
engellemiyor.

Degistirmiyor ¢iinkii mahremiyetini paylasan insanlar giinlik yasamimizda da var
ama bana hem giinlik hayat hem de sosyal hayatta insanlarin Ozellerini
paylasmalarin1 dogru bulmuyorum

Degistiriyor ciinkii insanlarin gormemesi gereken fotograflar1 bile ¢ekinmeden
paylasiyorlar

Degistiriyor ¢iinkii  kisiligini tamimadigim insanlar1 orada paylasimlarinda

gorliyorum
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BESINCi BOLUM
SONUC VE ONERILER

Calisma kapsaminda, 15-28 yas araliginda sosyal medya kullanan ve ulasilabilir
olan 200 kisiye uygulanan anket ile dijital teknolojilerin 6zellikle de sosyal medyanin
kullanicilar iizerinde hem mahremiyet hem de benlik olusumunda nasil bir etkisi oldugu
izerine yapilan bir ¢alismadir. Mc Luhan’in Teknolojik Yaklagim Kurami cercevesinden
yaklagilmis ve “Degistirilmis Benlik Sunumu Taktikleri Olcegi” kullanilarak gevrimigi-
internet iizerinden- sorularin yanitlanmasi istenmistir. Ankete verilen cevaplar ile sosyal
medyanin mahremiyet tavizi ve benlik olusumu iligkisine yakindan bakilmustir.

Ik olarak katilimcilara, kisisel bilgi sorular1 sorulmustur. Kisisel bilgi sorularinda
cinsiyet, yas, yasadiklar1 yer, her giin sosyal medyaya kullanip kullanmadiklari, sosyal
medyada gecirdikleri siire, takip¢i sayilari, takip ettikleri kisi sayisi, profil resmi tercihleri,
sosyal medya isimlerinin kendilerine ait olup olmadiklar1 ve sahte hesaplarinin olup
olmadigiyla ilgili sorular yoneltilmistir. Geriye kalan 19 sorunun 5°li Likert Olcegi ile
Kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
seceneklerinin konuldugu dijital teknoloji bagimliliginin 6zelinde ise sosyal medyanin
mahremiyeti ve benlik olusumunu 6l¢meye yonelik sorular yoneltilmistir.

Katilimcilara evet hayir seklinde her giin sosyal medyaya girip girmedikleri
sorulmustur. 191 kisi bu soruya evet diyerek sosyal medyaya girdigini sdylemistir. 200
kisinin yiizde %95°nin her giin sosyal medyaya giriyor olmast sosyal medyanin bir
aligkanliga doniistiiglinii gostermektedir. Her giin yapilan eylem bir siire sonra rutin
diizenin igerisine yerlesir. Aligkanliklar kontrol altinda tutulmazsa bagimliliga varmasi
kacinilmazdir.

Sosyal medyada ne kadar siire gecirdiklerine yonelik sorulan soruda ise en fazla
orana sahip iki cevap 52 kisinin iki saat gecirmesi ve 46 kisinin ise 3 saat gecirmesidir. En
dikkat ceken cevap ise 34 kisinin 5 saat ve iizeri kullandigin1 belirtmesidir. Katilimcilarin
sadece %14’1i 1 saat kullandigin1 belirtmistir. 200 kisi arasindan sadece 29 kisinin her giin
1 saat kullanmasi1 genclerin sosyal medyaya ne kadar fazla zaman ayirdigini ve
hayatlarinda onemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir.

Mahremiyet algis1 ve sosyal medya arasinda ki iliskiye bakildiginda sosyal
medyayla beraber mahremiyet algisinin degistigi hipotezi %29 oranla reddedilmistir.

Katilimcilar ¢ogunluk oranla sosyal medyanin mahremiyet algisimi degistirmedigini
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diistinmektedir. Ayn1 zamanda bu soru 6zele indirilerek Instagram, Twitter, Facebook ve
dijital reklamlar iizerinden de sorulmustur. Instagram’in mahremiyet algisim etkilemesi
%37 katilmiyorum secenegi ile Twitter’in mahremiyet algisini  etkilemesi %39
katilmiyorum ile, Facebook’un mahremiyet algisim etkilemesi %40 kesinlikle
katilmiyorum ile ve dijital reklamlarin mahremiyet algisim1 etkilemesi %35 kesinlikle
katilmiyorum ile reddedilmistir.

Benligin gercek diinyaya kiyasla sosyal medyada daha fazla ortaya c¢iktig1 hipotezi
ise %38 katilmiyorum secenegi ile reddedilmistir. Ozele indirgenerek instagram, Twitter,
Facebook ve diger sosyal medya sorulari iizerinden de sorulmustur. Benligin daha
cok Instagram’da ortaya  ¢ikmast %39  katilmiyorum  ile, benligin = daha
cok Twitter’da ortaya c¢ikmasi %38 kesinlikle katilmiyorum ile, benligin daha c¢ok
Facebook’ta ortaya cikmast %50 kesinlikle katilmiyorum ile ve benligin diger sosyal
medya mecralarinda ortaya ¢ikmasi %46 kesinlikle katilmiyorum ile reddedilmistir.

Dijital oyunlarin, karakteri sekillendirmesi ve benligin ortaya ¢ikmasinda etkili
oldugu hipotezi, %38 katilmiyorum ile reddedilmistir.

Dijitallesme teknolojiye bagimli hale getiriyor hipotezi %53 katiliyorum ile kabul
edilmistir. Dijitallesmenin hayati kolaylastirdigi diisiincesine %55 katiliyorum ile su
sonuca variliyor. Dijitallesmenin hayati kolaylastirtyor olmasi insanlarin teknolojiye daha
fazla yoneldigini ve teknolojiye bagimlh hale getirdigini gostermektedir. Dijital teknoloji
bagimliliginin, benligin ortaya cikmasinda rol oynuyor hipotezi %32 kararsizlik ile
hipotezde bir sonuca varillamamistir. Yine ayni sekilde dijital teknoloji bagimliliginin
mahremiyet algisini etkiliyor hipotezi %44 katilryorum ile kabul
edilmistir. Dijitalligin mahremiyeti daralttigi hipotezi ise %35 katiliyorum ile kabul
edilmistir. Dijital diinyada kisisel verilerin korunmadigi hipotezi, dijital diinyada kisisel
verilerim korunuyor sorusuyla sorulmus ve %49 kesinlikle katilmiyorum ile dijital
diinyada kisisel verilerin korunmadig1 hipotezi kabul edilmistir.

Instagram ve Twitter arkadas sayilar1 karsilastirildigindan Instagram’da %35’ inin
400 ve iizeri arkadas sayis1 var iken Twitter’da %63, 0-100 aras1 arkadas sayis1 oldugunu
isaretlemistir. Bu durumda Instagram’da arkadas olma ve iletisim kurma Twitter’a oranla

daha 6n plandadir.
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5.1.1 Kabul edilen ve reddedilen hipotezler;

« Sosyal medya ile mahremiyet algis1 degismistir hipotezi reddedilmistir.

« Benligin gercek diinyaya kiyasla sosyal medyada daha fazla ortaya ¢iktigi
hipotezi reddedilmistir.

« Karakterin sekillenmesinde ve benligin ortaya cikmasinda dijital
oyunlarinda etkili oldugu hipotezi reddedilmisti.

 Dijitallesme teknolojiye bagimli hale getiriyor hipotezi kabul edilmistir.

 Dijitallesme hayat1 kolaylastiriyor hipotezi kabul edilmistir.

 Dijital teknoloji bagimliligi, benligin otaya ¢ikmasinda énemli rol oynuyor
hipotezinde sonuca varilamamuistir.

« Dijital teknoloji bagimliligi mahremiyet algisini etkiliyor hipotezi kabul
edilmistir.

« Dijitalligin mahremiyeti daralttigi hipotezi kabul edilmistir.

« Dijital diinyada kisisel verilerin korunmadig1 hipotezi kabul edilmistir.

5.2 Oneriler

1. Bu calisma 200 Orneklem iizerinden yapilarak ortaya konulmus ve
hipotezleri ispatlamaya caligmistir. Bazi hipotezler kabul edilmis bazilan
reddedilmistir. Fakat diinyanin giderek daha dijitale kaymasi ve dijital yerlilerin
cogalmasiyla beraber ilerde daha fazla 6rneklemle tekrar yapilabilir.

2. Tekrar yapilacak calismalarda farkl kusaklarda ki
kisilere Instagram’da paylasilan fotograflar gosterilerek, mahremiyet algisinin nasil
oldugu incelenebilir.

3. Diinya her ne kadar algoritmalar, teknolojik ara¢ ve geregler, siber diinya,
internet gibi maddeler iizerinden sekilleniyor olsa da insan olmanin temelinde hala ruh
ve beden iliskisi vardir. Bu yiizden duygular gibi soyut olan her seyin ‘Insan’ olmak
icin degeri korunmalidir.

4. Dijital diinyada kisisel verilerin dikkatli paylasilmasi noktasinda gerekli

bilin¢ saglanmalidir.
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5. Sosyal medyanin, kisinin tamamen hayatin1 yansitmadigi gercegi dikkate

aliarak kullanilmasinin daha saglikli oldugu bilgilendirilmelidir.
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EKLER
Mahremiyet Olcegi
1. Instagram'a Kisisel bilgilerimin ¢cogunu koyuyorum.

2. Instagram'da bazen esim, sevgilim, akrabam, arkadasim ya da dostum hakkinda

iltifat, ask, sevgi ya da sitem iceren yazilar paylasiyorum.
3. Instagram'da bazen yeni insanlarla tamisip arkadas oluyorum.

4. Bazen denizde ya da havuzda cekilmis oldugum fotograflar1 Instagram'a

koymakta sakinca gormiiyorum.
5. Bazen evde cekilmis oldugum fotograflar1 ya da videolar: Instagram'a koyuyorum.

6. Onemli anlarima ait olan fotograflari, videolar1 ya da yazilar1 Instagram'da

paylasiyorum.

7. Instagram'daki Kkisisel bilgilerime ben istemedikce kimsenin ulasamayacagim

diisiiniiyorum.

8. Instagram'da gizlilik ayarlarnm yaptigim zaman arkadaslarimin haricinde

kimsenin beni izleyemeyecegini diisiiniiyorum.

9. Kanuna aykir1 bir sey yapmadikca devlet tarafindan Instagram aracihigiyla

gozetlenmeyecegimi diisiiniiyorum.

10. Instagram'daki bilgilerimin benim haberim olmadan devlet ve sirketler

tarafindan ele gecirilip depolanamayacagim diisiiniiyorum.

11. Ticari sirketlerin Instagram'daki bilgilerime benim iznim olmadan

ulasamayacagim diisiiniityorum.

12. Instagram'in arkadaslarimla giivenli bir sekilde iletisim kurmam saglayan bir

ortam oldugunu diisiiniiyorum.

13. Instagram'daki gizlilik ayarlarimin dogru ve eksiksiz yapilmasi durumunda

kisisel verilerin tamamen korunabilecegini diisiiniiyorum.

14. Instagram tarafindan korunacagim bildigim icin goniil rahath@iyla Instagram'a

fotograf, video ve yaz yiikliiyorum.



15. Instagram'in benim mahrem hayatim icin bir tehlike olmadigim diisiiniiyorum.

16. Instagram'in benim Kkisisel bilgilerimi korudugunu diisiiniiyorum.

II



Instagram Kullanim Olcegi
1. Adimiz Soyadimiz?
2. Yasimmz?
3. Memleketiniz?
4. Yasadiginiz Sehir?
5. Egitim durumunuz
6. Mesleginiz?
7. Cocuk sayimz?
8. Ailenizin aylik gelir miktar.
* 1500 TL'den Az
* 1500 TL - 2500 TL Aras1
* 2500 TL - 3500 TL Aras1
* 3500 TL - 4500 TL Aras1
* 4500 TL - 5500 TL Aras1
* 5500 TL ve Yukarisi
9. Instagram’1 neden ve hangi amacla kullaniyorsun?
10. Giinliik ortalama kac saati internette geciriyorsun?
11. Giinliik ortalama kac saati Instagram’da geciriyorsun?
12. Giinliik ortalama kac¢ kere Instagram’a giriyorsun?
13. Instagram’daki arkadas sayimiz kactir?
14. Instagram’daki arkadaslarindan ortalama kaci yakin arkadasin? 107
15. Instagram’da daha once hic takipci satin aldin m?
16. Instagram’da ne tiir bir isim kullamyorsun?

* Anlasilmayacak bir isim kullantyorum

I



* Rumuz kullantyorum

* Bana ait olmayan bir isim kullantyorum

« Isminin bir kismim kullantyorum

* Gergek ismimi kullantyorum

17. Profil resmi olarak ne kullaniyorsun?

* Resim kullanmiyorum

* Bana ait olmayan bir resim kullantyorum

* Kendi resmimi kullaniyorum

« Icinde benimde oldugum esimle/ailemle birlikte oldugumuz bir resim kullantyorum.
* Evimde kullandigim bir esyanin resmini kullantyorum.
* Evimin bir kosesini anlatan bir resim kullaniyorum.
18. Ortalama ne siklikla fotograf paylasiyorsun?

* Her giin

* Birkag giinde bir

* Haftada bir

» Iki haftada bir

* Ayda bir

19. Paylastigin fotograflar ortalama kac tekrarda cekiyorsun?
* Bir defa ¢ekip paylasiyorum

* 1-5 fotograf arasi ¢ekip icinden se¢iyorum

* 5-10 fotograf cekip i¢inden se¢iyorum

* 10’dan fazla fotograf ¢ekip aralarindan en iyi olan1 se¢iyorum.

v



20. Fotograf cektigin zamanlarda fotograf cekimine ortalama kac¢ dakika zaman

harciyorsun?

* 5 dakikadan daha az

* 5-10 dakika aras1

* 10 dakikadan fazla

21. Fotograflar: telefonla m1 ¢ekiyorsun yoksa profesyonel makine kullaniyor musun?

22. Paylasimlarim diger insanlara ilham olsun diye profilimi herkese acik

tutuyorum?

23. Instagram’daki paylasimlarim gercek Kkisiligimle ilgili bilgi verir?
24. Instagram sayesinde daha sosyal oldum?

25. Instagram’da kendi hakkimdaki bilgileri aciklarim?

26. Kim oldugumu samimi bir sekilde Instagram’da sunarim?



Dijital Teknoloji Bagimhiligimin Mahremiyete ve Benlik olusumuna Etkisi

Degerli katilimcilar;

Calismanin amaci; dijitallesmenin hizla arttig1 diinyada dijital diinyanin 6zelliklede sosyal
medyanin bireylerin mahremiyet anlayislar ve kendi 6ziinii ortaya ¢ikarma konusunda
nasil bir etkisi oldugunu 6lgmeye yonelik bir calismadir. Bu calisma sosyal medya
kullanan kisiler iizerinden yapilmaktadir. Cevaplariniz ¢calismanin sonucu i¢in 6nemlidir.
Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

Engin CAGLAK*

Tugce Sinem CELIK*

*Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dr. Ogr. Uyesi
**Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Medya ve Kiiltiirel Calismalar Boliimii Yiiksek

Lisans Ogrencisi

Anket Sorulari

1. Cinsiyetiniz
Kadin ( )
Erkek ( )

2. Yasmmz
15-18 ()
19-21 ()
22-25 ()
26-28 ()

3. Yasadigimz Yer
Canakkale ( )
Istanbul ()
KKTC ()
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Diger ( )

4. Her Giin Sosyal Medyaya Giriyorum
Evet ()
Hayir ( )

5. Sosyal Medyada Giinliik Ka¢ Saat Geciriyorsunuz?
1 Saat ()

2 Saat ()
3 Saat ()
4 Saat ()

5 Saat ve Uzeri ()

6. Sosyal Medyay1 Baskalarinin Beni Takip Etmesini istedigim Icin
Kullamyorum
Evet ()
Hayir ( )

7. Sosyal Medyay1 Baskalarim Takip Etmek Icin Kullaniyorum
Evet ()
Hayir ( )

8. Sosyal Medyada Profil Resmi Olarak Kendi Resminizi Mi
Kullamyorsunuz?
Evet ()
Hayir ( )

9. Sosyal Medyay1 Kendi isminizle mi Kullamyorsunuz?
Evet ( )

Hayir ( )

10. Kendi Hesabimizin Disinda Sahte Hesabinmiz Var mi?
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Evet ()
Hayir ( )

11. Mahremiyet Algim Sosyal Medyayla Beraber Degisti
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizim( )
Katiliyorum( )
Kesinlikle Katiliyorum ()

12. Mahremiyet Algim1 En Cok Instagram Ekiliyor
Kesinlikle Katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ( )
Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiltyorum ()

13. Mahremiyet Algimi1 En Cok Twitter Etkiliyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

14. Mahremiyet Algim1 En Cok Facebook Etkiliyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

15. Mahremiyet Algim1 En Cok Dijital Reklamlar Etkiliyor

Kesinlikle Katilmiyorum ()

VIII



Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

. Benligim/Oziim Gercek Hayata Kiyasla Sosyal Medyada Daha Cok
Ortaya Cikiyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizim ( )
Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

. Benligi/Oziim Daha Cok instagram’da Ortaya Cikiyor
Kesinlikle Katilmiyorum ()

Katilmiyorum ()

Kararsizim ( )

Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

. Benligim/Oziim Daha Cok Twitter’da Ortaya Cikiyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

. Benligim/Oziim Daha Cok Facebook’ta Ortaya Cikiyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

IX



20.

21.

22.

23.

Benligim/Oziim Daha Cok Diger Sosyal Medya Mecralarinda Ortaya
Cikiyor

Kesinlikle Katilmiyorum ()

Katilmiyorum ( )

Kararsizim ( )

Katiliyorum ( )

Kesinlikle Katiliyorum ()

Mahremiyet Algim Benligimin/Oziimiin Ortaya Cikmasim Etkiliyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()

Kararsizim ( )

Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

Dijital Oyunlar Benligimin/Oziimiin Ortaya Sekillenmesinde ve Disar1
YansimasmdaOnemli Rol Oynuyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()

Kararsizim ( )

Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

Instagram’da Arkadas Sayis1

0-100 ()
101-200 ()
201-300 ()
301-400 ()

400 Ve Uzeri ()



24. Twitter’da Arkadas Sayis1

0-100 ()
101-200 ()
201-300 ()
301-400 ()

400 Ve Uzeri ()

25. Dijitallesme Hayatimiz1 Kolaylastiriyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizim ( )

Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

26. Dijitallesme Teknolojiye Bagimh Hale Getiriyor

Kesinlikle Katilmiyorum ( )

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

27. Dijital Diinyada Kisisel Verilerimin Korundugunu Diisiiniiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum ()

Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

28. Dijital Teknoloji Bagimliligi Mahremiyet Algisim Etkiliyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizim ( )
Katiliyorum ( )
Kesinlikle Katiliyorum ()

XI



29. Dijitallik Mahremiyeti Daraltiyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizzim ( )

Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

30. Dijital Teknoloji Bagimhhig Benligin/Oziin Ortaya Cikmasmda Onemli
Rol Oynuyor
Kesinlikle Katilmiyorum ( )
Katilmiyorum ()
Kararsizim( )
Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

31. Instagram’da Paylasilan Fotograflar/Videolar Mahremiyet
AlgimiDegistiriyor/Degistirmiyor Ciinkii...

XII



