T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNiVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

ISLETME ANABILIM DALI

ZAMANSAL MOTIiVASYON TEORISi VE ERTELEME DAVRANISI:
COMU ORNEGI

DOKTORA TEZi

FULYA OZDEMIiR

Tez Damismani

PROF. DR. AYTEN AKATAY

CANAKKALE - 2022






T.C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITiM ENSTITUSU

ISLETME ANABILIM DALI

ZAMANSAL MOTIiVASYON TEORIiSi VE ERTELEME DAVRANISI:
COMU ORNEGI

DOKTORA TEZI

FULYA OZDEMIR

Tez Danismani

PROF. DR. AYTEN AKATAY

CANAKKALE - 2022



T.C.
CANAKKALE ONSEKIiZ MART UNIiVERSITESI
LiISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

Fulya OZDEMIR tarafindan Prof. Dr. Ayten AKATAY yonetiminde hazirlanan ve
17/01/2022 tarihinde asagidaki jiiri karsisinda sunulan “Zamansal Motivasyon Teorisi ve
Erteleme Davramsi: COMU Ornegi” baslikli calisma, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Anabilim Dali’'nda DOKTORA TEZi
olarak oy birligi ile kabul edilmistir.

Jiiri Uyeleri Imza

Prof. Dr. Ayten AKATAY

(Danisman)

Prof. Dr. Ciineyt KILIC

Dr. Ogr. Uyesi Umut EROGLU ..,
Prof. Dr. Enver AYDOGAN

Do¢. Dr. Yavuz Tansoy YILDIRIM L.

Tez No : 10448497
Tez Savunma Tarihi :17/01/2022

Dog. Dr. Yener PAZARCIK

Enstiti Miidiiru

M. 2022



ETiK BEYAN
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Kurallari’na uygun olarak hazirladigim bu tez calismasinda; tez i¢inde sundugum verileri,
bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik kurallar gercevesinde elde ettigimi, tiim bilgi,
belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik ve ahlak kurallarina uygun olarak
sundugumu, tez calismasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak
kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigimi, bu tezde
sundugum calismanin 6zgiin oldugunu, bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek

tiim hak kayiplarin1 kabullendigimi taahhiit ve beyan ederim.

Fulya OZDEMIR
17/01/2022
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Bu tezin gerceklestirilmesinde, ¢calismam boyunca benden bir an olsun yardimlarini
esirgemeyen saygi deger danisman hocam Prof. Dr. Ayten AKATAY a, calisma siiresince
tiim zorluklar1 benimle gogiisleyen esim Serkan OZDEMIR’e, hayatimin her evresinde

bana destek olan degerli aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.”

Fulya OZDEMIR
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OZET

ZAMANSAL MOTiVASYON TEORIiSi VE ERTELEME DAVRANISI:
COMU ORNEGI

Fulya OZDEMIR
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali Doktora Tezi
Danigsman: Prof. Dr. Ayten AKATAY
17/01/2022, 116

Bu calisma erteleme davranisinin nedenlerini kapsamli bir sekilde ortaya koymay1
amacglamaktadir. Belirli bir zaman aralifi icinde gosterilen erteleme davranisim
motivasyonel bir bakis acisiyla incelemek amaciyla zamansal motivasyon teorisinden
yararlanilmaktadir. Hiperbolik indirgeme, beklenti teorisi, kiimiilatif olasilik teorisi ve
ihtiya¢ teorisi olmak iizere dort motivasyon kuraminin biitiinlestirilmesiyle cercevesi
olusturulan zamansal motivasyon teorisi erteleme davranisi konusunda giiglii bir aciklama
sunmaktadir. Calismanin kavramsal cerceve boliimlerinde erteleme kavraminin ve
zamansal motivasyon teorisinin kapsami belirlenmektedir. Kavramlarin ¢ercevelerinin ve
kapsamlarinin belirlenmesinin ardindan, gerceklestirilen literatiir taramasi ile zamansal
motivasyon teorisinin beklenti, deger, gecikmeye hassasiyet, gecikme boyutlar1 ile
erteleme davranisi arasindaki iliskiye yonelik kuramsal destek sunulmaktadir. Arastirmayi1
uygulamak amaciyla nicel arastirma yontemleri kullanilmis ve Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi lisans egitim dgrencileri 6rneklem olarak belirlenmistir. Calismanin uygulama
kismini iceren yontem boliimii iki asamadan olusmaktadir. Oncelikle erteleme davranisini
Tiirkiye Universite Ogrencileri Ornekleminde gecerli ve giivenilir bir sekilde 6l¢mek
amaciyla Irrasyonel Erteleme Olgegine yonelik pilot calisma gerceklestirilmistir. 252
katilimei ile gergeklestirilen pilot calisma ile irrasyonel Erteleme Olceginin gegerlilik ve
giivenirligi degerlendirilmis ve bir ifade c¢ikartilarak uygulanmasi uygun bulunmustur.
Yontemin ikinci asamasinda 703 katilimciya ulagilmistir. Zamansal Motivasyon Teorisinin
boyutlar1 “Motivasyonel Tan1 Olcegi” araciligiyla Erteleme davramsi “Irrasyonel Erteleme

Olgegi” araciligiyla, Gecikme degiskeni ise veri toplama aracinin 6grencilere sunulmasi ve
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teslim tarihi arasindaki zaman aralifi Olciilmiistir Arastirmanin bulgulari Zamansal
Motivasyon boyutlari ile erteleme davranisi arasinda iligkiler gostermektedir. Bulgular
beklenti ve deger boyutlarinin erteleme egilimi ile negatif iliskiye sahip oldugunu

gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Erteleme, Zamansal Motivasyon Teorisi, Hiperbolik

Indirgeme, Oz yeterlilik, Deger, Gecikmeye Hassasiyet



ABSTRACT

TEMPORAL MOTIVATION THEORY AND PROCRASTINATION
BEHAVIOUR: COMU EXAMPLE

Fulya OZDEMIR
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Doctoral Dissertation in Business Administration
Advisor: Prof. Dr. Ayten AKATAY
17/01/2022 , 116

This study aims to comprehensively reveal the causes of procrastination behavior.
From a motivational perspective, Temporal Motivation Theory is utilized in order to
examine the procrastination behavior displayed within a certain time interval. Temporal
Motivation Theory, framed by integrating four motivational theories, namely Hyperbolic
discounting, Expectancy Theory, Cumulative Prospect theory, and Need Theory, offers a
powerful explanation for procrastination behavior. In the conceptual framework sections of
the study, the scope of the concept of procrastination and Temporal Motivation Theory is
determined. After determining the frameworks and scopes of the concepts, with the
literature research theoretical support for the relationship between expectation, value,
sensitivity to delay, delay dimensions of the Temporal Motivation Theory and
procrastination behavior is presented. Quantitative research methods were used to
implement the research and Canakkale Onsekiz Mart University undergraduate students
were determined as the sample. The methodology, which includes the application part of
the study, consists of two stages. In the first stage, a pilot study was conducted on the
Irrational Procrastination Scale in order to measure procrastination behavior to examine
validity and reliability in the sample of Turkish university students. The validity and
reliability of the Irrational Procrastination Scale was evaluated in a pilot study conducted
with 252 participants, and it was found appropriate to apply it by removing an item. In the
second stage of the method, 703 participants were reached. The dimensions of the

Temporal Motivation Theory are measured through the "Motivational Diagnostic Scale",

Vi



the procrastination behavior is measured through the "Irrational Procrastination Scale", and
the delay variable is measured by the time interval between the presentation of the data
collection tool to the students and the delivery date. The findings of the study show
relationships between the Temporal Motivation dimensions and procrastination behavior.
Findings show that expectancy and value dimensions have a negative relationship with

procrastination.

Keywords: Procrastination, Temporal Motivation Theory, Hyperbolic Discounting,

Self-Efficacy, Value, Sensitivity to Delay
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BiRiINCi BOLUM
GIRIS

Kelime olarak ‘“proscrastinare” den tiireyen erteleme, yarina birakmak anlaminda
kullanilmaktadir (Baltas, 2020). Erteleme davranisi insanin varolusundan bu yana mevcut
olan fakat, tiretim toplumunun zorunlu kildig1 “zamani verimli kullanmanin” Oneminin
anlasilmasi ile 6nemli bir arastirma konusu haline gelen bir davranis bicimidir. Erteleme
davranisi baz1 durumlarda hem bireyin 6zel hayatinda, hem de is hayatinda problem haline
gelebilmektedir. Ozellikle isletmelerde yapilmasi gereken islerin ertelenmesi bircok kisiyi
olumsuz yonde etkileyebilmekte ve islerin aksamasina neden olmaktadir. Bununla birlikte

erteleme davranigi bireyde olumsuz psikolojik sonuglar dogurabilmektedir.

Literatiirde erteleme davranist genel itibari ile, bireysel farkliliklar (kisilik
ozellikleri vb.), motivasyonel etkenler, psikolojik faktorler ve durumsal faktorler (gorev
zorlugu vb.) cercevesi altinda ele alinmaktadir (Klingsieck, 2013: 29). Literatiir incelemesi
yapildiginda, erteleme calismalarinin en ¢ok bireysel farkliliklar ve psikolojik faktorler
tizerine odaklandig1 goriilmektedir (Schouwenburg ve Lay, 1995; Sandhya ve Gopinath,
2019; Kim vd., 2017; Karatas, 2015; Watson, 2001; Eerde, 2004; Baltaci, 2017; Kanten ve
Kanten, 2015; Rebetez vd., 2018; Flett vd., 2016; Beswick vd., 1988; Ozer, 2012).
Bununla birlikte, 6zellikle ertelemenin motivasyonel yoOniiniin literatiirde nis bir alan

oldugu goriilmektedir.

Erteleme davranisim detayli ve kapsamli bir motivasyonel ¢ercevede inceleyen
teorinin (Steel ve Konig: 2006 Zamansal Motivasyon Teorisi) 15 y1l 6nce ortaya konulmus
olmasina ragmen, iizerine sinirlt sayida arastirma yapilmis ve model (zamansal motivasyon
teorisi) ampirik olarak yeterince test edilmemistir. Zamansal motivasyon teorisi olarak
adlandirilan bu teori simdiye kadar erteleme davranisini, motivasyonel anlamda ele alan en
kapsamli teoridir. Bununla birlikte motivasyon acisindan ¢ok 6nemli bir faktor olan zaman
degiskenini de kapsayan bu teori erteleme davranisinin dinamiklerine yonelik kapsamli bir

aciklama sunmaktadir.



Bu tez calismasi hem yabanci hem de Tiirkge literatiirde, erteleme davranisini
kapsaml1 bir motivasyon teorisi baglaminda, ampirik olarak ele alma agisindan bir boslugu
doldurmak adina 6nem arz etmektedir. Bu tez caligmasindaki temel amag, hem akademik
literatiire katki saglamay1 hem de isletmelerde ¢alisanlarin erteleme egilimlerine yonelik

¢Oziim Onerileri sunmaktir.

Tez calismas1 bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliim olan girisin ardindan
caligmanin ikinci boliimiinde erteleme kavrami ve ertelemeye iliskin teorik cerceve
kapsamli ve detayli bir sekilde incelenmekte ve agiklanmaktadir. Bu baglamda erteleme
davranisinin kavramsal boyutu ve tiirleri iizerinde durulmaktadir. Bununla birlikte erteleme
davraniginin bilesenleri hakkinda bilgi verilmektedir. Bu boliimde tezin konusu ile
baglantili olarak zaman perspektifinde erteleme davranisina da deginilmekte ve son olarak

literatiir caligmasi sunulmaktadir.

Tez caligmasinin {i¢iincii boliimiinde zamansal motivasyon teorisinin kavramsal
cercevesi ortaya konulmaktadir. Bu baglamda O©ncelikle motivasyondan kisaca
aciklanmaktadir. Zamansal motivasyon teorisini olusturan diger teoriler tek tek ele alinip
detayli olarak acgiklanmaktadir. Zamansal motivasyon teorisinin kullanim alanlar1 ele
alinmaktadir. Son olarak erteleme davranisinin zamansal motivasyon teorisi ile
aciklanmasina yonelik kuramsal destegi ve yorumlamalar1 icermektedir. Bununla birlikte

hipotezler ortaya konmaktadir.

Dérdiincii boliim ise ertelemenin zamansal motivasyon teorisi ile iliskisini ortaya
koyan bir arastirmayi iceren yontem boliimiidiir. Bu boliimde literatiir ¢alismasi
kapsaminda kurulan hipotezler nicel analiz yontemleriyle analiz edilmekte ve bulgular

sunulmaktadir.

Besinci bolim olan sonug, tartisma ve Oneriler bolimiinde yapilan saha
caligmasinin bulgular1 yorumlanmakta, elde edilen bulgular literatiirdeki bulgular ile
karsilastirilip tartisilmakta, gelecekteki arastirmalar, akademik yasam ve is yasamu icin

Onerilerle tez ¢alismast sona ermektedir.



IKiNCi BOLUM
ERTELEME DAVRANISI

TDK’ya gore; “Sonraya birakmak, tehir etmek, tecil etmek, talik etmek” anlamina
gelen erteleme davraniginin yaklasik 30 yildir yogun bir sekilde arastirmalara konu oldugu
goriilse de 1960’1 yillarin basindan itibaren arastirilan bir konudur. Erteleme davranisi
profesyonel ve 0zel hayat olmak iizere her alanda karsilasilan ve genellikle de problem
yaratan bir yonelim olmaktadir. Erteleme davranisi, iizerinde goriis birligi olusamamis bir
davranig bic¢imidir. Erteleme konusundaki goriis ayriliklari, ertelemenin kavramsal
boyutundan ¢ok s6z konusu davranisin dinamikleri iizerinedir. Bunun sebebi ise
ertelemenin (yaygin goriisiin aksine) yalnizca zamani yonetebilmek ile ilgili degil
davranigsal, biligsel ve duyussal bilesenleri iceren karmasik bir davranis bi¢cimi olmasidir
(Solomon ve Rothblum, 1984: 503; Chun ve Cho1, 2005: 245; Baltas, 2020; Morales ve
Ferrari, 2013: 311).

Erteleme davranisinin 6zellikle son yillarda tizerinde daha fazla durulan bir kavram
olmasi, endiistriyellesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Uretimin, dolayisi ile
rekabetin artmasi, kit bir kaynak olan zamanin 6nemini arttirmakta, bu baglamda 6zellikle
profesyonel alanda erteleme davranisini ve bunun sonuglarint daha da énemli kilmaktadir.
Erteleme davranisinin zaman kaybmna yol acan bir davramis oldugu konusunda
arastirmacilar hemfikirdir (Akatay, 2003: 285). Teknolojinin gelismesi ve bireylerin
teknolojiyi hayatlarina her gecen giin daha fazla dahil etmeleri, dikkat dagitacak faktorlerin

artmasina, gerekli islerin sonraya birakilmasi ve ertelenmesine sebep olmaktadir.

2.1. Erteleme Davranisinin Kavramsal Boyutu

Erteleme ile ilgili literatiirde bircok tanim bulunmaktadir. En genel anlami ile
erteleme “ihmal ve tembellik sebebi ile bir sey yapmay: geciktirmek” anlamina
gelmektedir (Kirst-Hashman ve Hull, 2014: 20). Kavramsal ag¢idan ele alindiginda erteleme
davranisinda en ¢ok goriis ayriligi olusturan konulardan biri erteleme ve gecikme

kavramlarini birbirinden ayirmaya yonelik tanimlamalardir. Bu ayrimda ise ortak goriis,
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gecikme ve erteleme arasindaki en Onemli farkin, geciktirme eyleminin kasith olup
olmamasina dayanmaktadir. Yine de her tanim bu ortak goriisii yansitmamaktadir. Bircok
tanimda ertelemenin kasith bir eylem olduguna vurgu yapilirken, bazi arastirmacilar
ertelemenin kasitsiz yapildigini ve bu egilimin baslangi¢ niyeti ve davranis arasindaki
uyumsuzluk ile ilgili oldugunu ifade etmektedirler (Steel, 2007: 70). Bu goriis farkliliklari,
tez ¢calismasinin ilerleyen boliimlerinde erteleme davranislarinin farkli sekillerde ele alinip,
cesitlendirildigi kistmda ayrintili olarak giderilmektedir (bkz: 2.2. Erteleme Tiirleri).
Ciinkii erteleme tek tip bir davranig bi¢cimi degildir. Cesitli sekillerde, cesitli durumlarda
ortaya cikmakta ve erteleyiciler bircok yonden birbirinden ayrilan davranis bigimleri

sergilemektedir.

Erteleme davranisina yonelik goriis ayriliklar1 eylemin kasithh olup olmamasiyla
sinirlt degildir. Bazi arastirmalar ertelemenin olumsuz bir egilim oldugunu desteklerken
(Chen vd., 2020), baz1 arastirmalar erteleme davranisinin her zaman olumsuz bir egilim

olmadigini savunmaktadir (Chun ve Choi, 2005).

Ancak goriis farklhiliklarinin, ertelemenin cesitleri kapsaminda degerlendirilerek
ortak bir noktada bulusturulmasi miimkiindiir. Erteleme tanimlara bakildiginda bir¢ogunun
(Solomon ve Rothblum, 1984; Steel, 2007; Eerde, 2000: Vij ve Lomash, 2014) ertelemeyi,
“goniilli olarak™ faaliyetlerin “geciktirilmesini” “tercih etmek” ya da buna “izin vermek”
gibi kavramlar ile ifade ettigi goriilmektedir. Bununla birlikte ertelemenin bir 0z-
diizenleme basarisizligr (Steel, 2007: 65; Zarzycka vd., 2019: 1; Rebetez vd., 2018: 26;
Rozental, 2014: 1488; Zarrin vd., 2020) oldugu goriisii, erteleme alanindaki arastirmacilar

tarafindan paylasilan neredeyse ortak bir goriistiir.

Solomon ve Rothblum (1984: 503)’1n tantmina gore erteleme “gorevleri gereksiz
yere Oznel rahatsizlik yasama noktasina kadar geciktirme eylemi” olarak ifade
edilmektedir. Bu noktada Ferrari (1991: 455) erteleme ve gecikmeyi birbirinde ayirarak
geciktirmenin bazen olumlu ve yararli oldugunu savunmaktadir. Bununla birlikte
amaclanan gorevleri, kompulsif olarak anksiyete yasama noktasina kadar tamamlayamama

noktasinda, bu durumun hastalik derecesinde olabilecegini belirtmektedir. Eerde (2000:



372) ertelemeyi, “bir niyetin uygulanmasindan kac¢inma” olarak tanimlamaktadir. Eerde
ertelemeyi, “niyet edilen eylemden kagcinma ve niyet edilen eylemin caydirici etkisine
maruz kalmak yerine bagka diisiincelerin ve davraniglarin tercih edilmesi” olarak
nitelendirmektedir. Steel (2007: 66) ertelemeyi, “yapilan bir eylem planinin geciktirilmesi
sonucu olumsuz bir durum ile sonuglanacaginin bilinmesine ragmen, bu planin goniilli
olarak geciktirilmesi” olarak tamimlamaktadir. Klingsieck (2013: 26) ertelemeyi “olumsuz
sonuglarin 6ngoriilmesine ragmen, amaglanan ve gerekli ve/veya Onemli bir faaliyetin
goniillii olarak geciktirilmesi” olarak tanimlamaktadir. Yine benzer bir tanimlama Vij ve
Lomash (2014: 1065) tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore erteleme, "diisiik oncelikli
gorevlerin yiiksek Oncelikli gorevlerin Oniine gecmesine izin vermek" olarak

goriilmektedir.

Bu tanimlara ek olarak Fernie vd. (2017: 136) ertelemeyi “bir gorevin veya kararin
geciktirilmesi” olarak tanimlamis ve bunun “otokontrol basarisizligi” oldugunu
belirtmistir. Aydemir (2018: 1031) ertelemeyi “kag¢inilmaz olan1 son dakikaya birakmak
demektir” seklinde tanimlamaktadir. Wypych vd. (2018: 1)’e gore erteleme, “sonucun
daha kotii olmasinin beklenmesine ragmen, amaclanan eylemlerde mantiksiz bir gecikmeyi
ifade eder ve homojen olmayan karmasik bir olgudur”. Zhang vd. (2019: 1) ertelemeyi,
“amaclanan bir eylemin goniillii ve mantiksiz bir sekilde geciktirilmesi” olarak ifade
etmektedir. Sandhya ve Gopinath (2019: 44) ertelemeye onceki tanimlardan farklir olarak
“cezbeden” uyaranlart da dahil etmektedir. Sandhya ve Gopinath (2019: 44)’a gore
erteleme “acil gorevler yerine nispeten acil olmayan gorevleri tercih etme ya da daha az
keyif veren isler yerine daha eglenceli ve zevkli isleri tercih etme ve bunun sonucunda

yaklasan gorevleri sonraki bir zaman dilimine birakma eylemidir.”

Tiim bu tamimlardan yola ¢ikarak en genel kapsami ile erteleme; gerceklestirilmesi
gereken eylemlerin, alinmasi gereken kararlarin, gereksiz bir sekilde, istemli ya da istemsiz

olarak, gerceklestirilmesi gereken zaman diliminin diginda birakilmasidir.

Bu tez calismasi kapsaminda ise erteleme:



v’ bireyin baslangi¢ niyeti ve davramsi arasinda uyumsuzluga yol agacak
sekilde,

v’ bireyin algiladigi zaman olgusuna, sahip oldugu degerlere, 6z-yeterliligine
olan inang¢ ve 6z-kontrol eksikligine bagli olarak,

v’ gelecekte elde edecegi odiilii, zamansal olarak uzak olmasi sebebi ile
degersizlestirmesi sonucunda,

v' hedefine yonelik olarak gerceklestirmesi gereken eylemlerin yerine daha
keyifli veya aninda 6diil elde edebilecegi bagska bir eyleme oncelik vererek
gorevine baslamay1 ya da gorevini tamamlamay1 geciktirmesi olarak ifade

edilebilir.

2.2. Erteleme Davranmisimin Tiirleri

Erteleme davranisi, 6zellikleri ve yapilan calismalarin amacina yonelik olarak farkli
siniflandirilmalara tabi tutulmaktadir. Erteleme davranisi literatiirde; genel erteleme,
durumsal erteleme ve karar vermeyi erteleme olarak incelendigi gibi; kisilik 6zelliklerine
baglh erteleme ve durumsal erteleme olarak da siiflandirilmaktadir (Baltaci, 2017: 58;

Sirin, 2011: 451).

Bu calismada detayli literatiir taramas1 yapilarak, erteleme davranisi asagida Tablo

1’de goriildiigi sekilde iki grupta siniflandirilmigtir.



Tablo 1

Literatiirde Yer Alan Erteleme Davranisi Tiirleri

Durumsal Erteleme

v" Akademik Erteleme

Steel P.& Klingsieck K.B. (2016)

Kisilik Ozelligi Olarak Erteleme

v" Kronik Erteleme (karar, uyarilma

ve kacinma),
v" Rutin Erteleme

v" Fonksiyonel (rasyonel) ve

Fonksiyonel olmayan Erteleme

(disfonksiyonel erteleme)
v Kompulsif Erteleme

v' Aktif ve Pasif erteleme

Milgram (1988); Ferrari J.R (1991); Lay
C. H.; Schouwenburg H. C. (1993); Ferrari
J.R. (1994); Schouwenburg H.C. and Lay
C.H. (1995); Lay C. H. Ve Silverman S.
(1996); Milgram N. ve Tenne R. (2000);
Chun A. H. C. & Choi J. N. (2005); Ferrari
J.R. (2005); Ferrari vd. (2005); Fabio A.D.
(2006); Ferrari vd. (2009); Steel P.(2010);
Steel P. (2010); Freeman E.K. vd. (2011);
Seo E.H. (2013); Chowdhury ve Pychyl
(2018); Ferrari vd. (2018)

Arastirmacilarin ¢alismalarinda yogun olarak ele aldigi akademik erteleme;

ogrenme ve ders ¢alismay1 barindiran eylemler ile ilgili olan erteleme tiiriidiir. Akademik

erteleme gecikmenin olumsuz etkisinin beklenmesine ragmen, akademik calisma ile ilgili

amagclanan bir eylemi goniillii olarak geciktirmek olarak da tanimlanmaktadir (Steel ve

Klingsieck, 2016: 37).

Akademik erteleme bir durumsal erteleme tiiridiir. Durumsal erteleme bireylerin

giinliik rutin olarak yapmasi gereken belirli isleri 6ncelik sirasina gore diizenleyerek belirli

konularda ya da sadece tek bir konuda erteleme egiliminin olmasidir (Baltaci, 2017: 59;

Dogan vd., 2014: 2). Akademik erteleyen birey ve kisilik 6zelligi olarak erteleyen birey

ertelemenin tiirii bakimindan birbirinden farklidir (Blunt ve Pychyl, 1998: 837).




Kisilik 6zelligi olarak erteleme, genel olarak geciktirme davranisini gostermeye
olan yatkinlig1 yansitan bir erteleme cesididir (Schouwenburg ve Lay, 1995: 481). Bu
erteleme c¢esidi, davraniginin bireysel farkliliklarin1 esas almaktadir ve erteleme aliskanligi
bir kisilik 6zelligi olarak ele alinmaktadir (Cam, 2013: 88). Kisilik 6zelligi olarak erteleme:

kronik, rutin, fonksiyonel, disfonksiyonel, kompulsif, aktif ve pasif olarak ele alinabilir.

Ferrari vd. (2009: 402) kronik ertelemeyi; karar, uyarilma ve kaginma davranisi
cercevesinde ele almaktadir. Karar vermeyi erteleme, belirli bir zaman cercevesi icinde
karar vermede goniillii ve bilingli gecikme olarak tanimlanabilir (Effert ve Ferrari, 1989:
152). Uyarilma erteleme davranigi, bireyin bir gorevi son ana birakarak gorevi
yetistirememek ile ilgili heyecan duygusunu ve yetistirme ile yasayacagi haz duygusunu
deneyimlemek amaci ile gerceklestirilen bir kronik erteleme tiirtidiir (Ferrari vd., 2005: 2;
Freeman vd., 2011: 377; Simpson vd., 2009: 906). Kacinma, bireyin 6zsaygi veya bireysel
performans ile ilgili olumsuz yargilar1 6nlemek icin tatsiz olarak algiladig: faaliyetleri

erteleme egilimini ifade eder (Ferrari ve Morales, 2007: 708).

Rutin erteleme, giinliik yasamda siiregelen gorevleri zaman acisindan planlamada
zorluk yasayarak s6z konusu gorevleri tekrarlayan bir sekilde zamaninda yapamamak

olarak tanimlanmaktadir (Milgram ve Tenne, 2000: 141).

Fonksiyonel erteleme, gorev sonuglarinin miikemmel olabilmesi sebebi ile daha
uygun bilgileri bulmak i¢in gorevin tamamlanmasinin geciktirilmesidir. Fonksiyonel
olmayan erteleme (disfonksiyonel), acik bir amac¢ olmaksizin gorevin tamamlanmasinin
gecikmesidir. Islevsel olmayan erteleme, isin yapilis sekli ile ilgili olmayan
(eksiksiz/miikemmel), gereksiz bir faaliyet bi¢cimidir. Disfonksiyonel erteleme karar
vermeye yoOnelik erteleme ve kacinma davranisi olmak iizere iki sekilde ortaya

cikabilmektedir (Kristanto ve Abraham, 2016: 664).

Kompulsif ertelemede ayni bireyde, hem davranissal hem de karar verme agisindan

erteleme egilimi s6z konusu olmaktadir (Milgram vd., 1993: 487; Ferrari, 1991: 455).



Davranisin motivasyonu artirmanin bir yolu olarak kasith olarak geciktirildigi,
ancak istenilen sonugclar i¢cin olumsuz olmayan erteleme tiirii aktif erteleme tiiriidiir. Buna
karsilik performans ve / veya kisisel rahatlik acisindan olumsuz oldugu bilinen risklere
ragmen davranisin istenmeden geciktigi pasif ertelemedir (Wessel vd., 2019: 151). Pasif
erteleme genellikle bireye sikinti yaratan, islevsiz bir erteleme tiirii iken, aktif erteleme
bireyin yetistirmesi gereken eylemler ile ilgili etkili bir sekilde basa ¢ikma yontemi olarak
goriilmektedir (Zohar vd., 2019: 1). Pasif erteleme, erteleme egiliminde olan bireylerin
gorevlerini yetistirebilmesi icin erken baslama ihtiyacinin bilincinde olmalarina ragmen,
istemeden erteledikleri geleneksel erteleme cesididir. (Wessel vd., 2019: 151). Aktif
erteleyiciler kasitl olarak erteleme egilimindedirler, bu bireyler motivasyonu artirmak igin
yakin bir teslim tarihinin getirecegi baskiyr deneyimlemek isterler. Bu egilim bireylerin

performansinda olumsuz bir etki yaratmamaktadir (Wessel vd., 2019: 151).

Bir erteleme tiirli olarak smiflandirilmasina ragmen aktif erteleme, ertelemenin
temel Ozelliklerini icermemektedir. Aragtirmalar goniillii olarak gerceklestirilen gereksiz
gecikme, irrasyonel inanglar, niyet-eylem araligi, olast negatif sonuglara ragmen
geciktirme, gecikme sebebi ile yasanan duygusal rahatsizlik ve kotii sonuglari ertelemenin
temel nitelikleri arasinda belirtmektedir (Chowdhury ve Pychyl, 2018: 8). Bu nitelikler géz
Ontine alindiginda aktif ertelemenin erteleme olarak nitelendirilemeyecegi agiktir. Ciinkii
aktif erteleme gereksiz degildir, irrasyonel inaniglara dayanmamaktadir ve niyet-hareket
arasinda bosluk yoktur (sadece daha sonra eylemde bulunmaya yonelik bir niyet vardir) ve
elde edilen sonu¢ bireyin performansinda olumsuz bir duruma yol a¢gmamaktadir

(Chowdhury ve Pychyl, 2018: 8).

2.3. Erteleme Davranisinin Bilesenleri

Erteleme davranisi karmasik bir davranis bicimidir. Bunun sebebi ise ertelemenin
davranigsal, bilissel ve duyussal bilesenlerden olusan c¢ok yonlii bir davranis bigimi
olmasindan kaynaklanmaktadir (Solomon ve Rothblum, 1984: 503). Ertelemenin en
kapsamli taniminda gorevden kaginma ve geciktirme gibi davranigsal boyuta giren
kavramlar vurgulanmaktadir (Sokolowska, 2009: 23). Bu sebeple ertelemenin davranigsal

boyutu bir eylemi gerceklestirmekten kacinma ya da eylemi geciktirme ile ilgilidir.
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Ertelemenin davranigsal boyutu gorevin son dakikaya kadar ertelenmesi eylemi
veya istenen zaman aralifinda bir eylemi gerceklestirmedeki basarisizligi icermektedir
(Sokolowska, 2009: 23). Birey yapmas1 gereken gorevi gerceklestirmek yerine daha fazla
keyif aldig1 baska bir isi yapmayi tercih etmektedir (Uzun ve Demir, 2015: 108).

Ertelemeye biligsel bakis acisi ile yaklasan arastirmalar bireylerin olasi olumsuz
sonucglara ragmen neden bilingli bir sekilde erteleme davramisimi gosterdiklerine
odaklanmaktadir (Sokolowska, 2009: 24). Ertelemenin en 6nemli nedenlerinin basarisizlik
korkusu veya sinav kaygis1 gibi mantiksiz inanclar oldugu belirtilmektedir. (Steel, 2013:
9). Bununla birlikte depresyon, siddetli ertelemenin hem bir nedeni hem de bir sonucu
olarak degerlendirilmektedir (Steel, 2013: 9). Ertelemenin bilissel bilesenlerine odaklanan
arastirmalar ertelemenin hem nedeni hem de sonucu olarak; Ozdisiplin, Oncelikleri
belirlemede yasanan sorunlar, kotii zaman yOnetimi ve planlama gibi faktorleri ele
almaktadir (Sokolowska, 2009: 25; Watson, 2001; Steel vd., 2001; Eerde, 2015). Bununla
birlikte ertelemenin biligsel bilesenine yonelik, 6z-yeterlilik faktorii literatiirde ¢ok sik

gozlemlenmektedir. Bu konu tezde, ayr bir baslik altinda detaylica incelenmektedir.

Ertelemeye duyussal acidan yaklasan arastirmalar bir gorevi geciktirme siirecinde
yasanan bireysel rahatsizliga odaklanmaktadir (Sokolowska, 2009: 25). Anksiyete, endise,
ozellikle teslim tarihinden hemen Once ve sonra yasanan ofke ve gerilim, sikilmaya
yatkinlik, heyecan arama ve isyankarlik ertelemenin duyussal boyutunda ele alinmaktadir

(Sokolowska, 2009: 25-26; Eerde, 2003; Lay ve Silverman, 1996; Lay, 1994).

2.4. Zaman Perspektifinde Erteleme Davranisi

Erteleme davranisi s6z konusu oldugunda zaman kavrami 6nem arz etmektedir.
Zaman perspektifinden erteleme davranmisi cesitli yonlerden ele alinmakta ve iizerinde
bircok arastirma yapilmaktadir. Bu tezin ikinci boliimiinde detayli olarak incelenen,
zamanin gelecekte elde edilecek odiiller iizerindeki indirgeyici etkisine (hiperbolik
indirgeme) tezin ileri boliimlerinde ayrintili olarak deginilmektedir (bkz: 3.2.1. Hiperbolik

indirgeme). Bir eylem sonucunda elde edilecek odiiliin degeri eger zaman olarak bireye
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uzaksa odiiliin degeri birey i¢in azalarak indirgenmektedir. Bu baslikta erteleme davranisi
“gelecek zaman perspektifi” agisindan incelenmektedir. Bu kapsamda erteleme motivasyon
ile ilgili bir basarisizliktir (Steel vd., 2018: 1) ve bireyin motivasyonu sahip oldugu gelecek
zaman perspektifi ile iligkilidir (Nuttin, 1964: 60). Bu baglamda gelecek odakli olmayan,
simdiki zamana yonelik zaman perspektifine sahip bireyler, daha zayif 6z kontrol
yetenegine sahiptir. Bu durum erteleme olasiligini artirmaktadir. Gelecek odakli zaman
perspektifine sahip bireyler ise daha gii¢lii bir 6z kontrol yetenegine sahiptir ve bu durum

erteleme egilimini azaltmaktadir (Kim vd., 2017: 234).

Zamansal perspektifte erteleme davranisi ele alindiginda pek c¢ok faktor One
cikmaktadir (Mclnerney, 2004: 142; Simons vd., 2004: 121; Kim vd., 2017). Bunlar

sirastyla;

v’ bireyin yasadigi toplumun deger verdigi konular (statiikoyu korumak gibi),

<

bireyin sosyal cevresi,

v’ bireylerin uzun vadeli ihtiyaclar1 karsilamak icin kisa vadeli ihtiyaclarin
tatminini ne derece geciktirmeye istekli olduklari,

v' motivasyon,

v’ Dbireyin sebat etme derecesi (bir isi siirdiirmedeki istikrari/yilmadan

miicadele edebilmesi) ve

v' dz-denetim olarak belirtilebilir.

Gelecek zaman perspektifi bireylerin hayatlariin geri kalani ile ilgili algilarim
ifade etmektedir. Bu perspektif is yasamina uygulandiginda bireylerin kariyerlerinin

gelecegindeki firsatlar ile ilgili algilarini ifade etmektedir (Henry vd., 2017: 1).

Bu tanim kapsaminda bir 6rnek verilecek olursa; bir isletmede ii¢ yilda bir terfi
olanag1 bulunmaktadir. Simdiki zaman odakl bir birey ii¢ yil1 ¢cok uzun bir zaman olarak
algilayacak ve simdiki zamana odaklanacaktir. Gorevlerinde ve isinde iic yil sonra
gerceklesecek terfi firsatin1 géz Oniine almadan davranig gosterecektir. Terfi olanaginin
motivasyonuna olan etkisi ¢cok diisiik olacaktir. Terfi alana kadar gececek olan siire gelecek

zaman odakli olan birey ile, simdiki zamana odakli bireye gore ¢ok farkli algilanmaktadir.
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Gelecek zamana odakli bireye gore ii¢ y1l ¢ok uzun bir zaman degildir. Bu birey terfi alana
kadar gegecek olan ii¢ yil boyunca hedefine odakli bir sekilde calismalarini terfi almaya
yonelik olarak motive bir sekilde siirdiirecektir. Bu baglamda gelecek odakli bireyler,
gelecege yonelik hedeflere ulagsmak i¢in aktif olarak plan yapar ve caba gosterirler. Ayrica
kendilerini basarili olarak goriirler, tutarlilig: tercih eder ve ddiile bagimli olurlar. Gelecek
odaklr bireyler genellikle yenilikten, duygu arayisindan, saldirganliktan, diirtiisellikten ve
risk almaktan kacinirlar ¢iinkii bu tiir davramiglart gelecekteki basariya zit olarak

gormektedirler (Gupta vd., 2012: 199).

2.5. Erteleme Konusunda Literatiirde Yapilan Calismalar

Onceki baslhiklarda da belirtildigi iizere, erteleme literatiirde onemli arastirmalara
konu olmus zengin literatiire sahip bir kavramdir. Arastirmalarda erteleme kavramina
farkli yonlerden aciklama getirilmeye ve bir kavramsal cerceve ortaya koyulmaya

caligilmistir.

Ferrari (1991: 456-457) erteleme konusunu, bireylerin baz1 karakteristik 6zellikleri
tizerinden ele almaktadir. Erteleyen ve erteleyici olmayan bireyler arasinda yapilan bu
arastirma sonucunda ertelemenin zeka ile bir iliskisi bulunmamuistir. Erteleme davranisinin
ozgiiven ve 0zsaygi ile iliskisi oldugu belirtilmistir. Arastirmaya gore bireyler 6zsaygilarini
bitirilmis gorevlerde gosterdikleri performans ile tanimlamaktadir ve bir gorevi
bitirmedikleri siirece insanlar onlar1 basarili veya basarisiz olarak yargilayamayacaktir. Bu
erteleme davraniginin diger bireyler tarafindan yeteneksiz veya basarisiz olarak goriilme

korkusu ile iligkili motivasyonel bir temeli oldugu ifade edilmektedir.

Eerde (2000) is erteleme konusu iizerinde durmus ve bu erteleme tiiriiniin
belirleyicileri, etkileri, ertelemedeki bireysel farkliliklar, psikolojik siirecler ve durumsal
faktorler cercevesinde bir model ortaya koymustur. Eerde (2000) ortaya koydugu bu model
tizerinden, ertelemenin {istesinden gelebilmek icin Onerilerde bulunmaktadir. Bununla
birlikte Eerde tarafindan gerceklestirilen ¢alisma psikoloji, zaman, bireysel ozellikler ve

durumsal kosullar gibi kapsamli bir ¢cerceveye sahip olmasi acisindan bir¢ok arastirmaya
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katki saglamistir. Eerde’nin modeli (2000:377) kisi faktorlerinin ve durum faktorlerinin
bireyin kisilik sistemini etkiledigini One siirmektedir. Yani birey hem kisiligine gore
cevresini  sekillendirmekte hem de bireyin ig¢inde bulundugu cevre bireyi
sekillendirmektedir. Kisi faktorleri ve durum faktorleri bireyin sahip oldugu bilissel,
duyussal kisilik sistemi aracilifiyla ertelemenin Onciilleri olmaktadir. Erteleme sonucunda
ise zaman baskis1 ortaya ¢ikmakta ve bu zaman baskisi psikolojik ve / veya dis etkilere
neden olmaktadir. Bu kapsamda Eerde’nin ortaya koydugu modelin kapsamli bir sekilde

sunumu Sekil 1°de yer almaktadir.

KiSi FAKTORLERI PSIKOLOJIK ETKILERI -
-Kacinma -kayg1
-Diirtiisellik o -g.egici rahatlama
-simulasyon
. -pismanlik
Biligsel, d 1,
kil illsiiesistzﬁssa —»| ERTELEME ZAMAN = Y
$ BASKISI DIS ETKIiLER
-performans
-ekstra rol
davranisi
-sosyal etkilesim
DURUM FAKTORLERI

-Organizasyonel faktorler
-Gorev Faktorleri

Sekil 1. Erteleme Modeli

Kaynak: Eerde, 2000: 378

Eerde (2000) tarafindan olusturulan bu modelde yer alan faktorler, diger ¢calismalar

tarafindan da desteklenmektedir. Konuya iligkin calismalar asagida agiklanmaktadir.

Kac¢inma: Kisi faktorlerinin ilki olan kacinma davranisi, durum tehdit edici olarak
algilandig1 veya duygusal acidan cekici olarak algilanmadigr i¢in ortaya ¢cikmaktadir. Bu
basa ¢ikma tarzi, olumsuz duygusal uyaranlara kars1 savunmaci bir dikkat stratejisi ile hos

diisiinceler ve anilar kullanarak dikkat dagitmay1 icermektedir (Eerde, 2000: 378).
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Lazarus ve Folkman (1984)’1n gelistirdigi (Akt. Milgram ve Tenne, 2000: 143)
stresle basa ¢ikma modeli olan bu teori, bir durumda ortaya ¢ikan tehdit edici unsurlarin ve
bu unsurlar ile basa c¢ikmak i¢cin mevcut olan kaynaklarin bilissel olarak

degerlendirilmesine dayanmaktadir.

Teoriye gore; bireyler belirli bir durumun veya gorevin kendileri ic¢in bir tehdit
olusturup olusturmadigini ya da belirli bir karar vermenin kendileri icin bir tehdit olusturup
olusturmadigin1 degerlendirirler. Bu degerlendirmeyi her iki durumda da, gorevi
tamamlama veya karar vermeye iligkin, tehditle etkili bir sekilde basa c¢ikmak icin
kaynaklara sahip olup olmadiklarini inceleyerek gerceklestirirler. Bireyler degerlendirme
sonucunda kaynaklarinin yetersiz oldugunu algilarlarsa, anksiyete (ve diger caydirict
duygular) yasarlar ve kaygi uyandiran gorev veya karardan olabildigince uzun siire
kacarlar (Milgram ve Tenne, 2000: 143). Nitekim Haycock vd. (1998: 318) ertelemenin,
anksiyete veya zayif etkinlik beklentileriyle veya belki de her iki degiskenle ilgili bir

kacinma tepkisi olabilecegini belirtmektedir.

Diirtiisellik: Kisi faktorlerinden ikincisi olan diirtiisellik, ertelemenin altinda yatan
mekanizmalarin agiklanmasinda Ozellikle Onemli goriinmekte ve cezbolma yatkinlig
(temptation) veya zamansal indirgeme (temporal discounting) egilimi olarak bilinmektedir
(Wypych vd., 2018). Zamansal indirgeme bir 6diiliin uzakliginin zaman olarak artmasinin

odiiliin degerini birey icin azaltmasidir (bkz: 3.2.1. Hiperbolik Indirgeme).

Bu davranis biciminde 6nemli olan iki konu; zamanlararas: karar segeneklerini ayirt
etmeyi engelleyen bir bilissel yap1 ve irade olarak adlandirilabilecek bir kabiliyet olarak
belirtilebilir. Karar verme ve planlama g6z oOniine alindiginda biligsel yapida zaman
kapsami1 onemli olmaktadir. Kisa vadeye odaklanan bir biligsel yap1 daha diirtiisel olmakta,
uzun vadeye odaklanan bir biligsel yapit uzun vadeli amacglara odaklanabilmekte ve

diirtiiselligin iistesinden gelmektedir (Eerde, 2000: 379).

Irade konusunda ise farkliliklar durum odakli ve eylem odakli olmak iizere ikiye

ayrilmaktadir. Durum odakli yonelim bireyin dikkatini bir niyetini yerine getirmek yerine
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duygusal durumuna odaklamasidir. Eylem odakli yonelim ise bireyin duygusal durum
yerine niyetini gerceklestirmeye oncelik vermesidir (Eerde, 2000: 379). Ozetle bireyin
biligsel yapist ve iradesi karar verme siirecinde diirtiilerin one ¢ikmasini veya amag ve

niyetlerin 6ne ¢ikmasini belirlemektedir.

Gorev faktorleri: Durum faktorlerinin ilki olarak gorevlerin icerigi ve Onemi
erteleme egiliminin 6nemli belirleyicilerinden olmaktadir (Barabanschikova ve Ivanova,
2016: 95). Gorevlerin, onlar1 ertelemeye yol acan boyutlar1 olabilir ve bu boyutlar bireyler

icin tehdit olarak algilanabilmektedir (Eerde, 2000: 379).

Is ile ilgili ertelemenin iki boyutu vardir; bireyin algilanan yetenegine kiyasla cok
zor olarak degerlendirilen gorevler, birey iizerinde disaridan gelebilecek tehdit ve baski
algis1 yaratarak gorevden kacinmaya yol agabilir. Bunun tam aksine bireyin becerisine gore
cok kolay algilanan ya da sikici veya yararsiz goriillen gorevler icin erteleme, enerji
kazanmak ve olabildigince hizli tamamlamak i¢in gorevleri son teslim tarihine miimkiin
oldugunca yakin tamamlama stratejisi olarak kullanilabilir (Eerde, 2000: 380). Ornegin, bir
calisanin yerine getirmesi gereken bir gorev calisan tarafindan sahip oldugu yeteneklerle
tamamlamasi zor olarak algilaniyorsa ve bu gorevdeki performans: siki  bir
degerlendirmeye tabi tutulacak ve onemli 6diil veya cezalarla karsilasacaksa bu gorevden
kacinmaya ve onu ertelemeye egilimli olabilir. Ya da bagka bir 6érnekte caligsanin bitirmesi
gereken gorev calisan tarafindan cok onemsiz ve kolay bir gorev olarak algilaniyorsa,
calisan zamanini dinlenmeye ve eglenmeye harcayarak gorevi erteleyebilir ve zamanin

azalmasiyla motive olarak gorevi hizli bir sekilde tamamlayabilir.

Organizasyonel faktorler: Bireylerin calisma ortami 6zellikleri durum faktorlerinde
yer almaktadir ve erteleme egiliminin 6nemli faktorlerinden biridir (Barabanschikova ve
Ivanova, 2016: 95). Bu faktor kapsaminda orgiit kiiltiirii ertelemeye yol acabilecegi gibi,
ertelemenin Oniine gecebilecek bir yapi olusmasina da sebep olabilmektedir. Ornegin
(Eerde, 2000: 381); bir orgiitiin kiiltiirli, ¢alisanlar1 dakik olmaya tesvik eden normlari
tesvik edebilir, ancak aynm1 zamanda ertelemeyi de tesvik edebilir. Ayni zamanda is

yerindeki insanlar arasindaki karsilikli bagimlilik, erteleyenin 6zdenetiminden yoksun bir
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sosyal kontrol kaynagi olarak hizmet edebilir (Eerde, 2000: 381). Ornegin bir 6rgiitte yalin
yonetim sistemi uygulandigl ve bos zamanin bir israf olarak goriildiigii varsayilabilir. Bu
orgiitte calisanlarin gorevlerini yerine getirme siireleri diizenli, istikrarli ve adaletli bir
sekilde ol¢iilerek odiillendiriliyor ve cezalandiriliyor ise o orgiitte erteleme egilimi diisiik
olacaktir. Bagka bir oOrgiitte ise islerin geciktirilmesine iliskin bir odiil/ceza sistemi
olmadig1 varsayilabilir. Hatta isini zamaninda ve eksiksiz olarak gerceklestiren bireylere
diger calisanlar tarafindan “diizeni bozdugu” gerekgesiyle baski uygulanmiyor olabilir.

Boyle bir orgiit kiiltiirii i¢inde ise erteleme egilimi yiiksek olacaktir.

Psikolojik etkileri: Ertelemenin sonucunda ortaya ¢ikan zaman baskisinin neden
oldugu psikolojik etkileri arasinda duygusal dengesizlik ve zihinsel stres bulunmaktadir
(Hussain ve Sultan, 2010: 1898). Erteleme egilimi yiiksek olan bireyler, teslim tarihi
yaklastikca kontrol edememe korkusu, azalan kendine deger verme ve yetenegine olan
inancin1 kaybetme gibi psikolojik sikintilar yasayabilmektedirler (Balkis ve Duru, 2007:
376). Bununla birlikte, kacinilan gorev bir bireyin zihninden c¢ikmayabilir ve hatta bir
mesguliyet haline gelebilir. Yani, erteleme, bireyin gercekte ne yapmasi gerektigi
konusunda kontrolsiiz diistinmeye neden olabilir. Bireyler genelde erteleme davranislarini
rasyonellestirse bile, geriye doniip bakildiginda yine de gereksiz goriinebilir. Bu durum
pismanliga, su¢luluk duygusuna, hayal kirikligina veya kendiyle ilgili diger duygulara yol
acabilir. Erteleme ile depresyon ve anksiyete gibi olumsuz zihinsel saglik belirtileri
arasinda iligkiler bulunmustur. Ertelemenin etkisinin bir gorev siirecinin baslarinda zihinsel
saglik icin faydali oldugu ancak teslim/gorevi tamamlama tarihi yaklastik¢a zihinsel saglik
tizerinde olumsuz etkileri oldugu goriilmiistiir. Bu siirecin sonunda bireyler, erteleme

sonucundaki riskten dolay1 isyankarlik duygularini yasayabilir (Eerde, 2000: 381).

Performans: Ertelemenin ana etkisi, zaman baskisinin artmasi ve ertelenen
hedeflere yeterli zaman harcanmamasidir. Zaman baskis1 sonucunda dis etkiler
kapsaminda, son teslim tarihlerine uyulmamasi gibi olumsuz dis sonuclar veya
performansin hizi ve kalitesi arasinda bir se¢cim yapma gere8i ortaya cikarabilir (Eerde,
2000: 382). Bunu detayli bir sekilde agciklamak gerekirse; Erteleme davranisinda siklikla
bulunan bireyler, mesai saatlerinin ¢ogunlugunu is ile alakali olmayan faaliyetlere

ayirmakta bu sebeple erteledikleri gorevlerini bitirmek icin daha uzun siire ¢alismakta ve
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fazla mesai yapmaktadir. Fazla ¢alismak da konsantrasyonun diismesi ve yorgunluk gibi
sonuclara yol agmaktadir. Ya da gorevlerini yetistirmeye calistiklar icin hizli caligmakta
ve hatalar yapmaktadirlar. Sonug¢ olarak zamaninda yapmasi gereken gorevleri erteleyen
bireylerin is performansi bu sebepler dolayisi ile azalmaktadir (Metin vd., 2018: 231).
Eerde (2000: 382) bu konuda farkli bir bakis acis1 ile, calismasinda ertelemenin
performans iizerindeki etkisine sadece olumsuz acidan yaklasmamakta, bazi durumlarda

ertelemenin performans ve sonuglara olumlu etkisinin olabilecegini de ifade etmektedir.

Ekstra rol davranisi: Dis etkilerden ikincisi olarak ekstra rol davranisi i¢inde odiil
ve ceza barindirmayan, goniillii olarak yapilan ve “kurumsal hedeflere ulagsmada bireye,
gruba, oOrgiite yonelik belirlenmis rol gereksinimlerinin Otesine gecen davramislardir”
(Kilikl1 ve Carikci, 2019: 833). Tamimdan da anlasilacagi gibi ekstra rol davranislari, orgiit
yararina olan pozitif sosyal davraniglardir (Yilmazer, 2010: 241). Bireyler is hedeflerinden
kacindiginda ve 6zel hedefleri dikkat dagitict olarak kullandiginda, erteleme is yerinde geg
kalmaya, hatta devamsizlik ve daha uzun vadeli geri cekilmeye neden olabilir. Ancak,
cekici olmayan gorevlerden kaynaklanan dikkat dagitmaya odakli davranislar, is yerinde
baskalarina yardim etmek veya bagkalariyla konusmak gibi islevsel davranislar
icerdiginde, ertelemenin olumlu etkileri olabilir (Eerde, 2000: 382). Ornegin bir calisanin
bitirmesi gereken ve kendisine hi¢ ¢ekici gelmeyen bir gorevi olabilir. Calisan gorevinden
kacinmak amaciyla hasta oldugunu iddia ederek isten kaciniyorsa bu ertelemenin yol agtigi
olumsuz bir etkidir. Calisan is yerine geldiginde gorevinden kacinmak amaciyla calisma
arkadaslarina onlarin gorevlerinde yardim ediyor, onlarla sohbet ederek bilgi aligverisinde
bulunuyor ve iletisim kuruyorsa ekstra rol davramist gerceklestirmektedir ve bu durum

ertelemenin olumlu bir etkisidir.

Sosyal etkilesim: Erteleme sadece erteleyen bireyi ilgilendirmez, ayni zamanda
baskalarim1 da etkileyebilir. Diger calisma arkadaslari, yoneticiler veya ilgili herkes
erteleyen bireyin gorevi bitirmesini bekliyor olabilir bu yiizden gorev bitirilene kadar
herkes zaman agisindan kayip yasamaktadir. Ayrica erteleyiciye siirekli gorevini bitirmesi
konusunda hatirlatma yapmak digerlerinin odaklarin1 kaybetmesine yol agcmakta ve zaman

kayb1 olusturmaktadir. Fakat ge¢miste benzer gorevleri erteledigi bilinen bireylere net
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olmayan ve karmagik gorevler atayarak, mevcut durumun devamini saglamak icin erteleme

kullanilabilir (Eerde, 2000: 382).

Ornegin bir isletmede iist yonetim tarafindan bir yoneticiden takiminda yer alan
calisanlardan birini kisa donemli maliyetler sebebiyle isten ¢ikarmak icin bireysel satis
performansi raporlarin inceleyerek bir karar vermesi istendigi varsayilabilir. YOnetici eger
takiminda yer alan hicbir ¢alisan1 kaybetmek istemiyorsa ve iist yonetimin bu isten ¢ikarma
kararindan birka¢ ay gibi kisa bir siire sonra genel durum diizelince vazgececegine
inaniyorsa kararimi geciktirmek isteyecektir. Baskiya karsi koyabilmek i¢in ise bireysel
satig raporlarinin hazir olmamasini sebep gostermek istiyor olabilir. Yonetici politik olarak
baskidan kurtulmak i¢in bu raporlar1 hazirlama goérevini en fazla erteleme egilimine sahip
calisana vererek calisanin erteleme davranisi gerceklestirmesini umacaktir. Bu durum

erteleme davranist sonucu ortaya c¢ikan bir sosyal etkilesime 6rnek verilebilir.

Ozet olarak Eerde (2000) tarafindan olusturulan erteleme davranist modeli kagcinma
ve diirtiisellik olarak kisi faktorleri ile gérev ve organizasyonel olarak durum faktorlerinin
kisilik sistemi araciligiyla ertelemeye yol actigini ve erteleme sonucunda olusan zaman
baskisinin olumlu veya olumsuz psikolojik etkilere ve dis etkilere yol actigini One

surmektedir.

Klingsieck (2013) arastirmasinda erteleme davranmisina yonelik arastirmalari
degerlendirmekte ve literatiirdeki ertelemeye iliskin kavramsal cer¢evenin perspektiflerini
incelemektedir. Erteleme arastirmalarindaki yonelimleri sistematik bir sekilde incelemekte
ve degerlendirmektedir. Calismada geciktirmenin fonksiyonel bir tiirii olan stratejik
geciktirme davranisi ile erteleme davranisi arasindaki kavramsal farkliliklar da ortaya
koyulmaktadir. Asagida Tablo 2’de erteleme kavrami ve stratejik geciktirme, erteleme

tanimlarinin yedi bileseni cercevesinde karsilastirilmaktadir (Klingsieck, 2013: 26).
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Tablo 2

Erteleme ve Stratejik Geciktirme Kiyaslamasi

Erteleme Stratejik
Geciktirme

Aleni veya gizli bir eylem geciktirilmektedir. v v
Bu eyleme baglama ve bitirme niyeti bulunmaktadir. v v
S6z konusu eylem gereklidir veya kisisel bir onem arz etmektedir. v v
Geciktirme gonillii olarak gergeklesmekte ve baska etkenler tarafindan | v/ v
dayatilmamaktadir.
Geciktirme gereksiz ve irrasyonel bir sekilde gerceklesmektedir. v
Geciktirme olasi  olumsuz sonuglarin farkinda olunmasma ragmen | v/
gerceklesmektedir.

v

Geciktirme davranisi ile beraber bir rahatsizlik veya diger olumsuz hisler
(su¢luluk vb.) hissedilmektedir.

Kaynak: Klingsieck, 2013: 26.

Klingsieck (2013) calismasinda ayrica erteleme anlayisimi tasvir eden dort bakis

acis1 sunmaktadir. Bununla birlikte erteleme davranisi agiklamak i¢in yararlanilan teoriler

ve arastirmalarda erteleme ile iliskilendirilen degiskenlere 6rnekler verilmektedir. Asagida

Tablo 3’te dort bakis acisindan erteleme tanimi, teoriler ve ilgili

goriilmektedir.
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Tablo 3

Erteleme Anlayisin1 Tasvir Eden Bakis A¢ilar1 ve Yararlanilan Teoriler

Diferansiyel Motivasyonel/iradesel | Klinik Durumsal
Psikoloji Psikoloji Perspektifi Psikoloji Perspektif
Perspektifi Perspektifi
Erteleme bir... | Ozelliktir Motivasyonel veya Klinik Belirli durumsal
iradesel bir eksikliktir. | olgudur. sartlarin
olugmasiyla
ortaya
cikmaktadir.
Erteleme Bes Biiyiik kisilik Zamansal Motivasyon | Psikoanaliz, -
davramsi ozelligi (Big Five) | Teorisi, Bilissel
aciklamak icin Hareket kontrolii davranig
yararlanilan Teorisi, (action control | psikolojisi,
teoriler theory) Noropsikoloji
Oz belirleme teorisi
(self determination
theory)
Arastirmalarda | Sorumluluk, I¢sel motivasyon, Anksiyete, Gorev Zorlugu,
erteleme ile Nevrotiklik, Hedef yonelimlilik, Depresyon, Gorev
iliskilendirilen | T I Cezbediciligi,
degiskenlere Miikemmeliyetcilik | Oz diizenleme, Stres
ornekler Zaman-Y 6netimi Gorev
belirginligi/netligi

Kaynak: Klingsieck, 2013: 29.

Harris ve Sutton (1983: 987) arastirmalarinda ertelemenin Onciillerini; goérevin
ozellikleri, odaklanilan gorevler ile diger gorevler arasindaki iligski ve orgiitiin 6zellikleri

olarak kavramsal cercevede ortaya koymaktadir. Aragtirmada ayrica gorev sagduyusunun

bu onciiler ve erteleme arasindaki iliskiyi diizenledigi one siiriilmektedir.

Lay (1986) ertelemenin diizensizlik ile pozitif yonde bir iliskiye sahip oldugunu

ortaya koymaktadir. Bununla birlikte erteleme ile basari ihtiyaci, enerji seviyesi ve 0z-
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giiven arasinda iligki gozlemlenememektedir. Lay (1986) calismada erteleme puanlari
yiiksek bireyler verilerini ge¢ teslim ettigini, erteleme puanlart diisiik bireyler verilerini
erken teslim ettigini belirtmektedir. Arastirma ayrica erteleme ve bireysel hedeflere
ulagsmada gosterilen davramiglar arasindaki iliskiyi incelemektedir. Bulgular yiiksek
diizeyde erteleyici bireylerin de diger bireyler gibi, hayatlar ile ilgili plan yaptiklarini,
aileleri ile iletisimlerinin diisiik oldugunu ve hobilere yatkin olduklarimi ortaya
koymaktadir. Ertelemesi yiiksek bireylerin, ertelemesi diisilk bireylere gore kendi
projelerine daha az zaman harcadiklar1 ve keyif aldiklar1 projelere daha fazla zaman
ayirdiklart goriilmektedir. Ertelemesi diisiik bireylerin ise keyif alma ve projelerine zaman
ayirma egilimleri arasinda bir iliski bulunamamustir. Ayrica ertelemesi yiiksek bireyler
stresli ve zor isleri tamamlamaktan kaginmaktadir. Yaptiklari isin géz Oniinde olup
olmamast durumuna kars1 ertelemeyenlere gore daha hassastir. Lay (1986) erteleme ve
nevrotik diizensizlik arasindaki iligkileri de detayli olarak incelemistir. Ertelemeye egilimli
bireylerin yapmasi gereken isleri unutmaya daha yatkin oldugu sonucuna ulasmistir.
Erteleyen bireylerin giinliik hayatlarinda diizensiz bireyler olduklar1 arastirmanin 6nemli

bulgularindandir.

Rothblum ve arkadaslar1 (1986: 387) akademik erteleme ve akademik ozellikler
arasindaki iliskileri incelemektedir. Erteleme diizeyi yiiksek bireyler 6zellikle de kadinlar,
erteleme diizeyi diisiik bireylere gore daha fazla sinav anksiyetesine, durum anksiyetesine
ve anksiyete ile ilgili fiziksel semptomlara sahiptir. Ayrica bulgular erteleme diizeyi
yiiksek bireylerin erteleme diizeyi diisiik bireylere gore sinavlarda basariy1 dis ve degisken
(kendi kontrollerinde olmayan, cevresel) faktorler ile iligkilendirdigini gostermektedir.
Bulgular ayrica gorev basladiginda tiim bireylerin anksiyetesinin diistiigiinii, ¢alismaya

yonelik davranislarinin arttigin1 ve gecikmenin azaldigini gostermektedir.

Weymann (1988: 226) arastirmasinda, calisan ertelemesindeki degismeleri
aciklamada duygusal, destekleyici ve memnuniyet degiskenlerinin anlamli oldugunu
belirtmektedir. Arastirmada duygusal degisken 0Oz-yetkinlik ve Ozgiiveni icermektedir.
Destekleyici degiskenler kaynaklari ve zamam icermekte, memnuniyet degiskeni

otonomiyi, geri bildirimi, is ¢esitliligini ve isin degerlendirilebilirligini ifade etmektedir.
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Beswick ve arkadaslari (1988: 207)’in yaptigi arastirmanin bulgularina gore,
erteleme ile kararsizlik, 0z-deger ve 0Oz-giiven arasinda kiicik ama anlamli iliskiler
gozlemlenmistir. Arastirmada gerceklestirilen daha ileri analizler 06z-giivenin ve
kararsizligin erteleme {izerinde etkili oldugunu gostermistir. Bununla birlikte anksiyete ve
depresyonun erteleme ile iliskisi oldugu bulgusu elde edilmistir. Ayrica 21 yasin
tizerindeki ogrencilerin daha geng 6grencilere gore, erteleme davranisint daha az gosterdigi

goriilmiistiir.

Lay ve arkadaslart (1989: 195) arastirmalarinda, sosyal anksiyete ve erteleme
degiskenleri arasindaki iligskiyi incelemektedir. Arastirma bulgular1 bireylerin tehditlere ve
zarar gormeye yoOnelik algilarinin anksiyeteyi arttirdigin1  gostermektedir. Bulgular
miicadele etme ve kazanma algilarinin ise erteleme ile negatif iliskiye sahip oldugunu
oldugunu ortaya koymaktadir. Bulgulara gore anksiyete ile duygu odakli basa c¢ikma
arasinda iliski vardir fakat problemler ile basa ¢cikma arasinda iliski yoktur. Erteleme ve
anksiyete diizeyi yiiksek bireylerin miicadele egilimi daha diisiik olmaktadir. Ancak
bireyler erteleme diizeyi diisilk olan bireylerin gelecekte daha farkli davranacaklarina

yonelik yeni inang¢lar da s6z konusudur.

Chun ve Cho1 (2005) calismalarinda erteleme konusunda farkli bir bakis agisi
sunmaktadir. Yazarlar Chun ve Cho1 (2005:245) erteleme davranisini; pasif erteleyiciler ve
aktif erteleyiciler olmak {iizere ikiye ayirmaktadir. Buna gore pasif erteleyenler geleneksel
erteleyicilerdir, harekete gecme kararsizligi nedeniyle bu bireyler tutukluk yasarlar ve
gorevleri zamaninda tamamlayamazlar. Aksine, aktif erteleyiciler “olumlu” bir erteleyici
tiirtidiir. Baskr altinda ¢alismay1 tercih ederler ve ertelemek icin kasith kararlar alirlar.
Calisma aktif ertelemenin zararli olmadigini ve olumsuz sonuglara yol agmadigini 6ne
sirmektedir. Mevcut sonuglar, aktif erteleyenlerin pasif erteleyenlerle ayni derecede
ertelemelerine ragmen, zamanin bilingli ve amaca yonelik kullanimi, zaman y6netimi, 6z-
yeterlik algisi, miicadele tarzlar1 ve akademik performans acisindan aktif erteleyenlerin
pasif erteleyenlerden daha {istiin oldugunu ve ertelemeyen bireylere benzerlik gosterdigini
ortaya koymaktadir (Chun ve Choi, 2005:245). Yazarlara gore bu bulgular, erteleme
davranisinin daha gelismis bir anlayisini sunmakta ve ertelemenin sonuclarinin bireylerin

izerindeki etkilerini yeniden degerlendirme ihtiyacina isaret etmektedir.
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Klassen ve Kuzucu (2009: 69) arastirmalarinda, oz-yeterlilik, 6z-diizenleme ve
erteleme arasindaki iligkileri incelemektedir. 508 Tiirk genci iizerinde gergeklestirilen
arastirmada, kiz Ogrencilerin daha yiiksek Oz-yeterlilik sahibi oldugu sonucu elde
edilmistir. Arastirma bulgularina gore kiz ve erkek 6grenciler arasinda erteleme agisindan
bir farklilik goriilmemektedir. Bulgular ayrica 6z-diizenleme yonelimli 6z-yeterliligin

ertelemenin en gii¢lii nciilii oldugunu ortaya koymaktadir.

Eksi ve Dilmag (2010: 446) genel erteleme, karar vermeyi erteleme ve akademik
ertelemeyi siirekli kaygi acisindan incelemekte ayrica gesitli demografik degiskenler ile
olan farklilagsmalar1 analiz etmektedir. Eksi ve Dilma¢ (2010) yaptiklart calisma
sonucunda, erteleme egiliminin bireyler tarafindan yasanan siirekli kayginin sonucunda
ortaya ciktigin1 ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada yas, 68renim asamasi, anne baba

meslegi, aile geliri gibi degiskenlere gore ertelemenin farklilastigr goriilmektedir.

Ozer (2012: 303) yaptign arastirmada bes biiyiik kisilik ozelligi ile erteleme
arasindaki iliskiyi incelemektedir. Calismanin bulgulari, nevrotiklik boyutu ve erteleme
arasinda pozitif bir iliski bulundugu yoniindedir. Bununla birlikte sorumluluk boyutu ve
erteleme davranigi arasinda negatif yonde bir iliski bulundugu ortaya koyulmaktadir.
Calismada erteleme ile nevrotiklik arasindaki iligski, sorumluluk ve olumsuz yasam

olaylarina bagh olarak ele alinmaktadir.

Cerino (2014) motivasyon, erteleme ve Oz-yeterlilik iizerinde durdugu
arastirmasinda, akademik motivasyon ve Oz-yeterligin iiniversite Ogrencileri arasindaki
akademik erteleme davranisiyla bir iliskiye sahip oldugunu varsaymistir. Bununla birlikte
arastirma akademik motivasyonun erteleme ile 0z-yeterlikten daha gii¢lii bir iliskiye sahip
oldugunu varsaymaktadir. Arastirma sonucunda motivasyon ile erteleme arasinda bir iligki
oldugu bulgusu elde edilmistir. Oz-yeterliligin ise motivasyondaki degisimler ile iliskili

oldugu goriilmiis fakat erteleme ile bir iligki gozlemlenmemistir.
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Katz ve arkadaslar1 (2014) 0Oz-yeterlilik ve erteleme arasindaki iligskide
motivasyonunun roliinii ele almaktadir. Arastirma sonucuna gore, motivasyonun Oz-
yeterlilik ve erteleme arasindaki iliskiye aracilik ettigini ortaya koymaktadir. Arastirma

erteleme egiliminde motivasyonun rolii ve 6nemi iizerinde durmaktadir.

Kanten ve Kanten (2015) erteleme davranisini bireyin kisilik 6zellikleri, 6z-saygi,
ozyeterlilik (self efficacy) cercevesinde ele almaktadir. Arastirmanin bulgularina gore, bes
biiyiik kisilik 6zelliginin iki faktorii olan, sorumluluk ve nevrotiklik olarak ele alinan iki
kisilik Ozelliginin c¢alisanlarin erteleme davranislar iizerinde Onemli bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma bulgulari, calisanlarin sorumluluk diizeyinin
erteleme davramis1 ile negatif yonde iliski icermekte; nevrotiklik diizeyinin erteleme
davranig1 iizerinde pozitif yonde etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ancak,
disadoniiklik ve anlagilabilirligin erteleme davranis1 iizerinde Onemli bir etkisi
goriilmemistir. Son olarak, calisanlarin 6z saygi diizeylerinin erteleme davraniglari
izerinde pozitif ve anlamh bir etkiye sahip oldugu; 6z-yeterlik inanclarinin ise erteleme

davranigi iizerinde negatif ve anlamli etkisi oldugu goriilmiistiir.

Taura ve arkadaglart (2015) 6z yeterlik, gorev degeri, 6z diizenleme ve aktif
erteleme arasindaki iliskiye odaklanmistir. Arastirma sonuglart bircok c¢alisma gibi,
ertelemenin bir 6z-diizenleme basarisizligi oldugunu desteklemektedir. Bununla birlikte
oz-yeterlik ve gorev degeri inanclarinin, 6z diizenleme stratejileri araciligiyla aktif

erteleme davranigina dolayl etkileri oldugunu gostermistir.

Flett ve arkadaslar1 (2016), erteleme, derin diisiinme (ruminatif-takintili diisiinme),
oz-farkindalik, depresyon ve bireyin 6z-sefkat duygusu arasindaki iligkileri incelemistir.
Derin diisiinme bireylerin lizgiin olduklarinda deneyimledikleri diisiinceleri ifade
etmektedir. Oz-farkindalik bireylerin o anda gerceklesen olaylara iliskin odaklanmasini ve
farkindaligini ifade etmektedir. Oz-sefkat ise bireylerin aci, basarisizlik ve stres ile
karsilastiginda kendilerine karsi elestirel veya nazik olmalarimi ifade etmektedir. Calisma
erteleme ve depresyonu aciklamada bilissel faktorlerin (ruminatif diisiinme ve erteleme ile

ilgili otomatik diisiinceler) onemini ortaya koymaktadir. Calisma bulgularina gore yiiksek
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oranda ruminatif diisiinceler ve otomatik diisiinceler sonucunda yiiksek erteleme ve
depresyon gozlemlenmektedir. Benzer sekilde diisiik diizeyde 6z-farkindalik ve 6z-sevkat
sonucunda yine yiiksek diizeyde erteleme ve depresyon gozlemlenmektedir. Ayrica

bulgular erteleyici bireylerin depresyona egilimli oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Baltac1 (2017) ertelemeyi bes biiyiik kisilik 6zelligi cercevesinde ele almaktadir.
Arastirma sonucunda erteleme ile, cinsiyet, medeni durum, yas, mesleki kidem arasinda
anlaml farklilik ortaya cikmustir. Arastirma ayrica duygusal denge, sorumluluk ve

uyumluluk 6zellikleri ile erteleme davranist arasinda anlamli bir iliski ortaya koymaktadir.

Fernie ve arkadaslar1 (2017: 136) calismalarinda kasitli ve kasitsiz ertelemeye
odaklanmis ve kasitsiz erteleme iizerine bir 6l¢ek calismasi yapmustir. Fernie ve arkadaslari
(2017) ayrica kasitsiz ertelemenin, kasitli ve genel ertelemeden daha giicli bir
psikopatoloji Onciilii olup olmayacagini test etmistir. Arastirma sonucunda kasitsiz
erteleme ve genel erteleme davranigi arasinda yiiksek korelasyon bulunmasina ragmen,
bulgular kasitsiz ertelemenin psikopatolojik (anksiyete ve depresyon) hususunda bagimsiz
bir Onciil oldugunu gostermistir. Sonuglar ertelemeye yonelik pozitif iistbilisin kasith
ertelemeyle iliskili oldugunu gostermektedir. Ertelemeye yonelik negatif iistbilisin kasitsiz
erteleme ile iliskili oldugunu gostermektedir (Fernie vd., 2017: 146). Bu kapsamda eger
birey erteleme ile ilgili diisiinme siireclerinin farkindaysa ve siireclerini kontrol
edebiliyorsa kasith bir erteleme s6z konusu olmaktadir. Birey ertelemeye iliskin
diisiinceleriyle uyumsuz davraniglar gosteriyor ve gorev siirecini kontrol edemiyorsa

kasitsiz erteleme s6z konusu olmaktadir.

Kanten ve arkadaglar1 (2018: 571) is yasamui kalitesinin, isi erteleme ve sosyal
kaytarma davranislar iizerine etkisini Olgtiigii ¢calismada, is yasami kalitesinin isi erteleme
tizerinde kismen bir etkisi oldugu sonucunu gostermektedir. Yeterli ve adil bir iicretin, isin
toplumdaki yerinin erteleme ve sosyal kaytarma iizerinde etkiye sahip oldugunu ortaya

koymaktadirlar.
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Metin ve arkadaslar1 (2018) arastirmalarinda is becerikliligi ile is ile uyumunun is
yerinde erteleme ile negatif iliskisi oldugunu belirtmektedir. Arastirmada ayrica is yerinde
erteleme ile is performansi ve ise adanmiglik arasinda negatif bir iligki oldugu sonucu elde
edilmistir. Arastirmada erteleme kapsamina ‘“‘sanal kaytarma” ve “isten kag¢inma” gibi
isletmeye, yoneticiye, miisteriye veya diger ¢alisanlara kars1 kotii bir niyet icermeyen ama
yapilacak gorevi sonraya birakmayi iceren olumsuz is yeri davraniglari da alinmstir.
Aragtirmaya gore isinde becerikli ve gorevleri kendilerine yonelik tasarlanmis, is yerinde
degerleri, yetenekleri, kisilikleri ile tamamen “kendisi” olabilen bireyler, islerine
kendilerini adayabilmekte, daha yiiksek performans gostermekte ve erteleme davranisindan

kacinmaktadir.

Rebetez ve arkadaslart (2018: 26) erteleme davranisinin bir 0z-diizenleme
basarisizlig1 oldugunu desteklemektedir. Bununla birlikte ertelemenin, diirtiiselligin, hayal
kurmanin ve ruminasyonun (siirekli tekrarlayan diisiinceler) birbirleri arasindaki iliskilere
odaklanmis ve bu kavramlarin giiclii bir iliski icinde oldugunu ortaya koymustur.
Arastirma kapsaminda hayal kurmak giin i¢inde hayallere dalarak diisiinmeyi, ruminasyon
ise bir konu iizerinde takintiya ulasacak sekilde tekrar tekrar diisiinmeyi ifade etmektedir.
Hayal kurmak ve ruminasyon bireyin diisiincelerini kontrol edememesi sebebiyle
gerceklesen bir 0z diizenleme basarisizhigi olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda
arastirmada erteleme ile diger 6z-diizenleme basarisizlig1 olan diirtiisellik, ruminasyon ve
hayal kurma arasindaki aracilik iliskileri ortaya konmaktadir. Arastirmanin bulgulari
ruminasyon ile erteleme arasinda ve hayal kurma ile erteleme arasinda yer alan iliskilere
diirtiiselligin kismi aracilik yaptigini ortaya koymaktadir. Arastirma bulgular ayrica hayal

kurmanin, diirtiisellik ve erteleme arasinda aracilik ettigini ortaya koymaktadir.

Wypych ve arkadaglar1 (2018) calismasinda diirtiisellik (impulsivity), duygu
diizenleme (emotion regulation strategies) ve motivasyon iizerinde odaklanmaktadir.
Aragtirma sonucunda ii¢ faktor de erteleme davranisinin altinda yatan faktorler olarak
ortaya konmaktadir. Bununla birlikte arastirmaya dahil edilen degiskenlerden sebat (azim)
eksikligi (lack of perseverance), gecikme indirgemesi (delay discounting) ve deger
eksikligi (lack of value- isin anlamlilik ve keyif verebilirligi) en onemli etmenler olarak

belirtilmektedir. Sebat eksikligi bireyin Ozyeterlik ile ilgili eksikligine, gecikme
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indirgemesi bireyin odiilii uzak olan davraniglar yerine odiilii kisa siirede elde edilen
davranislara olan egilimine (diirtiisellik), deger eksikligi ise ddiiliin birey i¢in ifade ettigi

degere iliskin degiskenlerdir.

Balkis ve Duru (2019: 299) iiniversite 6grencilerini orneklem olarak ele aldig:
calismada, kendinden siiphe duymanin, rasyonel ve mantiksiz inanclarin, basarisizlik
korkusunun erteleme iizerindeki biitiinciil etkisine odaklanmaktadir. Aragtirma bulgulari,
kendinden siiphe duyma, basarisizlik korkusu ve mantikli/mantiksiz inanglarin ertelemenin
onemli Onciilleri oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmacilar elde ettikleri bulgulara
dayanarak, erteleme ile basa ¢ikmak i¢in mantiksiz inancglar1 degistirmeye ve rasyonel

inanglar giiclendirmeye odaklanilmasi gerektigini onermektedir.

Murdiana ve arkadaslart (2019: 156) erteleme davranisinin iyimserlik ile iliskisini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda 6grencilerin tez hazirlama siirecine odaklanmaktadir.
Aragtirma bulgulari, tez yazan 6g8rencilerin sahip oldugu iyimserlik diizeyi ile erteleme
davranig1 arasinda yiiksek diizeyde anlamli ve negatif bir iliskiyi gostermektedir. Tez
yazma siirecinde olan dgrenciler ne kadar fazla iyimserlik diizeyine sahipse, tez siirecinde

erteleme diizeylerinin o kadar diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.

Ayan (2020: 788)’1n erteleme davranisi iizerinde mutlulugun roliinii ortaya koymak
amaci ile {iniversite 6grencilerine yonelik gerceklestirdigi aragtirmanin bulgulari, olumlu
davranig gelistirmenin isleri zamaninda bitirme davranisini artirdigini ortaya koymaktadir.
Arastirmanin bulgularina gore, olumsuz duygular gelistirme diizeyinin isleri erteleme ve
isleri son dakikaya birakma davramisinmi artirdigim gostermektedir. Bununla birlikte
cekingen davranig egiliminin isleri erteleme ve son dakikaya birakma egilimini artirdigi
arastirmanin diger bulgularidir. Son olarak, atilgan davranis egiliminin isleri zamaninda

bitirme davranigini artirirken, erteleme davranisi egilimini azalttig1 ortaya konmaktadir.

Giigercin ve Korkmazyiirek (2020: 711) 6zel sektorde ¢alisan bireyleri 6rneklem
olarak aldig1 arastirmada, bireyin dis kontrol odakli olma egilimi (bireyin basina

gelecekleri kontrol edemedigine dair inanci) ve orgiitsel rol catismasinin erteleme davranisi
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tizerindeki etkisi ilizerinde durmaktadir. Bulgular, hem bireyin sahip oldugu dis kontrol
odakliligin hem de orgiitsel rol catismasinin erteleme davranisini pozitif yonde etkiledigini

ortaya koymaktadir.

Kaplan ve Goker (2020) psikolojik sermaye ve psikolojik iyi olusun erteleme
tizerindeki etkisini ele almaktadir. Arastirmanin sonucuna gore, psikolojik sermayenin is
erteleme {izerinde negatif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu, bununla birlikte psikolojik
sermaye boyutlarindan, dayaniklilik ve iyimserligin is erteleme iizerinde negatif ve anlaml

bir etkiye sahip oldugu ortaya konmaktadir.

Mohamed ve arkadaslar1 (2020) erteleme, Oz-yeterlilik ve klinik karar verme
arasindaki iligkileri ortaya koymaktadir. Bu baglamda hemsireleri orneklem olarak
belirleyen arastirma bulgulari; erteleme davranislar ile 6z yeterlik arasinda negatif bir
iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte ¢calismada erteleme davranislar ile

klinik karar verme arasinda negatif bir iligski oldugu goriilmiistiir.

Samson (2021: 30) arastirmasinda akademik erteleme ile farkli nitelikler arasindaki
iliskiyi incelemektedir. Arastirma bulgular1 ertelemenin yiiksek oranda gorevin nitelikleri
(goreve ait nitelikler) sebebi ile, sonrasinda 6z-nitelikler (erteleyiciye ait nitelikler) sebebi
ile ve iiclincii olarak ogretim iiyelerinin nitelikleri (gorev verene ait nitelikler) sebebi ile
gerceklestigini  gostermektedir. Arastirma bulgular ertelemeyi gorev nitelikleri ile
bagdastiran bireylerin s6z konusu gorev kendi oncelikleri olmadigi zaman yiiksek oranda
erteledigini gostermektedir. Bulgular ertelemeyi Oz-nitelikleri ile bagdastiran bireylerin
gorev sikict oldugu zaman yiiksek oranda erteledigini gostermektedir. Bulgular ayrica
ertelemeyi 6gretmen nitelikleri ile bagdastiran bireylerin, 6gretmen yapilacak islerle ilgili

net talimatlar verdiginde yiiksek oranda erteledigini gdstermektedir.

Goriildiigti gibi literatiirde erteleme {izerine kapsamli sekilde arastirmalar
gerceklestirilmis ve erteleme ile farkli degiskenler arasindaki iliskiler agiklanmaya
calisiimistir. Bazi arastirmalar bireysel Ozelliklere, baz1 arastirmalar durumsal kosullara

odaklanmaktadir. Yine de tiim bu caligmalara ragmen erteleme egiliminin Onciillerine
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iliskin genel kabul gormiis biitiinlestirici bir cerceveye ulasilamamustir. Erteleme
davranigina motivasyon iizerinden bir agiklama getirmeye calisan ve bir ¢erceve sunan
caligmalara iliskin literatiirde eksiklikler oldugu goriilmektedir. Bu baglamda literatiirde
son yillarda ortaya ¢ikmus biitiinlestirici bir motivasyon teorisi olan zamansal motivasyon
teorisi ile erteleme davranisini incelemek ertelemeye motivasyon agisindan yaklasan bir

caligsma ile literatiire de katki saglayacaktir.
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UCUNCU BOLUM
ZAMANSAL MOTIiVASYON TEORISi

Gelecek kaygist bir¢cok bireyde var olan bir duygudur. Bu kaygi bireyleri gelecek
ile ilgili hedefler koymaya, planlar yapmaya itmektedir. Kimi zaman kisa vadeli olan bu
planlar kimi zaman ¢ok uzun vadeli olabilmektedir. Ornegin; “Biiyiiyiince ne olmak
istersin?” sorusu cocukken neredeyse her bireyin karsilastigi bir sorudur. Ya da “kariyer
planin ne yonde?” sorusu yetiskin bir bireyin siklikla karsilastig1 bir sorudur. “10 yil sonra
kendini nerede goriiyorsun?” sorusu ¢ogu ise alimda adaylara yoneltilen bir sorudur.
Bireyin yasi ilerlediginde olmak istediginden ¢ok farkli bir yerde olmasi, kariyer planinin
cok yavas ilerlemesi (ya da ilerlememis olmasi), 10 yil sonra bireyin kendisini gdrmek

istedigi yerin ¢ok gerisinde gdormesi ¢ok olagan durumlardir.

Baska bir ornek olarak yakin zamanli hedeflere deginmek gerekirse; bircok
Ogrencinin iiniversiteye ilk basladiginda not ortalamasini ¢ok yiiksek tutup yatay gecis
yapma hayali vardir. Bu hayal ya da hedef cogunlukla zar zor mezun olmakla
sonuc¢lanabilmektedir. Donem basladiginda yiiksek not alinmasi hedeflenen dersten
ortalama bir gecer not alinmasi bircok Ogrencinin tecriibe ettigi bir durumdur. Benzer
sekilde “Yaza kadar 10 kilo vermis olacagim” hedefi koyan bir bireyin belirlenen siirecte

hedefine ulasamamis olmasi bir 6rnek verilebilir.

Bu 6rnekler giinliik hayatta cokca karsilasilan drneklerdir. Orneklerin ortak noktasi
bireylerin bir hedef belirlemesi ve sonu¢ olarak bu hedefi gerceklestirememeye yonelik
duyduklar1 pigsmanlik ile sonuclanmasidir. Bireylerin gelecek planlarina iliskin bazi
ornekler olumsuz sonuclanirken, bazilari ise tam da planlandig: gibi sonuglanabilmektedir.
Kariyer hedefine planladig siirede ulasan bireylerin sayisi az degildir. Ayn1 sekilde donem
basinda yiiksek bir not alarak ge¢meyi hedefledigi dersten yiiksek bir not alarak gecen

ogrenciler de vardir.

Bu calismanin ikinci boliimiinde de deginildigi sekilde, hedefe yonelik eylemlerin

gerceklestirilmemis olmasina dayanan bu sonuglar elbette yapilmasi gerekenlerin
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yapilmamasi yani erteleme ile ilgilidir. Fakat verilen 6rneklerde hedefinde basarili olanlar

ve olmayanlar arasindaki farki sadece erteleme ile aciklamak yetersizdir.

Basarisiz siireclerin, gerceklestirilmemis gerekliliklerin sebebi olarak erteleme
gosterilecek olursa, o zaman ertelemeyi giivenilir ve kapsamli bir teori ile agiklamak
gerekmektedir. Hedefin gerceklesmesi icin gereken siire 10 y1l ya da 10 ay olabilir, Bu
siirecte hedefe yonelik ilerleyebilen ve ilerleyemeyen bireyler arasinda biiyiik farklarin
olmas1 gerekir. Orneklerden de anlasilabilecegi gibi bu farki niyetlere baglamak
yetersizdir. Ciinkil baglangicta bir¢ok birey hedefini, bu hedefi gerceklestirebilme niyeti ile
olusturmaktadir. Bu siirecte bireyin sahip oldugu bazi kisisel 6zellikler (inanclar, degerler
ve oncelikler) bireyin hedefe yonelik eylemlerde bulunmasini ya da bulunmayip erteleme

egiliminde olmasini etkileyebilmektedir.

Hedefe yonelik eylemde bulunma konusunda Ajzen (1991: 184) verdigi 6rnekte; iki
bireyin kayak yapmay1 ogrenmek icin esit derecede giiclii niyete sahip olabilecegi ve her
ikisinin de bunu yapmak icin caba harcayabilecegi belirtilmektedir. Ancak bu aktivitede
ustalasabileceginden emin olan birey, yeteneginden siiphe duyan bireye gore hedefe
yonelik daha fazla sebat etme (isi sonuna kadar gotiirmeye karsi kararlilik) egilimindedir.
Bu noktada beklentinin siirece olan etkisi goriilmektedir. Bu baglamda beklenti faktorii

ZMT’ni olusturan faktorlerden biridir.

Diger yandan kariyer hedefi ayni1 yonde olan, ayn1 imkanlara sahip ve kendi
yeterliligine giiveni yiiksek olan iki birey diisiiniildiigiinde her ikisinin de hedefine ulasmak
icin esit derecede sans1 var gibi diisiiniilebilir. Fakat tiim bu benzer sartlara ve imkanlara
ragmen bireylerden birisinin digerine gore kariyer hedefine yiikledigi anlam ¢ok farkl
olabilir. Iste bu durum bireyin 6nceliklerini, dolayisi ile eylemlerini yonlendirmektedir.
Kariyer hedefine yiikledigi anlama gore, bireylerin ¢calismalarini siirdiirebilme egilimleri de
farkli olacaktir. Ornegin; kariyer hedefine ¢ok fazla anlam yiiklememis olan birey, bu amag
dogrultusunda yapmasi gereken gorev ve sorumluluklar yerine, daha cezbedici ve keyifli
eylemleri tercih edebilmektedir. Diger yandan, eglence ve basari ihtiyact kiyaslandiginda,

eglenme ihtiyacina o an daha fazla anlam yiikleyen birey kendini eglendirecek bir
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aktivitede bulunacaktir. Ya da gecmiste deneyimledigi basarilardan herkes esit sekilde haz
almamis olabilir. Baz1 bireyler gerceklestirdigi basarilar karsisinda biiyiik tatmin duygusu
yasarken bazi bireyler ise aym biiyiiklikte bir tatmin duygusu ve mutluluk
deneyimlememis olabilir. Bununla birlikte bir birey amacina yonelik calismalarini
stkilmadan yerine getirebiliyorken, bir digeri sikilmaya olan yatkinligindan dolay:
calismay1 siirdiirmekte zorlaniyor olabilir. Tiim bu Ornekler bireyin hedefine yiikledigi
anlam ile iliskilidir. Birey hedefine ne kadar cok anlam yiikliiyorsa hedefine yonelik
caligmalar siirdiirmekte o kadar kararli olacak ve bunu gerceklestirecektir. Bu ornekler

ZMT’nin “deger” boyutunu olusturmaktadir.

ZMT’ni olusturan bir diger 6nemli faktor de gecikmeye hassasiyettir. Bu bireyin
gecikmelere kars1 duydugu hassasiyeti ifade etmektedir. Bir 6rnek ile aciklamak gerekirse;
akademisyen olmak isteyen iki 0grenci diisiiniildiigiinde, bu iki 6grencinin elde edecegi
sonuglar beklenti ve deger faktorlerinden sonra, gecikmeye karsi hassasiyetlerine baglh
olacaktir. Ornegin her iki ogrenci de ayni niyetle hedefine baslamis olsun. Bir 6grenci
oniindeki yaklasik 10 yillik siirece odaklanip, yapmasi gereken her seyi yerine getirirken
diger 6grenci icin 10 y1l cok daha uzun bir siireci ifade edebilir. Hedefe ulagsma noktasinda
gecikmeye hassasiyet s6z konusu ise ¢esitli uyaranlar sebebi ile dikkati dagilabilir. Sonug
olarak, hedefe ulasmak icin uzun siiredir diizenli bir sekilde ¢aba gostermeyen Ogrenci,

hedefe az bir zaman kaldiginda, bu durumdan dolay1 pismanlik yasar.

ZMT’nin tizerinde durdugu bir diger faktor ise “gecikme” faktoriidiir. Bu bireyin
hedefe yonelik eylemlerini geciktirmesi ile iligkilidir. Odiil ve cezalar séz konusu
oldugunda birey, 6diil zamansal olarak uzakta oldugunda hedefine yonelik calismalarini
geciktirme egiliminde olabilmektedir. Yukaridaki 6rnek {izerinden devam etmek gerekirse,
hedefe yonelik calismalarim1 geciktiren 6grenci bu ¢alismalar1 ceza olarak algilamaktadir.
Ciinkii sahip olmak istedigi hedef minimum 10 yil ileridedir ve bu yiizden 6grenci anlik
olarak kendisine fayda sagladigimi diisiindiigii eylemlere odaklanacaktir. Bu durum
genellikle bireyin planli bir ¢alisma diizeni olusturup, kendisi icin yakin zamanli ufak

hedefler koymamasindan meydana gelmektedir.
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Arastirmalar yakin zamanlhi ufak ufak hedefler koyarak ana hedefine ulagsmaya
calisan bireylerin, daha basarili olduklarin1 ortaya koymaktadir. Son olarak yukarida
Ajzen’in verdigi 6rnek dikkate alindiginda bireylerin bir niyet ile hedeflerini belirledikleri
goriilmektedir. Fakat ortaya konan Ornekteki bir Ogrenci bu niyeti eyleme dokmekte
basarili olurken digeri ise harekete gegcme konusunda problem yasamaktadir. Niyet hareket
araligindaki bir uyumsuzlugu ifade eden bu duruma hiperbolik indirgeme sebep
olmaktadir. Zaman olarak uzakligin odiiliin degerini diisiirmesine ragmen hedefe ulasmak,

bireyin basarisim1 gostermektedir (Steel, 2007: 70-73).

Verilen oOrnekler de goriildiigii gibi, ZMT motivasyon siirecindeki faktorleri;
beklenti teorisi, hiperbolik indirgeme, kiimiilatif olasilik ve ihtiyag teorisini entegre ederek
ortaya koyan, bu sayede ertelemeyi ¢ok yonlii olarak agiklayan onemli ve kapsamli bir
giincel motivasyon teorisidir. Bu baglamda ilk 6nce motivasyon kavrami iizerinde
durulmakta, daha sonra ZMT’ni olusturan motivasyon teorileri detayli olarak

aciklanmaktadir.

3.1. Motivasyon Kavram

Motivasyon kavrami latince bir kelime olan ve hareket etme-eyleme gecme
anlamma gelen “movere” kelimesinden gelmektedir (Porter vd., 2003: 1). Motivasyon
kavrami anlik bir durumu degil bir siireci ifade etmektedir ve bu siire¢ hem i¢ hem de dis

faktorler tarafindan etkilenmektedir.

Motivasyon hem 6zel yasantida hem de is yasantisinda bireyleri harekete
gecirebilen 6nemli bir siirectir. Bireyin sosyal yasaminda ve is yasaminda arzulanan
davraniglart gostermesi i¢in giidiillenmesi gerekmektedir. Motivasyon, ozellikle is
yasaminda sorumluluk ve gorevlerin tam olarak ve zamaninda yerine getirilmesi hatta

beklenenin iizerinde performans gosterilmesi hususunda en onemli etkenlerden birisidir.

Bireyleri harekete geciren nedenler birbirinden farklidir ve hatta aymi bireyi

harekete geciren nedenler de zamanla degisiklik gosterebilir (Baykal, 1978: 54). Bu
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sebeple motivasyon siirecinin sinirlarimi belirlemek, bu sinirlart her bireyde ve her sartta
gecerli kilmak imkansizdir. Bu baglamda motivasyonel faktorlerin farkliligi her dénem

konuya iligkin aragtirmalar1 gerekli kilmaktadir.

Motivasyon kavramina yonelik literatiirde cok fazla tanim yer almaktadir. Asagida

Tablo 4’te literatiirde yer alan motivasyon tanimlar1 goriilmektedir.

34



Tablo 4

Motivasyon Tanimlari

Behavioral and Cognitive Sciences. (1979:
3) Educational Technology Publications

Englewood Cliffs, New Jersey

Kaynak Tanim
Fleming M.& Levie H.Instructional | “Motivasyon, davranisin biiyiikliigiinii (caba derecesi) ve
Message Design; Principles From the | yoniinii belirleyen sey olarak tanimlanir.”

Buck R. (1985: 394) Prime Theory: An
Integrated View of Motivation and Emotion,

Psychological Review

“Motivasyon, davranist kontrol eden, harekete geciren ve

yonlendiren giicler icin kullanilan genel bir terimdir.”

Petri H.L. (1990:3) Motivation Theory

Research and Application

“Motivasyon canlilarin  davramiglarini  baslatan  ve

yonlendiren giicleri ve bu giiclerin yogunlugunu agiklayan

kavramdir”

Deckers L. (2001: 8) Motivation Biological,

Psychological, and Environmental

“Motivasyon bir tesvik veya giidii araciligi ile bir eyleme

veya diisiinceye yonlendirilmeyi ifade etmektedir.”

Porter vd. (2003: 1) Motivation and Work

Behavior

“Motivasyon insan davramgm giidiileyen, bu davranis
yonlendiren ve kanalize eden ve bu davranist siirdiiren bir

fenomendir”

Kogel T. (2011: 619) Isletme Yoneticiligi.

“Motivasyon bireylerin belirli bir amaci gergeklestirmek
iizere kendi istek ve arzulari ile davranmalart ve ¢aba

gostermeleridir”

Gimiis S.; Sezgin B. (2012: 2)

Motivasyonun  Orgiitsel ~ Baghliga  ve

Performansa Etkisi.

“Motivasyon, insanlarin icinden gelen itici kuvvetlerle
belirli bir hedefe dogru yonelme ve maksatli davranisglar

gosterme siirecidir.”

Simsek S, Celik A., Akgemci T. (2015: 145)

Davranis Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde

“Motivasyon gercekte bireyi birtakim etkilere maruz

birakarak onun, bu etkiler olmadan once gosterecegi

Motivation to learn: an overview of

contemporary theories, Medical Education.

Davranis hareketten, baska sekilde hareket etmesini saglamay ifade
etmektedir.”
Cook D. A. & Artino A.R. (2016: 998) | “Motivasyon, odaklanilan hedefe ulasmaya yonelik

faaliyetin hem bagslatilmasi hem de devam ettirilmesi ile

ilgilenen bir siirectir.”

Timuroglu M.K.&Balkaya E. (2016: 91)
Orgiitsel iletisim Ve Motivasyon Iliskisi-Bir
Uygulama, U.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi

“Motivasyon, insanlart belirli bir amaca yonelten, amaci
gerceklestirmek icin harekete geciren ve bu eylemin
siirekliligini  saglayan,

bireyin igsel diinyasindan ve

cevresinden kaynaklanan enerjilerin bir seti olarak

tammlanmaktadir.”
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Tablo 4’te yer alan tamimlar dikkate alindiginda motivasyonun bireyleri
harekete geciren ve bireylerin davranislarini yonlendiren i¢ ve dig faktorlerin bir
araya gelerek olusturdugu icsel bir giic oldugu ifade edilebilir. Literatiirde

motivasyon teorileri genel itibari ile iki grupta toplanmaktadir:

1. Kapsam teorileri bireye ait ve bireyi belirli davraniglara yonlendiren
faktorlerle motivasyonu kavramsallastiran teorilerdir (ihtiyaclar hiyerarsisi

yaklasimi, cift faktor teorisi, bagarma ihtiyaci teorisi, ERG yaklagimi).

il. Siire¢ teorileri bireyin disinda yer alan ve bireyi belirli davraniglara
yonlendiren faktorlerle motivasyonu kavramsallastiran teorilerdir (davranig

sartlandirmasi, bekleyis teorileri, esitlik teorisi, amag teorisi).

olarak iki ana grup altinda incelenmektedir (Kocel, 2011: 622).

Kapsam teorileri i¢ faktorlere dayanirken siire¢ teorileri daha cok dis faktorlere
dayanan ve bireylerin nasil motive olduklarini ortaya koyan teorilere dayanmaktadir
(Ulukus, 2016: 249-252). Kapsam teorileri bireyin i¢ diinyasim1 anlamaya odaklanmakta
duygular ve ihtiyaclar gibi faktorlerle bireyi giidiilemeye 6nem vermektedir. Siire¢ teorileri
ise bireyin davraniglarinda dis faktorlerin etkili oldugu goriisiine odaklanmakta bireye ve

cevreye disaridan etki ederek bireyi motive etmeye 6nem vermektedir (Kogel, 2011:622).

Kapsam ve siire¢ teorileri icerisinde yer alan motivasyon teorileri, giidiilenmeye
yonelik agiklamalar saglasa da giiniimiizde genel kabul gormiis biitiinlestirici bir
motivasyon cercevesine hala ulagilamamistir. Bu baglamda literatiirde yer alan 6nemli
motivasyon teorilerini kapsayan ve motivasyonun zamansal yoniinii de géz Oniine alan
ZMT insan giidiillenmesinde biitiinlestirici ve ¢ok yonlii bir cerceveye ulasma yolunda

onemli teorilerden biridir.

3.2. Zamansal Motivasyon Teorisi

Hayatta istenilen hedefe ulagmak ve yiiksek fayda saglamak icin birey, hedeflerin
zamansal uzakliginin etkisini onemsemeden gelecekteki tiim durumlar (olumlu ya da

olumsuz olaylar, keyif veren seyler ya da ac1 veren seyler) sanki su anda yasaniyormus gibi
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hareket etmeli, belirsizlikleri gbz oniine almalidir. Ancak higbir insan bu sekilde kusursuz
bir zihne sahip degildir, bu yiizden gelecek duygusu bireyler tarafindan her zaman simdiki
duygudan daha az etkili olarak algilanmaktadir (Ainslie, 1975: 464). Ornegin bir
Ogrencinin {iniversite egitiminden elde edecedi maksimum fayda birinci olarak mezun
olmak ise okula basladigi andan itibaren dort yil boyunca siirekli dersleri takip etmeli ve
katilmali, diizenli ders c¢alismalidir. Fakat 6grenci birinci olarak mezun oldugu anda
hissedecegi hazzi ve faydayr su anda miikemmel olarak hissedememekte ve bu faydaya
odaklanarak dort yillik siirecte siirekli motive olamamaktadir. Boylece gelecek, birey

tarafindan indirgenmis olmaktadir.

ZMT bireyin zamanlararasi tercihlerindeki degisimi, motivasyon teorileri
cercevesinde ele alma yolu ile erteleme davranisini agiklamaktadir. ZMT temeli hiperbolik
indirgeme teorisine dayanan bir teoridir. Bireylerin, bir goérevi yapmanin faydasini
kendileri i¢in diisiik olarak algiladiklari durumda erteleme egiliminde olduklarim
savunmaktadir (Siaputra, 2010: 208). ZMT ne gore birey bir gorevin veya davranisin
Odiiliiniin zaman olarak olarak wuzakta olmasit sebebiyle faydasin1 tam olarak
algilayamamakta ve bu kiiciimseme bireyin beklentileri ile uyumlu sekilde davranmasini
engellemektedir. Bu baglamda zamansal motivasyon teorisi, beklenti teorisi ve hiperbolik
indirgemeyi, ihtiyag teorisi ve olasilik teorisi ile birlestiren, erteleme konusunda kapsamli

bir meta (iist) motivasyon teorisidir (Steel vd., 2018: 1-2).

Sosyolojide metateori, zaten var olan sosyolojik bir teorinin yeniden ele alinmasi ve
incelenmesidir. Sosyolojik teoriler metateori tarafindan degerlendirilerek sosyal diinyaya
yeni agiklamalar getirme amaci tagimaktadir. Sosyolojik teori ile metasosyolojik teori
arasindaki fark, sosyolojik teorinin sosyal diinya hakkinda teori kurarken, metasosyolojik
teorinin sosyal diinya teorileri iizerine teori gelistiriyor olmasidir. Metateori bu nedenle
sosyal diinyanin incelenmesiyle iligkilidir (Zhao, 1991: 378). Bu baglamda meta
caligmalar, birincil ¢caligmalardan sonra gelen ve birincil calismanin Gtesine gegen ikinci

dereceden bir aragtirma bi¢imi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Zhao, 1991: 385-386).
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ZMT i¢inde barindirdig: teorilerin birbiri ile bircok noktada Ortiismesi itibari ile,
nispeten kolay bir sekilde entegre olabilmektedir. Bu da ZMT nin kolaylikla formiil olarak
ifade edilebilir olmasim1 saglamaktadir (Steel ve Konig, 2006: 892). Bu baglamda Steel ve
Konig (2006: 891-892) hiperbolik indirgeme, beklenti teorisi, kiimiilatif olasilik teorisi ve
ithtiya¢ teorilerinin birlesme/biitiinlesme acisindan cok uygun olduklarini belirtmektedir.
Bunun sebebini ise bu dort teori gelistirilirken ortak kaynaklarin kullanilmasi ve bu

nedenle bir¢ok terimi paylagmalari olarak ifade etmektedirler.

Ozetle ZMT bir faaliyetin ya da bir segeneginin cekiciliginin, ilgili sonuclarin
gerceklestirilmesinin zamansal mesafesinden nasil etkilendigine odaklanan, fayda temelli
bir teoridir (Studer ve Knecht, 2016: 34). Fayda bireyin bir gorevi veya secimi ne kadar
cok istedigini ifade etmektedir (Steel, 2007: 24). ZMT’nde {iizerinde durulan fayda
kavrami, Kahneman ve Tversky (1979)’nin bakis ac¢isina dayanan sekli ile ele
alinmaktadir. Yani bu teoride fayda, bireye maksimum yarari saglayacak rasyonel secenek
ile degil, bireyin isteme derecesi ile ol¢iilmektedir. Bireye gore en yiiksek faydayi saglayan
secenek, en ¢ok arzuladigi secenektir. Bu baglamda ZMT’ nde, bir eylemin toplam faydasi,
eyleme iliskin toplam kazanclardan, toplam kayiplar cikarilarak elde edilmektedir. Her
olas1 kazancin ve her olasi kaybin faydasi ongdriillen deger ve beklenti carpilarak ve
zamansal gecikme ve gecikmeye hassasiyete boliinerek hesaplanmaktadir (Studer ve

Knecht, 2016: 34).

Ornek olarak bir 6grenciye donem sonu teslim edilmek iizere dénem basinda
verilen bir 6dev varsayilabilir. Ogrencinin bu 6devden elde edecegi fayday1 yani 6devi
yapma arzusunu hesaplayabilmek icin olciilmesi gereken dort faktor vardir. ilk olarak
Odevin Ogrenci tarafindan algilanan degerinin (akademik basariya verdigi onem, derse olan
ilgisi) 6lciilmesi gereklidir. ikinci faktor olan beklenti ise 6grencinin ddevi gerceklestirme
kabiliyetine yonelik beklentisidir. Zamansal gecikme su an ile 6devin teslim tarihi
arasindaki zaman arali@idir. Gecikme hassasiyeti ise Ogrencinin Odiiliin zaman olarak
uzakligindan ne kadar etkilendigini gosteren bir faktordiir. Ogrencinin ddeve yonelik deger
ve beklentisi c¢arpilarak teslim tarihine olan zaman siiresi ve gecikme hassasiyetinin

carpimina boliindiigiinde 6devi gerceklestirme arzusu yani fayda elde edilmektedir.
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Siaputra (2010: 209-212) ZMT’ nde ele alinan sekli ile, fayda kavramini psikolojik
yaklasimlar ile asagida Tablo 5’teki sekilde baglamsallastirmaktadir. Bununla birlikte, her

bir yaklasim ile, bireylerin bir¢ok alternatif arasindan bir se¢imi belirleme siirecine iliskin

bir a¢iklama sunulmaktadir (Siaputra, 2010: 209).

Tablo 5

ZMT’nde Fayda Kavramimin Kapsamlari

ZMT Psikoanalitik ve Davramsci Bilissel
Psikodinamik

Fayda: Birey egoyu en az tehdit Birey destek kaynagi | Bu yaklagim bireyler

Birey en eden eylemleri secer. Endise | ile iliskilendirdigi arasindaki bireysel

yiiksek yaratan bir durumla aktiviteyi tercih eder | farkliliklar

faydaya sahip | karsilastiginda birey cevre ve ceza kaynagy ile vurgulamaktadir. Her

eylemleri tarafindan kabul géren iligkilendirdigi bireyin siibjektif

secer. savunma mekanizmalarini aktivitelerden yargilarina gore bir
kullanir. Ornegin gorevden kacinir. Birey ayrica | uyaran farkli sekilde
kacinmak ve endise karli olmayan fakat algilanmaktadir.

icermeyen baska seyler
yapmak vb.

rahatsizlig1 azaltan
bir eylemi secebilir.

Birkag¢ eylem arasinda
verilecek kararlar ile

Bireyin davranisinin karsilastiginda birey
cocukluk deneyimlerinin bir potansiyel faydasini en
yansimasi oldugu diisiiniiliir. yiiksek olarak

Birey ¢ocuklugunda keyif ile
iligkilendirdigi eylemleri
secer. Ote yandan birey
cocuklugunda tehdit veya
ceza ile iligkilendirdigi

algiladig1 ve aym
zamanda en diigiik
riski iceren karari
vermektedir. Bu tercih
mevcut durumu yani

eylemlerden kaginir. fayday1 ve riski
Eylemlere yonelik bu objektif bir sekilde
iligkilendirmeler direkt ya da yansitmamaktadir,

dolayl olabilir. (Orn. Odev
yapmakla cezalandirilan bir
cocugun, ileride 6dev
yapmayi ceza olarak
algilamasi direkt bir
iligkilendirmedir. Ceza
olarak har¢ligi kesilen bir
cocugun ileride tiim maddi
kayiplar1 tehdit olarak
algilamasi dolayl bir
iliskilendirmedir.

bireyin konuya iliskin
kendi
degerlendirmesidir.

Kaynak: Siaputra I.B. Anima Indonesian Psychological Journal, 2010: 212

Faydanin hesaplandigt ZMT’nde kullanilan degiskenlerden biri beklentidir. Bu
noktada ZMT icin 6nemli teorilerden biri olan beklenti teorisine gore, insanlar istenen bir

odiilii veya sonucu (yani degeri) elde edeceklerinden emin olduklarinda (yani beklenti
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olustugunda) motivasyon artar (Steel vd., 2018:2). Ihtiyac teorisine gore, odiil
gerceklestirilmeden Once uzun zaman oldugunda (yani gecikme) ve gecikmelere (yani
diirtiisellik) duyarl olundugunda motivasyon azalir (Steel vd., 2018: 2). Ornek olarak 6dev
yapmasi gereken bir Ogrenci goz Oniine alindiginda Ogrencinin Odevi basariyla
tamamlayabilecegine yani kendi kabiliyet ve yeterliligine dair inanci ve algis1 beklentiyi
ifade etmektedir. Kendisini basarili bir 6grenci olarak algilayan ve yeteneklerine giivenen
bir 6grenci 6devi yapma hususunda beklentisi diisiik 6grencilere gore daha fazla motive
olacaktir. Fakat 6devin teslim tarihine uzun bir zaman varsa ve 6grenci gecikmelere karsi

hassas bir yapiya sahipse motivasyonu diisiik olacaktir.

Hiperbolik indirgeme cercevesinden ZMT ele alindiginda, bireye baslarda faydasiz
goriilen bir eylem, zaman gectik¢e cok degerli bir hale gelebilir. Bunun sebeplerinden biri,
gelecekteki odiillerin degerini kiiciimseme (indirgeme) ve mevcut zevkleri abartmaya

yonelik bireyin egilimidir (Siaputra, 2010: 208).

Gelecekteki kazan¢ zamansal olarak ne kadar uzaksa, birey icin algilanan degeri o
kadar kiiciik olmaktadir (Studer ve Knecht, 2016: 34). Odiilii uzun zaman sonra elde
edilecek bir gorevi yapmanin faydasinin diisiik olarak algilanmasi hiperbolik indirgemenin
bir sonucudur. Birey daha degersiz alternatifi, zamansal olarak daha yakin olmasi nedeni
ile daha degerli bir alternatife tercih eder. Bu secimin sebebi bireyin diirtiisel
davranmasidir (Ainslie, 1975: 463). Diirtiisel bireyler biiyiik fakat zaman olarak uzak olan
gecikmis odiiller ile kiiciik fakat dogrudan cabuk ulasabilecekleri odiiller s6z konusu
oldugunda, dogrudan ulasabilecekleri kiiciik 6diilleri tercih ederler (Ozdemir vd., 2012:
294).

Bu aciklamalar baglaminda, 6zetle ZMT nin iizerinde durdugu ii¢c ana mekanizma
vardir. Bunlar; ilerleme hizi tarzi (bireylerin son teslim tarihlerine dogru calisirken,
cabalarini nasil zamana dagittigini ifade eder) (Gevers vd., 2013: 499), niyet-eylem araligi,
cazip alternatif seceneklerin varligidir (Steel vd., 2018: 2). Bu mekanizmalarin isleyisine
etki eden ve ertelemenin sebebini de agiklayan ZMT ni olusturan motivasyon teorileri

asagida detayli bir sekilde aciklanmaktadir.
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3.2.1. Hiperbolik indirgeme

Hiperbolik indirgeme, bugiiniin perspektifinden bakildiginda olabilecek en iyi
eylem ile yarinin perspektifinden bakildiginda verilmis olabilecek en iyi karar arasindaki
catismay1 ifade eden bir fonksiyondur (Laibson, 1996: 3). Daha genel anlamda hiperbolik
indirgeme, bireyin zaman tercihlerinin azalan oranda olmasi anlamina gelmektedir. Yani
bireyler hemen elde edilecek “kiiciik odiilleri”’, daha uzun zaman sonra elde edilecek
“bliyiik odiillere” tercih etmektedir (Frederic vd., 2002: 360). Hiperbolik indirgeme
fonksiyonu, sabit olarak diisen bir indirgeme orani anlamina gelir. Bu indirgeme yapisi,
bugiiniin tercihleri ile gelecekte yapilacak tercihler arasinda bir celiski kurarak, tercihlerin
dinamik olarak tutarsiz oldugunu ima etmektedir (Laibson, 1996: 3). Hiperbolik

indirgemede zamanin Odiiliin biiyiikliigiine olan etkisi azalan bir orana sahiptir.

Ornegin; 1981 yilinda yapilan bir arastirmada deneklere bugiin verilecek 15 $ lik
bir 6diil yerine bir ay, bir yil ve on yil sonra tercih edecekleri 6diilii sormustur. Elde ettigi
cevaplarin ortalamasi ise bir ay sonra 20 $ bir yil sonra 50 $ on yil sonra ise 100 $ dir
(Frederic vd., 2002: 360). Zamanin dogrusal bir etkisi olsaydi bir yil sonra 50 $ isteyen
bireyin iki y1l sonra 100 $ dort yil sonra 200 $, sekiz yil sonra 400 $ vb. oranda 10 yil
sonra 500 $ istemesi gerekirdi. Bu baglamda zaman azalan dogrusal bir etkiye degil azalan
hiperbolik bir etkiye sahiptir. Buradan da anlasilacagi gibi hiperbolik indirgeme
fonksiyonlarinin temel amaci, zaman iginde azalan indirgeme orami ve tercihlerdeki

zamansal tutarsizlig1 ortaya koymaktir (Serim ve Oztiirk, 2018: 154).

Steel ve Konig (2006: 892) hiperbolik indirgemeyi su sekilde aciklamaktadir; olasi
odiillendirici aktiviteler arasinda se¢cim yaparken, bireyler gelecekteki olaylar1 mantiksiz
bir sekilde degersizlestirme egilimindedirler. Buna karsilik ayn1 bireyler, daha kisa vadede
fakat daha kiiciik odiilii olan gorevleri tercih ederken, uzun vadede fakat daha degerli
odiillere yol agcan gorevleri erteleme egilimindedirler. Bunun sebebini hiperbolik indirgeme
teorisi bireyin, daha uzak bir zaman dilimindeki 6diile kiyasla, daha yakin zaman
dilimindeki bir odiile asir1 derecede deger yiiklemesi ile aciklamaktadir (Huerta, 2003:
243).
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Ekonomi ve davramis alanindaki deneysel calismalar, bireylerin gelecek zamana
simdiki zamandan daha az 6nem verdiklerini, yani gelecekteki kazanclari azaltilmig gibi
algiladiklarin1 gostermektedir. Bununla birlikte bireyler bu kazanglar zamansal olarak daha
yakin oldugunda daha az sabirli hale geliyormus gibi davranma egiliminde olmaktadir

(Dasgupta ve Maskin, 2005: 1290).

Steel ve Konig (2006: 892)’ e gore zaman ilerledik¢e ve birey icin bir zamanlar
“cok uzun gelecekte” yer alan olaylar (teslim tarihi, 6diillendirme tarihi, bitis tarihi vb.)
yaklastikca uzun vadeli ddiillerin degeri bireyler tarafindan daha net goriilmektedir. Sonug
olarak bireyler, daha degerli olan odiilii artik elde edilemeyecek Ol¢iide mantiksizca
erteledikleri icin pisman olurlar. Hiperbolik indirgemenin psikolojik temeli, bireyin anlik

alternatif secenek tarafindan cezbedilmesine dayanmaktadir (Camerer, 1999: 10576).

Hiperbolik indirgeme teorisi zamansal indirgemeyi matematiksel olarak ifade
etmeye calismaktadir. Matematiksel ifade igin cesitli davramigsal iktisat teorilerinden
faydalanilmaktadir. Faydalanilan en 6nemli teori eslestirme kanunudur (Steel ve Konig,
2006: 892). Eslestirme kanunu, canli bir organizmanin genis zaman araliklarinda davranis
bicimlerine nicel acgiklamalar yapan analitik bir aractir. Davramis arastirmacilarinin
organizmalarin ¢evre ile olan etkilesimlerini anlamasmma ve Ongdrmesine olanak

saglamaktadir (Reed ve Kaplan, 2011: 23).

1960’larin basindan beri, tercihler arasindan karar vermeyi anlamanin veya
Ongodrmenin, tercih yapilacak seceneklerdeki ddiillerin sikligini inceleyerek yapilabilecegi
davranig arastirmacilar tarafindan one siiriilmektedir. Eslestirme kanunu cercevesine gore
yogun bir sekilde oOdiiller sunan segeneklere yogun siklikta davranislar eslik edecektir.

Yani davranis 6diil ile eslesecektir (Reed ve Kaplan, 2011: 16).

Chung ve Hernnstein yaptiklar1 bir dizi arastirmalar sonucunda (1967: 73)
gerceklestirdikleri arastirmada, ddiillerin gecikmesinin ddiillerin siklig1 (oran) ve odiillerin
biiytikliigii gibi karara etki eden bir degisken oldugunu belirtmektedir. Literatiirde zaman

icinde eslestirme kanunu formiiliinde degisiklikler gozlemlense de gelenek olarak tiim
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formiiller eslestirme kanunu olarak isimlendirilir (Poling vd., 2011: 313). Oncelikle
eslestirme kanunu, 6diiliin gergeklesme oraninin, biiyiikliigiiniin ve gecikme siiresinin
kararlara etkisini gosteren bir formiil olarak ele alinmakta ve asagidaki gibi

gosterilmektedir (Steel ve Konig, 2006: 892);

Oran = Miktar

Favda = :
Gecikme

Bu formiilde fayda; gerceklestirilecek eyleme yonelik tercihi ifade etmektedir.

Fayda ne kadar yiiksek olursa tercih etme egilimi de o kadar yiiksek olur.

Oran, eylemin 6diil ile sonu¢lanma beklentisini yani ihtimal oranim gostermektedir
(0 ile 100 arasinda degismekte olup, %100 olmas1 kesinlikle gerceklesme ihtimalini

yansitmaktadir).

Miktar ise, elde edilecek 6diil miktarim (tesvigin biiyiikliigiinii, onemini vb.) ifade

etmektedir.

Gecikme bileseni, odiilii elde etmek icin ne kadar siire gecmesi gerektigini ifade

etmektedir (Steel ve Konig, 2006: 892).

Formiilde gecikme bileseninin payda olarak yer almasi sebebi ile gecikme siiresi
(6diiliin zaman olarak uzakligi) ne kadar fazla ise soz konusu eylem o kadar az degerli ve
faydali olarak algilanmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 892). Bir Ornek iizerinden bu
formiilii agiklamaya calisirsak; bir 6grencinin kariyer planlarin1 anlatan bir kompozisyon
yazdiginda on ek puan alacagim diisiinelim. Ogrencinin alacag bu ek puan dersten kalip
gecmesini belirleyecektir. Yani 6grenci bu ddevi teslim etmediginde dersten kalacak, 6devi
teslim ederse bu ek puanin katkis1 ile dersten gececektir. Odevin teslim tarihi de notlarin
ilan edilmesinden iki hafta oncedir. Bu senaryoya eslestirme kanunu acisindan bakarsak
ogrencinin ilk tercihi bu 6devi yaparak dersten sinirda da olsa gegmektir. ikinci tercihi ise
bu 6devi yapmayarak dersten basarisiz olmak ve seneye tekrar bu dersi almak ve belki de
daha yiiksek bir notla gegcmek olacaktir. Odevi yapmak olan ilk secenekte gerceklesme

orant %100 diir. Yani 6grenci 6devi yaptiginda kesinlikle eylemi 6diil ile sonuglanacaktir.
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Miktar Ogrencinin akademik basaris1 agisindan ©Onemlidir. Buna &grencinin
akademik beklentileri gbz Oniine alinarak bir deger verilebilir. Gecikme degeri de teslim
tarihi ve odiiliin aciklanmasi1 arasindaki zaman aralifn olan 14 giindiir. Ogrencinin
akademik olarak bu odiile verdigi degeri bir sayi ile ifade ettigimizde buradan elde edecegi
fayday1 100 x miktar/14 formiilii ile hesaplayabiliriz. Ikinci tercihini goz 6niine alindiginda
bir sonraki sene bu dersten daha yiiksek bir not ile gegme ihtimali %100 degil, daha diisiik
bir orana sahip olacaktir. Bunun aksine daha yiiksek bir not ile gegmesi 6grenci icin daha
degerlidir. Yani miktar bu sene elde edecegi odiilden daha biiyiik olacaktir ve fayday1

artirict bir etkide bulunacaktir.

Son olarak gecikme ise ilk ddiilde olan 14 giiniin aksine 365+14 giin yani 379 giin
olacak ve algilanan faydayi asir1 bir sekilde diisiirecektir. Bu 6rnek iizerinden gidildiginde
ogrencinin Odevi bitirme tercihinin akademik basarisina verdigi 6neme baglh oldugu
goriilmektedir. Yani 6grenci yiiksek bir not almay1 ortalama bir not almaktan onlarca kat
daha fazla onemsiyorsa 6devini vermemeyi tercih edecektir. Fakat not onun i¢in biiyiik bir

Onem arz etmiyorsa bu 6devi tamamlayip dersten gecmeyi tercih edecektir.

Literatiirde eslestirme kanununu gelistirmek ic¢in cesitli arastirmalar yapilmistir
(Steel ve Konig, 2006: 893; Poling vd., 2011: 313). Bunlardan en basiti ve en yaygin
olarak kullanilan1 Mazur (1987) tarafindan gelistirilen formiildiir. Formiilde oran bileseni
kismi olarak gecikme bileseninde ifade edilebildigi i¢in ¢ikarilmistir. Bir diger deyisle
gerceklesme orani kesin olmayan bir ddiilii elde etmek icin birden fazla deneme yapmak
gerekir ve bu da gecikmeyi arttirir. Ayrica gecikmeye olan hassasiyete yonelik bireysel
farkliliklar1 ifade etmek i¢in yeni bir bilesen eklenmistir. Gecikmeye olan hassasiyet ne
kadar yliksekse gecikmenin karar lizerindeki etkisi de o kadar yiiksektir. Mazur (1987)

tarafindan gelistirilen formiil asagida gosterilmektedir (Steel ve Konig, 2006: 893).

Miktar

Fayda = ————
Z+I1(T —1t)

Oran bileseninin ¢ikarilmasindan ayri olarak Mazur (1987) un formiiliinde yukarida

goriildiigii gibi {i¢ tane daha degisiklik goriilmektedir. (T-t) ddiiliin elde edilece§i zaman ile
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simdiki zamanin farkini yani gececek siireyi ifade etmektedir. I sembolii bireyin gecikmeye
olan hassasiyetini ifade etmektedir. I ne kadar biiyiik ise gecikmeye olan hassasiyet o kadar
biiyiiktiir. Son olarak Z sembolii 6diiliin anlik olmasin1 ifade eden sabit bir sayidir. Bu sabit
say1 diisiik gecikme siirelerinde formiiliin anlamsiz seviyede asir1 biiyiik fayda sonuglari
vermesinin Oniine ge¢cmektedir ve anlik fayda belirleyicisi olarak da ifade edilmektedir

(Steel ve Konig, 2006: 893).

Bu formiil iizerinden bir onceki 6rnegi degerlendirdigimizde Z sembolii ile verilen
sabit saymin 14 giin ve 379 giin arasindaki biiyiik fark nedeni ile ortaya ¢ikan faydadaki
asirt degisimin Oniine gectigini goriiyoruz. Gerceklesme olasiliginin faydaya olan etkisi
yerine bireyin gecikmeye olan hassasiyeti géz Oniine alinarak algilanan faydanin daha
objektif bir sekilde hesaplanmasi saglanmaktadir. Yani 6grencinin bir sonraki sene basarili
olarak gecip gecmeme ihtimali yerine, dersten basarili olarak ge¢cmesi icin gerekli siire (2
yil vb.) formiile katilarak, gecme olasiligi %100 olarak belirtilmekte ve gecikmeye olan

hassasiyet ile algilanan fayda indirgenmektedir.

3.2.2. Beklenti Teorisi (Vroom)

Beklenti teorisinin ortaya c¢ikist  1930’lu  yillarda yapilan caligsmalara
dayanmaktadir. Bu teorinin 6ziinii giidiilenen davranislarin elde edilecek odiile yonelik
deger ve bireysel ihtiyaclardan kaynaklandigi goriisii olusturmaktadir (Petri, 1990: 248).
Diger bir ifade ile beklenti teorisine gore bireylerin hareket ve davraniglarini sonucta elde
edecekleri odiil belirlemektedir (Akduman ve Tasdelen, 2021:1072). Bununla birlikte
beklenti deger teorileri bir davranisin gerceklestirme olasiliginin sadece odiiliin birey igin
degerini degil ayrica bireyin bu 6diile ulagsma beklentisine de dayandigini vurgulamaktadir
(Petri, 1990: 248). Beklenti deger teorisi birden fazla davranis arasinda se¢im yapilmasi
gereken durumlarda bireyin en fazla gerceklesme olasiligina sahip ve degerli secenegi

sececegini ongdrmektedir (Petri, 1990: 249).

Vroom’un beklenti teorisine gore bireyin bir eylem igin ¢aba gostermesi valens

(bireyin odiilii arzulama derecesi) ve bekleyis (Odiillendirilme olasilig1) faktorleri ile
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iliskilidir (Kogel, 2011: 632). Bu teoriye gore bireyler akil yiiriiten ve diisiinen varliklardir
ve davraniglan ile ilgili bilin¢li secimler yaparlar (Simsek vd., 2015: 158). Atkinson
tarafindan gelistirilen teori de bir beklenti-deger teorisi olarak siniflandirilmalidir. Ciinkii
bu teoride; bir eylemde bulunma egiliminin bu davranigin belirli bir sonuca yol acacagina
dair biligsel beklenti ile iligkili oldugu belirtilmektedir. Ayrica bu sonucun birey i¢in degeri

de onem tasimaktadir (Petri, 1990: 252).

Beklenti teorisi bireylerin herhangi bir eyleme iligkin karar verme asamasinda
siirecin rasyonel bahis kararlarina benzedigini 6ne siirmektedir. Birey bu durumda her
karar igin iki degerlendirme yapmaktadir. ilk degerlendirme “bu sonucu elde etme
olasiligim nedir?” olmaktadir. Ikinci degerlendirme ise “bu sonu¢ benim icin ne kadar
degerlidir?” olmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 893). Bireyler arzu edilen bir 6diil veya
sonucu (yani deger) elde edeceklerinden emin olduklarinda motivasyon artar (Steel vd.,
2018: 2). Bu sonug beklenti teorisinin bekleyis faktoriinii ifade etmektedir. Valens bireyin

odiilii arzulama derecesi ile iligkilidir.

Bir ornek verilecek olursa; bir 6grenci mezun olmaya yonelik eylemlerinde, donem
sonunda mezun olacagina dair Oniinde bir engel gormediginde ve mezun olmayi ¢ok
istediginde 6grencinin mezun olmak i¢in gerekli caligmalarini yapma motivasyonu yiiksek
diizeyde olacaktir. Ogrencinin mezuniyet ihtimalini diisiik algiladig1 bir durumda, 6grenci
mezun olmay1 arzulama derecesine de bagl olarak motivasyonu bu durumdan olumsuz
yonde etkilenecektir. Yine 0grencinin mezun olmaya yonelik arzusu ¢ok yiiksek diizeyde
degil ve mezun olmasina yoOnelik engeller algilamasi durumunda, motivasyon bu iki
faktore bagli olarak ikinci durumdan daha diisiik diizeyde olacak ya da motivasyonu
sifirlanacaktir. Bu ornekte Ogrencinin Oniindeki mezun olmaya yonelik engeller hem
ogrencinin kendi yeterliligine yonelik faktorler hem de dis etkenler karsisinda 6grencinin
sonug iizerinde olan kontrol diizeyini ifade etmektedir. Yani beklenti hem bireyin kendine
olan bireysel yeterliligi hem hedefin zorluk derecesini hem de dis etkenler karsisinda

bireyin olaylar iizerindeki kontroliinii kapsamaktadir (MIS Sozliik, Seker S.).
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Beklenti teorisinin temel bilesenleri (0z-yeterlik, niyet) motivasyon alanindaki
diger teorilerde de kullanilmaktadir. Ornegin; Bandura (1977)’nin literatiire kazandirmis
oldugu oz-yeterlik (self efficacy) teorisi geleneksel beklenti teorisi ile Ajzen (1991)’in
planli davranis teorisini birlestirmektedir. Bundan dolay1 Bandura’nin 6z-yeterlik teorisinin
beklenti teorisi ile yiiksek seviyede benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Steel ve Konig,

2006: 893).

Oz-yeterlik, bireylerin kendi eylem ve hayatlarin1 etkileyen olaylar1 yonlendirme
konusunda yetenek ve kontrol sahibi olma durumudur. Oz yeterlilige olan inang, yasam
tercihlerini, motivasyon diizeyini, yapilan isin kalitesini ve sikinti, stres, depresyon gibi

durumlarda dayaniklilig: etkilemektedir (Bandura, 1994: 16).

Planli davranis teorisi, niyetlerin davramislan etkileyen motivasyonel faktorleri
yansittigin1 one siirmektedir. Bu teoriye gore niyet kavram olarak, bireyin bir davranisi
gostermek icin ne kadar caba harcayacaginin, ugrasacaginin gostergesi olarak ele
alinmaktadir. Planli davranis teorisine gore, bir davranista bulunma niyeti ile bireyin bu
niyeti gerceklestirmek i¢in gerekli olan performansi gosterme arasinda pozitif bir iligki
vardir. Bununla birlikte bireyin niyetine yonelik davranisi eger kendi kontroliinde ise birey
bu davranisi kendi istegi dogrultusunda yerine getirmeyi tercih edecektir. Fakat bireyin
kendi disindaki etkenlere bagh faktorler de s6z konusudur. Tiim bunlar bireyin eylem
tizerindeki kontroliinii belirlemektedir. Eger birey biitiin bu faktorlere sahip ise (yani niyete
yonelik davranis ve 6diilii elde etmeye yonelik faktorler bireyin kendi kontroliinde ise) ve
eylemi gerceklestirmeye kararli ve istekli ise basarma ihtimali daha yiiksek olacaktir
(Ajzen, 1991: 182). Tiim bu faktorler bireyin motivasyon diizeyini etkilemektedir. Ciinkii
bu teoriye gore bireyler belli bir biling dahilinde hareket etmektedirler. Bu dogrultuda i¢ ve
dis faktorler bireyin 6diil i¢in emek verme ya da vermeme kararin1 olumlu ya da olumsuz

olarak etkileyecektir.

Planl1 davranis teorisinin Oz-yeterlilik ve beklenti teorisi ile kesistigi Onemli
konulardan biri bireyin motivasyonunda beklentisinin belirleyici roliidiir. Ajzen (1991:

184) beklentinin motivasyona olan etkisini su ornek ile ifade etmektedir; iki birey kayak
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yapmay1 6grenmek icin esit derecede giiclii niyete sahip olsa ve her ikisi de bunu yapmak
icin caba harcasa bile, bu aktivitede hedefe ustalasabileceginden emin olan birey,
yeteneginden siiphe duyan bireye gore daha fazla sebat (azim) etme egilimindedir.
Ornekten de anlasildig: iizere, beklenti bireylerin motivasyon ve dolayisi ile hedefleri icin

caba gosterme derecesi iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Bu baglamda yukarida da deginildigi gibi beklenti teorisine gore; bireylerin
motivasyon siddeti, belirli bir sonuca ulasma beklentisi ile, ayn1 bireyin bu sonuca verdigi
degerin carpimina esit olmaktadir ve bu durum asagidaki gibi formiile edilmektedir

(Simsek vd., 2015: 159);

G=)> BXYV) G: Gii¢
B: Beklenti (Olasilik)

V: Valence (Deger)

Kaynak: Simsek vd., 2015: 159

Beklenti teorisinde iistte gosterilen formiilde goriildigii gibi farkli eylem
kararlarina iliskin beklenti ve deger bilesenleri ¢arpilmakta ve eylem secenekleri arasinda
secim yapilmaktadir. Beklenti teorisinin en biiyiik kisit1 kararlar1 anlik olarak incelemesi ve
zaman faktoriiniin gosterilecek davranislar tizerindeki etkisini agiklayamamasi olmaktadir.
Zamansal motivasyon teorisinde beklenti teorisi ve hiperbolik indirgeme teorisinin

birlestirilmesiyle bu zayif yon giderilmektedir (Steel ve Konig, 2006:894).

Hiperbolik indirgeme formiiliinde bireyin elde edecegi odiiliin biiyiikliigiinii ifade
eden miktar bileseninin beklenti teorisinden yararlanilarak beklenti X deger olarak

hesaplanmasi ile iki teorinin formiilii asagidaki gibi birlestirilmektedir;

Beklenti X Deger
Z+1(T —1t)

Favda =
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Onceki baglikta verilen odevini teslim etme Ornegine beklenti teorisini de
kattigimizda daha Once basit bir sekilde ifade edilen miktar bileseninin artik beklenti teorisi
yardimu ile belirlenebilmektedir. Yani 6grenciye buna (alacagi nota ve dersten gecmesine)
ne kadar deger verdigini sormak yerine, beklenti teorisinde yer alan oz-yeterlilik ve verilen

deger carpimi ile bu miktarin hesaplandig1 goriilmektedir.

3.2.3. Kiimiilatif Olasilik Teorisi (Kahneman ve Tversky)

Kiimiilatif Olasilik teorisi (CPT) beklenti teorisinin gelistirilmesi ile elde edilmis
bir teoridir. Olasiliklar Kahneman ve Tversky (1979: 263) tarafindan, risk altinda karar
vermeyi tanimlayan modellerden biri olan beklenen fayda teorisinin elestirisi olarak ortaya
cikmistir. Kiimiilatif olasilik teorisi olarak adlandirilan bu teori, belirsiz ve herhangi bir
sayida sonucu olan riskli beklentiler i¢in gecerlidir. S6z konusu bu teori kazanglar ve
kayiplar i¢in farkli agirlikli fonksiyonlara imkan vermektedir (Tversky ve Kahneman,

1992: 297).

Olasilik teorisinin gelistirilmesi ile ulasilan kiimiilatif olasilik teorisi Vroom’un
beklenti teorisi ile benzerlikler tasiyan agiklayici bir teoridir. Teorideki en onemli gelisme
egilim/kacinma konusunda gerceklesmistir. Karar verme alaninda oncii teorilerden biri
olarak ifade edilen kiimiilatif olasilik teorisi belirsizlik durumunda verilen kararlara
odaklanmaktadir. Teoride degerin ve beklentinin belirlenmesine yonelik gelismeler

bulunmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 894).

Teoriye gore; riskli beklentiler (olasiliklar) arasinda yapilacak secimler beklenen
fayda teorisinin temel ilkeleri ile tutarsiz ozellikler gostermektedir. Bireyler kesin olarak
elde edilecek sonuclar karsisinda elde edilebilecek olasi sonuglar1 hafife almakta ve
kiictimsemektedir. Bu etki kesinlik etkisi olarak adlandirilmakta ve bu hafife alma egilimi
bireyleri, icinde kesin kazanclar bulunan secimlerde riskten kaginmaya yonlendirmektedir.
Kesinlik etkisi, i¢inde kesin kayiplar bulunan sec¢imlerde ise bireyleri risk almaya
yonlendirmektedir. Bununla birlikte bireyler degerlendirmekte olduklar1 beklentilerin

(olasiliklarin) ortak ozelliklerini dikkate almamakta ve se¢im dis1 birakmaktadir. izolasyon
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etkisi olarak adlandirilan bu egilim; ayni1 secenegin farkli sekillerde bireye arz edildigi
durumda, secenek ayni olmasina ragmen secenegin sunus sekline gore birbiri ile tutarsiz
secimlere yol acgtigr bir kavramdir (Kahneman ve Tversky, 1979: 263). Teoriye gore bir
kayip ve kazan¢ durumu s6z konusu oldugunda, bireylerin kayiplar karsisinda
yasayacaklart hayal kirikliklarinin, kazanglart karsisindaki mutluluktan agir basmakta

oldugu ortaya konmaktadir (Sentiirk ve Findik, 2014: 134).

Kahneman ve Tversky (1979: 265-268) arastirmalarinda, orneklemlerine iki
secenege sahip sekiz soru yoneltmektedir. Sorularda verilen secenekler ve katilimcilarin

tercihleri asagida Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6

Kahneman ve Tversky Arastirmasi Ozeti

Soru Secenekler Sonu¢

1 A. %33 ihtimal ile 25008, %66 ihtimal ile | Bu soruda katilimcilarm%82’si
24008, %I ihtimal ile hicbir sey kazanma | riskten kaginarak B secenegini
olasiligi bulunmaktadir. tercih etmistir.
B. %100 ihtimal ile 2400$ kazanacaklardr.

2 A. %33 ihtimal ile 25008, %67 ihtimal ile | Bu soruda katilimcilarm %83 ’ii
hicbir sey kazanma olasiligi bulunmaktadir. risk alarak kazanci daha fazla

olan A secenegini tercih etmistir.

B. %34 ihtimal ile 2400%, %66 ihtimal ile
hicbir sey kazanma olasiligi bulunmaktadir.

3 A. %80 ihtimal ile 40008 ve %20 ihtimal ile | Katilimcilarin ~ %80°i  riskten

hicbir sey kazanma olasiligi bulunmaktadir.

B. %100 ihtimal ile 3000$ kazanacaklardir.

kacinarak B secenegini tercih
etmigtir.

4 A.%20 ihtimal ile 40008, %80 ihtimal ile | Katilimcilarin %65°i risk alarak

hicbir sey kazanma olasiligi bulunmaktadir. kazanct daha fazla olan A
secenegini tercih etmistir.

B. %25 ihtimal ile 30008, %75 ihtimal ile

hicbir sey kazanma olasiligi bulunmaktadir.

5 A. %50 ihtimal ile fngiltere, Fransa ve | Kattlimcilarin ~ %78’T  riskten
Italya’ya 3 haftalik bir seyahat kazanma | kacinarak B secenegini tercih
olasiligi bulunmaktadir. ettigi goriilmiistiir.

B. %100 ihtimal ile 1 haftalik Ingiltere
seyahati kazanacaklardr.
6 A. %5 ihtimal ile Ingiltere, Fransa ve Italya’ya | Katilimcilarin %67’si risk alarak

3 haftalik bir seyahat kazanma olasiligi
bulunmaktadir.

B. %10 ihtimal ile 1 haftalik Ingiltere seyahati

daha diisiik  ihtimal ile A

secenegini tercih etmistir.
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kazanma olasiligi bulunmaktadir.

7 A. %45 ihtimal ile 60008 kazanma olasiligi | Kattlimcilarin -~ %86°s1  riskten
bulunmaktadir. kacinarak B secenegini tercih
etmistir.  Arastirmacilar  diger
B: %90 ihtimal ile 3000 $ kazanma olasiligi | sorularin cevaplart ile tutarsiz
bulunmaktadir. olan bu durumu olasiliklarin
(%45 ve %90) c¢ok farkl
olmasina baglanuslardtr.

8 A.%0,1 ihtimal ile 60008 kazanma olasiligi | Kattlimcilarin %73’ii risk alarak
bulunmaktadir. A secenegini tercih etmistir. Bu
soruda da 7. Soruda oldugu gibi
B. %0,2 ihtimal ile 30008 kazanma olasiligi | kazanma olasiigi vardir fakat
bulunmaktadir. kazanma ihtimali ¢ok diigiiktiir.
Boyle  durumlarda  bireylerin
daha biiyiik odiilleri tercih ettigi
goriilmiistiir.

Kaynak: Kahneman ve Tversky, 1979:265-268

Kahneman ve Triversky (1979) bu arastirmay1 Israil’deki iiniversite 6grencilerine,
Michigan Universitesi 6grencilerine ve Stockholm Universitesi 6grencilerine uygulamistir.
Arastirmada her 3 iilkede de hemen hemen ayni sonuglar elde edilmistir. Daha sonra bu
sorular kazanma olasilig1 olarak degil kaybetme olasilig1 olarak ters sekilde sorulmus ve
tercihlerin zit oldugu gozlemlenmistir. Ornegin; %80 ihtimal ile 4000$ kaybetme olasiligi
ile %100 ihtimal ile 3000$ kaybetme olasilig1 arasinda katilimcilar risk alarak %92 oran ile
4000$ kaybetme segenegini tercih etmislerdir. Yansitma etkisi olarak adlandirilan etki
sebebi ile pozitif senaryolarda riskten kacinan bireyler, negatif (kaybetme) senaryolarda

risk almay1 tercih etmektedir.

Bu orneklerden de anlasildigi gibi soz konusu teoriye gore bireyler kayiplar ve
kazancglar s6z konusu oldugunda, kayiplardan kagmak i¢in risk alirken, kazanclari sz
konusu oldugunda riskten kacinmaya egilimlidirler (Tekin, 2016: 92). Yani kayiplar
kazanglara gore bireyler tarafindan daha 6nemli (degerli) olarak algilanmaktadir (Steel ve

Konig, 2006: 894-895).

Sonug olarak her eylemden beklenen faydanin hesaplanmasi icin bu eylemin olasi

kazanglarinin ve kayiplarinin faydalarinin toplanmasi gerekir. Bunun i¢in de kayiplarin
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faydas1 ve kazanclarin faydasi ayr1 ayr1 hesaplanmalidir. Kendi basina kiimiilatif olasilik
teorisi (CPT) Vroom’un beklenti teorisinin tasidigr ayn1 kisiti tasimaktadir. Her iki teoride
zaman iginde gosterilen davraniglart 6ngérme konusunda yetersiz kalmaktadir. Bu
yetersizlik kiimiilatif olasilik teorisinde de hiperbolik indirgeme ile biitiinlestirilerek
astlmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 894-895). Yani Onceki basliklarda verilen formiilde
yer alan payda kismi ile gecikme ve gecikmeye hassasiyetin faydaya olan etkilerini

hesaplamak miimkiin olmaktadir.

K n
_ E 15 E- =W
Fayda = ter <VEPT Egpr *Vepr
' Z+IiT-t) Z+I(T-t)
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. . o 1- +
Bireyin verecegi bir kararin n adet olasi sonucu bulunmaktadir. £~ CPT k adet

kazanca iliskin olasiligin (beklentinin) doniistiiriilmiis (% olarak) degerini yansitmaktadir.
V¥ CPT k adet kazancin birey tarafindan algilanan degerini ifade etmektedir. Formiildeki 2.
Kesirde £ CPT (n-k) adet kayba iligskin olasiligin (beklentinin) doniistiiriilmiis (% olarak)

degerini yansitmaktadir. V" CPT (n-k) adet kaybin birey tarafindan algilanan degerini ifade
etmektedir. Kayiplar daima negatif bir degere sahip oldugundan kazanca iliskin fayday1
azaltacaktir. iki formiilin basinda bulunan toplam isareti () verilecek kararin olasi
sonuglarin1 yansitmakta yani tiim olasi kayip ve kazanglar1 hesaplamaktadir. Bu baglamda

CPT’yi kiimiilatif yapan bu toplam isareti olmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 895).

Onceki basliklarda verilen oOgrencinin odevi teslim etme Ornegine kiimiilatif
olasiligr da katarsak; Ogrencinin odevi gerceklestirmemesi durumunda ortaya cikacak
olumsuz sonuglar1 yani kayiplar1 da goz oniine almas1 gerektigi goriilmektedir. Ogrenci
Odevini bu donem teslim etmezse gelecekte bu dersten ge¢cme olasiligl riske girecektir.
Yani 6grenci ddevini yapmay1 secerse elde edecegi kazang ortalama bir not, kaybi ise
gelecekte yiikksek bir not alma ihtimali olacaktir. Fayda bu kazanctan bu kayip
cikarildiginda pozitif olarak hesaplaniyorsa 6grenci 6devini yapma karar1 verecektir. Ikinci
Odevini erteleme kararinda ise 6grencinin dersi gecememesi durumunda kaybi ¢ok yiiksek
olacagindan (mezun olamamak vb.) fayda negatif olacaktir ve Ogrenci bu karar1 risk
tasidigindan vermeyecektir. Kiimiilatif olasilik teorisi bu kaybin goz Oniine alinmasi
gerektigini belirtmektedir. Bu baglamda kiimiilatif bir fayda hesaplamasi gerceklestirilmis

olacaktir.

52



3.2.4. Thtiyac Teorisi

Murray’in (1938) ortaya koymus oldugu ihtiyac teorisine gore; kisilik ozellikleri
ihtiyaclarin davranis olarak disa vurumudur. Ornegin; bireyin disa doniik olmasinin sebebi
bireyin iligski kurma ihtiyacidir. (Steel ve Konig, 2006: 895). Murray (1938: 76) ihtiyaglari
ikiye ayirmistir. Birincil ihtiyaglar; direkt olarak viicut ile iligkilendirilen hava, su, yiyecek
vb. ihtiyaglar olarak simiflandirilmaktadir. ikincil ihtiyaglar ise viicudun herhangi bir

parcast ile iliskilendirilemeyen bu yiizden de psikojenik olarak adlandirilan ihtiyaglardir.

Murray (1938: 76-83) psikolojik ihtiyaclarinda temelde birincil ihtiyaglardan
kaynaklandigini belirtmektedir ve bu ihtiyaglarin genel tepki sistemleri ve dilekleri
yansittigin1 belirtmektedir. Bu ihtiyaclar1 ise Murray (1938: 80-83) esyalar ile ilgili
materyalist ihtiyag¢lar (sahip olma koruma vb.), giic ve basari ile ilgili hirs ihtiyaglari, statii
ile ilgili olan ihtiyaglar, gii¢ ile ilgili ihtiyaglar, sado-mazosistik ihtiyaclar, ket vurma
(glidiilerine ket vurarak dislanmaktan ka¢inma), duygusal yakinlik kurma ihtiyaci, bilgi ve

merak ile ilgili ihtiyaclar olarak simiflandirmaktadir.

Bireyin davranislarinda ihtiya¢ yogunlugunun da etkisi bulunmaktadir. Herhangi
bir anda hangi ihtiya¢ en yogun ise birey o ihtiyaci tatmin etmeye ya da diisiinceler ve
davraniglar yolu ile engellemeye calismaktadir. Bu baglamda ihtiyaclarin davranislar
yonlendirmesinde en Onemli kavramlardan biri press kavramidir. Press ihtiyag
yogunlugunu etkileyen dis etkenler olarak tanimlanmaktadir. Birey, yakin zamanda bir
ihtiyacimi karsilama olasiligi bulunan bir durum ile karsilastiginda press olusmaktadir ve
bu ihtiyacin yogunlugu ani bir sekilde artmaktadir (Steel ve Konig 2006: 895-896).
Ornegin normal bir zamanda terfi olma ile ilgili bir ihtiyac1 olmayan bireyin terfi edilmesi
s0z konusu oldugunda bireyin gii¢ ve basari ihtiyact ani olarak yogunlagmaktadir. Bu
baglamda ihtiyac¢ teorisi de zamansal motivasyon teorisine biitiinlestirilmeye uygundur.
Oncelikle ihtiya¢ yogunlugu ile fayda benzerlikler gostermektedir (Steel ve Konig,
2006:896). Birey ulasacagi odiile yonelik faydayr ne kadar yiiksek buluyorsa 6diil i¢in o
kadar ¢ok sorumluluk alacak, calisacak ve erteleyecektir. Ihtiya¢ yogunlugu ve fayda

bireyin 6diil i¢in caligma motivasyonunu etkileyen faktorlerdendir.
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Ikinci olarak elde edilecek sonuglarin birey icin degerinin belirlenmesine yardimci
olmas1 acisindan ihtiyaclar degerler ile de iliskilidir (Steel ve Konig, 2006:896). Ciinkii
bireyler ihtiya¢ duyduklar seye deger yiikleyeceklerdir. Bir birey i¢in ¢ok degerli olan bir
sey digeri i¢in bir anlam ifade etmiyor olabilir. Maddi agidan tatmin olmus bir ¢alisana
verilecek prim, maddi zorluklar yasayan bir calisana verilecek prim kadar degerli
olmayacaktir. Bu prime ihtiyaci olan c¢alisan buna digerinden daha fazla deger yiikleyecek
dolayisi ile daha fazla motive olacaktir. Bu baglamda bireyleri motive eden ve bireyler i¢in

deger arz eden faktorler bireylerin ihtiyaglarina gore degisecektir.

Ihtiyag teorisinin zamansal motivasyon teorisine biitiinlestirilmesinde bir diger
ortak nokta 3. olarak press kavramidir. Press aslinda temel olarak beklenti ve zamansal
gecikmenin bir birlesimidir. Bir beklentiye ulagsma olasilig1 zamansal olarak yaklastikca
degerin artmasini, zamansal motivasyon teorisine benzer bir sekilde ifade eden bir
kavramdir (Steel ve Konig, 2006:896). Press kavrami ve ZMT nin ortak noktasi bireylerin
elde etmek istedigi 6diiliin zaman anlaminda yakin olmasinin bireyi harekete gecirmesidir.
Yani birey odiil uzakta iken yerine getirmesi gereken sorumlulugu ertelemeyi tercih
ederken, zaman yaklastikca Odiile ulagsmaya yonelik sorumluluklarini yerine getirmeyi

daha fazla tercih etmektedir.

Ihtiyac teorisi, zamansal motivasyon teorisine iki farkl1 katki saglamaktadir. Ihtiyac
teorisinin ilk katkis1 elde edilen degerin hesaplanmasinda bireysel belirleyicileri (basari
ihtiyact vb.) agiklamasidir. Ikinci katkisi ise formiildeki gecikme sabiti (I) ile ilgilidir.
Ihtiyag teorisi ile biitiinlestirilmeden once kazanclar ve kayiplar icin ayn1 olarak ele alinan
gecikme hassasiyeti sabiti (I) ihtiyag teorisi géz oniine alinarak farkli ihtiyaglar i¢in farkli
sekilde hesaplanmaktadir. Yani kazan¢ s6z konusu oldugunda olusan gecikme hassasiyeti
ile kayip s6z konusu oldugunda olusan gecikme hassasiyeti farkli olmaktadir. Bu baglamda
zamansal motivasyon teorisinin formiili asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Steel ve

Konig, 2006:897).

K n
Efp— =Wk Efpr V5
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Ihtiyag teorisi formiile katilarak yapilan bu son degisiklik ile zamansal motivasyon
teorisinin formiilii son haline kavusturulmaktadir. Zamansal motivasyon teorisi; hiperbolik
indirgeme, beklenti teorisi, kiimiilatif olasilik teorisi (CPT) ve ihtiyag teorisinin ortak ve
birbirinden farkli unsurlarinin birlestirilmesi ile yukaridaki sekli ile formiile edilmistir

(Steel ve Konig, 2006: 897).

Onceki basliklarda dgrencinin 6devi teslim etme drnegini, ihtiyag teorisi g6z oniine
alimarak gelistirdigimizde; deger ve gecikmeye hassasiyet acgisindan farkliliklar
gozlemlenecektir. Ornegin; 6grenci bu karar1 mezun olma asamasinda verecekse, mezun
olma ihtiyacinin yogun olmasi sebebi ile deger cok yiiksek olacagindan kararin faydast da
yiikselecektir. Mezun olma durumunda da gecikmeye olan hassasiyeti de yiiksek
oldugundan fayday1 daha da artiracaktir. Fakat 6grenci her ne olursa olsun, okulunu bir
sene daha uzatmak zorunda ise gecikmeye olan hassasiyeti daha diisiik olarak
gozlemlenecektir. Ihtiyag teorisi baglaminda, ihtiyacin yogunluguna gore, bir eylemin
farkli zamanlarda farkli ihtiya¢ kosullarinda gerceklesmesi, farkli seviyedeki faydalara yol

acacaktir.

Zamansal motivasyon teorisinde deger unsuru, ZMT ne kaynak olan tiim teorilerde
yer alan ortak bir bilesendir. Olasilik teorisi ve ihtiya¢ teorisi kapsaminda deger, bir
eylemin saglayacagl tatmin veya diirtii azaltmayr ifade etmektedir. Bir olayin
arzulanabilirligi duruma ve bireysel farkliliklara gore degisebilmektedir. Farkli eylemler
ihtiyaglar1 farkli diizeylerde tatmin etmektedir (Steel ve Konig, 2006: 897). Bununla
birlikte yine aym birey i¢in bu deger donem donem degisebilmektedir. Yani bir donem
birey icin cok degerli olan bir 6diil baska bir donem ayn1 degeri tasimiyor olabilir. Bireyin

ihtiyaclar1 bu noktada belirleyici olmaktadir.

Her bireyin dogal olarak daima bir bireysel tercihi vardir. Birey tarafindan her
seyden daha fazla arzulanan veya nefret edilen seyler bulunmaktadir. Bu tercihler essizdir
ve her birey i¢in kendisine 6zgiidiir. Bireysel tercihler, cesitli eylem ve gorev alternatifleri
arasinda secim yaparken gerceklestirilecek eylem veya karari belirlemede yiiksek etkiye

sahiptir (Siaputra, 2010: 214). Ornegin; Bir bireyin a¢ oldugunda 6gle yemegine verdigi
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deger ile baska bir bireyin a¢ oldugunda 6gle yemegine verdigi deger farkli olabilmektedir.
Ornegin; yemek konusunda secici davranan bireyler ac olsalar bile, istedikleri lezzete sahip
bir yiyecek bulamadiklarinda a¢ kalmay1 tercih edebilirken, bazilar1 secenek ne olursa
olsun yemeyi tercih edebilmektedir. Bu farklilik ayni eyleme yonelik bireylerin algiladigi

deger farkliligin1 yansitmaktadir.

Beklenti unsuru; hiperbolik indirgeme teorisi hari¢ tiim kaynak teorilerde
bulunmaktadir. Beklenti; bir sonucun elde edilmesine dair algilanan olasiligi
yansitmaktadir. Birey daha giivenli olarak hesapladigi basar1 orami yiiksek eylemleri
diisinmeye ve se¢cmeye egilimlidir. Bu degerlendirmeler bireylerin kendi siibjektif
yargilar tarafindan gerceklesmektedir. Gergekte olasiligi daha diisiik olan secenekler birey
tarafindan daha yiiksek olasilifa sahip bir sekilde algilanabilmektedir (Siaputra, 2010:
214). Bununla birlikte bireyler diisiik olasiliklara sahip olaylar1 goziinde biiylitmekte ve
yiiksek olasiliga sahip olaylart kiicimsemektedir. Ayrica bireylerin olasiligi kestirmesini
azaltan veya artiran genellesmis beklentileri vardir. Beklentiyi kendine giiven, iyimserlik
gibi kisisel ozellikler de etkilemektedir (Steel ve Konig, 2006: 898). Ozetle beklenti unsuru
ZMT’ni olusturan anahtar unsurlardan biridir. Hem i¢ hem dis faktorleri i¢inde barindiran
bu unsur hem bireyin kendisine bagli hedefe ulagsma olasiligim1 hem de bu olasiligi
etkileyebilecek bireyin kendisi disindaki faktorleri ele almaktadir. Fakat unutulmamalidir
ki bu disg faktorlerde beklenti unsuruna gore, bireyin kendi degerlendirmelerine ve

algilarina baglhidir.

Zaman unsuru ZMT’ne kaynak olan hiperbolik indirgeme teorisi ve ihtiyag
teorisindeki zamansal indirgeme ile yansitilmakta ve ZMT formiiliine 3 sekilde dahil
edilmektedir. Ik olarak gecikmeye yonelik hassasiyeti ifade eden I ile zamansal bir unsur
formiile katilmaktadir. Ikinci olarak teorinin formiiliinde gecikme (T-t) yer almaktadir.
Uciincii olarak Z sabit sayis1 ile gecikme 0 oldugunda degerin sinirsiz yiikselmesi
engellenmektedir (Steel ve Konig, 2006: 898). Ornek olarak yine bir dgrencinin 6dev
yapmasi ele alindiginda o6grencinin deger ve beklenti faktorleri hesaplandiktan sonra
ogrencinin gecikmeye hassasiyeti Olciiliip I olarak formiilde yer alacaktir. Gecikme degeri
ise su an (t) ile teslim tarihi (T) arasindaki zaman olarak formiilde yer almaktadir. Eger

o0dev hemen teslim edilmesi gereken bir ddev ise yani gecikme sifir ise Z sabit sayisi
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o0devin Ogrenciye saglayacagi faydanin asir1 derecede yiiksek ¢ikarak anlamsiz bir degere

sahip olmasini engelleyecektir.

Karar belirleme an1 ve sonuclara ulagsma am arasindaki zaman araligi
gerceklestirilecek eyleme ve goreve karar vermede 6nemli bir role sahiptir. Uzun vadede
sonucglar sunacak eylemler veya goOrevler azimsanmakta, begenilmemekte ve
kacinilmaktadir (Siaputra, 2010: 214). Bir 6nceki ornek goz oniine alindiginda akademik
basariya yiiksek diizeyde deger veren ve beklentisi yiiksek olan bir 6grenci bile odiiliinii
uzun siireler sonra alacagi ddevler s6z konusu oldugunda erteleme davranist gostermeye
egilimli olacaktir. Ciinkii uzun vadede sonuglar getirecek bu 6devin faydasi (6grenci
gelecek odakl bir birey olsa bile) gecikme sebebiyle diisiik olacaktir. Bu anlamda zaman,

ZMT’nde 6nemli bir faktor haline gelmektedir.

Dordiincii ve son oOzellik olan kayiplar ve kazanclarin farkli degerlendirilmesi
olasiliklar teorisi ve ihtiya¢c teorisine dayanmaktadir. Bu ikilik ZMT’nin bireysel
farkliliklardan etkilenen unsurlarinin (deger, beklenti, zaman) elde edilecek sonucun
negatif veya pozitif olmasina bagli olarak yine farklilik gosterecegini ifade etmektedir

(Steel ve Konig, 2006: 898).

Beklenti, deger ve zaman faktorleri karar verme davranisina ayni anda etki ettiginde
ve karar vericilerin bireysel farkliliklar1 g6z Oniine alindiginda Zamansal Motivasyon
Teorisi durumu aciklamak i¢in kullanilabilecek en uygun teori olarak 6ne ¢ikmaktadir. En
fazla faktore sahip oldugu i¢in kullanimi en karmasik teori olarak da belirtilebilir (Steel ve
Konig, 2006: 899). Siaputra ZMT nin 6zelliklerini, duygusal, davranigsal ve biligsel olarak
asagida Tablo 7’deki sekilde aciklamaktadir (Siaputra, 2010: 214);
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Tablo 7

Uc¢ Tutum Kapsaminda (Duyussal, Davramssal ve Bilissel) ZMT Ozelliklerinin

Aciklanmasi
IMT ZMT Yaklasim
Bileseni
Fayda Bireyler, en onemli ve acil olanindan en onemsiz ve acil olmayanina
(Duygusal, | kadar, cesitli eylem secenekleri ile daima karsilasmaktadir. Bireyin
Davranigsal | secimini, olgun diisiinceye dayanan sebepler, anlik his veya aliskanliklar
ve Bilissel) | gibi bircok sebep etkilemektedir. ZMT yaklasimi secim siirecinde dort
bilesen one siirmektedir. Bunlar beklenti, deger, hassasiyet ve
gecikmedir. Erteleme ile ilgili olarak erteleyicilerin siirekli olarak issiz
veya eylemsiz (inaktif) bir durumda olmadigini, erteleyicinin cogunlukla
baska bir eylemi veya bastan planlanmamus bir gorevi gerceklestirdigini
one siirmektedir. Gerceklestirilen eylemdeki bu degisimin alternatifler
arsindaki faydadan kaynaklandigr one siiriilmektedir. Birey tarafindan
gerceklestirilecek eylem kararmmin belirleyicisi bir eylemin faydast
olmaktadir. Birey tiim alternatifler arasindan en yiiksek algilanan
faydaya sahip secenegi secmeye egilimlidir.
Beklenti Birey bilingli veya bilingsiz bir sekilde daima basart sansini ve risk
(Bilissel) faktorlerini  olcmeye c¢alismaktadir. Birey daha giivenli olarak
hesapladigt bagart orami yiiksek eylemleri diisiinmeye ve secmeye
egilimlidir. Tiim bu degerlendirmenin kesin dogrulari ve yanlislari olan
bireylerin kendi siibjektif yargilari tarafindan gerceklestirildigini goz
ardi etmemek gerekir. Gergekte olasiligi daha diisiik olan secenekler
birey tarafindan daha yiiksek olasiiga sahip  bir  sekilde
algilanabilmektedir.
Deger Bireyin dogal olarak daima bir bireysel tercihi vardir. Her seyden daha
(Duygusal) | fazla arzulanan veya nefret edilen seyler bulunmaktadir. Bu tercihler
essizdir ve her birey icin kendisine ozgiidiir. Bireysel tercihler, cesitli
eylem ve gorev alternatifleri arasinda secim yaparken gerceklestirilecek
eylem veya karari belirlemede yiiksek etkiye sahiptir.
Hassasiyet | Bireyler gerceklestirilecek gorevi yaparken tembellik egilimindedir. Bu
(Davranigsal) | yonelim ise baslarken, devam ederken ve/veya tamamlarken ertelemenin
bir aliskanlik haline gelmesine kadar ilerlemistir. Bu yonelime ayrica
alternatif keyif kaynaklar: ve yeni odiiller de eslik etmektedir.
Gecikme Karar belirleme ani ve sonucglara ulasma ani arasindaki zaman araligi
(Duygusal, | (pozitif veya negatif) gerceklestirilecek eyleme ve goreve karar vermede
Davranigsal | onemli bir role sahiptir. Uzun vadede sonucglar sunacak yeni eylemler
ve Biligsel) | veya gorevler azimsanmakta(bilissel), begenilmemekte(duygusal) ve

kacinilmaktadir(davranissal).

Kaynak: Siaputra, 2010: 214
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ZMT’nin bilesenleri ve kuramsal destekleri goriildiigii gibi literatiirde 6nemli bir
zenginlige sahiptir. Giiclii motivasyon kuramlarinin biitiinlestirilmesi ile olusturulan ZMT
cercevesi elbette bu kuramlarin cevap bulmaya calistigi sorular1 cevaplamakta
kullanilabilmektedir. Ama kendisini olusturan motivasyon teorilerinin kullanim alanlarinin
disinda ZMT, kapsamli ve biitiinlestirici ¢ercevesi sayesinde, farkli kullanim alanlarina ve

imkanlara da sahiptir.

3.3. Zamansal Motivasyon Teorisinin Kullanim Alanlar

Halihazirda arastirmacilar ZMT’nin temel bilesenlerini cesitli alanlardaki
arastirmalarda kullanmaktadir. Bununla birlikte eger soz konusu durum karar verme
davranigini iceriyorsa ZMT nin kullanimi miimkiindiir. Grup davranisinda, is tasariminda,
borsa davranisinda ve amag belirlemede ZMT siireci daha iyi aciklamakta ve 6zgiin veya

nadiren deginilmis ¢cikarimlar saglamaktadir (Steel ve Konig, 2006: 901).

Amac¢ kurami, bireylerin hedeflerine yonelik olarak bilingli eylemlerde
bulunacagim varsaymaktadir (Arslan ve Goksoy, 2017: 33). Buradan da anlasilmaktadir ki
birey sonu¢ olarak fayda olarak algiladigi seye sahip olmak iizere eylemlerde
bulunmaktadir. ZMT iizerinden amag belirlemeye drnek vermek gerekirse; bireyin amag
belirlemesinde elde edecegi faydaya iliskin algisin1 amaca ulasma konusundaki beklentisi
(6z-yeterliligi), bireyin amaca yiikledigi deger, bireyin diirtiiselligi, gelecek odaklilig1 ve
amaca ne kadar siire sonra ulasabilecegi belirlemektedir. Yani ama¢ kurami motivasyon
kuramlan ile de desteklenerek ve zamansal indirgemenin etkisi de gz Oniine alinarak
ZMT modeli ile daha giiclii bir yapiya kavusabilmektedir. Bu baglamda amac belirlemede
ZMT modelini kullanmak yararli olacaktir. Bunun disinda bireyin birka¢ alternatif

arasindan se¢im yapmasina dayanan konularda ZMT den yararlanilabilir.

ZMT oziinde farkli alternatif kararlarin sundugu faydalara odaklanmaktadir. Bu
baglamda hangi kararin daha fazla 6znel faydaya sahip oldugunu belirlemede ZMT nin
degiskenleri geleneksel rasyonel karar verme cgercevelerine gore daha farkli bir bakis agis1

sunmaktadir. Isletmelerde ZMT nin kullaniminda ise ozellikle gecikmelerin etkisi 6ne
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cikmaktadir. ZMT zamansal olarak uzak olan odiillerin birey tarafindan daha degersiz
algilanacagini  belirtmektedir. ZMT’nin bu varsayimina dayanarak, is yasaminda
odiillendirme, kariyer hedefleri gibi konularda uzun siire sonra sunulacak biiyiik odiiller ve
terfiler yerine daha kisa siireli ve agsamali terfilerin bireyi giidiileme konusunda daha etkili

olacag belirtilebilir.

Is yasaminda ZMT ayrica gorevleri yerine getirirken, bireyin kendi yeteneklerine
olan inancini ortaya ¢ikaracak, eglenceli ve zevkli islerin bireyin giidiillenmesi agisindan
Onem arz ettigini ortaya koymaktadir. ZMT nin en uygun kullanim alanlarindan birisi de
erteleme davranisidir. Erteleme davranisint ZMT kapsaminda agiklamaya iliskin bilgiler

sonraki baslikta ele alinmaktadir.

3.4. Zamansal Motivasyon Teorisi ile Erteleme Davranis

Tipik bir motivasyonel sorun olarak erteleme davranisi toplumun %95’ inde
goriilmekte, yetiskinlerin  %15-20’sinde 6grencilerin = %33-50’sinde kronik olarak
gozlemlenmektedir. Ampirik bulgularn ise sadece zamansal motivasyon teorisi
aciklayabilmektedir (Steel ve Konig, 2006: 899). Bugiine kadar yapilan arastirmalar

incelendiginde erteleme davranisi ile en yiiksek korelasyona sahip degiskenlerin;

v beklenti (6z yeterlilik, gérevin zorlugu),
v deger (basar1 ihtiyaci, gorevden kaginma),
v gecikme hassasiyeti (diirtiisellik, zamansal uzaklik)

ile ilgili bireysel farklilik degiskenleri ve gorev degiskenleri oldugu goriilmektedir (Steel
ve Konig, 2006; Steel, 2007; Steel, 2002; Haycock vd., 2011; Waschle vd., 2014; Klassen
R. vd. 2008; Bhutto vd. 2011).

Literatiirde Van Erde (2000)’nin arastirmasi gibi bireysel farkliliklar ve durumsal
kosullar iceren kapsamli caligmalar bulunsa da, ZMT daha kapsamli bir bakis acis1 ortaya

koymaktadir. Bunun nedeni erteleme davranisini agiklama konusunda gecerli bir teorinin
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bu iic unsuru (beklenti, deger, gecikme) icermesi gerektigi gercegidir. Sadece zamansal
motivasyon teorisinin bu unsurlari icerdigi goz Oniine alindiginda bagska bir teori erteleme
davranigin1 aciklama yeterli olmayacaktir (Steel ve Konig, 2006: 899). Bununla birlikte
ZMT beklenti ve deger faktorlerini tamamen bireye 6zgii bir sekilde ele alarak, rasyonel
kaliplarin disinda bir teori olmasi ile daha gercek¢i bir sonuca ulastirmada fayda
saglayabilme potansiyeline sahip bir teoridir. Bu baglamda gecikmeye hassasiyeti de
icinde barindiran bu teori, “duygusal insan” profilini yansitabilen giincel bir teori
olmasindan dolay1 ertelemenin bugiiniin sartlarinda anlasilabilmesi konusunda faydali
sonuglart ortaya koymasi beklenmektedir. Ertelemeye yonelik ZMT’ nin davranisla olan
iligkisini gostermek amaci ile Steel ve Konig (2006: 900) iki kapsamli Ornege yer

vermektedir.

Birinci Ornek niversite Ogrencilerine verilen bir donem Odevi olarak
belirlenmektedir. Ogrencinin ilk niyeti olan 6devi tamamlama niyetinin aksine irrasyonel
bir sekilde 6grenci 6devi yapmay: ertelemektedir. Ogrenci 6devi ancak teslim tarihine ¢ok
az bir zaman kala tamamlamakta bu sebeple bu siirecte biiyiik stres yasamakta ve
dolayisiyla diisiik performans gostermektedir. Odev donemin basinda verilmis olmasina

ragmen Ogrenci bu 6devi son haftalara hatta son giinlere kadar ertelemektedir.

ZMT perspektifinden bakildiginda bu durum dogal karsilanmaktadir (Steel ve
Konig, 2006: 900). Zhang ve Feng (2020: 311) bu son ana kadar geciktirme durumunu
sOyle aciklamaktadir; bir gorevin caydiriciligl, bu gorevin saglayabilecegi gelecekteki
tesvik sonuclarinin faydasindan agir bastigi siirece, bireyler bir gorevi erteleyecektir.
Ciinkii bireyler, soz konusu gorev gelecekte planlandiginda simdiki zamana gore bir
gorevden daha az caydinicilik algilamaktadirlar. Ancak bireyler gelecekte tesvik
sonucundan simdiki zamana gore daha yiiksek fayda algilayabilecekleri beklentisi
icindedirler. Sonu¢ olarak, bireyler su anda bu gorevi yapma konusunda isteksizdirler
ancak gelecekte bunu yapmaya istekli olacaklarini diisiiniirler. Yani bireyler su an
yapilmast gereken ama yapmak istemedikleri bir isi, gelecekte yapmaya daha istekli
olacaklarini diigiiniirler ve gorevin caydiriciligina kapilirlar. Bu caydiricr faktorler ise
bireyin zevk aldig1 ve aninda elde edebilecegi, cezbedici olarak nitelendirilebilecek baska

eylemlerdir. Bunun sebebi ise ZMT’nin de 0Ongordiigii sekli ile mevcut faydanin,
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gelecekteki faydaya gore asirt derecede belirgin olmasidir. Aymi sekilde mevcut
maliyetlerde (gorevin getirdigi zorluklar, tatsizliklar vb.) gelecekteki maliyetlere gore yine
asir1 derecede belirgindir (Akerlof 1991: 1). Bu baglamda ZMT’nin ongordiigii sekilde,
bireyler en ¢cok fayda saglayacak eylemlerde bulunmay1 tercih etmektedir (Herrnstein,

1990: 218; Steel ve Konig, 2006: 900; Akerlof, 1991: 5).

Bu noktada ZMT’nin savundugu faydanin, rasyonel insan bakis acisindan degil,
duygusal insan bakis acisindan oldugu unutulmamalidir. Odev yapmak bircok dgrenci icin
ceza olarak algilanan bir faaliyettir. Bunun sebebi 6devi yapmak ve cezalandirilmak
arasinda bir gecikme olmamasidir. Odevi yapma sonucunda elde edilecek 6diil ise goreceli
olarak cezadan ¢ok daha uzun bir zaman sonradir. Bu 6diiliin aksine 68renciye icgiidiisel
olarak keyif veren fayda olarak algiladig1 sosyal faaliyetler ve diger istek uyandiran hobiler
hazirda beklemektedir. Bu faaliyetleri secme davranmisini gosterdiginde elde edecegi
faydanin bir gecikmesi yoktur. Oyun oynadigi, film izledigi, miizik dinledigi,
arkadaslariyla vakit gecirdigi an fayda olarak nitelendirilen zevki elde edecektir. Ayrica bu
faaliyetlerde bulunarak 6devden kag¢inmanin ortaya c¢ikaracagi olumsuz sonu¢ da zaman
olarak uzaktadir. Ertelemek odev icin yapilmasi gereken islerin birikmesine yol agsa da
ogrenci bu sonuclarla uzun siire boyunca yiizlesmek zorunda degildir (Steel ve Konig,

2006: 900).

Psikoanalitik ve psikodinamik aragtirmalar da gorevlerin gerceklestirilmesi
sirasinda yasanan rahatsizlik hissini en diisiik diizeye indirmek i¢in erteleyicilerin gorevini
geciktirdigini belirtmektedir. Erteleyici gorevi son ana birakarak gorevlere en azindan uzun
bir siire katlanmak zorunda kalmamaktadir (Siaputra, 2010: 2012-213). Dogas1 geregi
insan kendisine ac1 ya da rahatsizlik veren her tiirlii olay ve durumdan uzak durarak
kendisini koruma giidiisii tasimaktadir. Bazi insanlar uyuyarak, bazilar1 sevdigi aktiviteleri
yaparak kendisini rahatsiz eden duygu ve sorumluluktan kacma egiliminde olabilmektedir.
Savunma mekanizmasi olarak da degerlendirilebilen bu durum bireyin kendisini rahatsiz

eden tatsiz olaylardan kaginma egilimini artirmaktadir.
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Ikinci ©rnek olarak Steel ve Konig (2006), ii¢ iiniversite ogrencisi
degerlendirilmektedir. Ahmet, Burak ve Deniz donemin basi olan 15 eyliilde bir donem
odevi almistir. Odevin teslim tarihi dénem sonu olan 15 araliktir. Ucii de sosyallesmeyi
sevmekte fakat zora gelmekten hoslanmamaktadir. Yani yazmay1 sevmemekte fakat iyi
notlar almak istemektedir. U¢ 6grenci arasinda motivasyonel unsurlar arasinda farkliliklar
da bulunmaktadir. Burak Ahmet ve Deniz’e gore 1yi notlart o kadar 6nemli bulmamaktadir
(basar1 ihtiyac1 daha diisiiktiir) ve ozyeterlilik hissi de diisiiktiir (beklenti). Deniz ise
notlarinin iyi olmasim diger ikisinden de daha fazla 6nemsemektedir fakat aralarinda en

diirtiisel (gecikme hassasiyeti) olan da Deniz’dir.

Asagida Sekil 2’de ii¢ Ogrencinin donem igindeki kararlarina iligkin fayda
gosterilmektedir. Donemin ilk giinlerinde sosyallesmenin olumsuz sonuclar1 zamansal
olarak uzaktadir ve olumlu sonuglar1 anlik olarak elde edilmektedir (Steel ve Konig, 2006:
900). Erteleyici bireyler onemli islerin gelecekte sonuglandirilabilecegine inandiginda
diisiince egilimi simdiki ana odakli olmakta ve gelecege ait eylemleri daha sonra goz
Oniine almak icin ertelemektedir (Siaputra 2010: 213). Bu durum sosyallesme faydasinin
yiiksek olmasina yol agmaktadir. Odevi yapmak ise bu durumun tam zitt1 olarak 6diil
uzakta oldugu ve keyifli bir faaliyet olmadig: i¢in diisiik faydaya sahip bir davranistir.
Donem sonuna dogru ise sosyallesmenin olumlu sonuglar bir degisiklik gdostermemesine
ragmen olumsuz sonuglart (6devi yapmamak) zamansal olarak cok daha yakindir ve bu

sosyallesmenin faydasini azaltmaktadir.
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Kaynak: Steel ve Konig, 2006: 900

Benzer bir sekilde 6devi yapmanin olumsuz yan1 hala aynidir fakat 6devi yapmanin
sonucunda elde edilecek 0diil zamansal olarak artik daha yakindir ve bu sebeple 6dev
yapma davranisinin faydasi artmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 900). Teslim tarihi
yaklastikca 6devi yapma davranisinin gerceklesme olasiligi da artmaktadir. Sekil 2’de
goriildigii gibi 29 kasimda Ahmet 6devi yapmay1 se¢cmekte, Burak ve Deniz ise ddevi 5
aralikta tamamlamaktadir. Deniz’in diirtiisel bir birey olmasi degisken bir ruhsal durumu
ifade etmekte ve son anlarda Deniz’in motivasyonunun digerlerinden ¢cok daha hizh
yiikselmesine yol acmaktadir (Steel ve Konig, 2006: 900). ZMT nin erteleme eylemini
bircok teoriye kiyasla daha kapsamli aciklayabilmesinin sebebi ertelemeye sebep
olabilecek bir¢cok faktoriin motivasyonel baglamda ele alinmasi ve ertelemeye ¢cok yonlii
bir bakis acis1 sunmasindan kaynaklanmaktadir. Ornekte de goriildiigii gibi bireyler
sorumluluklar1 s6z konusu oldugunda, elde edilecek odiiliin faydas: ve algiladiklar1 zaman
faktorleri, erteleme ya da zamaninda sorumluluklarini yerine getirme noktasinda 6nem arz
etmektedir. Bununla birlikte bireyin sahip oldugu oto-kontrol diizeyi ve 6z-yeterlilik algisi

da bireyin sorumluluk alma ya da ertleme davranisin etkileyecektir.
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Tiim bu acgiklamalar ve Orneklerden sonra ZMT’nin formiilii en basit sekli ile

asagida verilmektedir (Steel 2007: 71).

Beklenti x Deger
Etki x Gecikme

Fayda =

Bu formiilde;

Fayda bir gorevin birey i¢in ne Ol¢iide arzulanabilir oldugunu ifade etmektedir.
Formiildeki kesrin pay kisminda beklentisi ve degeri yiiksek faaliyetler ve aktiviteler daha
arzulanir olmalidir. Formiiliin paydast ise zaman unsurunu icermektedir Aninda
ulagilabilen, az gecikmeye sahip zevkli faaliyetler, daha yiiksek faydaya sahip olmalidir.
Gecikme biiyiidiikce fayda giderek azalmaktadir. Etki bireyin gecikmeye olan hassasiyetini
ifade etmektedir ve bu hassasiyet yiiksek ise gecikme etkisi de yiiksek olmaktadir (Steel,
2007: 71). Yani birey zamansal anlamda uzakta olan odiilleri sanki ¢ok yakin bir
zamandaymuis gibi ¢alisip sorumluluklarini yerine getirme motivasyonuna sahipse erteleme
egilimi daha az olmaktadir. Bunun aksine birey 6diilii zamansal anlamda uzak oldugu i¢in
sorumluluklarin1 yerine getirme motivasyonuna sahip degilse bunun yerine daha yakin

zamanda elde edebilecegi odiilleri tercih ediyorsa erteleme egilimi daha yiiksek olacaktir.

ZMT’nin boyutlarinin her biri erteleme davranisi ile yiiksek bir korelasyon
gostermektedir. Ik olarak ZMT’nin beklenti boyutu 6z yeterlilik degiskeni tarafindan
temsil edilmektedir (Steel, 2007: 71). Oz yeterlilik teorisi, engeller veya kacinilacak
durumlar ile karsilasildiginda bireyin bu durum ile basa ¢ikma/miicadele kararini,
harcayacagi cabayr ve miicadele edecegi siireyi bireysel yeterliligine dair algisinin
belirledigini one siirmektedir (Bandura, 1977: 191). Bu teoriye gore 6z yeterlilik sahibi
bireylerin kendine olan inanci1 daha yiiksek olmakta dolayisi ile bu inan¢ sayesinde birey
hedeflerine ulasmakta daha kararli olmakta ve bu hedeflere ulagsmak i¢in gerekli

motivasyonu kendisinde bulmaktadir.

Bir¢ok arastirma bireyin Oz-yeterlilik algis1 ve erteleme egilimi arasinda iliski
oldugunu dogrulamaktadir (Haycock vd., 1998; Hajloo, 2014; Klassen vd., 2008; Waschle
vd., 2014; Cerino, 2014). ZMT’ ne gore bireyin yeterlilik ve sonu¢ beklentisi erteleme

egilimi ile yakindan iligkilidir. Sonu¢ beklentisi bireyin bir davranisin ortaya c¢ikaracagi
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veya sunacag8l sonuclara iliskin bireyin Ongoriisii olarak tanimlanmaktadir (Bandura,
1977:193). Dolayist ile birey elde etme olasiligin1 daha yiiksek gordiigii 6diiller icin daha
fazla calisma daha fazla emek verme egiliminde olacaktir. Sonug¢ olarak ertelemek yerine

odiilii elde etmek icin gerekli olan gorevleri yerine getirme motivasyonuna sahip olacaktir.

Yeterlilik beklentisi bireyin sonug elde etmek i¢in gerekli davranisi basari ile yerine
getirebilecegine dair inanci olarak tamimlanmaktadir. Bireyin kendi yeterliligine iliskin
goriisleri, kendi davramiglarin1 ve bagkalarinin davraniglarimi gézlemleme ve yorumlama
stireci sonucunda sekillenmektedir. S6z konusu goriisler ayrica bireyin belirli gorevleri
yerine getirme veya ilgili role yonelik davraniglar: gosterme yetkinligine iligkin bir 6ngorii
olarak ifade edilmektedir (Eccles, 1983: 82). Yukaridaki paragrafta da deginildigi iizere
birey, sonu¢ beklentisi yiiksek olan odiiller i¢in daha fazla calisma egilimindedir. Dolayisi

ile 6z-yeterliligi yiiksek olan bir birey i¢in 6diilii elde etme olasilig1 daha yiiksektir.

Sonu¢ ve yeterlilik beklentileri ayr1 kavramlardir c¢iinkii bireyler belirli bir
davranigin belirli sonuglara yol acacagina inanabilir fakat bu davramisi basariyla
sergileyeceklerine iliskin ciddi siipheleri varsa (Oz-yeterlilik inanc1), davranis ve sonuglara
iliskin bilgi davraniglarim etkilemeyecek ve birey erteleme davranisinda bulunabilecektir
(Bandura, 1977:193; Waschle vd., 2014: 103). Beklenti ve motivasyon {izerine
arastirmalarda bireyin kendi kabiliyetine iligskin inanc1 (6z yeterlilik) ve sonu¢ beklentisi
kavramlar1 arasindaki ayrim zamanla daha fazla vurgulanmistir. Giiniimiizde bireyin 6z
yeterliliklerine iliskin algis1t “beklenti” kavraminin giincel yapisinda ve cercevesinin

temelini olusturmaktadir (Eccles ve Wigfield, 1995:216).

Bu kavramsal cercevede bireyin kendi uzmanlhigina iliskin goriisleri ve beklentileri
hem bir davranisa veya goreve baslamay1 hem de ¢aba gosterme davraniginin siirekliligini
etkilemektedir. Bireylerin kendi yeterliliklerine olan inanclari belirli durumlarda ¢aba

gosterme kararlarini bile etkilemektedir.

Davranisa baslangic asamasinda bireyler davramis secenekleri arasinda karar

verirken kendisine yonelik 0z yeterlilik algilarindan etkilenmektedirler. Bireyler kendi
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yeteneklerini asan durumlan tehditkar olarak algilar ve durumlardan korkmakta ve
kacinma egiliminde olmaktadirlar. Bireyler kendilerini yeterli ve kabiliyetli olarak
gordiikleri durumlarda ise davranis1 gerceklestirmeye daha istekli olmaktadirlar (Bandura,

1977:193-194).
Bu baglamda bu tez calismasinda asagidaki hipotez olusturulmustur:

H1: Beklenti ile Erteleme davranisi arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmaktadur.

Oz yeterlilikten sonra ikinci olarak deger boyutu yer almaktadir. Degerlerle ilgili
ertelemenin motivasyonel bileseni, bireylerin gorevde daha erken mi yoksa son teslim
tarthine yakin m1 ¢alisacaklarini etkileyen, goreve verilen onem iizerine odaklanmaktadir
(Sokolowska, 2009: 27). Gorev degeri motivasyon ile ilgili ilk arastirmalarda bireyin
gorevin basarisina veya basarisizhigina atfettigi deger olarak dar kapsamli ve sadece
gorevin nitelikleri ile 1ilgili bir kavram olarak ortaya atilmistir (Eccles, 1983:89).
Motivasyon alanindaki arastirmalarin gelismesi sonucunda gorev degerinin kavramsal

cercevesi de geligmistir.

Gorev degeri daha genis bir kapsamla hem gorevin niteliklerini hem de bireyin
ihtiyacglari, hedefleri ve degerlerini iceren bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu
baglamda bir gorevin bireyin ihtiyaclarimi karsilama orani, hedeflerine sagladigi katka,
bireysel degerler ile uyumu o bireyin goreve verdigi degeri belirlemektedir (Eccles,
1983:89). Bununla birlikte, daha ileriki arastirmalarda gorev degeri kavramina bireyin
motivasyonel egilimleri ve benzer gorevlere iliskin duygusal deneyimleri de eklenerek

kavramin cercevesi daha da genisletilmistir (Eccles ve Wigfield, 1995:216).

ZMT’nde deger boyutu, iic degisken ile temsil edilmektedir. Gérevden kaginma
gorevin tatsizligini yansitmaktadir (Solomon ve Rothblum, 1984: 507). Gorev ne kadar
tatsiz ve istenmez ise bireyin onu ertelemesi daha olasidir (Steel, 2007: 71; Blunt ve

Pychyl, 2000: 154).
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Basariya olan ihtiya¢ (need for achievement) deger boyutunun bir unsuru olarak
ertelemeyi negatif etkilemelidir (Steel, 2007: 72). Basariya daha biiyiik bir ihtiya¢ ve aglik
duyan bireyler islerini daha az erteleme egiliminde olacak ve basari icin ¢alismaktan
hoslanacaktir. Basar1 ihtiyacinin 6z diizenleme ile iligkili oldugu arastirmalarda ortaya
konmaktadir (Bartels ve Jackson, 2009). Basar1 ihtiyaci yiiksek olan bireyler 6z-diizenleme
(diisiince ve davranislarin bireyin kontroliinde olmas1) agisindan daha disiplinli olacaktir.
Ertelemenin bir 6z-diizenleme basarisizlig1 olarak belirtilmesi goz oniine alindiginda 6z-

diizenlemenin yiiksek olmasi ertelemeyi engelleyecektir.

Can sikintisina yatkinlik (boredom proneness) ertelemeyi arttirmaktadir (Steel,
2007: 72; Blunt ve Pychyl, 1998: 837; Ferrari, 2000: 185). Yani bireyin can sikintisi
seviyesi arttiginda, yapmasi gereken is disindaki seylerle mesgul olma egilimi artmaktadir
(Wan vd., 2014: 88). Ciinkii can sikintis1 ve genel olarak sikilmak calismayr daha tatsiz
hale getirmektedir (Steel, 2007: 72). Bunun sonucunda, sebebi ne olursa olsun, can
sikintisi, rahatsizligr gidermeye yonelik davranislarin yani sira, cesitli tiirden sonuglari
tetiklemesi muhtemel olan bir durumdur (Fisher, 1993: 20). Bu yiizden can sikintisina
yatkin birey ilgilenmesi gereken ise karsi olan ilgisini kaybedecek ve dikkatini daha keyif

alacag aktivitelere yonlendirecektir. Bunun sonucunda erteleme meydana gelmis olacaktir.
Bu baglamda bu tez calismasinda asagidaki hipotez olusturulmustur:

H2: Deger ile Erteleme davranisi arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmaktadur.

Uciincii boyut olan gecikmeye hassasiyeti temsil eden degiskenler ise; dikkat
daginiklig1 (distractibility), diisinmeden hareket etme (diirtiisellik-impulsiveness), irade
(6z-kontrol self-control) olarak ifade edilen bireysel farklilik degiskenleridir (Steel, 2007:
73; Wilson ve Nguyen, 2012: 215). Bireylerin diisiinmeden hareket etme (diirtiisellik) ve
dikkat daginikligr seviyeleri yiikseldikce erteleme davranisi gosterme olasiliklari
yiikkselmektedir (Steel, 2007: 73). Bu baglamda erteleme egilimine yatkin bireyler
diirtiisel, dikkati daginik ve Ozdenetimden yoksun olma egilimindedir; bu nedenle

gecikmelere karsi cok hassastirlar (Steel, 2007: 82; Wu vd., 2016: 17).
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Bireysel diizeyde, erteleyenlerin zaman gecikmelerine karsi olan hassasiyetleri
nedeni ile bu bireyler, ddiillerin veya cezalarin gecikmesi arttiginda, ertelemeyenlere gore
bu odiillerin veya cezalarin degerini daha fazla indirgemektedir (Zhang vd., 2019: 5).
Diger bir ifade ile bir gorevde teslim tarihine ek siire ilave edildiginde erteleyici bireyler
ertelemeyen bireylere gore Odiiliin degerini daha diisiik algilayacaktir. Dikkat daginikligi
Haycock (1993) tarafindan ertelemenin en Onemli sebeplerinden biri olarak ifade
edilmektedir (Steel, 2007: 78). Dikkat dagimikhigi, diirtiiselligi ve 6z-kontrol eksikligini
artirarak, gecikmeye karsi hassasiyete yol agcmaktadir (Thakkar, 2009: 13). Diirtiisellik
erteleme ile iliskisi agisindan son derece Oonem arz eden bir faktordiir. Diirtiiselligin
kapsamli tanimimin yapilabilmesi i¢in Moeller ve arkadaglart (2001: 1784) asagidaki

faktorleri icermesi gerektigini belirtmektedir. Diirtiisellik kapsaminda:

v’ davramisin olumsuz sonuglarina karsi duyarliligin azalmasi,

v' bilginin tam olarak islenmesinden 6nce uyaranlara hizli, planlanmamis
tepkiler,

v' uzun vadeli sonuglarin dikkate alinmamasi faktorleri yer almalidir (Moeller

vd., 2001:1784).

Bu baglamda diirtiisellik, bireyin kendisine ve bagkalarina yonelik olumsuz
sonuglarina bakilmaksizin, i¢ veya dis uyaranlara karsi hizli, planlanmamis tepkilere
yonelik yatkinligidir (Moeller vd., 2001: 1784). Ornegin, diirtiisellik egilimi yiiksek olan
bir personel (diger faktorler goz oniinde bulundurulmaksizin) yetistirmesi gereken bir is
varken, karsisina cikan akil celici bir aktiviteyi gerceklestirerek yapmasi gereken isi
geciktirecektir. Birey calistigt yer ya da is arkadaslarina olan sorumlulugunu ve isi
geciktirme sonucunda kendisine olumsuz yansimalarini1 diistinmemektedir. Ciinkii diirtiisel
bireyler eylemlerin sonuclarini tartma kapasitesine sahip degildir (Moeller vd., 2001: 1784)
ve bu anlik diirtiilerine gore hareket etmelerine sebep olmaktadir. Bu birey i¢in kisa vadede
elde edecegi mutluluk, ileride alacag: terfiden bile daha cazip goriinmektedir. Diirtiisel
bireyler kisa vadeye odakli bireylerdir. O an alacaklar1 keyif onlar i¢cin uzun vadede elde
edecekleri sonuclardan daha 6nemlidir, ¢iinkii bu bireylere gore sonuglar daha uzaktadir ve

onlarin gecikmeye kars1 hassasiyetleri yliksektir.
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Yukarida da deginildigi gibi, diirtiisel birey icin uzun vadede elde edecegi odiiliin
degeri o an yasayacagi keyiften daha diisliktiir. Ciinkii zaman faktoriinden dolay1 birey
uzun vadede elde edecegi oOdiiliin degerini indirgemistir. Bu noktada 6z-kontrol devreye
girmektedir. Oz-kontrol ertelemeye egilim acisindan ¢ok onemlidir, ¢iinkii verilen ornekte
bireyin diirtiilerine uyup uymamasi sahip oldugu 6z-kontrol derecesine baglidir. Oz-kontrol
ve erteleme egilimi arasindaki iliskiye yonelik bir¢cok arastirma mevcuttur (Ferrari ve
Emmons, 1995; Wijaya ve Tori, 2018; Zhao vd., 2019; Franz, 2020; Ramzi ve Saed, 2019;
Kim vd., 2017).

Erteleme davranisi bir 6z-denetim problemi olarak ifade edilmektedir (Ariely ve
Wertenbroch, 2002: 1). Oz denetim ve 6z kontrol (oto-kontrol) yetenegi diisiik olan
bireyler, dikkat daginikligina ve zevkli ¢evresel uyaranlara karst hassastir. Bu durum goz
Ontine alindiginda, diisik 6z denetimi ve 0z kontrolii olan bireylerin, istenmeyen
sonuclarinin farkinda olmalarina ragmen, kisa vadeli ve arzu edilen odiiller i¢in gorevlerini
kasitl olarak geciktirebilecekleri sdylenebilir (Ramzi ve Saed, 2019: 2). Bunun en 6nemli
sebeplerinden biri, diisiik 6z-denetimli bireylerin, belirli davramissal sonuclarla iliskili
egilimlerin iistesinden gelme kapasitesine sahip olmamasidir (Barber vd., 2009). Bu
bireyler, kisa vadeli zevkli faaliyetlere yonelik isteklerini kontrol edemedikleri i¢in siklikla

erteleme egilimindedirler (Ferrari ve Emmons, 1995: 135).

Gecikmeye hassasiyeti temsil eden bir diger degisken ‘yas’ faktoriidiir. Yas faktorii
erteleme ile negatif bir korelasyon gostermektedir. Gecikmeye karsi hassasiyetin birey
yaslandik¢a azaldigr ifade edilmektedir (Steel, 2007: 73). Yapilan c¢alismalarda
zamanlararasi tercihlerde, birey yas aldikca, gecikmelere karsi nispeten daha duyarsiz
olduklari, daha az diirtiisel karar verdikleri ve aninda 6diillendirilmeye kars1 daha diisiik bir

duyarliliga sahip olduklar1 ortaya konmaktadir (Larkin vd., 2011; Eppinger vd., 2012).
Bu baglamda bu tez calismasinda asagidaki hipotez olusturulmustur:

H3: Gecikmeye hassasiyet ile Erteleme davranist arasinda pozitif yonlii bir iligki

bulunmaktadir.
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Doérdiincii boyut olarak gecikme boyutu direkt olarak odiillerin veya cezalarin
zaman olarak uzakligi ile ifade edilmektedir. Erteleyici bireyler son teslim tarihi
yaklastiginda ¢ok yogun sekilde ¢alismaktadirlar (Steel, 2007:73). Calisirken mola verme
izerine odaklanan bir aragtirmada, bireylerin neden mola vermediklerine iliskin sebepler
arasinda en Onemlileri yeterli zamanin olmadigimi diisiinmeleri ve teslim tarihi olarak

belirtilmektedir (Strongman ve Burt, 2000: 235).

Odiillerin ve cezalarin zaman olarak uzaklifina odaklanan bir arastirmada
bireylerin anlik elde edebilecekleri ddiiller ile daha sonra elde edebilecekleri daha biiyiik
odiiller arasindaki tercihleri karsilastirilmistir. Arastirmada odiile ulagsma siiresi uzadik¢a
anlik odiillerin daha fazla tercih edildigi goriilmiistiir (Walter ve Johan, 1967). Bu
baglamda son tarihlerin, hedeflerin etkinligini artirdig1 goriilmektedir (Lunenburg, 2011:1).
Odiil zamansal olarak ne kadar uzakta ise, bireyler o kadar ¢ok ertelemektedir. Odiil
yaklastikca birey daha yogun ¢alismaktadir. Ciinkii zamansal anlamda uzak olan bir olayin

kararlar tizerindeki etkisi daha az olacaktir (Steel, 2002: 24).

Gecikme boyutu kapsaminda organize olmak degiskeni hedef belirlemeyi (Goal-
Setting Theory) ifade etmektedir (Steel, 2007: 73). Hedef belirleme teorisi bilin¢li insan
davranisinin amaca yonelik olduguna dayanmaktadir. Davranislar bireyin hedeflerine gore
diizenlenmektedir. Hedefe yonelim, bitkilerinkiler de dahil olmak iizere tiim canli
organizmalarin eylemlerini nitelendirmektedir. Bu nedenle, hedefe yonelik eylem ilkesi

bilin¢li eylemlerle de sinirli degildir (Latham ve Locke, 1991: 212).

Steel (2007: 70)’e gore organize olmak ertelemeyi cesitli yollarla azaltan bir 6z-
denetim teknigidir. Latham ve Locke (1991: 234)’de hedef belirlemenin 6z diizenlemeyi
kolaylastiran bir eylem oldugunu ifade etmektedir. Hedef belirleme 0z diizenleme

acisindan temel bir unsuru olusturmaktadir (Locke ve Latham, 2002: 712).

Hedef belirleme motivasyon acisindan da biiyiik onem tasimaktadir (Locke, 1996:
123). Bununla birlikte bireyin kendisine gorevle ilgili kiiciik ve birbirini takip eden

hedefler (proximal goals) koyarak islerini diizenli olarak yapmasi organize olmasi
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acisindan onemlidir. Bu sekilde yakin hedeflerin yaratilmasiyla birey gecikmeleri etkin bir

sekilde kisaltabilmektedir (Steel, 2007: 73).

Yapilan arastirmalarda goreve yonelik asamali hedefler belirlemenin performans
tizerinde daha etkili bir sonuca yol actig1 goriilmiistiir (Latham ve Seijts, 1999: 421).
Ayrica kiiciik hedefler koyarak ve bunlari tamamlayarak ilerlemenin bireyin 6zgiivenini
(Self efficiecy) artirdigini, bundan saglanan memnuniyetle daha yiiksek performans
gostermeye yol actigr ve sonu¢ olarak gorevi istikrarli bir sekilde bitirmeyi sagladigi

goriilmiistiir (Stock ve Cervone, 1990: 483).

Gecikme boyutu kapsaminda niyet-eylem araligi (intention action gap) ise
baslangic niyeti ve sonradan gerceklestirilen eylemler arasindaki farkliligi ifade eden
zamansal motivasyon teorisinde yer alan hiberbolik indirgemenin sebep oldugu bir
degiskendir. Niyet-eylem aralig1 bireylerin orijinal ¢alisma planlarim takip etme derecesini
ifade etmektedir (Steel, 2007: 70-73). Hedefe yonelik niyetler olusturmak, niyet edilen
seye ulagsmay1 saglayan bir psikolojik siire¢ olusturmasina ragmen, niyet-eylem araligi
tizerine yapilan arastirmalar bu siirecin niyete ulagmay1 garantilemedigini gostermektedir

(Sheeran ve Webb, 2016: 506).

Bireyler niyetlerine yonelik eylemlerde bulunmaya c¢abaladik¢a diisiincelerini,
hislerini ve eylemlerini niyetleri ile uyumlu bir sekilde gerceklestirmede 0z-diizenleme
sorunu ile karsilasmaktadirlar. Oz-diizenleme sorunlari niyet edilen hedefe yonelik giden
siirecte baslama, devam etme ve tamamlama asamalarinda ortaya c¢ikabilir (Sheeran ve
Webb, 2016: 506).Ornek olarak bir dgrencinin 6dev yapmasi ele alindiginda  6grenci
O0deve baslama asamasinda, bagladiktan sonra devam etme asamasinda, ya da odevde
biiyiik bir ilerleme kaydettikten sonra tamamlama asamasinda en basta sahip oldugu 6devi
bitirme niyetinin aksine bir davranis gosterebilir. Bu baglamda bireyin niyetlerine gore
hareket etmede basarisiz olmasinin bir 6z diizenleme basarisizligi oldugu goriilmektedir

(Steel, 2007: 70).
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Bununla birlikte ¢ok uzun zaman sonra gergeklestirilecek eylemlerle ilgili karar
verme asamasinda gecikme degiskeninin etkisi diisilk olmaktadir. Bu nedenle verilen
kararlar daha rasyonel yani sadece 6diiliin biiyiikliigii gbz Oniine alinarak verilen kararlar
olmaktadir. Fakat zaman ilerledikce gecikme siiresi kisalmakta yani 6diile daha az bir
zaman kalmaktadir. Bu sebeple gecikme degiskeninin kararlara olan etkisi yiikselmektedir.
Ornegin bir 6grencinin ddevinin teslim tarihinin bes ay sonra olmas ile sekiz ay sonra
olmasi1 kararina biiyiik bir etkide bulunmayacaktir. Ancak 6devin teslim tarihi yaklasip bir
ay kaldiginda gecikmenin karara etkisi yiikselecektir. Baglangicta rasyonel olarak verilen
karar yani niyet, gecikme siiresinin azalmasi sebebiyle aniden degisebilmekte ve bireyler o

an elde edilebilir daha kii¢iik ddiiller sunan eylemlerde bulunabilmektedir (Steel, 2007:73).

Hiperbolik indirgemenin yol ac¢tifi bu durum su sekilde agiklanabilir; Birey,
belirsiz sonuclar daha fazla kazanca yol a¢sa bile, belirli sonuclara belirsiz olanlardan daha
fazla deger verme egilimindedir. Zaman s6z konusu oldugunda, birey mevcut degerlere
daha fazla 6nem verme egilimindedir ciinkii bunlar kesindir ve gelecekteki odiillerin

degerini belirsiz olduklari icin dikkate almaz (Thakkar, 2009: 8).

Erteleme iizerine Ogrencilere yonelik gerceklestirilen bir arastirmada, tiim
ogrencilerin ders calisma faaliyetlerini sinavlara bir hafta kalaya kadar erteledikleri
goriilmiistiir. Bu egilim hiperbolik bir egri ile aciklanabilmektedir. Arastirmada elde edilen
sonuglar ayrica erteleyen bireylerin niyetlerini cogunlukla eglenceli alternatifler sebebi ile
erteledigini fakat sonradan daha az calismaya niyetlenmedigini gostermektedir. Aksine
erteleyen bireyler bu niyetlerini erteleme zayifliklarini ¢calismaya yonelik daha fazla niyet
olusturarak telafi etmektedir. Yani erteleyen bireyler yiiksek motivasyona sahip fakat
dikkat dagitict ve cezbedici seceneklere karsi koyamayan bireylerdir (Dewitte ve

Schouwenburg, 2002: 469).
Bu baglamda bu tez calismasinda asagidaki hipotez olusturulmustur:

H4: Teslim tarihine olan uzaklik ile Erteleme davranisi arasinda pozitif bir iligki

bulunmaktadir.
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Zamansal motivasyon teorisi boyutlar1 ve erteleme arasindaki iliskiye yukarida
aciklanan sekilde yaklasan bu model asagida Tablo 8’de Ozetlenmektedir. Zamansal
motivasyon teorisi kapsaminda yer alan degiskenler ile erteleme arasindaki pozitif ve

negatif iliskiler ZMT ile aciklanmakta ve Tablo 8’de gosterilmektedir (Steel, 2007:73).
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Tablo 8

Zamansal Motivasyon Teorisinin Boyutlar1 ve Erteleme ile liskileri

Boyut Degisken Teorik Baglanti Miski
BEKLENTI Oz yeterlilik Bireyin  cesitli  gorevleri | Negatif
basariyla tamamlayacak
kabiliyeti  olduguna  dair
inancini ifade etmektedir.
DEGER Gorevden Kaginma Dogas1 geregi tatsiz isler az | Pozitif
degere sahiptir
Bagar ihtiyaci Basariya ulasildiginda daha | Negatif
fazla zevk alinmasin saglar
Sikilmaya yatkinlik Hayatta karsilagilan bircok | Pozitif
isten ve gorevden sikilma
ihtimalini arttirmaktadir
GECIKMEYE Dikkat daginikligi Her iic degisken de ampirik | Pozitif
HASSASIYET | Diisiinmeden icgiidiiler ile ani | olarak gecikme
(ETKI) hareket etme (impulsiveness- | hassasiyetiyle iligkilidir.
diirtiisellik)
Iradesizlik kendine hakim
olamama (6z-kontrol
eksikligi-Lack of self control)
Yas Birey yaslandikca gecikme | Negatif
hassasiyeti azalmaktadir
GECIKME Odiillerin ve cezalarin | Ge¢cmis arastirmalarin | Pozitif
zamanlamasi odagini vurgulayarak:
gecikme  odilllere  olan
gecikme ile
islevsellestirilmektedir (yani
odiile olan zaman olarak ele
alinmaktadir)
Organize olmak Proksimal (yakin) hedefler | Negatif
koyulmasina yardimci olur
(yani tertipli biri ana
hedeften once kiigiik kiiciik
hedefler koyar demek istiyor
sanirim)
Niyet-Eylem Aralig1 Niyet edilen isler ilizerinde | Pozitif

hareket etme faaliyete gecme
basarisizligin ifade
etmektedir

Kaynak: Steel, 2007: 72
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Yukarida belirtildigi gibi Tablo 8’de, erteleme eyleminin zamansal motivasyon
teorisinin unsurlart ile teorik iligkisi Ozetlenmektedir. Bu tez calismasinda ZMT’nin
unsurlar ile erteleme arasindaki iligkiler nicel analiz yontemleri ile yontem bdéliimiinde

degerlendirilecektir.
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DORDUNCU BOLUM BOLUM
ARASTIRMA YONTEMi: ZAMANSAL MOTiVASYON TEORIiSi’NiN
ERTELEME DAVRANISI iLE iLiSKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu boliimde tez caligmasinin hipotezlerini test etmeye yonelik istatistiksel analiz ve
aciklamalar yer almaktadir. Tez ¢alismasinin dordiincii boliimiinde literatiir arastirmasi ile

olusturulan hipotezler asagida siralanmaktadir.
Hipotezler:
H1: Beklenti ile Erteleme arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.
H2: Deger ile Erteleme arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.

H3: Gecikmeye Hassasiyet ve Erteleme arasinda poczitif yonlii bir iligki

bulunmaktadir.

H4: Teslim tarihine olan uzaklik (gecikme) ile Erteleme davranisi arasinda pozitif

bir iliski bulunmaktadir.

4.1. Veri Toplama Araci ve Metodoloji

Tez calismasinin saha arastirmasinda nicel arastirma yontemleri kullanilmistir.
Arastirma iki asamadan olusmaktadir. Ilk asamada tez calismasi kapsaminda erteleme
Olceginin giivenirlik ve gecerliligini degerlendirmek amaciyla bir pilot calisma
gerceklestirilmistir. Irrasyonel Erteleme Olcegi iizerine toplanan veriler faktor analizine ve

giivenilirlik analizine tabi tutulmustur.

Ikinci asamada ise tez calismasi kapsaminda kurulan hipotezleri test etmek
amaciyla tekrar veri toplanmis ve analize tabi tutulmustur. Ikinci asamada toplanan verilere
iliskin demografik bilgiler ve frekanslar degerlendirilmektedir. Ayrica degiskenlere iliskin
Olceklerin faktor analizleri, verilere iliskin tamimlayici istatistikler ve normallik testleri

gerceklestirilmistir. Arastirma modeli kapsaminda kurulan hipotezlerin degerlendirilmesi
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icin ise normallik testinin verilerin normal dagilim gosterdigi bulgusu goz Oniine alinarak

parametrik analiz yontemleri olan korelasyon ve regresyon analizleri gerceklestirilmistir.

4.1.1. Birinci Asama Veri Toplama Araci ve Metodoloji

Svartdal ve Steel (2017) tarafindan literatiire kazandirilan Irrasyonel Erteleme
Olgegi (IPS) 9 ifadeden olusmaktadir. Svartdal ve Steel (2017) tarafindan olusturulan
[rrasyonel Erteleme Olcegi rasyonel olarak verilmis kararlari bir 6z-diizenleme
basarisizligin1 yansitan sekilde irrasyonel olarak erteleme davranisini 6l¢mektedir ve tez
calismast kapsaminda kavramsal cercevesi belirlenen erteleme kavramina uygundur.
[rrasyonel erteleme 6lcegi tek boyutlu bir yapida olusturulmustur ancak Svartdal ve Steel
Olcekte yer alan ters ifadelerin ayr1 bir boyut olarak ortaya ¢ikabilecegini de not etmektedir
(Svartdal ve Steel, 2017). Olcek Tiirkce’ye cevrilerek uzmanlardan goriisler alinmis ve
Tiirkge 6lgege son hali verilmistir. Tiirkce Irrasyonel Erteleme Olgeginin ifadeleri asagida

Tablo 9°da goriilmektedir.

Tablo 9

Irrasyonel Erteleme Olgegi ifadeleri

Sira ifade

1 Islerimi o kadar cok ertelerim ki gereksiz yere psikolojim ve verimliligim bundan
olumsuz etkilenir.

2 Yapmam gereken oOncelikli bir sey varsa diger islerime baslamadan Once onu
bitiririm. (Ters)

3 Baz1 gorevlerimi ve sorumluluklarimi daha erken yerine getirseydim hayatim
kolaylasirdi.

4 Bir sey yapmam gerekirken genelde baska bir sey yaparim.

5 Genellikle giiniin  sonunda “bugiin  zamanmimi daha iyi bir sekilde
degerlendirebilirdim” diye diistiniiriim.

6 Genellikle zamanimi akillica kullanirim. (Ters)

7 Gorevlerimi kabul edilebilir diizeyden daha fazla ertelerim.

8 Yapmam gereken bir seyi ertelerim.

9 Her seyi yapilmasi gerektigi zaman araliginda yaparim. (Ters)
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Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinin katilmiyla gergeklestirilen pilot calismada 252 o6grencinin Irrasyonel
Erteleme Olgegi ifadelerini 5°1i Likert puanlama sistemiyle degerlendirmeleri saglanmustir.
Aragtirma 12 haftalik Bahar Déneminin 3. ve 4. Haftasinda gerceklestirilmistir. Veriler
kiiresel olarak gerceklesen Covid19 Pandemisi sebebiyle ulusal olarak uygulanan uzaktan
egitim siirecinde internet iizerinden toplanmistir. Internet iizerinden katilimcilarin sorulart
cevaplanmis ve destek verilmistir. Toplanan veriler faktor analizine ve giivenilirlik
analizine tabi tutulmustur. Faktor analizi ve giivenilirlik analizinin bulgular1 asagida Tablo

10’da sunulmaktadir.

Tablo 10

Irrasyonel Erteleme Olcegi Faktor Analizi

fadeler Boyutlar ve Faktor Yiikleri Giivenilirlik
A B (Cronbach’s a)
1PS1 0,767
IPS8 0,750
1PS7 0,714
1PS4 0,641
IPS3 0,615 0,744
1PS2 0,769
IPS9 0,735
1PS6 0,624
Kaiser-Meyer-Olkin Istatistigi KMO= 0,795
Bartlett Kiiresellik Testi ki-kare = 464,759
df =28
b =0,000

Toplanan verilerin giivenirlik analizine tabi tutulmasi sonucunda Cronbach o degeri
0,744 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dogrultusunda 6l¢egin yiiksek bir giivenilirlige sahip
oldugu goriilmektedir. KMO degeri bulgusu 0,795 ve Bartlett Kiiresellik Testi anlamlilik
degeri 0,000 olarak elde edilmistir. KMO testi ve Bartlett testi toplanan verilerin faktor

analizine uygun oldugunu gostermektedir.

Varimax rotasyonu ile gerceklestirilen faktor analizinde Irrasyonel Erteleme
Olgeginde yer alan 5. ifade diisiik faktor yiikii sebebiyle analizden cikarilmis ve veriler bu

ifade katilmadan tekrar faktor analizine tabi tutulmustur. Varimax rotasyonu ile tekrar
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gerceklestirilen analiz sonucunda Irrasyonel Erteleme Olgegi ifadelerinin iki boyutta
toplandig1 goriilmektedir. Ifade 1, 3, 4, 7 ve 8 olmak iizere 5 ifadeden olusan ilk boyutta
faktor yiikleri 0,615 ile 0,767 arasindadir. Olgekte ters ifadeler olarak yer alan ifade 2, 6 ve
9 olcegin ikinci boyutunda yer almaktadir ve faktor yiikleri 0,624 ile 0,769 arasindadir.

Olgek ifadelerinin Tablo 10°da goriildiigii gibi faktor analizi sonucunda sosyal
bilimler olciitlerine gore yiiksek faktor degerlerine sahip oldugu ifade edilebilir. Olcek
Tiirkce olarak gecerli ve giivenilirdir. Gergeklestirilen bu pilot calisma sonucunda
[rrasyonel Erteleme Olceginin 5. ifadesi ¢ikarilarak tez ¢alismasinin saha arastirmasinin 2.

asamasl1 olan modele yonelik saha arastirmasinda kullanilmasi uygun goriilmiistiir.

4.1.2. ikinci Asama Veri Toplama Araci ve Metodoloji

Tez calismasinin literatiir arastirmalarina dayandirilarak olusturulan hipotezlerine
yonelik gerceklestirilen saha arastirmasinin 2. asamasi Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ogrencileri o6rnekleminde
gerceklestirilmistir. Zamansal Motivasyon Teorisi kapsaminda yer alan beklenti, deger ve
gecikmeye hassasiyet degiskenlerinin erteleme davranisi ile olan iligskisine yonelik
hipotezleri degerlendirmek amaciyla Steel (2011) tarafindan literatiire kazandirilan
Motivational Diagnostic Test (Motivasyonel Tani Testi) motivasyon konusunda uzman

Ogretim {iyelerinin goriisleri alinarak Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir.

Motivasyonel tani testi toplam 24 ifadeden olusmaktadir. flk 8 ifade beklenti
degiskenini, 8 ile 17 arasindaki ifadeler deger degiskenini, 17. ve sonrasindaki ifadeler
gecikmeye hassasiyet degiskenini 6lcmektedir. Deger degiskenine iligkin Olgcegin deger

eksikligi seklinde ters olarak yani negatif olarak olctiigii dikkate alinmalidir.

Arastirma kapsaminda erteleme davranigi ise saha arastirmasinin 1. asamasinda
pilot calismas1 gerceklestirilen Irrasyonel Erteleme Olcegi aracihig ile 6lciilmektedir. Pilot

calismanin bulgular1 g6z 6niine alinarak orijinal dlgegin 5. ifadesi lgekten cikarilmistir.

80



Ifadelerin degerlendirilmesi amaciyla 1: Kesinlikle Katilmiyorum ; 5: Kesinlikle

Katiliyorum araliginda 5 noktali likert Olcegi veri toplama aracinda kullanilmistir.

Motivasyonel Tani1 Testi ve Irrasyonel Erteleme Olcegi ifadeleri Asagida Tablo 11°de

sunulmaktadir.

Tablo 11

Motivasyonel Tam Testi ve Irrasyonel Erteleme Olcegi Ifadeleri

Sira

Motivasyonel Tam Testi Beklenti ifadeleri

1 Derslerime zaman harcadigimda basarili oluyorum.

2 Derslerime kendimi verdigim zaman sonuglarini aliyorum.

3 Yeterince caba gosterirsem basarili olurum.

4 Cabalarimin karsilik bulacagina inantyorum.

5 Hedeflerime ulasma konusunda 1srarci ve becerikliyim.

6 Herhangi bir sorun ile kargilastigimda sonunda onlarin iistesinden gelirim.

7 Karsilastigim zorluklar1 gerekli olan ¢abay1 gostererek asabilirim.

8 Kazanmak ve basarmak benim elimdedir.

Sira | Motivasyonel Tam Testi Deger ifadeleri

1 flgimi cekmeyen dersler bana zor gelir.

2 Keske dgrencilik keyifli olsayda.

3 Ogrencilikte yaptiklarim (6dev, ders galismak vb.) anlamsiz geliyor.

4 Calismak beni sikiyor.

5 Sorumluluklarim: yerine getirmek i¢in hevesimin olmadigini hissediyorum.

6 Bir 6dev sikici oldugunda ddeve odaklanmak yerine, kendimi siirekli baska seyler hayal ederken
buluyorum.

7 Ogrenciligi eglenceli bulmuyorum.

8 Bir ddev ya da ders sikiciysa zihnim bagka yonlere kayar.

Sira | Motivasyonel Tam Testi Gecikmeye Hassasiyet ifadeleri

1 Odevlerimi yetistirmekte zorlanirim, ¢iinkii keyif alabilecegim aktiviteleri yapma fikri aklimi celer.

2 [lk basta eglenceli goriinen yeni gorevleri (6dev, proje vb.) sonuglarin hi¢ diisiinmeden iistlenirim.
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3 Aklimi celen cezbedici bir secenek yakinimda oldugunda, bunu yapma istegini ¢ok kuvvetli bir
sekilde hissederim.

4 Sozlerim ve eylemlerim, uzun vadeli hedeflerim yerine kisa vadeli isteklerimi tatmin etmeye
yoneliktir.

5 flgimi 6dev veya dersimden baska yone kaydiracak cezbedici bir sey ile karsilastigimda, dikkatim
kolayca ona kayar.

6 Beni cezbeden firsatlar giderek artan sekilde ©niime c¢ikmaya bagsladiginda onlar1 6telemekte
zorlanirim.

7 Gec elde edecegim daha biiyiik mutluluklar yerine bana anlik keyif veren secenekleri tercih ederim.

8 Bana keyif verecek seyleri dtelemek ¢ok zor oluyor.

Sira | irrasyonel Erteleme Olcegi ifadeleri

1 Islerimi o kadar cok ertelerim ki gereksiz yere psikolojim ve verimliligim bundan olumsuz etkilenir.

2 Yapmam gereken oncelikli bir sey varsa diger islerime baglamadan 6nce onu bitiririm. (Ters)

3 Bazi1 gorevlerimi ve sorumluluklarimi daha erken yerine getirseydim hayatim kolaylasirdi.

4 Bir sey yapmam gerekirken genelde baska bir sey yaparim.

5 Genellikle zamanimi akillica kullanirim. (Ters)

6 Gorevlerimi kabul edilebilir diizeyden daha fazla ertelerim.

7 Yapmam gereken bir seyi ertelerim.

8 Her seyi yapilmasi gerektigi zaman aralifinda yaparim. (Ters)

Degiskenlere iligkin bilgilere ek olarak Cinsiyet, Yas, Sinif ve Teslim tarihi olarak

demografik bilgilerin de yer aldig1 Veri Toplama Aracinin 6rnekleme uygulanan hali tez

calismasinin Ekler boliimiinde sunulmaktadir.

4.2. Demografik Bilgiler ve Frekanslar

Arastirma kapsaminda 703 katilimcidan veri toplanmistir. 703 soru formunun

degerlendirilmesinde 20 katilimcinin verileri eksik veriler vb. sebeplerle arastirma

kapsamina alinmamis ve analize tabi tutulmamistir. Arastirma kapsaminda 683

katilimcinin verileri i¢inde kiiresel olarak gerceklesen Covid19 Pandemisi sebebiyle ulusal
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olarak uygulanan uzaktan egitim siirecinde internet iizerinden toplanmustir. Internet
tizerinden katilimcilarin sorulart cevaplanmis ve destek verilmistir. Katilimcilara iliskin

demografik bilgiler asagida Tablo 12’de goriilmektedir.

Tablo 12

Demografik Bilgiler ve Frekanslar

Cinsiyet Kadin Erkek
379 (%56,1) 296 (%43.9)
Teslim Zamani 0-2 Hafta 2-4 Hafta 4-6 Hafta 6-8 Hafta
357 (%50,5) 3 (%0,4) 9 (%1,3) 338 (%47,8)
Simf 1. Smf 2. Smmf 3. Smmf 4. Sumf
307 (%45,3) 27 (%4.0) 198 (%28.9) 145 (%21,4)

Tablo 12’de goriildiigi iizere katilimcilarin 379’u (56,1) kadin 296’s1 (43,9)
erkektir. Orneklem cinsiyet degiskeni acisindan dengeli bir dagilim gostermektedir.
Katilimcilarin 357’°si ara sinav haftasindan onceki 2 haftay1 kapsayan ilk iki haftada soru
formunu doldurarak teslim etmistir. 338 katilimcr ise final haftasindan onceki 2 haftay1
kapsayan 6. ve 8. hafta araliginda soru formunu doldurarak teslim etmistir. Diger teslim
araliklarinda diisiik sayida teslim gozlemlenmektedir. Katilimcilarin 307°si (%45,3) 1.
Smif, 27°si (%4) 2. Sinif, 198’1 (%28,9) 3. Sinif, 145’1 (%21,4) 4. Sif 6grencilerinden
olusmaktadir.

4.3. Gegerlilik ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma kapsaminda kullanilan Olceklerin gegerliligini ve giivenilirligini test
etmek amaciyla Faktor analizleri gerceklestirilmis ve Cronbach o degeri hesaplanmistir.

Bulgular asagida Tablo 13, 14, 15 ve 16’da gosterilmektedir.
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Tablo 13

[rrasyonel Erteleme Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Boyutlar ve Faktor Yiikleri Giivenilirlik (Cronbach’s o)
A B
E7 0,831
E6 0,830
El 0,818
E4 0,814
E3 0,595 0,835
E5 0,795
ES8 0,747
E2 0,735
Kaiser-Meyer-Olkin Istatistigi KMO= 0,852
Bartlett Kiiresellik Testi ki-kare =2101,778
df =28
P = 0,000

8 ifadeden olusan Irrasyonel Erteleme Olgegi Varimax rotasyonu ile faktor
analizine tabi tutulmustur. Olcege iliskin verilerin giivenirlik analizine tabi tutulmasi
sonucunda Cronbach a degeri 0,835 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dogrultusunda 6lcegin

yiiksek bir giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir.

KMO degeri bulgusu 0,852 ve Bartlett Kiiresellik Testi anlamlilik degeri 0,000
olarak elde edilmistir. KMO testi ve Bartlett testi toplanan verilerin faktor analizine uygun

oldugunu gostermektedir.

Gerceklestirilen faktor analizinde verilerin 1. asamada gerceklestirilen pilot ¢alisma
ile ayn1 sekilde, aym ifadelerle 2 boyuta ayrildig1 goriilmektedir. Ifade 1, 3, 4, 6 ve 7°den
olusan ilk boyutun faktor yiikleri 0,595 ile 0,831 arasindadir ve sosyal bilimler kapsaminda
yiiksek degerlere sahiptir. ifade 2, 5 ,8°den olusan ikinci boyutun faktor yiikleri 0,735 ile
0,795 arasindadir ve yine sosyal bilimler kapsaminda yiiksek degerlere sahiptir. Bu

bulgular dogrultusunda Erteleme 6lceginin gecerli ve giivenilir oldugu goriilmektedir.
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Tablo 14

Beklenti Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Boyutlar ve Faktor Yiikleri Giivenilirlik (Cronbach’s o)
A
B2 0,751
Bl 0,728
B4 0,724
B7 0,720
B3 0,720 0.851
B8 0,686
B6 0,676
B5 0,627
Kaiser-Meyer-Olkin istatistigi KMO= 0,838
Bartlett Kiiresellik Testi ki-kare = 2341,020
df =28
p =0,000

8 ifadeden olusan Beklenti Olcegi Varimax rotasyonu ile faktor analizine tabi
tutulmustur. Olcege iliskin verilerin giivenirlik analizine tabi tutulmasi sonucunda
Cronbach a degeri 0,851 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dogrultusunda 6lgegin yiiksek bir

giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir.

KMO degeri bulgusu 0,838 ve Bartlett Kiiresellik Testi anlamlilik degeri 0,000

olarak elde edilmistir. KMO testi ve Bartlett testi toplanan verilerin faktor analizine uygun

oldugunu gostermektedir.

Gerceklestirilen faktor analizinde ifadelerin tek boyutta toplandigi goriilmektedir.
Tek boyutta toplanan ifadelerin faktor yiikleri 0,627 ile 0,751 arasindadir ve yine sosyal

bilimler kapsaminda yiiksek degerlere sahiptir. Bu bulgular dogrultusunda Beklenti

Olceginin gegerli ve giivenilir oldugu goriilmektedir.
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Tablo 15

Deger Olcegi Faktor Analizi

ifadeler Boyutlar ve Faktor Yiikleri Giivenilirlik (Cronbach’s )
A B
D6 0,833
D8 0,796
D5 0,648
D1 0,628
D4 0,624 0,845
D7 0,825
D2 0,815
D3 0,629
Kaiser-Meyer-Olkin Istatistigi KMO= 0,856
Bartlett Kiiresellik Testi ki-kare = 1,900,622
df =28
P = 0,000

8 ifadeden olusan Deger Olgegi Varimax rotasyonu ile faktor analizine tabi
tutulmustur. Olcege iliskin verilerin giivenirlik analizine tabi tutulmas: sonucunda
Cronbach a degeri 0,845 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dogrultusunda 6lgegin yiiksek bir

giivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir.

KMO degeri bulgusu 0,856 ve Bartlett Kiiresellik Testi anlamlilik degeri 0,000
olarak elde edilmistir. KMO testi ve Bartlett testi toplanan verilerin faktor analizine uygun

oldugunu gostermektedir.

Gerceklestirilen faktor analizinde ifadelerin 2 boyuta ayrildig1 gériilmektedir. ifade
1,4, 5, 6 ve 8’den olusan ilk boyutun faktor yiikleri 0,624 ile 0,833 arasindadir ve sosyal
bilimler kapsaminda yiiksek degerlere sahiptir. Ifade 2, 3 ve 7’den olusan ikinci boyutun
faktor yiikleri 0,629 ile 0,825 arasindadir ve yine sosyal bilimler kapsaminda yiiksek
degerlere sahiptir. Bu bulgular dogrultusunda Deger dl¢eginin gecerli ve giivenilir oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 16

Gecikmeye Hassasiyet Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Boyutlar ve Faktor Yiikleri Giivenilirlik (Cronbach’s o)
A
GH5 0,852
GH6 0,822
GHS 0,788
GH7 0,719 0,862
GHI1 0,709
GH4 0,700
GH3 0,578
Kaiser-Meyer-Olkin istatistigi KMO= 0,866
Bartlett Kiiresellik Testi ki-kare = 1914,402
df =21
p =0,000

8 ifadeden olusan Gecikmeye Hassasiyet Olgegi Varimax rotasyonu ile faktor
analizine tabi tutulmustur. Gergeklestirilen ilk analizde Olcekte yer alan 2. ifadenin c¢ok
diisiik faktor yiikii degerine sahip oldugu goriilmiistiir. 2. ifade ¢ikarilarak diger 7 ifade
tizerine tekrar Faktor analizi gerceklestirilmis ve Cronbach o degeri hesaplanmistir.
Olgege iliskin verilerin giivenirlik analizine tabi tutulmasi sonucunda Cronbach o degeri
0,862 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dogrultusunda 6l¢egin yiiksek bir giivenilirlige sahip

oldugu goriilmektedir.

KMO degeri bulgusu 0,866 ve Bartlett Kiiresellik Testi anlamlilik degeri 0,000
olarak elde edilmistir. KMO testi ve Bartlett testi toplanan verilerin faktor analizine uygun

oldugunu gostermektedir.

Gerceklestirilen faktor analizinde ifadelerin tek boyutta toplandigi goriilmektedir.
Tek boyutta toplanan ifadelerin faktor yiikleri 0,578 ile 0,852 arasindadir ve yine sosyal
bilimler kapsaminda yiiksek degerlere sahiptir. Bu bulgular dogrultusunda Gecikmeye

hassasiyet dl¢eginin gegerli ve giivenilir oldugu goriilmektedir.

Gergeklestirilen faktor analizleri ve Cronbach o degeri hesaplamalari sonucunda

tim degiskenlere iliskin Olceklerin gecerli ve giivenilir oldugu goriilmektedir. Bu
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analizlerden sonra verilere iliskin tamimlayic1 istatistikler ve normallik testleri

sunulmaktadir.

4.4. Tanmmlayia Istatistikler ve Normallik Testleri

Tez calismast kapsamin yiiriitiilen saha arastirmasinin 2. asamasinda Beklenti,
Deger, Gecikmeye Hassasiyet ve Erteleme degiskenlerini 6l¢en Olceklerdeki ifadeler faktor
analizlerinin  bulgular1 baglaminda boyutlarina ayrilarak tanimlayict  bulgular
degerlendirmek amaciyla analize tabi tutulmustur. Ayrica verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini test etmek amaciyla tiim boyutlarin basiklik ve carpiklik degerleri
hesaplanmistir. Sosyal bilimler alaninda +1 ve -1 arasinda yer alan basiklik ve carpiklik
degerlerinin verilerin normal dagilim gosterdigi ifade edilmektedir (Tabachnick ve Fidell
2013). Asagda Tablo 17°de arastirma kapsaminda yer alan tiim degisken boyutlarina

iliskin ortalamalar, standart sapmalar, basiklik ve carpiklik degerleri goriilmektedir.

Tablo 17

Tanimlayici Istatistikler ve Normallik Testi

Degisken Say1 En En Ortalama | Standart Carpikhik Basikhk
(N) | Disiik | Yiiksek Sapma | Deger | Std. | Deger | Std.
Hata Hata
Beklenti 682 | 257 5 42867 0,56873 | -750 | ,094 | -002 | ,187
Deger 1. 680 | 1,00 > 33165 0,92982 | -,065 | ,094 | -363 | ,187
Boyut
Deger 2. 680 | 1,00 > 2,9034 1,06620 | 287 | ,094 | -583 | ,187
Boyut
Gecikmeye 680 | 1,00 > 3,0364 0,89012 | 295 | ,094 | -157 | ,187
Hassasiyet
Erteleme 1. 683 | 1,00 > 2,7469 096102 | -297 | ,094 | -406 | ,187
Boyut
Erteleme 2. 683 | 1.00 > 23696 | 079584 | .161 | 094 | -.696 | .187
Boyut
Gecerli Say1 675
(Toplam)

Yukarida yer alan Tablo 17 incelendiginde arastirma kapsaminda Beklenti
degiskenine iliskin ifadelerin ortalamasiin 4,2867 oldugu ve standart sapmanin 0,56873
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin beklenti degerlerinin yiiksek oldugu ifade edilebilir.
Deger ve gecikmeye hassasiyet degiskenlerine iliskin ortalamalarin ise 5’li likert 6lgeginde

3 ortalamasina yakin oldugu goriilmektedir. Deger boyutlarinin ortalamasi sirasiyla 3,3165
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ve 2,9034 olarak elde edilmistir. Gecikmeye hassasiyet degiskeninin ortalamasit 3,0364 tiir.
Erteleme degiskeninde 1. Boyutun ortalamasi 2,7469 standart sapma ise 0,96102’dir.
Erteleme 2. boyutunun ortalamasi 2,3696 standart sapma ise 0,79584’tiir. Katilimcilarin
erteleme degiskenine iliskin degerlerin diisiik olmasi sebebiyle ertelemeye yatkin

olmadiklari ifade edilebilir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini incelemek amaciyla hesaplanan
carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 17°de incelendiginde tiim degerlerin -0,750 ile +
0,295 arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu bulgu dogrultusunda verilerin normal dagilim
gosterdigi ifade edilebilir. Degiskenlere iliskin goézlemlerin 30’dan yiiksek olmasi
durumunda parametrik analizlerin kullanilabilecegini belirten bir matematiksel kuram olan
Merkezli Limit Teoremi (Kul 2014:28) de goz oOniine alindiginda hipotezlere yonelik
analizlerde parametrik analizlerin kullanilmast uygundur. Bu baglamda tez calismasi
kapsaminda kurulan hipotezleri test etmek amaciyla korelasyon ve regresyon analizleri

kullanilmustir.

4.5. Korelasyon Analizi

Tez calismast kapsaminda degiskenler arasindaki iliskilere yonelik hipotezler
korelasyon analizi araciligiyla test edilmistir. Korelasyon analizi degiskenler arasindaki
iliskinin yoniinii, derecesini ve 6nemini gosteren nicel bir analiz yontemidir (Cokluk vd.,
2012:30). Verilerin korelasyon analizine tabi tutulmasi sonucunda elde edilen bulgular

asagida Tablo 18’de goriilmektedir.
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Tablo 18

Korelasyon Analizi

Gecikmeye
Beklenti | Deger 1 [ Deger 2 | Hassasiyet | Erteleme 1 | Erteleme 2

Beklenti Pearson Kor. 1 -,300" | -,235" | -,255™ -,290™ -,354"

p (2-Yonlii) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 682 681 681 678 678 678

Deger 1. Boyut Pearson Kor. | -,300™ 1 ,578™ ,692° ,616™ ,303*
p (2-Yonli) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 681 683 683 680 680 680

Deger 2. Boyut Pearson Kor. | -,235 | ,578" 1 414 ,403 , 108
p (2-Yonli) ,000 ,000 ,000 ,000 ,005
N 681 683 683 680 680 680

Gecikmeye Hassasiyet ~ Pearson Kor. | -,255" | ,692™ | ,414™ 1 702 276"
p (2-Yonli) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 678 680 680 680 677 677

Erteleme 1. Boyut Pearson Kor. | -,290 | ,616™ | ,403™ ;702 1 417
p (2-Yonlii) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 678 680 680 677 680 680

Erteleme 2. Boyut Pearson Kor. | -,354™ | ,303" | ,108"™ 276" 417 1
p (2-Yonli) ,000 ,000 ,005 ,000 ,000

N 678 680 680 677 680 680

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir (2-yo6nlii).

Yukarida Tablo 18’de yer alan korelasyon analizi bulgular1 incelendiginde
Erteleme degiskeninin 1. Boyutu ve 2. Boyutu ile Beklenti, Deger ve Gecikmeye
Hassasiyet degiskenleri arasindaki tiim iliskilerin istatistiksel olarak anlamli ve cift yonlii
oldugu goriilmektedir. Beklenti ile 1. Erteleme boyutu arasinda negatif yonlii zayif (-0,290)
bir korelasyon goriilmektedir. Beklenti ile 2. Erteleme boyutu arasinda negatif yonlii zayif
(-0,354) bir korelasyon goriilmektedir. Deger boyutuna iliskin korelasyon analizleri
incelenirken Deger 0Olceginin ters bir olgek oldugu ve deger eksikligini Olgtiigli not

edilmelidir.

1. Deger boyutu ile 1. Erteleme boyutu arasinda pozitif yonlii yiiksek (0,616) bir
korelasyon goriilmektedir. 1. Deger boyutu ile 2. Erteleme boyutu arasinda pozitif yonlii
zayif (0,303) bir korelasyon goriilmektedir. 2. Deger boyutu ile 1. Erteleme boyutu
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde (0,403) bir korelasyon goriilmektedir. 2. Deger boyutu
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ile 2. Erteleme boyutu arasinda pozitif yonlii cok zayif (0,108) bir korelasyon
goriilmektedir. Gecikmeye Hassasiyet boyutu ile 1. Erteleme boyutu arasinda pozitif yonli
yiiksek (0,702) bir korelasyon goriilmektedir. Gecikmeye Hassasiyet boyutu ile 2.
Erteleme boyutu arasinda pozitif yonlii zayif (0,276) bir korelasyon goriilmektedir.
Degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler gézlemlenmesi sonucunda bagimli
degisken ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi daha giiclii bir analiz yontemiyle

incelemek i¢in regresyon analizi kullanilmistir.

4.6. Regresyon Analizi

Regresyon analizi aralarinda iliski olan degiskenlerin bagimli ve bagimsiz olarak
tanimlandig1 arastirma modellerini test etmek amaciyla kullanilan giiclii bir nicel analiz
yontemidir (Cokluk vd. 2012:42). Motivasyonel degiskenler olan Beklenti, Deger ve
Gecikmeye Hassasiyet degiskenleri ile Erteleme degiskeni arasindaki iliskiler oncelikle
basit dogrusal regresyon analizi yontemiyle tek degiskenli regresyon analizi kullanilarak
test edilmistir. Tek degiskenli dogrusal regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular

asagida Tablo 19’da goriilmektedir.

Tablo 19

Tek Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimsiz Bagimh 2 Model Std.

Degisken Degisken R R ¥ p B Hata t P
. Erteleme -

Beklenti | — | TP I0T | 0,290 | 0,084 | 61,859 | 0,000 | oo | 0,062 | 7865 | 0,000
. Erteleme -

Beklenti | — | "p 0T | 0,354 0,125 | 96,547 | 0,000 | o, | 0,050 | -9.826 | 0,000

Deger 1. | | Erteleme | o ol 6379 | 414,054 | 0,000 | 0,638 | 0,031 | 20348 | 0,000

Boyut 1. Boyut

Deger .| | Erteleme | 3031 5002 | 682098 | 0,000 | 0259 | 0,031 | 13.940 | 0,000

Boyut 2. Boyut

Deger 2. _, | Erteleme 6 031 0162 | 131456 | 0,000 | 0363 | 0,032 | 11.465 | 0.000

Boyut 1. Boyut

D];ger 2. _, | Erteleme 15061 0012 | 7.954 | 0,005 | 0,080 | 0,028 | 2.820 | 0.005

oyut 2. Boyut

fle“kn?eye _, | Brteleme 600 10493 | 657.038 | 0,000 | 0760 | 0,030 | 25.633 | 0.000

assasiyet 1. Boyut

fle“kn?eye _, | Erteleme 6061 0,076 | 55744 | 0,000 | 0247 | 0,033 | 7.466 | 0.000

assasiyet 2. Boyut
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Yukarida Tablo 19°da yer alan bulgular incelendiginde tiim regresyon
modellerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (p<0,05). Beklenti
ile Erteleme boyutlar1 arasinda R2 degerlerinin sirasiyla 0,084 ve 0,125 oldugu
goriilmektedir. Beklentideki degisim Erteleme 1. Boyut degiskeninin %8’ini, 2.
Boyut degiskeninin %12’sini agiklamaktadir. Beklenti ile Erteleme 1. Boyut B
degeri 0,489, Beklenti ile Erteleme 2. Boyut B degeri 0,494 olarak hesaplanmistir
ve beklentinin erteleme davranisindaki azalmaya yonelik etkisini matematiksel

olarak gostermektedir.

1. Deger boyutu ile Erteleme boyutlar1 arasinda R2 degerlerinin sirasiyla
0,379 ve 0,092 oldugu goriilmektedir. Deger 1. boyutundaki degisim Erteleme 1.
Boyut degiskeninin %38’ini, 2. Boyut degiskeninin %9’unu aciklamaktadir. 2.
Deger boyutu ile Erteleme boyutlar1 arasinda R2 degerlerinin sirasiyla 0,162 ve
0,012 oldugu goriillmektedir. Deger 2. boyutundaki degisim Erteleme 1. Boyut
degiskeninin %16’sin1, 2. Boyut degiskeninin %]1’ini aciklamaktadir. Gecikmeye
Hassasiyet ile Erteleme boyutlar1 arasinda R2 degerlerinin sirasiyla 0,493 ve 0,076

oldugu goriilmektedir.

Gecikmeye hassasiyetteki degisim Erteleme 1. Boyut degiskeninin
%49’unu, 2. Boyut degiskeninin %7’sini aciklamaktadir. Gecikmeye Hassasiyet ile
Erteleme 1. Boyut B degeri 0,760, Gecikmeye Hassasiyet ile Erteleme 2. Boyut B
degeri 0,247 olarak hesaplanmistir ve Beklentinin erteleme davranisindaki

azalmaya yonelik etkisini matematiksel olarak gostermektedir.

Tek degiskenli regresyon analizinin ardindan {ic bagimli degiskenin
erteleme lizerindeki etkisini birlikte incelemek amaciyla veriler ¢oklu regresyon
analizine tabi tutulmustur. Coklu regresyon analizinin sonuglari asagida Tablo

20’de goriilmektedir.
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Tablo 20

Coklu Regresyon Analizi

Bagimsiz Bagimh 2 Diiz. Model Std.

Degisken Degisken R R R? F p B Hata t P
Beklenti | — 0.143 | 0:047 | -3.052 | 0,001
ll)egf)rut | Ertel 0,210 | 0,042 | 4,956 | 0,002
o y lrgc‘f‘?; 0,731 | 0,535 | 0,532 | 192,717 | 0,000

eser — | P 0,050 | 0,029 | 1,706 | 0,088
2. Boyut

Gecikmeye | 0,559 | 0,040 | 14,105 | 0,000
Hassasiyet

Beklenti | — 0.403 | 0:051 | 7289 | 0,000
?engr R 0,190 | 0,046 | 4,096 | 0,000
begefy 2 Boyut | 0427 | 0:183 | 0178 | 37.407 | 0,000 |

> Boyut |~ 0,005 | 0032 | -2.978 | 0,003
Gecikmeye | _ 0,091 | 0,043 | 2,092 | 0,037
Hassasiyet

Yukarida Tablo 20’de goriilen ¢oklu regresyon analizi bulgularina goére diizeltilmis
R2 degerleri incelendiginde Beklenti, Deger, Gecikmeye Hassasiyet degiskenlerinin
Erteleme 1. Boyutunun %353,2’sini, Erteleme 2. Boyutunun ise %17,8’ini agikladigi
goriilmektedir. Regresyon modelinde 2. Deger boyutu ile 1. Erteleme boyutu arasinda

kurulan iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir (p=0,088).

Regresyon modelinde yer alan diger iliskilerin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir (p<0,05). B degerleri incelendiginde Motivasyonel degiskenler ile Erteleme
arasinda korelasyona uyumlu degerler gozlemlenmektedir. Deger 2. Boyutu ile Erteleme 2.

Boyutu arasindaki B degeri ise negatif olarak not edilmektedir.
4.7. Arastirma Bulgular

Nicel analiz yontemleri kullanilarak gerceklestirilen saha aragtirmasinin bulgulari

asagida Tablo 21°de 6zetlenmektedir.
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Tablo 21

Hipotez Degerlendirmeleri

< <. . Bagimh liski Varhg: Miski Hipotez Kabul
Bagimsiz Degisken Hipotez Degisken ve Yonii Siddeti Durumu
Erteleme
Beklenti H; Negatif iliski Zayif
1. Boyut
H; Kabul
Erteleme
Beklenti H; Negatif iliski Zayif
2. Boyut
Erteleme
Deger 1. Boyut H, Negatif iliski Yiiksek
1. Boyut
Erteleme
Deger 1. Boyut H, Negatif iliski Zayif
2. Boyut
Hz Kabul
Erteleme
Deger 2. Boyut H, Negatif iliski Orta
1. Boyut
Erteleme
Deger 2. Boyut H, Negatif iliski Cok Zayif
2. Boyut
Gecikmeye Erteleme
H; Pozitif iligki Yiiksek
Hassasiyet 1. Boyut
H3 Kabul
Gecikmeye Erteleme
Hs Pozitif iliski Zayif
Hassasiyet 2. Boyut
Teslim tarihine olan H, Erteleme fliski Yok i HiRed

uzaklik (gecikme)

Hipotezlere yonelik gerceklestirilen korelasyon analizi bulgular1 gbz oniine

alindiginda kurulan hipotezleri destekleyen istatistiksel olarak anlamli iligkiler

goriilmektedir. Beklenti ile Erteleme arasinda negatif bir iliski, Deger ile Erteleme

arasinda negatif bir iliski, Gecikmeye hassasiyet ile Erteleme arasinda pozitif bir

iliski goriilmektedir. Teslim tarihleri incelendiginde bu verinin u¢ degerlerden

olustugu Tablo 12’de goriilmektedir.
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Katilimcilarin yarisi ilk 2 hafta diger yarisi ise son iki hafta veri toplama aracim
teslim etmistir. Diger araliklarda ise istatistiksel olarak goz ardi edilebilecek kadar diisiik
teslim oranlar1 gozlemlenmektedir. Bu sebeple u¢ degerlere sahip ve normal dagilmayan
teslim tarihi verisinin saglikli bir sekilde analize katilmast miimkiin goriilmemektedir. Bu
istatistiksel olarak anlamli goriilmeyecektir. Istatistiksel olarak teslim tarihi anlamli bir
dagilima sahip olmadig1 icin H4 reddedilmistir. Bu bulgu sonu¢ boliimiinde literatiir

destegi sunularak yorumlanmakta ve tartisilmaktadir.

Bu baglamda H1, H2 ve H3 kabul edilmis, H4 hipotezi reddedilmistir. Arastirma
bulgularinin yorumlanmasi, literatiir ile karsilastirilarak tartisilmast sonu¢ boliimiinde

gerceklestirilmektedir.
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BESINCi BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu calismada bireylerin erteleme davraniglarinin altinda yatan nedenler,
zamansal motivasyon teorisi kapsaminda aciklanmaktadir. Bu baglamda calismada
oncelikle bireylerin erteleme egilimleri belirlenmistir. Verilere gore bireylerin
erteleme egilimlerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin,
motivasyonel durumlarini belirlemek iizere motivasyonel tani 6l¢egi kullanilmistir.
Bu bilgiler dogrultusunda bireylerin 6z-yeterlilikleri (beklenti boyutu), odiile
verdikleri deger (deger boyutu), gecikmeye olan hassasiyetleri (gecikmeye
hassasiyet boyutu) ve teslim tarihleri (gecikme boyutu) belirlenerek bu

degiskenlerin erteleme egilimi ile olan iliskisi ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Beklenti ve erteleme arasindaki iliskiye yonelik yapilan analizde erteleme
ve beklenti arasinda bir iliski oldugu ortaya konmaktadir. Analiz sonucuna gore,
bireylerin sahip oldugu oz-yeterlilik (beklenti) diizeyleri azaldik¢a erteleme
egilimleri artis gostermektedir. Bu sonug literatiirii destekler niteliktedir (Kanten ve
Kanten, 2015; Mohamed vd., 2020; Haycock vd., 1998; Hajloo, 2014; Klassen vd.,
2008).

Oz-yeterlilik bireyin kendisi ile ilgili olay ve durumlarda kontrol
saglayabilme yetkinligine olan inancidir. Bu inang¢ bireyin motivasyon diizeyini
etkilemektedir. Ayrica daha bircok konuda ve durumda sebat(azim) diizeyini

etkilemektedir (Bandura, 1994: 16).

Bireyler sahip olduklar1 dogalar1 geregi sevmedigi isleri sonraya birakma ve
yapmak istememe egilimindedir. Ozellikle yapmak istedikleri isten alacaklari
olumlu sonuclar ileri bir tarihte ise bu egilim daha da artmaktadir. Ancak bazi
bireysel Ozelliklere sahip bireyler ulagsmak istedikleri hedefe yonelik eylemleri
gerceklestirmede daha istekli ve motivasyon doludur. Fark yaratabileceginin

bilincinde olan yani kendisi ile ilgili olaylar ilizerinde etkisi olduguna inanan
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bireylerin inisiyatif alma ve motive olma diizeyleri kendisini caresiz hisseden bireylere

kiyasla daha yiiksektir (Flammer, 2015: 13812).

Yapilan istatistiksel analizler sonug¢larina gore, bireylerin elde edecegi odiile verdigi
deger ne kadar diisiikse erteleme egilimi o kadar yiiksek olmaktadir. Yapilan bircok
arastirma bireylerin erteleme egilimlerinin, s6z konusu eyleme yonelik algilanan deger
eksikligi ile iliskili oldugunu ortaya koymaktadir (Wypych vd., 2018; Taura vd., 2015; Wu
ve Fan, 2017). Bireylerin deger vermedikleri, 6nemsiz olarak gordiikleri, kendileri igin
oncelik arz etmeyen davranislart ertelemeye egilimli olduklar1 sik¢a rastlanan bir
durumdur. Bireyin onem verdigi, bir ihtiyacini karsilayacagini diisiindiigii bir davranisi ise

ertelemeyi tercih etmedigi goriilmektedir.

Literatiire ve arastirmalara bakildiginda bireylerin deger algilarinin yogunluklarinin
zaman icinde degisebildigi dikkate alinmalidir. Bir 6grencinin akademik basariya verdigi
deger, bir hekimin ya da bir yoneticinin meslegine yonelik deger algis1 genel bir alg1 olarak
degerlendirildiginde erteleme davranisi {izerinde etkili olmaktadir. Literatiirde yer alan
fayda teorisinde de deger kavrami karar verme iizerinde etkili bir degisken olarak bir¢ok
calismaya konu olmustur. Bu baglamda da degerin erteleme kararim1 ya da gerceklestirme

kararin1 vermede etkili bir degisken oldugu goriilmektedir.

Deger kavrami erteleme konusunda 6zellikle {izerinde durulmasi gereken en onemli
kavramlardan biridir. Bununla birlikte zamansal motivasyon teorisinde deger kavraminin
onemi son derece yiiksektir. Ciinkii bireyin deger algis1 zaman icinde degismektedir.
Zamansal indirgemenin etkisi ile ayn1 sonu¢ bugiin birey i¢in daha az degerli iken, sonucu
elde etmeye yaklasildiginda daha degerli bir hal alabilir. Diger bir ifadeyle bir 6devi
tamamlamanin ddiilii ayn1 not olmasina ragmen bu odiilii bir hafta sonra elde etmek ile ii¢
ay sonra elde etmek birey icin farkli degerlerde algilanmaktadir. Bu durum zamansal
motivasyon teorisinin Onemli bir parcasin1 olusturmaktadir. Bu noktada bireylerin

gecikmeye olan hassasiyeti erteleme egilimi iizerinde etkili olacaktir.
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Yapilan analiz sonuclarina gore gecikmeye hassasiyet ile erteleme arasinda
pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bireylerin gecikmeye olan
hassasiyetleri arttik¢a, erteleme egilimleri de artmaktadir. Bunun sebebi, erteleme
egilimine yatkin bireylerin diirtiisel, dikkati kolay dagilabilen ve ©zdenetim
eksikligi olan bireyler olmalar1 ve bu faktorlerin bireyleri gecikmelere kars1 hassas

duruma getirmesi olarak gosterilebilir (Steel, 2007: 82; Wu vd., 2016: 17).

Cezbolma yatkinligi ya da zamansal indirgeme egilimi olarak bilinen
diirtiisellik ertelemenin agiklanmasinda O6nemli bir yere sahiptir (Wypych vd.,
2018). Diirtiisel bireyler digerlerinden daha fazla cezbolmaya yatkindir ve zamansal
indirgeme bu bireylerde daha yogun goriilmektedir. Dolayis1 ile bu bireyler anlik ve
hemen elde edebilecekleri eylemleri tercih etmeye yatkindir. Ornegin diirtiiselligi
yiiksek ve diisiik olan iki birey ele alindiginda diirtiiselligi yiiksek birey teslimi ii¢
ay sonra olan bir 0devi yapmak yerine hemen keyif alabilecegi sosyallesme,
hobileriyle ugrasma vb. davranislar tercih edecektir. Diirtiiselligi diisiik olan birey
ise odev sonucundaki odiiliin degerini diger O0grenciye gore daha yiiksek olarak
algiladigindan daha diisiik bir erteleme egilimi gosterecek ve 6deve daha erken
baslayacaktir. Dikkat daginikligi, 6zdenetim eksikligi ve diirtiisellik bu bireylerin,

uzun vadedeki ddiillerin degerini daha az algilamasina neden olmaktadir.

Analiz sonuglarina gore teslim tarihine olan uzaklik ve erteleme arasinda bir
iliskiye rastlanmamustir. Ogrencilerin erteleme aliskanliklarini izleyebilmek igin
vize tarihine yakin bir donemde verilen anketlere geri doniis oranlar1 en ¢ok vize
sinavindan hemen o©nce ve final sinavindan hemen Once olmustur. Anketler
ogrencilere verilirken odiill olarak verilecek ek puanlarin donem ortalamasina

eklenecegi bilgisi aktarilmistir.

Vize ve final sinavlarinin yapildigi donemler, 6grenciler i¢in donem sonu
notlarinin yiiksek olmasi ihtiyacinin yogun olarak yasandigi donemlerdir. Dolayis1
ile Ogrenciler vize ve final doneminin oldugu zamanlarda bu ihtiyact

karsilayabilmek adina notlarim1  yiiksek tutmaya yonelik davramiglarda
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bulunmaktadirlar. Donem icinde diizenli olarak ders c¢alismayan Ogrencilerin simav

haftalarinda yogun ders calisma davranislari da bu yorumu desteklemektedir.

Davranis ve psikoloji biliminde baski (press) adi verilen bu dis etken, bireylerin
ithtiya¢ yogunlugunu artiran bir faktordiir. Bu baglamda baski, bireylerin bir ihtiyaci kisa
siirede karsilama sansinin yiiksek oldugunu umdugu durumlarla karsilastiginda ortaya
cikar ve sonug olarak, bu ihtiyacin belirginligi ve yogunlugu siddetli bir sekilde artar (Steel
ve Konig, 2006: 896).

Ornegin yilda iki defa bireysel performans degerlendirmesinin yapildigi ve
calisanin yil sonu oOdiillendirildigi bir isletme varsayilabilir. Bu isletmede calisan birey,
performans degerlendirmesinin belirlenecegi tarih yaklastikca daha yiiksek performans
gosterecektir. Bunun sebebi yil sonunda c¢alisanin alacagi o©diille olan ihtiyacinin,
performans belirleme donemlerinde yogunluk kazanmasidir. Bu tip uyaranlar bireyleri
giidiilemekte ve harekete gecirmektedir. Aym isletmede eger performans degerlemesi
yalnizca yil sonu olmak iizere sadece bir defa yapilirsa, calisanlarin performansi yil sonuna

dogru artmis olacaktir.

Erteleme davranist bircok alanda ¢ok 6nemli bir sorun olsa da ozellikle isletmeler
ve calisanlar igin ayrica ele alinmas1 gereken ¢ok onemli bir konudur. Isletmelerde maddi
anlamdaki herhangi bir kayip yerine koyulabilirken, ertelenen isler ve bu sebeple kagirilan
zamanin ikamesi imkansizdir. Bu baglamda zaman ve insan isletmeler i¢in ¢ok énemli iki
degerdir ve bu iki degerden en dogru sekilde verim alinmasi i¢in iyi degerlendirilmesi

gerekmektedir.

Isletmelerdeki zaman israflarinin  onlenmesi, zamanin verimli bir sekilde
yonetilmesinin de 6tesinde, ¢alisanin isleri neden erteledigini anlamak ve bunun ¢oziimiine
yonelik uygulamalar1 benimsemek ile miimkiin olacaktir. Ciinkii erteleme davranisi, sadece
zamani yonetebilmek ile ilgili degil bircok psikolojik bileseni ve siireci iceren karmasik bir
davranis bicimidir (Solomon ve Rothblum, 1984: 503; Chun ve Cho1, 2005: 245; Baltas,

2020; Morales ve Ferrari, 2013: 311). Bu baglamda arastirma sonucu, ertelemenin
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arkasindaki en 6nemli sebeplerini bireylerin 6z-yeterlilikleri(beklenti), yaptiklari ise

verdikleri deger ve gecikmeye olan hassasiyetleri olarak ortaya koymaktadir.

Oz-yeterliligi(beklenti) yiiksek, yaptig1 ise ve sonucta elde edecegi faydaya
deger yiikleyen, gecikmeye hassasiyeti diisiik bireyler ertelemek yerine, zamaninda
yapilmas1 gereken islere odaklanmaktadir. Bu bireyler uzun vadeye odakli, anlik
akil celdirici aktivitelere kars1 diirtiisel olmayan, yaptigi isin sonuglarini
alabilecegine inanan bireylerdir. Erteleme egilimi bu kapsamda ele alindiginda,
bireylerin neden erteledigini ortaya koymak ve bunun 6niine gecebilmek daha kolay

ve anlasilir olacaktir.

Isletmelerin deger ve gecikmeye hassasiyet noktasinda ertelemenin Oniine
gecmek icin dikkat etmeleri gereken noktalar vardir. Bunlardan ilki ise alimlarda
ozellikle birey-is uyumunun g6z Oniinde bulundurulmasidir. Hem 0z-yeterlilik
(beklenti) hem de deger noktasinda birey-is uyumu Onemli bir faktordiir. Bireyin
yeteneklerine uygun isi yapmast hem kendine olan giivenini hem de isine verdigi
degeri yiikseltecektir. Ciinkii birey degerli bulmadigi bir isi yapiyorsa bu isin
sonucunda aldig1 terfi de birey i¢in ¢ok degerli bir 6diil olmayacaktir. Bununla
birlikte bireyin yetenek ve bilgisine uygun olmayan bir i calisan icin zor olarak
algilanacak ve bu bireyin beklenti ve motivasyonunu etkileyecektir. Bu baglamda
“dogru ise dogru insan” anlayis1 bilyilk Onem tasimaktadir. Ozellikle ZMT
calisanlarin yetenek ve becerilerine uygun isleri yapmasmin, daha keyifli ve
eglenceli olacagi ve bunun da bireyi giidiileyerek motivasyonunun artacagini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte gecikmeye hassasiyet noktasinda isletmelerde
hedefler ve odiillerin belli zaman dilimlerine ayrilmis olmasi ¢alisanlar1 daha fazla
motive edecek bir yaklagimdir. Bunun sebebi ise ¢alisanlarin zamansal olarak uzak

odiilleri (terfi, ticret zammu vb.) degersizlestirecek olmasidir.

ZMT ve calisma sonuclar1 daha kisa zaman diliminde ulasilabilecek
hedeflerin ve asamali terfilerin bireyi motive etme konusunda daha etkili

olabilecegini ortaya koymaktadir. QOdiilleri ve dolayis1 ile yapilacak olan isleri
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zamana bolmek, calisanlarin hem elde edecegi odiille zamansal olarak yakin olmasi
acisindan, hem de motivasyonunun yiiksek diizeyde kalmasi acisindan son derece
onemlidir. Zamansal olarak uzak odiiller ¢calisanlar i¢cin daha degersiz algilanacaktir. Bu da
calisanlarin dikkatini dagitarak onlar1 daha kisa bir zaman diliminde elde edebilecekleri
keyifli aktivitelere yoOneltecektir. Dolayisi ile calisanlar belirli bir zaman diliminde
yapilmas1 gereken isleri baska bir zamana erteleyerek s6z konusu zaman diliminde keyif

alabilecegi bir aktiviteyi tercih edecektir.

Bu calismada erteleme davranigina yeni ve biitiinciil bir bakis agis1 sunan bir teori
test edilerek orgiitsel davranis literatiiriine katkida bulunulmaya calisilmistir. Zamansal
motivasyon teorisi gelecek arastirmacilar i¢in isletme biliminin bircok alaninda katki
saglamaya uygun bir teoridir. Erteleme diginda karar verme, kariyer belirleme gibi 6nemli
konular zamansal motivasyon teorisi ¢ercevesinde ele alinabilir. Bununla birlikte gelecekte
hem erteleme hem de ZMT cercevesinde baski (press) etkisi Orgiitsel davranis alaninda
ozellikle iizerinde durulmasi gereken konulardan birisidir. Bu calismada teori dort yillik
egitim veren bir boliim tercih eden Ogrenciler iizerinde test edilmektedir. Gelecek
arastirmalar teoriyi daha uzun siire egitim gerektiren meslekleri tercih eden Ogrenciler
tizerinde test edebilir (6rnegin Tip Fakiiltesi 6grencileri). Bununla birlikte daha farkli not
ve performans degerlendirme sistemine sahip, daha sik araliklar ile sinava tabi tutulan
ogrencilerle yapilan arastirma teoriyi test etmek adina son derece faydali olacaktir. Ayrica
yine uzun egitim siirecine sahip ve sik degerlendirmeye tabi tutulan 6grenciler ile daha kisa
zamanli egitim siirecine sahip ve daha az degerlendirme sistemine sahip boliimlerde
okuyan ogrencilere yonelik karsilastirmali bir ¢calisma sonuglarin daha net goriilebilmesi
acisindan verimli olabilir. Son olarak zamansal motivasyon teorisi ve (bask1) press faktorii

davranigsal finans ve yatirimci kararlar1 konusunda 6zgiin bir aragtirma alani1 sunmaktadir.
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EKLER
EK 1
VERIi TOPLAMA ARACI

Sayin katilimei,

Motivasyon ve Ertelemeye yonelik gerceklestirilen doktora tez arastirmasina goniillii
Kimliginize iliskin bilgiler istenmemektedir ve

olarak katilimimiz1 rica ediyoruz.
cevaplariniz gizli tutulacaktir.
Katkilariniz icin tesekkiir ederiz.

Isletme Doktora Ogrencisi Fulya OZDEMIR
Danigsman: Prof. Dr. Ayten AKATAY

Yasmiz (Rakam Olarak)

Cinsiyetiniz

Kadin | Erkek

Sinifiniz

1. Sif | 2. Simf | 3. Simif | 4.

Siif

Motivasyon ve Erteleme Arastirmasi

Cevaplarinizi 1: Kesinlikle Katilmiyorum ; 5: Kesinlikle Katiliyorum araliginda puanlayiniz.

Derslerime zaman harcadigimda basarili oluyorum.

1 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Derslerime kendimi verdigim zaman sonuglarimi aliyorum.

2 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Yeterince ¢aba gosterirsem basarili olurum.

3 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Cabalarimin karsilik bulacagina inantyorum.

4 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Hedeflerime ulagma konusunda 1srarc1 ve becerikliyim.

5 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Herhangi bir sorun ile karsilastigimda sonunda onlarin iistesinden gelirim.

6 1 Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Karsilastigim zorluklar1 gerekli olan cabay1 gostererek asabilirim.

7 1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

Kazanmak ve basarmak benim elimdedir.

8 1 Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum




Ilgimi cekmeyen dersler bana zor gelir.

9 1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Keske 6grencilik keyifli olsaydi.
10 1 Kesinlikle 2 3 4 5 Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Ogrencilikte yaptiklarim (6dev, ders calismak vb.) anlamsiz geliyor.
1 1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Calismak beni sikiyor.
12 1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Sorumluluklarimi yerine getirmek i¢in hevesimin olmadigin1 hissediyorum.
I3 1 Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Bir ddev sikict oldugunda 6deve odaklanmak yerine, kendimi siirekli bagka seyler hayal ederken
buluyorum.
14
1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Ogrenciligi eglenceli bulmuyorum.
15 1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Bir 6dev veya ders sikiciysa zihnim baska yonlere kayar.
16 [ Kesinlikle 2 3 4 5 Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Odevlerimi yetistirmekte zorlanirim, ¢iinkii keyif alabilecegim aktiviteleri yapma fikri aklimi geler.
17 1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Ilk basta eglenceli goriinen yeni gorevleri (6dev, proje vb.) sonuglarini hig diisiinmeden iistlenirim.
I8 [ Kesinlikle 2 3 4 5 Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Aklimi celen cezbedici bir segenek yakinimda oldugunda, bunu yapma istegini ¢cok kuvvetli bir sekilde
hissederim.
19
1.Kesinlikle 2 3 4 5.Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Sozlerim ve eylemlerim, uzun vadeli hedeflerim yerine kisa vadeli isteklerimi tatmin etmeye yoneliktir.
20 [ Kesinlikle 2 3 4 5 Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Ilgimi 6dev veya dersimden baska yone kaydiracak cezbedici bir sey ile karsilastigimda, dikkatim
kolayca ona kayar.
21

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

II




22

Beni cezbeden firsatlar giderek artan sekilde oniime ¢ikmaya basladiginda onlar1 6telemekte zorlanirim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

23

Geg elde edecegim daha biiyiik mutluluklar yerine bana anlik keyif veren secenekleri tercih ederim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

24

Bana keyif verecek seyleri 6telemek ¢ok zor oluyor.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

25

Islerimi o kadar cok ertelerim ki gereksiz yere psikolojim ve verimliligim bundan olumsuz etkilenir.

5.Kesinlikle
Katiliyorum

26

m.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum
Yapmam gereken Oncelikli bir sey varsa diger islerime bagslamadan dnce onu bitiriri
1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

27

Bazi1 gorevlerimi ve sorumluluklarimi daha erken yerine getirseydim hayatim kolaylagirdi.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

28

Bir sey yapmam gerekirken genelde bagka bir sey yaparim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

29

Genellikle zamanimi akillica kullanirim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

30

Gorevlerimi kabul edilebilir diizeyden daha fazla ertelerim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

31

Yapmam gereken bir seyi ertelerim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

32

Her seyi yapilmasi gerektigi zaman araliginda yaparim.

1.Kesinlikle 2 3 4
Katilmiyorum

5.Kesinlikle
Katiliyorum

I




