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Onsoz
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Ozet

Ikinci dilde yazma becerisinin kazanilma siirecine ve asamalarina bakildiginda diger
becerilere nazaran kazanilmasinin daha uzun ve zor oldugu goriiliir. Bu nedenle yazma
becerisinin kazandirilmasi ikinci dil 6gretim stirecinde tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir
konudur. Bu ¢alismanin amaci, yazma becerisinin énemli bir basamagi olan geri bildirimlerin
elektronik ortamlarda iletilmesi teknigi ile ikinci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde yazma

becerisinin gelistirilmesidir.

Karma arastirma deseni kullanilan bu ¢alismada, Aydin Universitesi TOMER’de
Tirkce 6grenen B1 seviyesindeki ¢alisma grubu olarak belirlenen 36 G6grenci, deney ve
kontrol olmak iizere iki gruba ayrilmistir. 6 haftalik uygulama siirecinde kontrol grubu
geleneksel yontemlerle geri bildirim alirken deney grubuna arastirmaci-6gretmen tarafindan
elektronik geri bildirimler verilmistir. Siirecin basinda ve sonunda yapilan 6n test-son test ile
uygulamaya yonelik nicel veriler toplanip analiz edilmistir. Arastirma boyunca
yapilandirilmis  6grenci  giinliikleri, arastirmaci-6gretmen giinliikleri ve odak grup

goriismesinden elde edilen veriler de betimsel analizler i¢in kaynak teskil etmistir.

Calismada deney ve kontrol grubu iizerine yapilan 6n test sonucuna gore iki grubun
basar1 puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu durum uygulama
oncesinde iki grubun esdeger oldugu sonucuna ulasmamizi saglamistir. Deney ve kontrol
gruplar1 arasindaki son test puanlarina bakildiginda ise bu iki grubun basar1 puan ortalamalari
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Ancak son test degerlerine bakildiginda deney
grubu basar1 puan ortalamasinin kontrol grubu basari1 puan ortalamasindan daha fazla oldugu
tespit edilmistir. Bu ¢ercevede ikinci dil olarak Tiirkge 6gretimi siirecinde yazma becerisinin
gelistirilmesinde e-geri bildirimlerin geleneksel geri bildirime oranla daha etkili oldugu

sonucuna varilmistir.
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Nitel veri toplama araclarindan odak grup goriismesi ile 6grenci ve arastirmaci-
ogretmen giinliiklerinden elde edilen veriler ise e-geri bildirimlerin, uluslararas1 6grencilerin
yazma becerisini gelistirmede olumlu katkilar verdigini ortaya koymustur.. Bu bulgulardan
hareketle, ikinci dil Ogretiminde e-geri bildirimlerden yararlanmanin 6grencilerin yazma

becerisine nicel ve nitel anlamda katki sagladigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: ikinci Dil Ogretimi, Yazma Egitimi, Elektronik Geri Bildirim,

Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi.
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Abstract
When looked at the acquisition process and stages of writing skill in a second
language, it is seen that its acquisition is longer and harder in comparison to other skills.
Therefore, to get the writing skill of a second language accomplished is a topic required to be
strongly focused on in process of teaching a second language. The purpose of this study is the
development of writing ability in teaching the Turkish language as a second language by
transmitting the feedbacks being the crucial step of writing skill through the electronic

medium transmission technique.

In this study where mixed research design was employed, 36 students identified to be
B1 — level study group learning in Turkish language Aydin University TOMER (Turkish
Language Teaching Application and Research Centre) have been divided into two groups,
experiment and control. During a 6 — week implementation process, while the control group
has received feedback through traditional methods, electronic feedbacks have been provided
by the researcher teacher to the experimental group. Implementation — oriented quantitative
data have been collected and analyzed with a pre-test and final test conducted at the beginning
and end of such process. The student daybooks, researcher-teacher daybooks structured
throughout the research and the data obtained from the focus group interviews have also

constituted a source for the descriptive analysis.

According to the outcome of the pre-test conducted on the experimental and control
groups in the study, a significant distinction between the achievements scores of two groups
has failed to be obtained. This situation has enabled us to conclude that the two groups were
equivalent prior to application. And when looked at the final test scores between experimental
and control groups, a significant difference is not seen between mean achievement scores
between these two groups. Nevertheless, once looked at the last test values, it has been

determined that the mean achievement scores of the experimental group are higher than the

A\



mean achievement scores of the control group. Within this framework, it has been concluded
that the e-feedbacks were more effective in comparison to the traditional transmission of such

feedbacks in developing the writing skill in process of Turkish teaching as a second language.

As for the data obtained from the focus group interviews and student and researcher-
teacher daybooks, e-feedbacks have revealed that they had made positive contributions to the
international students in developing their writing skills. Proceeding from these findings, it has
been concluded that utilization of e-feedbacks in teaching the second language has made

contribution to the writing ability of the students in quantitative and qualitative terms.

Key Words: Second Language Teaching, Writing Education, Electronic Feedback,

Computer Assisted Language Teaching.
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I. Boliim: Giris
Diinyanin her giin daha fazla kiiresellesmesi insanlari birbirine yaklastiran bir etkendir.
Insanlar, kiiltiirlerin, iilkelerin yakinlasmas1 ile egitim, ekonomi, turistik, akrabalik, tarihi,
siyasi, dini ve evlilik (Tok ve Yigin, 2013) gibi nedenlerden dolay1 dil 6grenmeye ihtiyag
duymaktadirlar. Bu ihtiyac1 karsilamak amaciyla ge¢misten gilinlimiize tarihin degisik

donemlerinde dil 6gretimi tizerine ¢caligsmalar yapildig1 goriilmektedir.

Bazi dillerin ikinci dil olarak dgretiminin ne zaman bagladigr ile ilgili ¢esitli bilgiler
mevcuttur. Bu ¢ercevede Tiirkcenin ikinci dil olarak dgretiminin Kaggarli Mahmut tarafindan
yazilan Divani Liigat’it-Tirk (1072-1074) adli eserle basladigi ve degisik tarihlerde farkl
eserlerle devam ettigi soylenebilir. 1980 sonrasinda ikinci dil olarak Tiirk¢ce Ogretimi ve
ogrenimi Tirkiye’nin ekonomik, siyasi, iktisadi vb. alanlardaki gelismelerine paralel olarak
daha fazla 5nem kazanmistir. Bu baglamda giiniimiizde Tiirk¢e, yurt icinde TOMER ’lerde,
yurt disinda ise Yunus Emre Enstitiisiine bagl Tiirk Kiiltiir Merkezinde, Tiirk okullarinda,
Tiirk¢eye ilginin yogun oldugu iilkelerdeki 6zel dil kurslarinda, yurt disindaki iiniversitelerde

acilan Tiirkoloji boliimlerinde ve devlet okullarinda 6gretilmektedir.

Tirkgenin ikinci dil olarak 6gretimindeki gelismelere paralel olarak bu yonde yapilan
bilimsel calismalar da hiz kazanmaktadir. Bu cer¢evede ikinci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi
iizerine yapilan akademik c¢alismalar, ¢esitli zaman araliklarinda arastirmacilar tarafindan
tespit edilmekte ve konunun akademik boyutta nasil ve ne Olgiide ele alindigi ortaya
konulmaktadir (Goger ve Mogul, 2011). Fakat uzun bir gegmise sahip olan ikinci dil olarak
Tiirk¢e 6gretimi alaninda yapilan caligmalarin giliniimiizde ihtiyaca cevap verme noktasinda

yeterli nitelikte olmadig goriilmektedir.
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Ikinci dil olarak Tiirkge &gretimine gerekli dnemin gosterilmemesi, bu alanda az
denilebilecek sayida calisma yapilmasi, siiphesiz bu alanda ciddi bir eksikligin oldugunu
(6zellikle Ingilizce, Fransizca, Almanca gibi dillerin 6gretimi iizerine yapilan c¢alismalarla
karsilastirildiginda) gostermektedir (Boylu, 2015; Karababa, 2009; Top, 2013). Bu
eksikliklerden biri de ikinci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alaninda heniiz kapsamli bir arastirma

yapilmayan “Yazma Becerisinde Elektronik Geri Bildirim” dir.

Akademik hayatin, resmi diinyanin, tarth aktariminin basrol oyuncusu konumunda
olan yazma, dil 6gretiminde en son edinilen beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu beceri
kimi arastirmacilar tarafindan; karmasik bir yapiya sahip olmasi, oneminin kavranamamasi,
Ogretiminde yanlis metotlarin kullanilmasi gibi nedenlerden dolayr sikintili bir beceri alam
olarak nitelendirilmektedir (Boylu, 2014; Demirel, 2012; Karatay, 2011 Tok, 2013; Top,
2013; Ulper, 2012). Gerek yazma becerisinin dogasindan gerek yanlis uygulamalardan
kaynakli sikintilarin asilabilmesi i¢in yazma becerisinin 6gretimine yonelik derinlik i¢eren

calismalar yapilmasi oldukca dnemlidir.

Gogiis (1978), yaziyr gelistirecek en dnemli unsurlardan birinin yazinin gorecegi tepki
oldugunu sdyler. Uygulamali bir alan olan yazma Ogretiminde Ogrencinin yazma
caligmalarina aldig1 geri bildirimlerin ¢ok biiyiik bir 6neme sahip oldugu bilinen bir gercektir.
Ancak 6grencinin geri bildirim almasi kadar nasil geri bildirim aldigir da ¢ok énemlidir. Bu
cergevede geri bildirim tiirlerini ve uygulama yontemlerini inceleyen c¢alismalarin etkili geri
bildirim kavramin1 betimlemesi bakimindan alana katki saglayan c¢aligmalar olacag:
yadsinamaz bir gergektir. Bu nedenle elektronik geri bildirimlerin yazma becerisine etkisini
inceleyen bu ¢alisma da dil 6gretimi literatiiriine katki saglamasi bakimindan 6nem teskil

etmektedir.



Problem Durumu

Bir dilde dort temel dil becerisinin edinimi ve kullanimi farkli zamanlarda, farkli yollarla
gerceklesmektedir. Bilindigi lizere yazma, dort temel dil becerisi icinde en son edinilen beceri
alanmidir (Boylu, 2014; Demirel, 2012; Karatay, 2011 Tok, 2013; Top, 2013; Ulper, 2012).
Ilgili ¢alismasinda Ulper (2012), yazma becerisinin diger becerilere nazaran daha karmasik
bir yapiya sahip oldugunu bunun i¢in edinilmesinin diger beceri alanlarindan daha zor
oldugunu ve daha uzun siirede gerceklesecegini ifade eder. Kisilerin yazma becerilerini
gelistirmek i¢in bir egitim almalar1 gerektigi gibi kagit, kalem, bilgisayar, telefon... vb. bir

takim ara¢ gerece de ihtiyag vardir.

Yazma becerisinin edinilme ve kullanilma siirecinin zorlugu, kisilerin ileri diizey
yazma becerisine sahip olabilmesi i¢in bilingli bir ¢aba harcamasimi gerekli kilmaktadir.
Yazma becerisinin gelistirilmesi, egitim ortamlarinda daha etkili ve kalic1 olacag: i¢in dil
ogretim smiflarinda 6gretmene ve Ogrenciye diisen rol ¢ok biiyiiktiir. Etkili bir yazma

sirecinin planlanmasi ve uygulanmasi yazma egitimindeki basariy1r dogrudan etkileyecektir.

Planh bir yazma siirecinin énemli bir basamagi da 6grenci ¢alismalarinin diizeltilerek
geri bildirimde bulunulmasidir (Géger, 2011). Ulkemizde yazma ogretimi iizerine birgok
caligma bulunmaktadir. Fakat yazma 6gretiminde onemli bir yere sahip olan geri bildirimler
iizerine yeterli calisma bulunmamaktadir (Akdas, 2014; Tamer, 2013). Ikinci dil olarak
Tirkgenin 6gretiminde de durum farkli degildir. Geri bildirimler iizerine yapilan ¢alismalarin
yok denecek kadar az oldugu sdylenebilir. Bu husus caligmanin 6nemini agik¢a ortaya
koymaktadir. Oyle ki geri bildirimler iizerine; iilkemizde ikinci dil olarak Ingilizcenin
Ogretimi alaninda ve diinya genelinde ikinci dil 6gretimi alanlarinda oldukca fazla sayida
arastirmanin varligr goriilmekle birlikte bu arastirmalarin ¢ok uzun zaman Once baslamis

oldugu ve halen siirdiigli tespit edilmektedir. Giinlimiizden yaklasik 30 yil once yazma
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egitiminde geribildirim verme iizerine yapilan bilimsel ¢alismalar bunlara 6rnek olarak
gosterilebilir (bkz. Marzano ve Arthur 1977; Robb, Ross ve Shortreed 1986; Semke , 1984;

Sommers, 1980).

Giin gectikce ihtiyag haline gelen teknolojinin egitim ortamlarina girmesi ile egitim
kalitesi arttirilmaya c¢alisiimaktadir. Insanoglunun yeni teknolojilerle tanismasi biitiin
alanlarda oldugu gibi dil 6gretimi ortamlarinda da uygulayicilara siirsiz yenilik havuzu

sunmaktadir.

Dil 6gretimi ortamlarinda bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasindan alan yazinda
bilgisayar destekli dil 6gretimi (CALL) olarak bahsedilmektedir. Bu alan incelendiginde
bir¢ok yeniligin uygulandig1 arastirmalar1 gérmek miimkiindiir. Ozellikle arastirmamizla ilgili
olan bilgisayar ortamli iletisim (CMC) bilgisayar destekli dil 6gretiminin alt bagligi olarak
karsimiza ¢ikmakta ve bilgisayar ortamli iletisim araglariyla yazma egitiminde geri bildirim
verilmesine dair bircok uygulama 6rnegi goriilmektedir (bkz. Ene ve Upton, 2014; Heift ve
Rimrott, 2008; Ozkul, 2014). Ancak bu ornekleri ikinci dil olarak Tiirkgenin Ogretimi

alaninda gormek pek miimkiin olmamaktadir.

Arastirmanin Amaci
Arastirmanin amact ikinci dil olarak Tiirkceyi Ogrenen Ogrencilerin yazma

becerilerinin gelistirilmesinde elektronik geri bildirimlerin etkisini ortaya koymaktir.

Bu arastirma ile elektronik geri bildirimlerin yazma becerisine etkisinin nicel boyutu
ortaya koyularak sonucta 6grenci kompozisyonlari iizerinde Olgiilebilen anlamli etkilerinin

olup olmadigini belirlemektir.
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Bir diger amag ise bilgisayar ortamli iletisim araglarinin kullanildigi e-geri bildirimlere
yonelik 6rnek bir uygulama siireci gosterirken siire¢; uygulamaya miidahil olan 6grenci ve

arastirmaci-6gretmen goziinden degerlendirmektir.

Geleneksel geri bildirim siirecine alternatif olarak diisiiniilen elektronik geri bildirimlerin
Tiirkge 6grenen uluslararas1 6grencilerin kompozisyon yazma becerilerine nicel etkilerini,
siireci ve bu siirece yonelik Ogrenci—arastirmact goriislerini ortaya ¢ikarmak amaciyla

asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Kontrol grubu ile deney grubunun 6n test-son test puanlari arasinda anlamli bir

farklilik var midir?
2. Elektronik geri bildirimlere iligkin uygulama siireci nasil iglemistir?
3. Ogrencilerin ve arastirmacinin uygulama siirecine iliskin goriisleri nasildir?

Arastirmanin Onemi

Ulkemizde ikinci dil olarak Tiirkcenin ogretimi alaninda yazma calismalarinda
geribildirimler iizerine yapilan ¢alismalarin az sayida bulunmasi (Akdas, 2014; Tamer, 2013)
ve geri bildirimlerin alanimizda arastirilmaya ihtiya¢ duyulan bir akademik konu olmasi

arastirmamizin dnemini agikca ortaya koymaktadir.

Yazma egitiminin ¢ok yonlii biligsel islemler gerektirmesinden kaynaklanan karmasik
yapisi bu becerinin edinilmesini zorlastirmaktadir (Karatay, 2011; Ulper, 2012). Bu
dogrultuda Tiirk¢e derslerinde yapilan etkinlik ve isleyisin kalitesi yazma becerisine ve bu
becerinin edilmesine dogrudan etki etmektedir. Bu ¢ercevede yazma becerisinin daha etkili ve
kalic1 bir sekilde edinilmesini saglayan unsurlardan biri de yazma siireci i¢indeki diizeltme ve

geri bildirim stirecidir.
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Geri bildirimler, 6gretmen tercihi, 6grenci profili ve duyulan ihtiyaca gore farkl
tirlerde verilebilir. Bu ¢alismada 6gretmen yazili geri bildirimlerinin elektronik ortamlarda
verilmesi iizerine odaklanilmistir. Bununla birlikte uygulama siirecinde baska hangi geri
bildirim tiirlerinde geri bildirimler verildigi 6rnekleriyle gosterilmistir. Boylece geri bildirim

ve e-geri bildirim gibi iki 6nemli baslik iizerinde ¢aligildig1 soylenebilir.

Calismanin, bilgisayar destekli dil oOgretimi kapsaminda bir c¢alisma olmasi
bakimindan diinyada egitim teknolojisi ilizerinde yapilan yatirnm ve arastirmalarla paralellik
gosterdigi soylenebilir ve ¢agin ihtiyaclarina cevap verici nitelikte bir ¢calisma oldugu iddia

edilebilir.

Varsayimlar
Bu ¢alismada;
1. Ogrencilerin; odak grup goriismesini ve 6grenci giinliiklerini hicbir etki altinda
kalmadan igtenlikle ve objektif bir sekilde cevaplayip doldurduklari,
2. Orneklem olarak secilen seviye diizeyinde olduklari,
3. Cevresel etkilerden esit diizeyde etkilendikleri,
4. Uygulama siirecinde uygulamay1 etkileyecek fiziki olumsuzluklarin en aza

indirildigi varsayilmistir.

Kapsam ve Simirhhiklar
Bu arastirma:
1. Arastirmanin 6rneklemi 2014-2015 egitim- 6gretim yiliyla

2.  Aydin TOMER de ayn1 tarihte baslayan biri deney biri kontrol iki grup ile

el

B1 seviyesindeki toplam 36 6grenci ile
4. Arastirmanin uygulama siiresi B1 kurunun toplam siiresi olan alt1 hafta ile

5. Arastirmanin kavramsal ¢ergevesi ulasilabilen kaynak ve bilgilerle sinirlidir.



Tammlar

Geri bildirim :Dil 6gretiminde Ogrencinin O0gretmen, akran, grup veya bilgisayar
yazilimi tarafindan mevcut durumu ve siirecteki ilerlemesine yonelik
bilgilendirilmesi, hatalarinin  diizeltilmesi ya da biitiin olarak
degerlendirilmesidir.

E-geri bildirim :Geri bildirimin, bilgisayar ortamli iletisim araglar1 araciligiyla

Ogrenciye iletilmesidir.

Uluslararasi é6grenci : Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayip 6grenci vizesi ya da ozel
izinlerle Tiirkiye’de her derece ve daldaki bir egitim-6gretim
kurumunda sosyal, kiiltiirel, mesleki gelisim amaciyla kendi hesabina
ya da burslu olarak 6grenim goren 6grenci (“Kalkinma Arastirmalart

Merkezi Raporu”, 2015).

Alanyazin

Bu boéliimde, arastirmanin problem durumuna ve arastirma sorularina bagli olarak

kavramsal ¢erceve olusturulacaktir.

Yazma Becerisi

Yazma, insanoglunun temel diizeyde ihtiya¢ duydugu; mesaj gonderme, not alma,
dilekce yazma, form doldurma, gibi yazma etkinliklerinden iist diizeyde kendini tatmin
edebilecegi; edebi eserler yazma, elestiri yapma gibi etkinliklere kadar birgok farkli amag
dogrultusunda kullandig1 bir beceridir. Bu ¢ercevede yazma; duygu, diisiince, hayal, istek,
yargi ve fikirlerin yazi vasitasiyla karsi tarafa aktarilmasi siirecidir. “Yazma, insanin dogasi

geregi kendini disa vurdugu davranislardan birisidir. Duygu, diisiince, goriis ve hayallerin
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sozle ifade edilmesi yeterli degildir. Dil gelisiminde yazi da ¢ok &nemlidir” (Ozbay, 2009:

115).

Ozdemir ve Binyazar (1977), yazma zorunlulugunu kisisel, toplumsal ve ugrassal
olmak iizere ii¢ baslik altindan ele almistir. insanlar kimi zaman kendilerini tatmin etmek i¢in
kimi zaman toplumu bilgilendirmek kimi zaman da isleri geregi yazma zorunlulugu ile karsi

karsiya kalirlar. Hughey’e (1983) gére yazma;

e Insanlar icin temel bir iletisim bi¢imi
e Elestirel diisiinme ve problem ¢6zme araci

e Kisinin kendisini yenilemede ve ¢evresini kontrol etmede dnemli bir yardimcidir

Insan hayatinda énemli bir ihtiyac olan yazma becerisi, yapis1 geregi diger beceri alanlarindan

ayrilmaktadir.

Anlatmaya dayali bir beceri alan1 olan yazma, dinleme ve konugma gibi dogustan
getirilen veya dogal ortamda edinilebilen bir beceri degildir. Barin (2009), Yazma becerisinin
iki boyutu oldugunu belirtir. Bunlardan ilki psikomotor boyuttur. Oyle ki yazabilmek igin
oncelikle elin, parmaklarin ve goziin yeterli giice sahip olmasi gerekmektedir. Ikincisi ise
bilgiye dayali boyuttur. Burada kisinin uymas1 gereken kurallar1 bilmesi beklenir. Uriin olarak
yazinin ortaya konulabilmesi i¢in psikomotor ve zihinsel olgunluk seviyesine ulagmak 6n
sarttir. Gerekli On sarta ulasan bireyler okulda aldiklar1 egitimle birlikte yazma becerilerini

edinip gelistirirler.

Alanda yapilan caligmalar, yazma becerisinin diger becerilere gore daha yavas
gelistigini ve Ogretiminde bazi sorunlar yasandigini belirtir (Boylu, 2014; Demirel, 2012;
Goger,2011; Karatay, 2011 Tok, 2013; Top, 2013; Ulper, 2012). Bu durumun nedenleri, ilgili

caligsmalardan hareketle su sekilde siralanabilir:



e Yazma becerisinin ¢ok yonlii biligsel islemler gerektirmesi

e Ogrencilerin anlama ve anlatma becerisinin yeterli olgunluga ulasmamis olmasi

e Yazma becerisinin 06zel bir yetenek olarak algilanmasi ve Oneminin
kavranamamasi

e Yazma Ogretiminde etkinlik uygulamalarimin yanlis yapilmasi veya yetersiz
kalmas1

e Ogretim siirecinde déniit verme, izleme, degerlendirme siirecinin iyi islememesi

Gerek ana dili 6gretiminde, gerekse ikinci dil 6gretiminde yazma becerisinin
kazandirilmasi olduk¢a onemlidir. Her ne kadar yazma becerisi dogal siralamada en son
kazanilan beceri olsa da 6gretim programlarinda ve ikinci dil 6gretim kitaplarinda dort temel
dil becerisinin bir biitiin halinde gelistirilmesi gerektigi 6n goriilmektedir. Ancak uygulamada
yazma becerisi dil 0gretimi asamalarinda son siraya birakilmaktadir (Hengirmen, 1997).
Bagc1 ve Basar’a (2013) gore ikinci dil olarak Tiirkge 6gretim kitaplart daha ¢ok okuma,
konusma ve dil bilgisi agirliklidir ve ders siirecinde 6gretmenler tarafindan genellikle okuma
ve konusma etkinlikleri yaptirilmaktadir. Oysa yazma becerisi diger beceriler kadar iizerinde
durulmasi gereken bir beceri alanidir. Hughey (1983), 6grencilerin 6grendikleri dilde gerekli

yazma yeterliligini gosterene kadar tam okur-yazarliga sahip olamayacaklarini belirtir.

Bilindigi tizere, ikinci bir dilde yazma becerisini etkili ve dogru bir sekilde kullanmak
basit bir ig degildir. Yazma becerisinin etkili kullanilmasi, hedef dilin iyi 6grenilmesini, dil
bilgisi kurallarina hakim olmay1 ve ciddi bir bilissel siireci gerekli kilmaktadir. Tok’a (2012)
gore ana dilinde yazma ile ikinci dilde yazmanin birka¢ ortak noktasi bulunsa da temelde
farklilik gostermektedir. Hyland (2003), ¢alismasinda ana dillerinde yazanlar ile ikinci dilde

yazanlar arasinda; bireysel, dil-stratejiye dayali ve kiiltlirel faktorlerden kaynakli farkliliklar



10
olacagini belirtir. Bu nedenle ikinci dil 68retiminde yazma etkinlik ve uygulamalari bu

farkliliklar g6z ontine alinarak hazirlanmalidir.

Yazma ogretiminde siireci planlayan ve yiirliten 6gretmene ciddi sorumluluklar
diistiigii unutulmamalidir. “Ogrencilerin bilgi, duygu ve diisiincelerini yazili olarak
anlatabilme becerisini gelistirmek, onlarda yazmaya karsi ilgi ve istek uyandirmak, onlara
yazma aligkanlig1 edindirmek i¢in 6gretim siirecinin her asamasinda bu beceriyi gelistirici
yazma deneyimlerine, 6g8rencilere yeteri kadar doniit veren uygulama calismalarina yer

verilmelidir.” (Karatay, 2011: 23).

Cakir (2010: 167-168) yapmis oldugu bir ¢aligmada yazma becerisinin etkili olarak

gelistirilmesinin asagidaki hedeflerin elde edilmesine yardimei olacagini ileri siirmektedir:

a) Ogrenme siirecini kontrol etmeye,

b) Ogrencilerin seviyelerini belirlemeye,

c¢) Ogretilen yapilarin veya kelimelerin pekistirilmesine,

d) Dil yanlislarinin goriilmesine,

e) Noktalama isaretlerinin 6gretilmesine,

f) Diger becerilerin daha 1yi 6grenilmesine,

g) Ogrencilerin dil yetilerinin gelismesine,

h) Ogrencilerin yaratici diisiinmelerine,

i) Ogrenilen konularin kisa donem bellekten uzun donemli bellege aktarilmasina,

j) Ogrencilerin yetilerini (competence) performansa déniistiirmelerine.

Yazma becerisi gelismis bir bireyden beklenen dogru ve diizglin yazilmis amaca
uygun bir metin olusturmasidir. “Ogrenme ve 6gretme siireci dgrencilerin duygu, diisiince ve

izlenimlerini belli bir amaca yonelik olarak yaziyla ifade edebilme seklindeki iist diizey bir
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hedef dogrultusunda bi¢imlendirilmekte ve siirdiiriilmektedir. Bu g¢alismalarla 6grencilere
yazma becerisini kazandirma hedeflenmekte ve silire¢ sonunda hedefe ulasildigini gosteren
gozlenebilir Ogrenci davranislart Ogrencilerden beklenmektedir.” (Goger, 2010: 179).
Gocer’in belirttigi gibi gozlenebilir 6grenci davraniglarinin seviyelere gore her beceri alami
icin belirlenmesi Avrupa Konseyi tarafindan Avrupa Dilleri Ortak Cerg¢eve Programi ve
Avrupa Dil Portfolyosu isimli ¢alisma ile yapilmistir. Bu calismada yazili anlatima iligskin
ikinci dil yeterliligi dl¢ititleri Tablo 1°de gosterilmistir (MEB, 2015).

Tablo 1
ADOC Yazili Anlatim Yeterlilik Olciitleri

Seviye Yeterlilik

Kisa ve basit tiimcelerle kartpostal yazabilirim. Ornegin; Tatil kartpostaliyla selam gondermek.
Al Kisisel bilgi iceren formlar1 doldurabilirim.

Kisa, basit notlar ve iletiler yazabilirim. Tesekkiir mektubu gibi ¢cok kisa kisisel mektuplari
2 yazabilirim.

Bildik ya da ilgi alanima giren konularla baglantili bir metin yazabilirim. Deneyim ve izlenimlerimi
. betimleyen kisisel mektuplar yazabilirim.

flgi alamma giren ¢ok cesitli konularda anlasilir, ayrintili metinler yazabilirim. Belirli bir bakis

acisina destek vererek ya da karsi ¢ikarak bilgi sunan ve nedenler ileri stiren bir kompozisyon ya da
" rapor yazabilirim. Olaylarin ve deneyimlerin benim i¢in tasidiklari nemi 6n plana ¢ikaran mektuplar

yazabilirim.

Goriislerimi ayrintili bir bigimde, agik ve iyi yapilandirilmis metinlerle ifade edebilirim. Bir mektup,
Cl kompozisyon ya da rapor yazabilirim. Onemli oldugunu diisiindiigiim konular1 6n plana cikararak

karmagik konularda yazabilirim. Hedef belirledigim okuyucu kitlesine uygun bir Gislup se¢ebilirim.

Uygun bir islup agik, akict metinler yazabilirim. Okuyucunun onemli noktalari ayirt edip

animsamasina yardimet olacak etkili, mantiksal bir yapilandirmayla bir durum ortaya koyan karmastk
C2

mektuplar, raporlar ya da makaleler yazabilirim. Mesleki ya da edebi yapit 6zetleri ve elestirileri

yazabilirim.
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Yazili anlatim iizerine belirtilen bu Olgiitlerin 6gretmene ve 6grenciye rehber olmasi
bakiminda oldukga islevsel oldugu sdylenebilir. Karababa’nin, (2009) da belirttigi gibi
hazirlanacak &gretim materyallerinin ADOC Programinda belirlenen dlgiitler esas almarak

hazirlanmasi Tiirk¢e 6gretimine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Dinleme, konusma, okuma, yazma beceri alanlari; kelime, dil bilgisi, kiiltiir yapilar;
siif yonetimi, materyal, teknoloji ve degerlendirme boyutlari ile birlikte bir biitiin teskil eden
dil 6gretiminde tiim bilesenler igin esas olan nokta planl bir isleyistir. Dil 6gretiminin her bir
alt baglhigi i¢in kendi 6zelliklerine gore bir planlamadan bahsetmek miimkiindiir. Bu ¢alismada
incelenen yazma becerisi i¢in planli yazmanin daha c¢ok bir siire¢ baglaminda ele alindig
gorilmektedir. Yazma siirecinde, etkili bir yazma g¢alismasina ulagmak i¢in Ogretmenin

rehberligi ile 6grencinin gegmesi gereken asamalardan bahsedilmektedir.

Yazma Siireci

“Stire¢ temelli yaklasimda 6grencinin yazma calismasinin son halini degerlendirmek
ve basar1t durumunu ortaya koymak yerine, yazma slirecinin tamaminda 6grenciyle beraber
olmak ve dgrenciye yazma basamaklarinda rehberlik etmek s6z konusudur.” (Tok, 2012: 13).
fkinci dil olarak Tiirkge Ogretiminde yazma becerisi gelistirme calismalarinda yazma

.....

dogru ve etkili bir yazili anlatim 6rnegi ortaya koymak miimkiindiir.

Yazma siirecinin temelde aymi mantikla fakat farkli alt basliklar kullanilarak
siniflandirilabildigi goriilmektedir. Fakat Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Yazma
Egitimi baglikli calismasinda Tiryaki (2013), yazma siirecini asagidaki gibi yedi baslikta

incelemistir:



13
e Motivasyon ve On Bilgilendirme
e Ornek Metin incelemesi
e Hazirlik
e Taslak Olusturma
e Diizenleyerek Yazma
e Diizeltme

e Yayimlama/Sunum

Yazma siireci incelendiginde yalnizca kalem kagit ile yazma eyleminin yapilmasi
olarak degerlendirilmedigi goriiliir. Etkili bir yazmanin gerceklesebilmesi siireg
motivasyondan itibaren ele alinir. Bu asamada yapilacak yazma ¢alismasina iliskin 6grencinin
yeterli motivasyona ve 6n bilgiye sahip olmasi gerekir. Motivasyon ya da 6n bilgi eksikligi

olan 6grenci ¢alisma oncesi zihnen hazirlanmalidir.

Zihinsel anlamda yazma caligmasina hazir olan 6grencinin ikinci adimi, yapacagi
calismanin 6rneklerini incelemek olmalidir. Boylelikle 6grencinin yapacagi ¢calismaya yonelik

aklinda bir model belirecektir.

Hazirlik asamasina gelen 6grenci bu basamakta oOncelikle konusunu ve amacini
belirleyerek ise baslar. Daha sonra konusunu nasil siralayacagina karar verir. Konusu, amaci
ve konu siralamasi belli olan 6grenci konusu iizerine arastirmalar yaparak kendisine kaynaklik

edecek bilgileri toplar.

Bu basamakta Ogrencilerin anlam biitiinliiglinli saglayabilmeleri i¢in metin akisini
belirlemeleri istenir (Karatay, 2011:33). Taslak metnini olusturan 6grencinin yazma haritasi

olusmustur.
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Gerekli 6n hazirliklar1 yapan Ogrencinin taslak metinlerden hareketle arastirdigi
bilgileri kullanarak belirledigi konuda amacina yonelik metinler olusturmasi i¢in higbir mani
yoktur. Bu basamakta 6grenci taslak metin ve bilgilerini diizenleyerek yazar. Yazma eylemini
gerceklestirmeden Once Ogrencinin 6n hazirliklarini yapmis olmasi 6grencinin yazma igin

gerekli olgunluga erismesini saglayacaktir. Bu olgunluga erisen bir O6grencinin “ne

yazacagim?” veya “nasil yazacagim?” gibi bir kaygis1 olmayacaktir.

Bir sonraki asama olan diizeltme basamaginda &grencinin bir siire¢ sonunda
olusturdugu 1ilk Triinler kendisi, Ogretmen veya akranlar1 tarafindan diizeltilip

degerlendirilecektir. Bu sayede 6grenci yaptigi calismanin boyutunu gérme sansi elde eder.

Diizeltme basamaginda alinan doniitler ile son haline kavusan calisma yayimlanmak

veya sunulmak i¢in hazirdir.

Uzun ve kapsamli bir yapiya sahip olan yazma siirecinde 6nemli bir¢ok nokta vardir.
Bu noktalardan birisi de diizeltme basamaginda bulunan geri bildirimlerdir. Kimi zaman
doniit olarak da adlandirilan geri bildirim, 6grenciyi motive etmek ve onun hatalarini

diizeltmek i¢in gli¢lii bir anahtardir (Petchprasert, 2012).

Geri Bildirim

Geri bildirim, Tirk Dil Kurumu (2015) tarafindan; gonderilen bilgi ve talimatin
alicida yaptigr etkiye iligkin edinilen bilgi olarak tanimlanmaktadir. Genel anlamindan yola
cikarak geri bildirimin karsilikli etkilesimle ortaya ¢iktigini ve etkilesimin miimkiin oldugu
bir¢ok farkli ortamda geri bildirimin de miimkiin olacagini sdyleyebiliriz. Geri bildirimler
tizerine bir¢ok farkli alanda arastirma yapilmistir (bkz. Ay, 2015; Ayan, 2007; Geng, 2013;
Glindiiz, 2013; Kotan, 2012; Verim, 2014; Yildiz, 2013). Bu c¢alismalarda her alanin geri

bildirimlere farkli bir yaklasimi oldugu goriilmektedir. Oyle ki bu farkli yaklasimlar dzele
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inildiginde dahi goriilmeye devam etmektedir. Dil 6gretimi alaninda —ana dili veya ikinci dil-

yapilan caligmalar incelendiginde geri bildirimlere yonelik;

Yazma egitiminde geri bildirimler (Abdel-Fattah, 2013; Atali, 2008; Bitchener, and
Ferris, 2012; Ellis, 2009; Ferris, 2010; Najmaddin, 2010; Paulus, 1999; Tamer, 2013)

Konusma egitiminde geri bildirimler (Atali, 2008; Cetinkaya ve Hamzaday1, 2015)

Ogretmen — 6grenci yegleyisleri (Coskun,2007; Cetinkaya ve Hamzadayi, 2015);
Ulper, 2011)

Ogretmen — 6grenci goriisleri (Vanli, 2013)

Ogretmen ve dgrenci algilar1 (Najmaddin, 2010; Polat, 2014)

Kelime 6gretiminde geri bildirimler (Ozdener ve Satar, 2009)

Bilgisayar destekli dil 6gretiminde geri bildirimler (Cift¢i, 2009; Heift ve Rimrott,
2008; Ozdener ve Satar, 2009; Ozkul, 2014)

Cevrimig¢i 6grenme ortamlarinda geri bildirimler (Dekhinet, 2008; Olpak ve Kilig
Cakmak, 2014)

Elektronik geri bildirimler (Ene and Upton, 2014; Yavuz Erkan, 2004)

Ag giinliikleri (blog) kullanimiyla geri bildirimler (Cift¢i, 2009)

Video konferans ile geri bildirimler (Ozkul, 2014)

Akran geri bildirimleri (Cift¢i, 2009)

Ogretmen geri bildirimleri (Abdel-Fattah, 2013)

gibi farkli bagliklarda yapilmis olmasi, “geri bildirim” kavraminin aslinda ne kadar derin ve

arastirilmasi gerekli oldugunu gdstermektedir.

Bircok alanda énemli oldugu gibi ikinci dil 6gretiminde de 6grencilerin durumlarini

gormeleri ve hatalarin1 gidererek hedef dil becerilerini gelistirmeleri i¢in geri bildirimler
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almalar1 oldukga biiylik 6neme sahiptir. Dort temel dil becerisinin her birine yonelik geri
bildirim vermek miimkiin olsa da ¢alismamizda genellikle diger beceri alanlarina gore en son
kazanilan yazma becerisinde geri bildirimler iizerinde durulacaktir. Bilindigi iizere
alanyazinda tiriin temelli, siire¢ temelli ve tiir temelli olmak iizere ii¢ temel yaklagimdan s6z
etmek mimkiindiir (Tok, 2012). Geri bildirim, bu yaklasimlarin her birinde 6grencinin

hatalar1 diizeltmek ve yazma becerisini gelistirmek amaciyla bagvurulabilecek bir aragtir.

Karatay’a (2011) gore Ogrencinin yazma becerisinin gelismesi anlama ve anlatma
becerilerinin yetirince gelistirilmesine bu da bolca yapilan yazma etkinliklerine baghdir.
Goldstein (2004) bu konuyla ilgili; 6grencilerin kendi kendine calisarak iyi bir yazma
becerisine sahip olmasinin ¢ok zor oldugunu, yazma calismasi yapan kisinin okuyucudan
yazisina yonelik bir kontrol ihtiyacinda oldugunu ve bunun en iyi, diizenli geri bildirimler ile
miimkiin olabilecegini belirtir. Gogiis (1978) ise yaziyr gelistirecek en 6nemli unsurlardan

birinin yazinin gorecegi tepki oldugunu ifade eder.

Yapilan aragtirmada Ogretmenlerin Ogrenci metinlerine geri bildirim vermesi
ogrencilerin %931 6gretmenlerin %95°1 tarafindan 6nemli ve ¢ok dnemli bulunmustur. Ayni
arastirmada sunulan geri bildirimler &grencilerin %39’u tarafindan anlasilmaz, %25’1
tarafindansa cesaret kirici olarak tanimlanmustir (Zacharias’tan aktaran Ulper, 2009). Bu
istatistiklerden anlagilacagi gibi geri bildirimin tartisma gotiirmez 6neminin yaninda niteligi
hakkinda yapilacak genis kapsamli tartismalar 6grenci ve Ogretmen agisindan etkili geri
bildirimin tanimin1  bizlere verecektir. Bu baglamda geri bildirimlerin niteligini
belirleyebilecek esaslari; Ne zaman, ne kadar, nasil, nigin, kim tarafindan? sorularina

verilecek cevaplar ile elde edebiliriz.

Calismamizda ilgilendigimiz bir diger alan da cagimizda gereksinim haline gelen

teknolojinin, bir dil Ogretim ortaminda yazma geri bildirimleri ile uygulanabilirligini
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gbstermektir. Insan hayatiyla biitiinlesen teknoloji her alanda insan hayatim kolaylastirdig
gibi dil 6gretimi ortamlarinda da 6grencinin ve 6gretmenin isini kolaylastirict sayisiz firsat

sunmaktadir.

Dil o6gretimi alaninda yapilan c¢alismalar incelendiginde geri bildirim tiirlerine,
niteliklerine yonelik farkli smiflandirmalar goze carpmaktadir. Bununla birlikte geri
bildirimin uygulanabildigi teknolojik ortamlarin incelendigi ¢alismalar da mevcuttur. Geri
bildirimlere yonelik yapacagimiz siniflandirmamizda referans alacagimiz bazi caligmalarin

ozelliklerini soyle siralayabiliriz:

Kimi arastirmacilar ¢aligsmalarinda; akran geri bildirimi, 6gretmen geri bildirimi,
ogretmen sozlii veya yazili geri bildirimi ve 6vgii veya yergi bildirisine gore, degerlendirenin
tutumuna gore, Ozgiil veya genel, Bicime veya icerige yonelik, agik veya muglak, metin ici
veya metin dig1 geri bildirimler olarak detayli bir siniflandirma yapmistir. (Tamer, 2013;
Akdas 2014) Ayrica geri bildirimde 6nemli esaslar basligi altinda geri bildirimin niteligine

yonelik; Ol¢iit, odak noktasi, zaman ve miktar basliklarina deginilmistir.

Caglar (2006) tezinde geri bildirim tiirlerine; akran geri bildirimi, 6gretmen-6grenci
konferansi, yazili 6gretmen yorumu, diger geri bildirim tiirleri olarak yer vermistir. Bunlarla
birlikte yazili 6gretmen geri bildirimlerine yonelik kim, ne, nasil, nerede, ne zaman, nigin?

Sorularina cevap arayarak geri bildirimin niteligini incelemistir.

Ogretmenlerin geri bildirim algilar1 ve uygulamalari iizerinde duran Polat (2014),
calismasinda geri bildirim tiirlerini temelde betimleyici ve degerlendirmeci olarak ikiye

ayirmistir.

Ciftci (2009), Ingilizceyi yabanci dil olarak ogrenen Tiirk Ogrencilerin yazma

becerilerine ag giinliiklerindeki akran geri bildiriminin etkisini arastirdigi ¢aligmasindaki
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degindigi geri bildirim tiirleri; akran geri bildirimi ve bilgisayar tabanli geri bildirim olmustur.
Bu arastirmanin dikkat ¢eken yonii ikinci dil 6gretiminde ve ozellikle yazma siniflarinda

bilgisayar ortamli iletisime odaklanmasidir.

Yavuz Erkan (2004), E-posta yoluyla uluslararas1 mektuplasma etkinliginin Ingilizce
yazma becerisine etkisini Olctligli doktora tezinde Bilgisayar destekli dil 6gretimi ve es

zamanli — zaman uyumsuz bilgisayar ortamli iletisim tizerinde detayl1 bir sekilde durmustur.

Ozkul (2014), geleneksel geri bildirim yontemi ile Video Igerikli Portfolyo (VIP)
ismini verdigi Ogrenci yazma c¢aligmalarina video yoluyla geri bildirim verdigi ydntemin
yazma becerisine etkisini kiyasladigi calismasinda diizeltici geri bildirimlerin bilgisayar
teknolojilerinde uygulanmasi iizerine yogunlasarak kelime islemcileri, sesli geri bildirim ve

videolu geri bildirim basliklarina deginmistir.

Abdel-Fattah (2013), dogrudan Ogretmen geri bildirimlerinin 6grenci yazma
performansina etkisini arastirmistir. Bu arastirmada geri bildirimler; uygulayiciya gore
(Ogretmen, akran, 6z, bilgisayar destekli dil dgretimi), zamanina gore (gecikmeli, anlik),
formuna gore (dogrudan, dolayl1), verilme metoduna gore (yazili, sozlii), yogunlastigi alana
gore (gramer, imla,... vb.), yazma siirecindeki basamagina gore smiflandirilmistir. Ayrica
bilgisayar destekli dil 6gretimi de ele alinarak g¢evrim i¢i ve cevrim disiligina gore

incelenmistir.

Calismamizda, alanda yapilan c¢alismalardan hareketle geri bildirim tiirlerine ve
bilgisayar destekli dil 6gretiminin sundugu teknolojik imkénlarla birlikte geri bildirimlerin

kullanimina yer verilecektir.
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Geri Bildirim Tiirleri
Dil 6gretimi alaninda geri bildirimler iizerine yapilan onca ¢alismaya ragmen ortak
kabul goren bir siniflandirmanin olmadigr goriilmektedir. Genellikle yapilan siniflandirmalar

calismalarin ilgili olduklari geri bildirim tiirlerine yonelik olarak sekillenmis ve kisitlanmastir.

Tirkge 6gretiminde geri bildirimler tizerine yapilmis en kapsamli ¢alismalardan ikisi
Tamer (2013) ve Akdas’a (2014) aittir. Bu iki ¢alismada geri bildirim tiirlerine yonelik
yapilan siniflama ile bahsi gecen tiirler detayli olarak aciklanmistir. Ayrica iki ¢alismada da
Tamer’in (2013) hazirladigi “Yazili Geri Bildirim Tanim ve Ornekleri Cizelgesi’ne yer
verilmistir. Bu iki calisma ile birlikte ilgili diger caligmalardan (Abdel-Fattah, 2013;
Bitchener ve Knoch, 2010; Ellis, 2005; Ene ve Upton, 2014; Ferris ve Hedgcock, 2004;
Gue nette, 2007; Hamzaday1 ve Cetinkaya, 2011; Harmer, 2001; Ozkul, 2014; Petchprasert,
2012; Yavuz Erkan, 2004; Wigglesworth ve Storch, 2012) hareketle geri bildirim tiirlerine

yonelik sdyle bir siniflama modelinden s6z edilebilir:



Uygulayiciya Gore
+ Ogretmen Geri Bildirimi
* Akran Geri Bildirimi
* Yazilim Geri Bildirimi
+ Oz Degerlendirme

Metoduna Gore

* Sozli Geri Bildirim

e Yazili Geri Bildirim
Kullanilan Araca Gore

* Geleneksel Geri Bildirim

* Elektronik Geri Bildirim
*E-posta ile
* Sohbet Programlari ile
*Video Goriismesi ile
* Sesli Goriisme ile
* Egitim Platformlar ile
* Ag Giinliikleri (Bloglar) ile
* Akilli Uygulamalar ile

Zamanina Gore

* Anlik Geri Bildirim

* Gecikmeli Geri Bildirim
Dogrudan Geri Bildirim

Dolayli Geri Bildirim

* Kodlayarak

* Cizerek

« Isaretleyerek

* Sayarak

* Yeniden Biimlendirerek (recast)
e Hizlica Diizelterek (Prompt)

Odak Noktasina Gore
«Icerige Yonelik
* Bigime Yonelik

Degerlendirenin Tutumuna Gore

* Yapici
*Yansiz
*Yikici

Diizeltici Geri Bildirim

Degerlendirici Geri Bildirim
Ovgii Bildiren Geri Bildirim
Yergi Bildiren Geri Bildirim
Metin I¢i Geri Bildirim
Metin Dis1 Geri Bildirim
Ozgiil Geri Bildirim

Genel Geri Bildirim

Sekil 1. Geri bildirim tiirleri.
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Geri bildirim, birden fazla tiirin 6zelligine sahip olabilir. Akdas (2014), geri
bildirimlerin olumlu ve olumsuz 6zelliklerinin oldugunu fakat hangi geri bildirimin ne zaman
faydali olduguna; hatanin tiiriine, 6grencinin seviyesine, Ogretmen ve Ogrenci arasindaki

iletisime bakarak karar verilmesi gerektigini sdyler.

Bu calismada etkisi 6lclilmek istenen degisken elektronik geri bildirimler oldugu i¢in
uygulama siirecinde deney grubunda temel olarak; elektronik Ogretmen yazili geri
bildirimleri, renge dayali kodlama yapilarak kullanilmistir. Kontrol grubunda ise degisken
(elektronik geri bildirimler) ¢ikarilarak 6gretmen yazili geri bildirimleri geleneksel yontemle
verilmistir. Bununla birlikte deney grubunun elektronik geri bildirim alma siirecine yonelik
yapilan betimsel arastirmalarla bu gruba diger tiirlere 6rnek olacak geri bildirimlerin verildigi

de tespit edilmistir.

Uygulayicrya Gore Geri Bildirim

Geri bildirimlerin uygulayictya gore genellikle 6gretmen ve akran geri bildirimi olmak iizere
ikiye ayrildigmi gormekteyiz (bkz. Akdas, 2014; Tamer, 2013). Fakat alanyazinda
uygulayiciya gore geri bildirim kavraminmi farkli alt basliklar altinda inceleyen c¢aligmalar
gormek de miimkiindiir. Abdel-Fattah (2013), uygulayiciya gore geri bildirimleri; 6gretmen,
akran, 6z ve bilgisayar destekli dil 6gretimi olmak iizere dort alt baslikta incelemistir. Heift ve
Rimrott’un (2008) yaptigi c¢aligmada ise bilgisayar yazilimlart araciligiyla 6grenci
yazmalarma geri bildirim verilebildigi goriilmektedir. Alanyazindaki ¢alismalardan hareketle
geri bildirimleri, uygulayiciya gore; Ogretmen, akran ve yazilim geri bildirimi ile 6z

degerlendirme olmak iizere dort alt baslikta ele alabiliriz.

Metoduna Gore Geri Bildirim
Tamer (2013), 6grenci metninin gelistirilmesi i¢in 6gretmenin metin iizerinde yazdigi

her seyi yazili geri bildirim olarak tanimlar. Buradan hareketle s6zli geri bildirim de 6grenci
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metinlerinin  gelistirilmesi i¢in soézlii olarak 6grenciye verilen her tiirlii ifade olarak
tanimlanabilir. Ancak s6zlii ve yazili geri bildirimin yalmizca 6gretmen tarafindan degil bir

akran veya bir bilgisayar yazilimi tarafindan da verilebilecegi unutulmamalidir.

Sozli ve yazili geri bildirimlere iliskin avantajli ve dezavantajli durumlardan s6z
etmek miimkiindiir. Bu kapsamda sozlii geri bildirimlerin pratik olmasi kisa siirede ¢ok fazla
calismay1 degerlendirebilmesi, ayni anda birden fazla 68renciye geri bildirim vererek sosyal
ogrenmeye ve etkilesime imkan saglamasi bakimindan avantajli oldugu ancak kaliciliginin
olmamasi, verilen geri bildirim ve degerlendirmelerin 6grenci tarafindan unutulabilmesi
ayrica ihtiya¢ duyuldugunda tekrar bagvurulamamasi bakimindan dezavantajli oldugu
sOylenebilir. Yazili geri bildirimlerin ise yazi iizerinde hatali noktalarin daha 1yi
gosterilebilmesi, kaliciligimin olmasi ve istendigi zaman tekrar bakilabilmesi bakimindan
avantajl fakat her 6grenci i¢in ayri ayr1 geri bildirim vermenin 6gretmen agisindan ¢ok zaman
almas1 ve sosyal Ogrenme ortamimin sOzlii geri bildirime oranla daha kisithh olmasi

bakimindan dezavantajli oldugu sdylenebilir.

Kullanilan Araca Gére Geri Bildirim

Geri bildirimler kullanilan araca gore siniflandirildiginda karsimiza ilk olarak daha
cok tercih edildigi goriilen kalem ve kagit ile veyahut sinif ortamlarinda sozlii geri bildirimler
ile gerceklesen geleneksel geri bildirimler ¢ikmaktadir. Buna karsin son yillarda gelisen
teknolojiye paralel olarak kullanimi yayginlasan bilgisayar ortamli iletisim araclarinin
kullanimi ile gerceklesen elektronik geri bildirimler alanyazinda yer almaktadir (bkz. Ene ve

Upton, 2012).

Geleneksel olarak adlandirilan geri bildirimlerde 6grenci metinleri ya kagit iizerinde
diizeltilip kagit lizerinde iletildiginden ya da simif ortaminda sozlii olarak diizeltildiginden

dolayr mekana ve zamana bagimli kalmaktadir. Geleneksel geri bildirimlerin en biiyiik
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sinirliligini bu durum olusturmaktadir. Oyle ki bir 8grenci yazma ¢alismasini yaptiktan sonra
o ¢alisma i¢in geri bildirim alabilmesi i¢in en 1yi ihtimalle bir sonraki ders saatini beklemesi
gerekmektedir. Ancak e-geri bildirimlerde Ogretmen ve Ogrenci i¢in zaman ve mekan
sinirliligr ortadan kalkmaktadir. Ornek vermek gerekirse gonderilen bir e-posta istenilen yerde
ve zamanda goriliip cevaplandirilabildigi gibi gerceklestirilen bir video konferansa da
istenilen yerde ve zamanda katilmak miimkiindiir. Bilgisayar ortamli iletisim araglarinin
yayginlasmasi, kolay kullanilabilmesi ve hem yazili hem sozlii geri bildirime imkan vermesi

e-geri bildirimlerin avantajlaridir.

Bu aragtirmada elektronik geri bildirim, bilgisayar ortamli iletisim araglarinin
kullanilmasi ile verilen geri bildirimler i¢in kullanilan bir isim olmustur. Bu baglamda e-geri
bildirimler su araclarla verilebilir: e-postalar, sohbet programlari, video goriismesi, sesli
gorlisme, egitim platformlar1 (beyaz tahta), ag giinliikleri (bloglar), bilgisayar yazilimlar1 ve

akilli uygulamalar.

Zamanina Gére Geri Bildirim

Geri bildirimin zamani, geri bildirimin niteligini etkileyen en 6nemli faktorlerden
biridir. Geri bildirimler zamanina gore anlik ve gecikmeli olmak iizere iki baslikta
incelenebilir. Anlik geri bildirimler 6grencilerin metinlerine yonelik siire¢ icerisinde verilen

geri bildirimlerdir. Gecikmeli geri bildirimler ise siirecin ardindan verilen geri bildirimlerdir.

Arastirmacilar geri bildirimin miimkiin oldugunca hizli verilmesi gerektigini
savunurlar hatta yazma siireci devam ederken taslak metinler {izerinde verilmesi konusunda
ortak goriis vardir (Tamer,2013; Ulper, 2009). Ancak her zaman anlik geri bildirim vermek
miimkiin olmayabilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta Ogrenci yazma calismasi ile
ogrenciye verilen geri bildirimin zaman bakimindan miimkiin oldugunca yakin olmasi

hususudur.
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Dogrudan ve Dolayli Geri Bildirim
Alanyazinda dogrudan ve dolayli geri bildirimlerin ag¢ik ve muglak geri bildirim olarak
adlandirildigr da goriilmektedir (Akdas, 2014; Ene ve Upton, 2014; Petchprasert, 2012;
Tamer; 2013). Ancak birbirinin yerine kullanilan bu kelimeler anlam olarak birbiriyle
ortiismemektedir. Oyle ki “muglak™ kelimesi; anlasilmas: gii¢, anlasilmaz, karisik, ¢aprasik
anlamina gelirken “dolayli” kelimesi; dogrudan olmayan, dolayisiyla olan, vasitali anlamina
gelmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2015). Bu durumda dolayli ve muglak kelimelerine dayanan
bu iki kavramin farkli basliklar halinde kullanilmasi isabetli olacaktir. Bu ¢alismada tercih

edilen baslik dogrudan ve dolayl1 geri bildirimdir.

Dogrudan ve dolayli geri bildirimler iizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde sozli
ya da yazili olabilen dogrudan geri bildirimler kelimeye, ciimleye, gramere, kurallara ve
anlama yonelik aciklamalar igerir ve hatayr gostermekle yetinmez diizeltir. Dolayl geri
bildirim ise farkli yollarla hatalar1 isaret eder ve 6grencinin kendi hatalarini diizeltmesi i¢in
ona yol gosterir (Abdel-Fattah, 2013; Bitchener ve Knoch, 2010; Gue'nette, 2007;

Petchprasert, 2012; ).

Bazi arastirmacilar tarafindan dolayli geri bildirimlerin su tiirlerde gergeklestigi

belirtilmektedir:

e Kodlama, 6grenci hatalar1 lizerinde yapilan kisaltma ve sembollerden olugmaktadir
(Gue'nette 2007;  Petchprasert, 2012). Kisaltma ve sembollere ek olarak bu
arastirmada kullanilan renge dayali kodlamalardan da bahsedilebilir

e Yuvarlak icine Alma (Circled), hatalarin yuvarlak igine alinmasidir (Bitchener ve
Knoch, 2010; Gue nette 2007; Petchprasert, 2012).

e Altim1 Cizme (Underlined), hatalarin altinin ¢izilmesidir. (Bitchener ve Knoch, 2010;

Gue nette 2007; Petchprasert, 2012)
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e Sayma, isarctleme ve kodlama yapilmadan yanliglarin sayilarak sayfa kenarina
belirtilmesidir (Bitchener ve Knoch, 2010; Gue nette 2007; Petchprasert, 2012).

e Yeniden bicimlendirme (recast), (Petchprasert, 2012). Bu tiir i¢erisinde hata bulunan
bir yapmin biitiin olarak dogrusunun gosterilmesidir Ogrenci dogru yap ile kendi
yapisini karsilagtirarak hatalarin1 bulmaya calisir. Bu sayede hem agiklama hem
diizeltme yapilmis olur.

e Hizlica Diizeltme (Prompt), Ogrenciye dogru form sdylenmeden Ogrencinin
diizeltmesi i¢in firsat vermektir (Petchprasert, 2012). Bu yontemde 6grencilerin belli

bir bilgi diizeyine sahip olmalar1 dnemlidir.

Kodlamanin dolayli geri bildirim ya da dogrudan geri bildirim oldugu konusunda bazi
tartismalar vardir. Gue'nette, (2007) ile Petchprasert, (2012) kodlamay1 dolayli geri bildirim
olarak belirtirken Bitchener ve Knoch (2010), iist dil islevinden dolay1 kodlamay1 dogrudan

geri bildirim olarak nitelemektedir.

Dogrudan geri bildirimin 6grenci agisindan daha anlasilir olmasi, dolayli geri
bildirimin de daha pratik olmasi ve 6grenciyi diislinmeye sevk etmesi bakimindan daha etkili
oldugunu savunan karsit goriise sahip arastirmalar vardir. Bu konuyla ilgili olarak Van
Beuningen, De Jong ve Kuiken Evidence (2012), dolayl1 geri bildirimleri yazim, noktalama,
sozclik se¢cimi gibi karmasik olmayan dil bilgisi yapilarinda; dogrudan geri bildirimleri ise

daha karmasik yapilarda kullanmanin daha etkili sonuglar verecegini belirtir.

Odak Noktasina Gére Geri Bildirim
Bir yazili kompozisyonda baslik, sayfa diizeni, yazzim ve noktalama gibi bigime
yonelik; kelime se¢imi, konu, anlatim (anlatim bozukluklari, anlatim zenginligi), tutarlilik

gibi igerige yonelik iki boyut vardir. Bicime yonelik geri bildirimler metni sekilsel yonden
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degerlendirirken icerige yonelik geri bildirimler ise metnin anlamsal boyutuyla

ilgilenmektedir.

Geri bildirimin bigcime mi igerige mi yonelik olmasi konusunda farkli goriisler
mevcuttur. Alanda yapilan ilk ¢alismalar genelde 6grenci yazilarinin sekil 6zellikleri tizerinde
durmus ve bu yazilar1 yazim, noktalama, dilbilgisi acisindan inceleyip geri bildirim verilmesi
gerektigini savunmuslardir (Arntd, 1991; Zamel, 1985°den akt. Tamer,2013). Giinlimiizde
bicime yonelik geri bildirimlerin islevsel olmadigini, geri bildirimlerin igerige yonelik
verilmesi gerektigini savunan arastirmalar vardir (Harmer, 2004). Bu tartigmalar arasinda
yazma calismalarinin bi¢cim ve icerik yoniinden bir arada degerlendirilmesi daha biitiinsel
olmas1 bakimindan kabul gérmiis ve dnerilen bir yaklasimdir (Ulper, 2012). Oyle ki yazinin
bi¢im ve igerik boyutlariyla bir biitiin oldugu gibi geri bildirim verilirken de bu biitiinden

ayrilmamak gerekmektedir.
Degerlendirenin Tutumuna Gére Geri Bildirim

Tamer (2013) ve Akdas (2014) degerlendirenin tutumuna gore geri bildirimleri; 6grencinin
yazmasini gelistirmesine katki saglamak amaciyla dogru ve yanliglari yergi bildirmeyen bir
dil kullanarak bildiren yapici, herhangi bir duygudan uzak igerisinde yergi ve 6vgii
barindirmayan yansiz ve genellikle yergiye dayali 6grencinin motivasyonunu kirabilecek bir

iletiye sahip yikici geri bildirim olmak tizere {i¢ baglikta siniflandirmislardir.

Teknoloji ve Geri Bildirim

Cagimizdaki teknolojik gelismelerin geldigi son noktay1 anlatmak amaciyla sarf edilen
soylemler teknolojinin hizli gelisimi karsisinda kisa siirede giincelligini kaybetmektedir.
Insanoglunun hayatin1 her yoniiyle sarmalayan teknolojinin, liiks olarak tanimlanirken

vazgegilmez bir ihtiyag haline gelmesi ¢ok kisa zamanlarda miimkiin olmaktadir. Insan
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hayatinda bu denli ¢abuk yer etmeyi basaran teknoloji, insanin oldugu her alanda kendine

yasam alan1 buldugu soylenebilir.
TUIK (2015), hanehalk: bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi verilerine gore;

e Tiirkiye genelinde hanelerde masaiistii bilgisayar bulunma oranit %25,2, tasinabilir
bilgisayar bulunma oram1 ise %@43,2°dir. Bu c¢ercevede Tiirkiye’de hanelerin
%68,4’linde bilgisayar bulunmaktadir.

e 16-24 yas grubundaki bireylerin %70’1, 25-34 yas grubu bireylerin %62,7’s1
ogrenciligi devam eden bireylerin ise %88,1°1 bilgisayar kullanmaktadir.

e Bireylerin egitim durumlarina gore yapilan istatistiklere bakildiginda ise egitim
seviyesi arttikca bilgisayar kullanimmin arttifi goriilmektedir. Bilgisayar kullanma
oran1 okul bitirmeyen bireylerde %4, Ilkokul bitiren bireylerde %21, Ortaokul bitiren
bireylerde %59, Lise ve dengi bir okul bitiren bireylerde %74,1, Yiksekokul, fakiilte
ve daha Ustii bir okul bitiren bireylerde %91,7 dir.

e Tiirkiye’deki hanelerin 96,8’inde cep telefonu bulunmaktadir.

e Bireylerin %74,4’ii cep telefonu ile internete baglanmaktadir.

e 2015 yili Nisan ayinda Tiirkiye genelinde internet erisimine sahip hanelerin orani
%69,5°tir.

e 2007 yilinda internet erisimine sahip hane oran1 %20’den daha azdur.

e Internet kullanan bireylerin %87,1°i evde internet kullanmaktadur.

e internet kullanan bireylerin %78,1°i hemen her giin internet kullanmaktadur.

Bu veriler incelendiginde Tiirkiye genelinde biiyiik bir hane oraninin bilgisayara sahip
oldugu goriilmektedir. Bireysel 6zelliklere gore bilgisayar kullanim verileri incelendiginde ise
geng niifusun biiyiikk bir boliimiiniin bilgisayar kullandigi 6zellikle 6grencilerde bu oranin

daha da arttig1 gozlemlenmektedir. Bu veriler bize bilgisayarin giinliik hayatimizda biiyiik bir
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oneme sahip oldugunu ayrica hedef kitlesini de gen¢ ve egitimli niifusun olusturdugunu

gostermektedir.

Bireylerde cep telefonu kullanma oranlari, insanlarin taginabilir cihazlar tercih ettigini
gostermektedir. Cep telefonu ile internete baglanma oranlar ise insanlarin cep telefonlarini
yalnizca telefon etmek amaciyla kullanmadiklarimi gostermektedir. Telefon, tablet gibi
taginabilir cihazlarda teknik Ozelliklerinin artmasi, bir¢ok akilli uygulamanin olmasi ve
internet erisiminin kolaylagmasi insanlarin bilgisayarlarda yaptiklar birtakim isleri tagmabilir
cihazlarda yapmalarini miimkiin kilmaktadir. Bu da tasmabilir cihazlarin tercih edilirligini

arttirmaktadir.

Bilisim teknolojileri kullanimina yénelik yapilan bu arastirmanin internet kullanimina
dair verilerine baktigimizda son sekiz yilda hanelerdeki internet erisiminde ciddi bir artisin
oldugu goriilmektedir. Internet kullanan bireylerin bilyiik cogunlugunun evlerinde ve hemen

her giin internet kullanmas1 internetin hayatimizdaki yerini gostermesi bakimindan énemlidir.

Bu verilerden hareketle bilisim teknolojilerinin Tiirkiye’de haneler ve bireyler
iizerinde biiyiik bir etki alanina sahip oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Etki alanina
giren bireylerin ¢ogunun gen¢ ve egitimli kitle olmas1 da teknolojinin egitim ortamlarinda

islevsel ve etkili bir sekilde kullanilabilecegi tezini dogurmaktadir.

Teknolojinin hizina paralel olarak egitim ortamlarinda teknolojinin kullanilmasina
yonelik de bir¢ok calisma yapilmaktadir. Yapilan ¢alismalarda egitim-6gretim teknolojileri
olarak karsimiza c¢ikan teknoloji; egitimin hedeflerine ulagsmak i¢in saglikli 6grenme
ortamlarini teknolojik arag-gereglerden yararlanarak tasarlamada basvurulan bir olgu olarak

tanimlanmaktadir (Demircioglu, 2014).
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Egitim-6gretim ortamlarinda kullanilan giincel teknolojik arag gereglere genel olarak

deginmek istersek bunlari su basliklarda toplayabiliriz:

Bilgisayar

* Yazilimlar

« Egitsel Oyunlar
Internet

* Web Siteleri

* Online Egitim Platformlart

Z-Kitaplar

Tablet-telefon Akilli Uygulamalari
Simiilasyonlar

AkilliTahta

Projektor

CD/DVD / Harici Bellekler
Mikrofon

Hoparlor

Video Kamera

Fotograf Makinasi

Sekil 2. Egitim ortamlarinda kullanilan teknolojik arag-gerecler

Egitim ortamlarinda teknolojiden ¢ok farkli sekillerde ve amagclarla yararlanmak
miimkiindiir (Kaya, 2006). Oyle ki her bir disiplinin kendine 6zgii yontem ve tekniginin
bulundugunu diisiiniirsek her disiplin igin teknoloji farkli boyutlarda ele alinmalidir. Ornegin
uygulamali bir egitim gerektiren pilotluk egitimi i¢in kullanilacak teknoloji ile tarih
egitiminde kullanilacak teknoloji arasinda farkliliklar olacaktir. Bunun i¢in her alt 6gretim

alaninin kendine 6zgii yontem ve arag-gerecleri olmasi kaginilmazdir.

Dil Ogretim ortamlarinda teknolojinin kullanimi daha etkili, kalici ve pratik

ogrenmelerin gergeklesmesi; 6grencilerin ilgi ve motivasyonunu arttirmasi bakimimdan énem
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tasimaktadir. Hyland, K. ve Hyland, F. (2006), yazilim alaninda yasanan yeni gelismelerden
dolay1 bilgisayar destekli geri bildirimler tizerine ¢alismalar yapilmasimin énemli oldugunu ve

yapilacak ¢aligmalarin egitim kalitesi ile alana katkisinin olacagini belirtir.

Dil o6gretimi alaninda yapilan arastirmalar incelendiginde bilgisayar destekli dil
Ogretimi kavramiyla karsilasiimaktadir (bkz. Abdel-Fattah, 2013; Ciftci, 2009; Ene ve Upton,
2014; Heift ve Rimrott, 2008; Yavuz Erkan, 2004). Dil 6gretiminde bilgisayar teknolojilerinin
kullanimina dayali her tiirlii yontem ve arag-gereci bu kavramin alt basligina dahil etmek
miimkiindiir. Daha 6zele indigimizde ise geri bildirimin bilgisayar ortamli olarak verilmesinde
“iletisim” bashgr karsimiza c¢ikmaktadir. Bu cergevede yapilan arastirmalarda bilgisayar
ortamli iletisimin sekil 3’teki gibi siniflandirildig goriilmektedir (Abdel-Fattah, 2013; Ciftci,

2009; Ene ve Upton, 2014; Yavuz Erkan, 2004):

Eszamanli

* Sohbet

* Forum

* Bilgisayar Konferansi

* Sesli Konferans

* Video Konferans

* Beyaz Tahta (Egitim Platformlar1)

Zamanuyumsuz

* E-posta
* Pano
* Sesli-Goriintiilii Mesaj

Sekil 3. Bilgisayar ortamli iletigim.
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Bilgisayar ortaml iletisim smiflamasina ¢agimizda ¢ok genis bir kullanim alanina

sahip olan tablet ve telefon akilli uygulamalarini da eklemek miimkiin olabilir. Oyle ki
gecmiste yalnizca bilgisayar {lizerinde yapilabilen bir¢cok islem artik telefon ve tablet gibi
mobil cihazlar iizerinde de yapilabilmektedir. Hatta kullanim alani bilgisayara oranla daha
genis olan mobil cihazlar (TUIK, 2015) igin yapilan uygulama sayilar1 da milyonlari

bulmaktadir.

Bilgisayar destekli dil 6gretimi kapsaminda yapilan bu caligmada bilgisayar ortamli
iletisim araglar1 kullanilarak yazma calismalarina yonelik geri bildirimler verilmistir. Verilen
bu geri bildirimler calisma boyunca elektronik geri bildirim (e-geri bildirim) olarak

adlandirilmstir.
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I1. Boliim: Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu ¢alisma, nitel ve nicel veri toplama metotlarinin kullanildigi karma yonteme gore
desenlenmistir. Karma yontem, birbirlerine iistiinliik kurmaya calisan nicel ve nitel arastirma
modellerini faydaci bir yaklasimla bir arada kullanma egiliminden ortaya ¢ikmistir (O’Reilly,
Thorkelsson, Nobert ve McLaughlan’dan aktaran Firat, Kabak¢1 Yurdakul ve Ersoy, 2014).
Calismada nitel ve nicel aragtirma modellerinin imkanlarindan faydalanarak problem

durumunu daha iyi aydinlatarak kapsamli sonuglara ulasmak hedeflenmistir.

Johnson ve Onwuegbuzie, karma yoOntemli aragtirmalar1 ii¢ ana baslikta

siniflandirmislardir. Bunlar:
1. Karma diizeyine gore (Kismi / Tam)
2. Zaman yonelimli olusuna gore (Es zamanli / Siral)

3. Vurgu yaklasimlarina gore (esit statli / baskin statii) seklindedir (akt. B. ve E. Kiral,

2011).

Bu siniflandirma referans alinarak ¢alismanin tam es zamanli (paralel) ve esit statiide

bir karma arastirma desenine sahip oldugu soylenebilir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Calisma, 2014-2015 egitim ogretim yilinda Istanbul Aydin Universitesi - Aydin
TOMER’de Bl kurunda ogrenim goren 2 ayr1 grupla toplam 36 oOgrenci ile
gerceklestirilmistir. Gruplardan ilki, yazma egitiminde elektronik geri bildirim etkinliklerinin
uygulanacagi 19 kisilik deney grubudur. Diger grup ise ayni siiregte geleneksel geri bildirim

etkinliklerinin uygulandig1 17 kisilik kontrol grubudur. Iki grubun egitimleri ayni tarihte
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baslamis ve bitmistir. Gruplarda ayni ders kitab1 kullanilmis ve dersler ayni tecriibeye sahip
iki 6gretmen tarafindan ylriitiilmiistiir. Her 6gretmen yalnizca bir grubun dersini ylriitmstiir.

Deney grubunun dersini yiiriiten 6gretmen ayni1 zamanda arastirmact konumundadir.

Aragtirma katilimcilari, amaghi Ornekleme tiirlerinden Olgiit Ornekleme gore
belirlenmistir. Olgiit 6rnekleme ile Onceden belirlenmis olgiitlerin saglanmasina gore
katilimeilar belirlenir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Bu dogrultuda c¢alismamiza katilan
ogrencilerin a) uluslararasi 6grenci olmas1 b) Avrupa Diller I¢in Ortak Cergeve metnine gore
B1 diizeyinde egitime baslayabilecek durumda olmasi ¢) deney grubu i¢in aktif olarak internet
ve elektronik cihazlar kullaniyor olmasi 6lgiitleri diistiniilerek ¢alisma grubu olusturulmustur.
Arastirmaya katilan uluslararasi 6grencilerin cinsiyet ve yas bilgileri tablo 1’de goriildiigu
gibidir. Ogrencilerin kisisel bilgilerini paylasmamak adina deney grubundaki &grenciler D1
ile D19 arasinda kodlanmistir. Kontrol grubu ise ayni c¢er¢evede K1-K17 arasinda

kodlanmuistir.

Arastirmanin nicel ve nitel boyutu farkli sayilarda 6grenciyle yiiriitilmiistiir. Bunun
nedeni ise D17, D18 ve D19 kodlu 6grencilerin 6n teste; D16, K16 ve K17 kodlu 6grencilerin
ise son teste katilmamasidir. Uygulama siirecine katilmalarina ragmen siireg icerisinde testlere
tabi tutulamadiklar1 icin bu O&grencilerin 6n test- son test degerlendirmesinin disinda
birakilmasiyla deney grubundan 15 kontrol grubundan 15 dgrencinin sonuglarina gore t testi

gergeklestirilmistir.

Deney grubundaki dort 6grenci uygulama siirecine katildiklari i¢in odak grup
goriismesi ve Ogrenci giinliiklerinden ¢ikartilmamistir. Bu baglamda c¢alismanin nitel

boyutunun 19 6grencinin verilerine dayanarak analiz edildigi sdylenebilir.
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Tablo 2

Katilimcilarin Kisisel Ozellikleri

DENEY GRUBU KONTROL GRUBU
KOD YAS CINSIYET KOD YAS CINSIYET
DI 30 K K1 23 K
D2 21 K K2 22 E
D3 21 K K3 20 K
D4 19 K K4 19 E
D5 20 E K5 19 E
D6 20 K K6 20 E
D7 24 E K7 24 E
D8 19 E K8 22 E
D9 21 K K9 36 K
D10 20 K K10 20 E
DIl 18 K K11 27 E
D12 19 E K12 19 E
D13 25 E K13 20 K
D14 23 K K14 17 K
D15 18 E K15 23 E
D16 21 E K16 41 K
D17 20 E K17 19 E
D18 20 K
D19 22 E

Veri Toplama Araclar ve Verilerin Toplanmasi
Nitel ve nicel olarak iki farkli boyuttan olusan calismamizda su araglar ile veri
toplanmistir; alanyazin taramasi, Ogrenci kisisel bilgi formu, yapilandirigmis 6grenci

giinltikleri, arastirmaci gilinliikleri, odak grup goriismesi, kompozisyon degerlendirme 6lcegi.

Alanyazin Taramasi

Glesne (2013), kapsamli bir veri toplama siirecinin ¢aligmayi savunulabilir kilacagini
ve caligmanin odagini bulmada yardimci olacagini sdyler. Calismanin saglam bir zemine
oturmast i¢in ikinci dil 6gretimi, ikinci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi, ikinci dil 6gretiminde
yazma, Tirkge egitimi, Tirk¢e egitiminde yazma, geri bildirimler, yazma siirecinde geri

bildirim, ikinci dil 6gretiminde geri bildirim, bilgisayar destekli dil 6gretimi, elektronik geri
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bildirim, karma arastirma modeli gibi alanlarinda detayli taramalar yapilmistir. Bununla
birlikte disiplinleraras1 bir yaklasimla calismamiza katki saglayabilecek arastirmalar siireg

boyunca taranmustir.

Birey Tamima Formu

Ogrencilerin egitim, yas, uyruk, Tiirkiye’de yasadiklar1 siire, bildigi diller ve dil
o0grenme nedenleri gibi bireysel degiskenleri arastirmamizin sonuglarini etkileyebilecek
faktorler oldugu icin katilimcilarin 6zelliklerinin dogru bir sekilde tespit edilmesi amaciyla
birey tanima formu gelistirilmistir. Birey tanima formlar1 deney ve kontrol grubunda bulunan
biitlin 6grencilere eksiksiz olarak doldurtulmus, boylece iki grubun profili belirlenmis ve

gerekli olan karsilastirmalara imkan saglanmistir (EK A).

Ogrenci Yazma Calismalar: ve Ogretmen E-geri Bildirimleri
Bu ¢aligmanin uygulama siirecini ve arastirma konusunu; deney grubu 6grencilerinin
e-postalar1 ve 0gretmen e-geri bildirimleri olusturmaktadir. Uygulama siireci B1 kur siiresi

olan 6 hafta ile sinirlidir. Bu siire¢ su sekilde planlanmis ve yliriitiilmistiir:

Deney grubundaki 6grencilerden arastirmacinin dnceden belirledigi fakat 6grencilerle
haftalik olarak paylasilan konularda 6dev olarak yazili kompozisyon olusturmalar1 ve bu
kompozisyonlar1 elektronik ortamda gondermeleri istenmistir. Ogrencilerin ddevlerini
yazacaklar1 ortam konusunda herhangi bir smirlilik  getirilmemistir.  Ogrenciler
kompozisyonlarmi kendileri i¢in uygun olan ortamlarda —kagit dahil- yazma sansi
bulmuslardir. Ogrencilerden beklenen yazdiklari kompozisyonlar1 elektronik ortamlarda

Ogretmene ulastirmalaridir.

Bilindigi gibi bilgisayar destekli iletisimi saglamak adina e-posta, sohbet ortamlari, ag

giinliileri, videolu goriisme, sesli goriisme gibi elektronik ortamlari kullanmak miimkiindiir.
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Fakat biitiin bu elektronik ortamlarin bir arada kullanilmasi saglikli bulgu ve yorumlara
ulasilmasini engelleyebilir. Bunun i¢in bu ¢alismada elektronik ortamlardan en ¢ok kullanilan
e-posta ve sohbet ortamlar1 iizerinde 6grenci ¢aligmalarimin gonderimi ve Ogretmen geri

bildirimlerinin iletilmesi saglanmistir.

Ogrencilerin  yazili  kompozisyonlarmin sistemli bir sekilde gonderilmesi ve
kontroliiniin yapilabilmesi i¢in planlanan programa gore uygulama siirecinde Persembe
giinleri kompozisyon konular1 6grencilerle paylasilmis ve Pazar giinline kadar 6grencilerin
Odevlerini elektronik ortamda gondermeleri istenmistir. Uygulama boyunca 6dev olarak
gonderilen yazili kompozisyonlara 6gretmen tarafindan c¢ok kisa siirede —ayni1 giin, 6devi

takip eden saatler igerisinde- geri bildirim verilmesine dikkat edilmistir.

Arastirmaci-0gretmene elektronik ortamda ulasan yazili kompozisyonlara Samsung
marka “Note 8 GT5110” model akilli cihazin “S Pen” ve “S Note” yardimci uygulamalari
vasitasiyla elektronik ortamda geri bildirimler verilmistir. Bu uygulamalar her tiirlii elektronik
ileti lizerinde diizeltme yapmayr miimkiin kilmaktadir. Boylece 6gretmen bu uygulamalari
etkili bir sekilde kullanabildigi gibi 6grenciler i¢in de simirliliklar: ortadan kaldirmaktadir. Bu
duruma Ornek vermek gerekirse soz konusu uygulamalarla fotograf (jpg, awg... vb),
metin(doc, pdf ... vb) gibi farkli uzantilara sahip dosya formatlarinda ve e-posta ya da sohbet
ortamlarinda gelen yazma c¢aligmalar1 {izerinde etkili diizeltmeler yapilabilmektedir. Bu

durum s6z konusu uygulamalarin rahat kullanilabilirligi gostermektedir.

Bu ¢alismay1 orijinal kilan noktalardan biri de geri bildirim verme siirecinde 6gretmen
ile 6grenciler arasinda plansiz bir sekilde gelisen geri bildirim dilidir. Bu dil, siiregteki
ihtiyaclardan yola ¢ikarak zaman igerisinde gelismis renge dayali kodlamalar icermektedir.
Ayrica arastirmacinin slirecin basinda verdigi geri bildirimler ile siirecin sonuna dogru verdigi

geri bildirimler arasinda da bir degisim goze carpmaktadir. Bu degisim, 6gretmen agisindan
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kullanim1 daha basit, 6grenciler acisindan anlasilabilir ve heves kirmayan geri bildirimler

verme ihtiyacindan ortaya ¢ikmuigstir.

Ogretmen verdigi elektronik geri bildirimlerde farkli geri bildirim tiirlerinden
yararlanmistir. Bu ¢alismada kullanilan geri bildirim tiirler1 bulgular ve yorum bdéliimiinde

orneklendirilerek gosterilmistir.

Yazma Odevlerine ek olarak haftalik 24 saat olan ders saatinin 4 saati uygulamanin
ders igi etkinlik boliimii olarak tasarlanmustir. Oyle ki yazma siirecinde yazma ¢aligmalarmin
ogrencilerle birlikte sinif icerisinde yapilmasi biiyiik bir dneme sahiptir. Planlanan 4 saat; Sali
giinleri bir dnceki haftanin d6devlerinin sinif¢a kontrol edildigi 2 saat ve Persembe giinleri yeni
yazma 6devine hazirlik yapilan 2 saat olarak tasarlanmistir. Yazma ¢aligmalari i¢in planlanan

4 saat hakkinda deney grubu 6grencileri uygulama siirecinin basinda bilgilendirilmistir.

Deney grubu ile ayni seviyede ve ayni tarihte B1 seviyesinde egitime baslayan kontrol
grubu i¢in benzer bir silire¢ tasarlanmasi s6z konusu degildir. Kontrol grubundaki 6grenciler
yazili kompozisyon oOdevlerini kagit ilizerinde yazip Ogretmenlerine teslim etmisler ve
O0gretmenin yazilt geri bildirim verdigi kagitlarin1 en erken bir sonraki giin alabilmislerdir.
Ogrencilerin; kendilerine, Ogretmene bazen de derse bagli nedenlerden dolayr geri
bildirimlerini alma siirelerinin daha da uzadig1 durumlardan bahsedilebilir. Oysaki elektronik
geri bildirimlerin kullanildig1 deney grubunda mekana ve zamana bagli kalinmadigi i¢in biitiin

geri bildirimler daha kisa siirelerde 6grencilere gonderilmistir.

Yapilandirilmis Ogrenci Giinliikleri
Deney grubunun, yazma becerilerine ve siirecin isleyisine yonelik tutumlarini
belirlemek amaciyla gelistirilmistir (EK B). Bu arag ile 6grenciler silire¢ boyunca yazmaya

kars1 tutumlarin1 yansitmislar ve yazma c¢alismalarii haftalik olarak degerlendirmislerdir.
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Boylece elektronik geri bildirim siirecinin 6grenci bakis acisiyla goriilmesi saglandigi gibi

ogrencinin siirece ve kendisine kars1 farkindaliginin artacagi 6ngoriilmiistiir.

Arastirmaci Ogretmen Giinliigii

Aragtirmaci-6gretmen glinliigii, katilimci-gozlemci roliinde olan aragtirmaci tarafindan
ogrencilerin elektronik geri bildirim stirecindeki durumlarini ve siireci betimlemek amaciyla
tutulmustur. Arastirmaci-6gretmenin tuttugu giinliiklerdeki siirecin niteligine yonelik 6nemli
degerlendirmeler diger veri toplama araclarinin sonuglariyla paralel olarak analiz edilip diger

sonuclar1 destekleyen ve desteklemeyen noktalar1 ile sunulmustur.

Odak Grup Goriismesi

Ozel olmayan durumlarda ortak paydas konumundaki grubun, konuyu nasil tartigtigin
gorerek c¢oklu bakis agisina ulasmak amaciyla yapilan goriigmelerdir. Odak grup goriismeleri
bireysel goriigmelere gore daha ekonomik ayni zamanda daha si1g bir veri toplama aracidir
(Glesne, 2013). Arastirmamizda elektronik geri bildirim siirecine tabi tutulan deney grubunun
coklu bakis acisina ulasabilmek amaciyla bu veri toplama aracit uygulanmistir. Arastirilan
konunun 6zel bir konu olmamasi ve konunun birebir goriismelerdeki kadar derinlemesine

incelenme geregi duyulmamasindan dolay1 bu arag tercih edilmistir.

Calismamiz, Glesne’nin (2013) degindigi odak grup goriigmelerinin tasarlanmasina
yonelik kriterlere uygun bir bigimde ilk 3 grup 5 katilimcidan son grup ise 4 katilimcidan
olusacak sekilde onceden planlanmis ve 5 goriisme sorusu yoneltilerek gerceklesmistir.
Goriismeler sonucunda 97 dakikalik ses kaydi elde edilmis, “Microsoft Word” programi ile
bilgisayar ortaminda yaziya gecirilen ses kayitlari, aragtirmaci tarafindan kodlanarak analiz
edilmistir. Odak grup goriismesi ile deney grubunda siirece dahil olan tiim Ogrencilerin
uygulama sonunda siireci degerlendirmeleri saglanarak Ogrenci goriislerine ulasilmaya

calisilmgtir.
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Kompozisyon Degerlendirme Olcegi
Deney ve kontrol grubuna uygulanan 6n test- son testlerin degerlendirilmesi i¢in bir
kompozisyon degerlendirme Olgedi gelistirilmistir. Gelistirilen 06l¢ek 6grenci  yazili
kompozisyonlarini; baglik (%5), konuyu kavrama (%15), yazim (%?7,5), noktalama (%7,5),
dilbilgisi yeterliligi (%20), kelime bilgisi (%20), paragraf yapisi (%10), tutarhilik (%]15)
olmak iizere 8 farkli boyutta ve farkli oranda degerlendiren bir dereceli puanlama 6lgegidir

(EK C).

Alanda daha oOnce kullanilmis Olceklerle benzer bazi basliklar ekseninde kesisen
Olcegimiz, dlgegin kullanilma amacina gore bazi bagliklarda veya oranlarda ayrilmaktadir.
Ornegin; Goger (2005) ana dili olarak Tiirkce 6grenen ilkogretim 2. Kademe 6grencilerinin
yazma becerilerini 6lgmek icin gelistirdigi Olgeginde “yazinin giizelligi” maddesine yer

verirken bu ¢aligmada bdyle bir degerlendirme basligina yer verilmemistir.

Kompozisyon degerlendirme 6lgegi gelistirildikten sonra alanda uzman 3 akademisyen
ve 3 0gretmenin goriisiine sunularak uzman goriisii alinmis. Uzman goriisleri dikkate alinarak
olcek iizerinde gerekli diizenlemeler yapilmustir. Olgegin uzman goriislerinden yararlanarak

diizenlenmesi 6l¢egin giivenirlik ve gecerliligini arttirmistir.

Alanda kullanilan 6lg¢eklere baktigimizda Yavuz Erkan’in (2014) calismasinda 6n test
ve son testleri puanlamak i¢in kullandig1 yazma 6lgeginde; gramer, anlam ve sitil, tutarlilik ve
organizasyon, kelime ilgisi olmak iizere 4 ana baglikta 5 dereceli bir puanlama sistemi
kullanmistir. Bu 6lgekte 4 ana baslik esit puanlara sahiptir ve toplamda en yliksek alinabilecek

puan 20°dir.

Selvikavak (2006) ikinci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde paragraf egitiminin yazma

becerisine etkisini 6l¢tiigii calismasinda deney ve kontrol grubuna 6n test- son test uygularken
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“ileri diizey paragraf yazimi Olciitler ve degerlendirme cizelgesi” kullanmistir bu ¢izelgede
degerlendirilen ana basliklar; icerik-diizenleme, dilbilgisi ve boyuttur. Bu bagliklarin
degerlendirme cizelgesinin igerisindeki oranlari sirasiyla; 13/20, 3/20 ve 4/20dir ve bu

cizelgeden aliabilecek en yiiksek puan 20°dir.

Goger (2005) ilkogretim 2. kademede Tiirkce egitimi iizerine yaptigi caligmasinda

yazma Olcegini asagidaki baslilara ve oranlara gore tasarlamistir.

e Plan fikri (baslik, giris, gelisme, sonug; yazinin giizelligi, sayfa diizeni), %17,5

e Olaylara baki ag1s1; duygu, diisiince, gbzlem, izlenim ve tasarilardan yararlanma, %20

¢ Anlatimda duruluk ve dogallik; kelime ve ciimle bilgisi, % 25

e Konuyu anlama, orijinal Orneklerle aciklama; paragraflar arasi anlam biitiinligii,
%22,5

e Imla ve noktalama, %15

Grundy’e (1986) gore iyl bir yazi olusturma ve degerlendirme asamalar1 soyledir:
Fikirler, organizasyon, Uslup, kelime se¢imi, climle akiciligi, imla, sunum (Akt. Karatay,

2011).

Biiyiikikiz’e (2011) ait Yazili Anlatim Dereceli Puanlama Anahtarinda ise sayfa

diizeni, baslik, plan ve isleyis, dil ve anlatim, yazim ve noktalama kriterleri baz alinmistir.

Yazma becerisini degerlendirmeye yonelik caligmalardan hareketle gelistirilen
kompozisyon degerlendirme Olgeginin anlamsal ve bigimsel olarak gerekli kriterleri tagidigi
ve ikinci dil olarak Tiirk¢enin &gretimine yonelik olmasindan kaynakli bazi farkliliklarinin

bulundugunu ifade edebiliriz.



41

Verilerin Analizi
Calismamizin nicel veri analizi kontrollii 6n-test ve son-test modeline gore yapilmistir.
Bu modelde, deney ve kontrol gruplar1 6n-test ve son-teste tabii tutularak bu agsamada 6n-test
puanlarinin birbirine yakin olmasina dikkat edilir. Son-test sonuc¢larina gore ise iki grubun
orani almarak karsilastirma yapilir. On-test ve son-test puanlari arasinda anlamli farkin

bulunup bulunmadig t testi ile belirlenir (Akyildiz, 2006).

Ogrenci giinliikleri, arastirmaci-6gretmen giinliigii ve odak grup goriismesinden olusan
nitel veri toplama araclarimiz ise tematik analiz ile kodlama semalar1 olusturularak analiz
edilmistir. Tematik analiz, verilerin i¢inde tema ve Oriintiiler arayarak analitik tekniklerle
verilerin kodlanmasidir (Glesne, 2013). Tematik analiz ile ham olarak alinan ve biitiinciil bir

anlama sahip olmayan nitel verilerin islenerek anlamli bir tablo olusturdugu sdylenebilir.
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Takvim
Tablo 3
Is Takvimi

1.H 2.H 3.H 4.H 5.H 6.H 7.H 8.H 9H 10.H 11.H 12.H+
Literatiir Taramasi X X X X X X X X
Siirecin tasarlanmasi X X X
On hazirhklar X X X X

Ogrencileri bilgilendirme

Uygulama siireci (68renci yazilari

ve elektronik geri bildirimler)

Birey tamma formu

On-test

Ogrenci giinliikleri

Arastirmaci-6gretmen giinliigii

Odak grup goriismesi

Son-test

Veri analizi

Calismamizin planl bir sekilde takvime bagl kalarak yiiriitiilmesi stirecin diizenli bir
sekilde ilerlemesini daha az aksaklik yasanmasini saglamistir. Uygulama siireci tasarlanirken
stirecte verilecek yazma konulari, ders saatleri ve gilinleri, birey tanima formu, odak grup
goriismesi, kompozisyon degerlendirme 6lgegi planlanmistir. Tasarlanan siirece dair gerekli
6lcek ve formlar ise 6n hazirlik kapsaminda hazirlanmis ve uzmanlardan goriis alinarak son

hali verilmistir.
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I11. Boliim: Bulgular ve Yorum

Kontrol Grubu ile Deney Grubunun On Test-Son Test Puanlar1 Arasinda
Anlamh Bir Farkhilik Olup Olmadigina iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin nicel bulgularini yazma g¢aligmalarinda geri bildirim ve elektronik geri
bildirim uygulamalarinin deney ve kontrol grubunu kiyaslayan T testi degerleri
olusturmaktadir. Analizde Kolmogorov-Smirnov (p > ,05) ve Shapiro-Wilk (p > ,05)
testlerine bakildiginda sonucun parametrik oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan yola

cikarak arastirmanin analizinde T testi kullanilmistir.

Tablo 4

Deney Ve Kontrol Grubu On Test Degerleri

On test N Ortalama Standart Sapma  sd t p
Deney 15 118,80 42,22

28 ,109 914
Kontrol 15 121,00 61,06

Tablo 3 incelendiginde deney ve kontrol gurubu o6n test basari puanlari arasinda
anlaml farkliligin olmadig1 goriilmektedir (t,g=,109; p > ,05). On testlere bakildiginda deney
grubunun basar1 puan ortalamas1 (X=118,80), kontrol grubunun basar1 puan ortalamasindan
(X=121), 2,2 puan az oldugu goriilmektedir. Bu durum uygulama 6ncesinde iki grubun

esdeger oldugu sonucuna varilmasini saglar.
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Tablo 5

Deney Grubu On Test Ve Son Test Degerleri

Deney
N Ortalama Standart Sapma sd t P
Grubu
On test 15 118,80 49,22
14 6,292 ,000
Son test 15 169,50 49,95

Tablo 4’¢ gore deney gurubunda uygulama Oncesi basari puan ortalamalar1 ile
uygulama sonrasi basari puan ortalamalar1 arasinda uygulama sonrasi yapilan son test
yoniinde anlamli farklilik goriilmektedir (t14,= 6,292; p < ,05). Tabloya bakildiginda deney
grubunun uygulama &ncesi basari puan ortalamasi (X=118,80) , uygulama sonrasi basar1 puan
ortalamas1 (X=169,50) olarak tespit edilmistir. Deney grubunun 6n test ve son test arasindaki
basar1 puan ortalamasi farki uygulama sonrasinda yapilan son test lehine 50,7 puandir. Bu
durum ikinci dil olarak Tiirk¢enin Ogretiminde yapilan yazma becerisi ¢aligsmalarinda

elektronik geri bildirimlerin etkili oldugunu gostermektedir.

Tablo 6

Kontrol Grubu On Test Ve Son Test Degerleri

Kontrol grubu N Ortalama Standart Sapma sd t p
On test 15 121,00 61,06

14 2,713 ,017
Son test 15 147,03 69,74

Tablo 5’¢ gore kontrol grubunun uygulama Oncesi basari puan ortalamalar1 ile
uygulama sonrasi basar1 puan ortalamalari arasinda uygulama sonrasi yapilan son test

yoniinde anlamli bir farklilik goriilmektedir (t14,= 2,713; p < ,05). Tabloya bakildiginda



45
kontrol gurubunun uygulama dncesi basar1 puan ortalamasi (X=121), uygulama sonras1 basar1
puan ortalamasi (X=147,03) arasinda son test lehine 26,03 puanlik fark vardir. Bu durum ile
kontrol grubu icin yapilan geleneksel sinif i¢i yazma c¢alismalarinin 6grencilerin yazma

becerilerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Tablo 7

Deney Ve Kontrol Grubu Son Test Degerleri

Son test N Ortalama Standart Sapma sd t P
Deney 15 169,50 49,95

28 1,014 ,319
Kontrol 15 147,03 69,74

Tablo 6 incelendiginde deney ve kontrol grubu arasindaki son test degerlerine
ulagilabilir. Son test degerlerine bakildiginda deney ve kontrol grubu basari puan ortalamalari
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir (5= 1,014; p > ,05). Son test degerleri
incelendiginde deney grubu basari puan ortalamasi (X=169,50), kontrol gurubu basar1 puan
ortalamas1 (X=147,03) olarak bulunmustur. Son testlerde iki grup arasindaki basar1 puan
ortalamalar1 farklarma bakildiginda ise farkin deney grubu lehine 22,47 puan oldugu
gorilmektedir. Bu fark ikinci dil olarak Tiirk¢enin Ogretiminde yazma becerisinin
gelistirilmesinde elektronik geri bildirimin klasik geri bildirime goére daha etkili oldugu

sonucuna ulasmamizi saglar.

E-geri Bildirimlere iliskin Uygulama Siirecinin Nasil Isledigine Yonelik Bulgular

ve Yorum
Calisma kapsaminda genelde yazma becerisine Ozelde de geri bildirim siirecine

yonelik planlanan uygulama siirecinde basta 6grencilere verilen elektronik geri bildirimlerin
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kendisi olmak iizere 6grenci gilinliikleri, arastirmaci-6gretmen giinliigii, odak grup goériismesi

araciligiyla farkli nitel verilere ulagilmistir. Bu bdliimde stirecin nasil isledigi anlatilacaktir.

Ogrenci 6devlerinin ve Ogretmen yazili geri bildirimlerinin elektronik ortamda

gonderilmesine dayanan uygulama siirecinin temel mantigimi Sekil 4 ve 5°te goérmek

mumkindiir.

Benim Gelecekteki Evim .
Gelecegim igin bii biiylik bir ev istiyorum , miistakil bir ev 2 kat olacak .
Benim evimin adi Saadet olacaktir , iinkii giizel rahati: ve teknolojil bir ev
olacak . Her kat metrekare igin 500 m3 istiyorum , ve biiyiik \«
bahge istiyorum . Evimin bahgesinde yiizme havuzu olacak .

Benim Gelecekteki Ev
Gelecegim igin bir biiylik bir ev istiyorum , miistakil bir ev 2 kat olacak .
Benim evimin adi Saadet olacaktir, ¢iinkii glizel rahatli ve teknolojili bir ev
olacak . Her kat metrekare igin 500 m3 istiyorum , ve biiyiik

bahge istiyorum . Evimin bahgesinde yiizme havuzu olacak .

Girig katta mutfak , misafir odasi, tuvalet ve koltuk odasi istiyorum . 1.katta
3 yatak odas olacaktir . 1.oda ben ve egim , diger odalar gocuklarim igin .
Evim merkezi 1sitma ve merkezi klima olacaktir . Evim ulagim yakin gerek
yok , sakin bir ev istiyorum ve arabalanim vardir . ise,, okula , tiniversiteye ,

Girig katta mutfak , misafir odasi, tuvalet ve koltuk odas istiyorum . 1.katta
3 yatak odasi olacaktir . 1.oda ben ve esim%diger odalar gocuklanm igin .
Evinymerkezi 1sitma ve merkezi klima olacaktir . Evim ulagim yakin gerek
yok , sakin bir ev istiyorum ve arabalarim vardir . Ise, okula, tiniversiteye,

aligveris merkezine arabalarla gidebilecegiz . Evim yeni olacak tabii .

é aligveris merkezine arabalarla gidebilecegiz . Evim yeni olacak tabii .
Ingallah evim hazir olacak sizi davet edecegim .

ingallah evim hazir olacak sizi davet edecegim .

Sekil 4.Ogrenci yazma galismasi. Sekil 5.Ogretmen e-geri bildirimi.

Sekil 4’te Ogrencinin &gretmene e-posta ortaminda yazdigi ve gonderdigi yazma
calismast goriliiyor. Sekil 5’te ise Ogretmenin ayni calismaya verdigi geri bildirim
goriilmektedir. Ogretmen, kullandig1 cihazin akilli uygulamalarindan yararlanarak 6grencinin
gonderdigi e-posta ilizerinde istedigi diizeltmeleri yapabilmektedir. Son olarak yapilan
degisiklikleri oldukga islevsel ve yaygin bir resim goriintiileme dosya formati olan “PNG”
formatinda kaydederek bu eki 6grenciye bilgisayar ortamli iletisim araglarindan e-posta veya
sohbet ortamlar1 araciligiyla geri gondermektedir. Boylelikle elektronik bir ortamda 6grenci

yazma ¢alismalarina geri bildirim verme islemi gerceklesir.
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Arastirma kapsaminda deney grubu Ogrencilerine uygulama siireci olan 6 hafta
boyunca ¢esitli yazma c¢alismalar1 her hafta Persembe giinli 6dev olarak verilmistir. Ayn1 giin
yazma etkinlikleri i¢in ayrilan 2 ders saatinde yazma ¢alismalarina yonelik siireg
baslatilmistir. Yazacaklar1 konu hakkinda ders saatinde yazmaya baslayan Ogrenciler
tamamladiklar1 ¢calismalarini ayni hafta icerisinde en ge¢ Pazar giinii 6gretmene iletmislerdir.
Bu kapsamda 6 haftalik uygulama siirecinde toplam 114 yazma calismasina elektronik

ortamda geri bildirim verildigi tespit edilmistir.

Uygulama Siirecinde deney grubundan toplanan 6grenci yazma ¢alismalar1 ve bu

caligmalara verilen 6gretmen geri bildirimleri;

e Siirecte gonderilen geri bildirim tiirleri,
e Ogretmen ve dgrenci arasinda gelisen geri bildirim dili,
e Geri bildirimlerin siire¢ igerisindeki sekilsel degisikligi,

e Ogrenci yazma c¢alismalarinin yazildig1 ve gonderildigi ortamlar
Baglaminda incelenerek siirecin nasil isledigi aydinlatilmaya ¢alisilmistir.

E-geri Bildirimler Hangi Geri Bildirim Tiirlerinde Gonderilmistir?
Uygulama siirecinde deney grubu oOgrencilerine verilen biitiin geri bildirimler
Ogretmen, yazili, elektronik geri bildirimleridir. Bunlarla beraber hangi geri bildirim tiirlerinin

kullanildig1 asagidaki bagliklar altinda 6rneklendirilerek agiklanmistir.
Odak Noktasina Gore

Uygulama siirecinde 0gretmen, odak noktasina gore hem igerige hem de bicime
yonelik geri bildirimler vermistir. Ogretmen bicime yonelik verdigi geri bildirimleri metin
icerisinde verirken icerige yonelik geri bildirimleri genellikle metin diginda, gonderdigi e-

posta metinlerinde vermistir.
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a. Bicime Yonelik Geri Bildirim

Farkl1 bir 68renci yazma ¢alismasini Sekil 6’da ve bu yazma ¢alismasina verilen

bicime yonelik 6gretmen e-geri bildirim 6rneklerini Sekil 7°de gérmek miimkiindiir.

2 eski lleti

on yil 6nce annem hayatimdaki en dnemli insandi her aksam bana
masallar hikayeler anmatyordu, ben gocuken oyunlar oynayordum
ilkokuldayken anneam ve babam Gdevlerimde ok yardim ediyorlardi o
zamanlarda bana ok seyler oretiyordu

Yillar gegiyordu,simdi on sekiz yagindayim zaman hizl gegiyor samki
olayorlar gegen hafta oldu gibi bana giliyor,genelikle arkadaslanmla
geziyor egleniyordu yada ders calistyor ¢imdi eskisi gibi degil, cimdi her
sey kendimi yapiyorum yardim almadim iglerim helidiyorum faturalar okul

(konu yok)

2 eskiileti

Boollk cwele

on yil dnce annem hayatimdaki en 6nemli insandi her akgam bana
masallar,hikayeler anlafiyordu, ben gocuken oyunlar oyndyordum
ilkokuldayken anneam ve babam ddevlerimde gok yardim ediyorlardi o
zamanlarda bana gok seyler dgretiyordu d N
Yillar gegiyordu,simdi on sekiz yagindayim zaman hiz} gegiyor samki
olayc:lar gegen hafta oldu gibi bana giliyor,genélikle arkadaslanmla

& X Wi AR T, e
geziyor edleniyordu yada ders«aligiyol glmdl eskisi gibi degil, ¢imdi her
seyikendimi yapiyorum yardim almadan i§|erimi helidiyorum faturalag okul,

harcalar aligveris ... her sey kendim aliyorum. harcalar' aligverig ... her gey kerjdim aliyorum.
kq\\d'nyrw
» Alintilanan metni gdster » Alintilanan metni goster C“‘W‘j“"‘l“"‘
Sekil 6. Ogrenci yazma caligmasi 11. Sekil 7. Ogretmen e-geri bildirimi I1.

Bicime yonelik verilen geri bildirimler metnin sekilsel yapisiyla ilgili diizeltmeleri
igerir. Sekil 7°de 6gretmen, 6grencinin yazim yanlisi yaptigi kelimeleri diizeltmis ve metnin

basliginin eksik oldugunu hatirlatmistir.

Gonderilen 114 geri bildirim incelendiginde bu geri bildirimlerin tamaminda yazma
caligmalarinin bigimine yonelik geri bildirimler verildigi goriilmektedir. Bigime yonelik geri

bildirimlerin kendi igerisinde en ¢ok yazim yanlislarina yonelik verildigi belirlenmistir.
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b. i¢erige Yonelik Geri Bildirim

not=fFe
(™ s = 4

Re: benim diyalogum

6 eski ileti

* Bmer faruk 151k o e 9
isikfrk@gmail.com
21:54
Alicr: lE.

Sevgili MR, 6devin baglangig seviyesi icin yeterli fakat senin seviyen igin
biraz basit olmus.

*Neden merkezde yasamak istiyorsun?

*Neden yanhz yasayacaksin?

*Bahgeyi nasil kullanmay planliyorsun? Bahgede neler yapacaksin?
Yazinin iginde bu gibi sorulara cevap verirsen daha glizel bir yaz
yazabilirsin.

» Alintilanan metni goster
EKLER
1§ . TR

Re: benim diyalogum

Gelecekteki evim

Malum . ben sakn bir nsandir buna mustakil bir ev
istenm , Begyol da olursa daha iyt olacak qunku
istanbul Aydin Universitesi nde okuyorum , buyuk ev
istemiyorum | qunku iginde yanhz yagayacagim, 2
oda, 1 salon ok iy ohar butun ev 130 m2 ve arap
dogeme ve biyik gomine istiyorum digardar. buyik
bahce ve bahcerin kenannda uzun agaclar stiyorum

Sekil 8. Ogretmen e-geri bildirimi I11.

Icerige yonelik geri bildirim kelime secimi, konuyu kavrama, anlatim, tutarlilik
yoniinden yazinin anlamsal olarak giiclendirilmesi amaciyla verilmektedir. Sekil 8
incelendiginde yazinin zengin ve gii¢lil bir anlatima ulagmasina yonelik geri bildirim verildigi
goriilmektedir. Ogretmen ogrencinin yaziyr detaylandirilabilmesi igin metin icinde cevap
verebilecegi sorular1 gostermektedir. Verilen bu geri bildirimler igerige yonelik geri bildirim

tiiriine giizel bir 6rnektir.

Sekil 11°de Ogrencinin yanlis bir yap1 igerisinde kullandigi “her sey” anlatim
bozukluguna neden olmaktadir. Bu yapinin 6gretmen tarafindan dogru anlami yansitmak i¢in

“hicbir sey” sekilde diizeltilmesi igerige yonelik geri bildirime farkli bir 6rnektir. Sekil 12°de
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“O onlara ¢ok gururlu ve sevingli hissetmis” ve Sekil 17°de “Bu dilekleri ben hayal
kuruyorum” gibi climle yapilarinin diizeltilmesi anlami giiglendirmek icin igerige yonelik

verilmis geri bildirimlere diger 6rneklerdir.

Uygulama siirecindeki biitiin geri bildirimler incelendiginde igerige yonelik geri
bildirimlerin genellikle bozuk ciimle yapilarinin ve yanls kelime se¢iminin diizeltilmesine

yonelik olarak verildigi gortilmustiir.

Zamanina Gore;

Geri bildirimler zamanina gore anlik veya gecikmeli olmak iizere ikiye ayrilmaktadir
(Abdel-Fattah, 2013). E-Geri bildirim araglarin bir kismi ile anlik geri bildirim géndermek
miimkiin iken (Orn. sesli-goriintiilii gdriismelerde ve sohbet ortamlarinda) e-posta aracilig ile
gonderilen geri bildirimlerde bu teknik olarak miimkiin degildir. Fakat e-posta aracilig1 ile
gonderilen gecikmeli geri bildirimleri geleneksel geri bildirimler ile kiyasladigimizda hizh

geri bildirim verilmesi agisindan e-postalar biiyiik bir iistlinliik saglamaktadir.

Bu calismada anlik ve gecikmeli geri bildirimlerin her ikisine de 6rnek olacak geri

bildirimler, Sekil 9, 10 ve 11 ile gosterilmistir.



a. Gecikmeli Geri Bildirim

™ a & = = |[(™- o § = W
Odev - e b
La s ©)hotmail.com PREIS-12
= Bugiin, 17:06 2 %)
o & > )
bQL“‘\ o
1 giin 6nce, 18:55 ©
Alict: ben

Benim 6nceki hayatim
Ben 10 yil 6nce Dubai'da yagiyordum . Ailemle biiyiik bir evde
oturuyordum ama simdi Istanbul'da arkadaslanimla kiigiik bir evde
oturuyorum . Gocukken yemek yapmay! , araba kullanmay ve kredi karti
kullanmay bilmiyordum . 10 yil nce ilk cep telefonum aldim . Kiigiik bir
telefondu , ama giizeldi . Gocukken babamla okula gidiyordum,
arkadaglarimla sokakta futbol oynuyordum , ve ok gikolata yiyordum .
Simdi gikolata yemiyorum , evde oturuyorum ve sigara igiyorum . 10 yil
once hayatim gok iyidi , gok mutluydum ve giigliiydu . Uzun bir mesafe
kosabiliyordum , uyumak istemiyordum ve gok su igiyordum . $imdi her
giin araba ve metro kullaniyorum , saglikl yemek yemiyorum ve yolda
yiiriimek istemiyorum . Tembel bir insanim ben .

Gok giizel Tebrikler :)

omer faruk 11k LN
isikfrk@gmail.com
09:20

“« »

1 Mar 2015 18:55 tarihinde
yazdu:

Benim onceki hayatim
Ben 10 yil 6nce Dubai'da yagiyordum . Ailemle biiylik bir evde
oturuyordum ama simdi Istanbul'da arkadaglarimla kiigiik bir evde
oturuyorum . Gocukken yemek yapmay , araba kullanmay ve kredi kart
kullanmay bilmiyordum . 10 yil nce ilk cep telefonum aldim . Kiigiik b

Benirn hika/rem:
10.gubat. g
12:00'deydi , ben yalnizdim, kemsi évde yoktu / her sey
bittir ; témiziik yaptim, koltukta oturdum ve ¢ndiseyle
be'kleydim . Benim telefonum elimdeydi:.i ve her dakika
ona paktim . Aklimda diislinceler dolagti, @ 61p yeni >
A duyguydu .o sirada telefonum galdi ve ben korktum
" Zitils teleforfagtim "Alo! Sen neredesin? ve ne oldu ? "

Ben dedim sonra dinleydim ve gozlerim yaslarla doldu

" Ama neden?aaah, peki az sonra beni ara " 3en dedim
sonra hizli ve diiginmedim evin odalarinda yuriivdim .
12:30'ta telefonum tekrar galdi " eh, ne yaptin? Her sey
bitti mi? Cok siikiir" dedim, ben gok mutluydum A
Abdul jalil geldi , kalpimin sevgisi , onun e i
bekleydim " Allah'a hamd olsun " deim ¢
glilimseme <0 giinii a¢

Sekil 9.0gretmen e-geri bildirimi IV,

Sekil 10. Ogretmen e-geri bildirimi V.
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Sekil 9°da bir 6nceki giin saat 18.55’te gelen yazma ¢alismasina 6gretmen sonraki giin
yaklasik 14 saat sonra saat 9.20’de geri bildirim vermistir. Gecikmeli geri bildirim tiiriine
ornek olan bu e-posta geleneksel geri bildirim ile kiyaslandiginda daha iyi bir performans
olarak degerlendirilebilir ¢iinkii geleneksel yazili geri bildirimde Ogrenci, kagit-kalem
kullanarak yazdigi caligmasini 6gretmenine -normal durumlarda- ders saatlerinde verecektir.
Ogretmen ise yaptig1 yazili diizeltmelerini en iyi ihtimalle o giinkii ders saatleri icerisinde

yapacaktir. Fakat bu her zaman miimkiin olmamaktadir. Ogretmenin ders disinda diizeltme

yapacagi durumlarda diizeltmelerin 6grenciye ulasmasi kimi zaman araya girebilecek tatiller,
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Ogrencinin yapacagi devamsizliklar gibi durumlar da goéz Oniine alindiginda giinlerce

surebilmektedir.

Gecikmeli de olsa e-geri bildirimler; mekan ve zaman sinirlamasini ortadan kaldirdig:
icin geri bildirim silirecinde zamana yonelik avantaj sagladigi soylenebilir. Sekil 10°da 2
dakika Once gelen yazma c¢aligmasina dakikalar igerisinde geri bildirim verildigi
goriilmektedir. Ogrencinin e-posta gdénderdigi saat 17.06 ve geri bildirim verilmeye baslanan

saat ayn1 giin 17.08 olarak goriilmektedir.

b. Anlik Geri Bildirim

Arap kahvesi olabilir

Hayir , bu degil
Yani aci baska ad var mi ?

Belki sekersiz olabilir
Ama acinin baska adi yok
tesekkurlar
anladim

)
. Benimle yorgunsun

Rica ederim

Nasil yani? Anlamadim
Yani glinki biz gok farkli sorular soruyor siz yorgun oluyorsunuz

Hayir problem degil benim igin

Sagol

Wichic, gesy

bey vac

N A“
aha bir sey v r—_> \o FC_D
Bu cﬁmlw seviyorsun mutlu olmayacaksin , ve sen)

sevmiyorsun mutsuz olmayacaksia Clinki Bigak Yumusgak ama o seni

Yaralyor, ve ila¢ aciama o 1\') dogru mu ?

Sano AR AY

Sekil 11. Ogretmen e-geri bildirimi VI.
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Sekil 11°‘de bir c¢evrim i¢i sohbet ortaminda Ogretmen ve ogrencinin diyalogu
goriinmektedir. Bu diyalogda 6gretmenin, 6grencinin sorusuna anlik olarak cevap verdigi

goriilmektedir.

Uygulama siirecinde Ogrenci yazma c¢alismalarina 6gretmenin gonderdigi e-geri
bildirimlerin, yazma c¢alismasinin 6gretmene ulastigi saat itibari ile kag¢ saatlik bir dilimde

gonderildigine iligkin sayisal dagilim Tablo 8’de verilmistir.

Tablo &

Geri Bildirimlerin Zamanlamasi

Zaman Arahgi f
Ilk 12 saat 35
12-24 saat 47
24-36 saat 21
36-48 saat 8
48 saat ve sonrasi 3
Toplam 114

Tablo 8 incelendiginde 6gretmen tarafindan verilen e-geri bildirimlerin 35’inin ilk 12
saatte Ogrenciye iletildigi goriilmektedir. Ayni1 sekilde 47 e-geribildirim de 12 ile 24 saat
araliginda Ogrencilere iletilmistir. Geriye kalan yazma caligmalarindan 21°i 24-36 saat

araliginda, 8’1 36-48 saat araliginda 3’ii ise 48 saat sonrasinda geri bildirim almistir.

Yazma calismalarinin biiylik bir ¢ogunlugunun (f=103) ilk 36 saatte geri bildirim
almasi e-geri bildirimlerin hizli bir sekilde iletilebildigini gdstermektedir. Oyle ki geleneksel
yontemle verilen geri bildirimler ders saatinde ve okulda verilmek durumunda kalir. Bu
nedenle Ogrenciler ddev olarak yaptiklar1 yazma calismalarina bu kadar kisa zamanda geri

bildirim alamazlar.
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Sekil 5’te geri bildirim verilme aninda saat 23.31°1 gostermektedir. Sekil 20’de ise
Ogrencinin Pazar giinli 6dev gonderdigi ve buna ayni giin geri bildirim aldig1 goriilmektedir.
Elde edilen bu veriler e-geri bildirimlerin ders saatlerinden ve okuldan bagimsiz bir sekilde
isledigini gostermesi agisindan Onemlidir. Fakat giinlin ve haftanin her saatinde 6grenci

Odevlerini takip etmek, 6gretmen agisindan olumsuz bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Dogrudan ve Dolayh Geri Bildirim

Calismada dogrudan ve dolayli geri bildirimlerin her ikisi i¢cin de oldukca fazla Ornek

bulunmaktadir.

a TH19:31

o

Filmi 6zet / B — A
2 en Kutusu
/
/
//' o & 2 10yil 6nce hayatim nasildi 7 10yl 6nce ben ortaokulda okuyordum
/ O\ okula yiiriyerek gidiyordum ¢iinkii okulum evime yakindi okul saat
4 B)équn. 08:46 \u ¢ ‘e sekizde baghyordu onjkide bmyordu ders bittikten sonra ben v
d / arkadaslarimla oyun salonuYa gidiyordum bilardo yada ps yada
#"C' ben : N7 bilgisayarda oynuyorduk saat (i¢ gibi eve déniiyordum dus alip
- 3‘; yemek yiyordum saat yedi’0na Kadar ders calisiyordum sonra magi
v

izliyordum saat onikide uyuyordum ama hafta sonu arkadaglanmla
futbol oynuyorduk kafeye gidiyorduk bazi zamanda diikkanimiza
Gegen Ciima giinii 5""'“3 az OQJiUC“:v' vardi bu nedenle sinif sakin ve gidiyordum tecriibe almak i¢in gidiyordum hayatimdak: hig bir stres
giriiltintiz 67'3 - 1 yoktu ve bazi zamanda ailemle Piknige gidiyorduk mangalda et

SN L Y yada tavuk yada balik yapiyorduk ne Maas ne is hi¢
Ama hocamiz bize uykulu zannetti, bu yiizden bize filmi izlemeyi bir fiki diistinmiiyordum bazi zamanda Staduma gidiyordum gok
onerdi e Dasiad: mutluydum ama simdi hayatim biraz zor ve stresli oldu simdi

umversulede okuyorum otobtise binerek tiniversiteye gidiyorum
tinkii evim okula uzak ders saat onda baglyor bazi zamanda birde
bitiyor u te bitiyor ders bittikten sonra hemen eve
déniiyorum ¢linkicBir sads%adar eve donmek i¢iihtiyacim var

Okulga bir kadin adi Havize onun guze gliliigii gok sevdim , Havize fazla zaman yok saat be$ ada tig'8ve ulasiyorum dglen yemedi

Universite'de yiyorum ciinkii eve geg doniiyorum evede dus alip
o§ I i . ;
el smavdaoLc ¥j 't’T‘ it ? on a[: i',gf,r,.a!,a:g;::lrm‘$ yanm saat kadar'dinliyorum saat yediden sekize kadar ders

Elbette kabul ettik , aradan sonrﬁ filmi bagladi, onun hikayesi diizensiz
ve yaramaz bir §inif oﬂus onlarn igin blr emur belnyls ama ¢ok

\caren

clddlmls sl peeal

e U u}u-.,

oarenciere J/ o s “«
leda bir Falsafe Bgretmen adi Litfi, on komik e!mug , her zaman gahsiyorum sonra yatiyorum ¢linki yorgunum oyun yok dnceden

diigliyormus ¢linkii onun gozlerini biraz zayiflamis bu yiizden bir 6grenci her giinde futbol yada ps yada bilardo oyunurdum ama simdi gok az
adi Giildiik ona bir saka isve ona bir mufemsto‘jmls sinifta hqr],uhm oyunuyorum hafta sonu ben ve arkadasim aligveris merkezene
ogrenciler gk‘]\r‘)e dq;l' e W gidiyoruz aligveris yapiyorum restorana gidiyorum yemek yiyorum

simdi ben yirmi Yasindayim berfcahsmam Iazun ailemden para
Memur ve dgrenciler filmden ana pargasi almiglar, §U"ku mtm ,J almak istemiyorum ¢iinkii ben yetigkin bir adlm oldum simdi iste
geldiginden beri bu sinif diizenlemeyi Galigiyormus. duaey ?/‘CW caligmayi diistintiyorum ama dnceden hig diigtinmiyordum

Kegke hayatim daha iyi olsun ingallah ¢ ]

Filmin sonunda memur ve onun 6grencileri kardesi<r gibi olmusglar ve
onlara yardimei olmusg , bu nedenle onlar ¢cok gaba hargamislar ve & \ /J' .
< dialen \ale |

diplomijalmislar. J.‘(‘cﬂ\ﬂ\arh\l

/ O onlara gok gururlu ve sevingli hissetmis . ]

Seranclerd ok quror duymus ve pputle
’ v gt i olmuys

e

Sekil 12. Ogretmen e-geri bildirimi VII. Sekil 13. Ogretmen e-geri bildirimi VIII.
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Sekil 12’de oOgretmenin, yazim yanlist bulunan kelime ve kelime gruplarinin
dogrusunu yazarak diizeltmesi dogrudan diizeltmeye 6rnek olurken yazim yanlislarina yonelik
diizeltmeleri kirmizi renk ile yapmasi renge dayali bir kodlama olup dolayli diizeltmeye
ornektir. Yine ayni gorlintiide 6gretmenin gereksiz kelime ve heceleri sar1 renkle ¢izmesi,
yazim yanlist icermeyen fakat anlamsal distikliigli bulunan kelime ve ciimleleri ise yesil
renkle belirtmesi biitiin siiregte devam eden bir kodlama olup dolayl1 geri bildirimlere 6rnek
olusturmaktadir. Ogrencinin metnin sonunda yazdigi; “O onlara ¢ok gururlu ve sevingli
hissetmis.” ciimlesini 6gretmenin; “O, 6grencilerden ¢cok gurur duymus ve mutlu olmus.”

seklinde diizeltmesi yeniden bigimlendirerek verilen dolayli geri bildirimlere 6rnektir.

Sekil 13’te Ogretmenin “oniki” ve “yada” kelimelerini yalnizca isaretleyerek
diizeltmesi, dogrusunu yazmamasi veya herhangi bir aciklamada bulunmamasi yine ayni
sekilde metindeki “bir saat” ifadesinin ok isareti ile kullanilmas1 gerektigi yerin gosterilmesi

isaretleyerek dolayli geri bildirim tiirline 6rnek teskil etmektedir.

Sekil 12°de oldugu gibi Sekil 13°te de gereksiz kullanimlar sar1 renkle isaretlenerek
dolayl1 geri bildirimler, yanlis kelimeler iizerinde dogru yazimlar gosterilerek dogrudan geri
bildirimler uygulanmistir (Orn. dgrencinin yazdig1 “oyun salonuya” ifadesinde yanlis yazima

sebep olan ‘y’ harfinin alt1 ¢izilerek iizerine ‘n’ yazildig1 gériilmektedir.).

Stiregte verilen geri bildirimler incelendiginde degerlendirenin tutumuna gore ovgii
bildiren geri bildirimlere Sekil 9’daki, yapici geri bildirime de Sekil 8’teki doniitler 6rnek
olarak gosterilebilir. Yergi bildiren geri bildirimlere ise 6rnek olusturacak bir geri bildirim

bulunmamaktadir.

Uygulama siirecinde Sekil 5, 7, 10, 11, 12 ve 13’te verilen geri bildirimlerin metin igi

geri bildirim oldugu, Sekil 8 ve 9°daki geri bildirimlerin ise metin dist geri bildirim oldugu
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goriilmektedir. Ayn1 zamanda metin dis1 geri bildirimlerin genel geri bildirime metin i¢i geri

bildirimlerin de genellikle 6zgiil geri bildirimlere 6rnek oldugu sdylenebilir.

E-geri Bildirimlerin Dili

Uygulama siirecinde geri bildirimlerin anlasilir olmasi 6grencinin hatalarini goriip
diizeltmesi bakimindan son derece onemlidir. Anlasilir olmayan geri bildirimlerin yazma
siirecine katki saglanmasi da beklenemez. Geri bildirimlerin 6grenci tarafindan anlasilir
olmas1 i¢in son derece acik olmasi gerekmektedir. Fakat bu amagla yapilan ayrintili bir geri
bildirim 6gretmenin ¢ok zaman harcamasi anlamina gelmektedir. Kalabalik grup ve sinirh
zaman gibi faktorler diisiiniildiiglinde ayrintili geri bildirimler vermek her zaman miimkiin
olmamaktadir. Bu durumda 6grenci tarafindan anlasilabilir ve 6gretmen tarafindan pratik

uygulanabilir bir dilin gelistirilmesi son derece onemlidir.

Bu calismada siire¢ devam ederken anlasilabilir ve pratik geri bildirimler verebilmek
amaciyla 0gretmen ve Ogrenciler arasinda baslangicta olmayan bir kodlama dili geligsmistir.
Gelisen bu dilin 6rnekleri Sekil 14’tedki yazma ¢alismasina verilen geri bildirimlerde (Sekil

15) acik bir sekilde goriilmektedir.



N T512:30

Benim Gelecekteki Ev
Gelecegim iin bir biiyiik bir ev istiyorum , miistakil bir ev,2 kat olacak .
Benim evimin adi Saadet olacaktir, giinkii giizel rahatl ve teknolojili bir ev
olacak . Her kat metrekare igin 500 m3 istiyorum , ve bilyiik

bahge istiyorum . Evimin bahgesinde yiizme havuzu olacak .
Girig katta mutfak , misafir odasi, tuvalet ve koltuk odast istiyorum . 1 katta
3 yatak odasi olacaktir . 1.oda ben ve egim , diger odalar ¢ocuklarim igin .
Evim merkezi 1sitma ve merkezi klima olacaktir . Evim ulagim yakin gerek
yok , sakin bir ev istiyorum ve arabalarim vardir . ige , okula , iiniversiteye ,
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a T512:30

Gelecegim igin Lir biiyiik bir ev istiyorum bbir ev ,2 kat olacak .
Benim evimin adi Saadet olacaktir, ¢linkii giizel rahat!: ve teknoloji: bir ev
olacak . Her kat metrekare i¢in 500 m* istiyorum, ve biiyiik by
bahge istiyorum . Evimin bahgesinde yiizme havuzu olacak .

Girig katta mutfak , misafir odasi, tuvalet ve otwma odasi istiyorum . 1.katta

3 yatak odasi olacaktir . 1.oda ben ve esim, diger odalar gocuklarim igin .
Evini'merkezi 1sitma ve merkezi klima olacaktir . Evim ulagim yakin gerek .
yok , sakin bir ev istiyorum ve arabalarim vardir . ise, okula, iiniversiteye ,
aligveris merkezine arabalarla gidebilecegiz . Evim yeni olacak tabii .

insallah evim hazir olacak sizi davet edecegim .
. olunca
: ol«luﬁu 20M0n

#* Evirmn morker 5u\m dmasina e Jo\g.

aligveris merkezine arabalarla gidebilecegiz . Evim yeni olacak tabii .
Insallah evim hazir olacak sizi davet edecegim .

Sekil 14. Ogrenci yazma ¢aligmas 111 Sekil 15. Ogretmen e-geri bildirimi IX.

Ogretmen ve o&grenciler arasinda gelisen kodlama dilinde temel olarak 3 renk
kullanildig1 goriilmektedir. Bu renkler siirecin tamaminda belirtilen anlamlari ile kullanilmasa

da siire¢ sonunda 6gretmen ve dgrenciler arasinda kazandig1 anlamlar agagidaki gibidir.

Kirmuzi: Genellikle yazim ve noktalama yanliglarini diizeltmek i¢in tercih edilmistir.

Sari: Metin icerisinden ¢ikarilmasi gereken kelime, hece bazen de harfleri belirtmek igin

kullanilmustir.

Yesil: Metnin anlamsal biitiinliiglinii saglamak amaciyla ciimle yapisinda, kelime se¢iminde

yapilan diizeltmeler i¢in kullanilmistir.

Renklerin tasidiklar1 anlamlardan yola ¢ikarak kirmizi ve sar1 renklerin bigime yonelik

yesil rengin ise icerige yonelik diizeltmeler yaptig1 sdylenebilir.



E-geri Bildirimlerin Siirec icerisindeki Sekilsel Degisimi

Ogretmenin verdigi geri bildirim tarz1 ve aradaki dil zamanla degisiklik gdstererek

gelismistir. Bu tarzin gelismesinde 0gretmenin daha pratik geri bildirim verme ¢abalar1 ve

ogrencilerin yorumlar1 etkili olmustur. Sekil 16, 17 ve 18 e-geri bildirimlerin degisimini

gostermektedir.

(KONU YOK)

H
/&D\QLQ Gelen Kutusu

d\kesine 3'-21;'\ G

mumkinse

4 Bugiin, 10:5
Alici: ben

Dil 6gremek igin
iiphesiz dil 6grenme zo¥ ve bitmeyen bir yoldur.Ve kendinizi
geg tirmeniz azimle olur.Miimkiin olsa ogrendlgmlz dilin @ilkeye
git.Boyleseen kolay ve hizl ﬁﬁrenebllLsmlz Dil iyi 6grenmek istiyorsanvz
asagidaki kurallarn uygulajin. _,mum
1.Yanli yapin.Ogrendigi d!/‘yapablleglmz kadar hata yapin.Her
zaman dogru konusma lmk degildir, Ama hatalgrdan
korkmayin.Hatalarda 6grenin 5] kq“'o cL
2.Anlamadiysaniz sor Bagkalar konugken her kelimeyi yakalamak
zorunda degilsiniz.genellikle anlam anlasin.Anlamadiniz noktalar
diigliniin ve sor. — ¥ S9CUN_\enasun
3 Kullanabiliriz.6grendigi i
konusun.Kon €ni kelimeler 8grenmeyi
4. l{onus\ve dinleyin.Her zaman etrafinda konuga bir ey varsa hemen

&konusa bilirizjinsanlar konoske?i leyin. Kendmntele‘ uigin iyi bir
yontemdir. Kanos o ben al\ 0 Lomb T

5.Kullana kellmeler dikkat.Genelikle isanlar nasil bir blt;lmle
/konuguyor.Ve onlardan dogal telaffuz 6grenie
6.Not yapiri.Yeni bir kelime duyar ve okursa hemen not yap&Ve bu kelime
onugken kullan:z.yeni deyim varsa 6grenin. do
7.bir seyler dkusunidil 5grenmek igin okumakta ok nemlidir.Dayma
azeteler dergi jarkisozlerive filmlerde izleyin.Ve ogrendlglnl&:umle ve
eyimlerbagka ciimley= yapin.bak baska ciimlede kullanabilir mi acaba.
il 6grefimek igin bular gok onemlidir.

e
O‘cuauf\
Mo-\— O«\H\

Ko\\anon L.e.llme leff

Ailemi ozledim

notmaii.com
4 Bugiin, 01:07

Alici: ben
olsa

Kegke zaman makinesi varsa |

n Keske zamanda yolculuk yapmam miimkiin olsa
e ky UgoCOM .

ho
}Bu dilekleri b‘z hayal kuruyoruﬂlcunku ne zaman onlar gergeklesecekler
gok mutlu olacagim , ¢linkii o ile zamanda yolculuk yaptim ve vatanima

M\Ae\_ onda Japacegin #Mdum

Amerain evinde xe
Keske mfgubl hayatimi yagasam , pinem evde uyusam onun lez etI|
| koturu ahvaltisyuyasam , ve im.olcul

e uyansam dedamn w‘{.ktﬁ .Inlesem

Nc zaman aslarima animsiyorken hayallerime daliyorur ve blznm
-~ ?“TLNL et

e loece . maceramizi hatirliyorum

Kegke onlar simdi yant

JQ(\\M &

.Ben memleketiﬁqok seviyorum herkes gibi

olsa ¢iinkii onlar gogmenlik duygusunu
.azaliyorlar

Keske o iyilegse vegecmi§ gibi giizel olsa

3«.%’}&\4

Sekil 16. Ogretmen e-geri bildirimi X.

Sekil 17. Ogretmen e-geri bildirimi XI.
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(™ 0O 5§ = W

izledigim Tiirk Filmi

g* o & »
4 1551

Alict: ben

Merhaba Hocam !

Bir tiirk filmi izledim onun ismi (AsK TESADULERI SEVER) Bu
filmin suresy ki saat var. Bu filmde ok tesadiifler var ama
gergek tesadiifi Ask tesadiifdiir filmin konusu bunlardir .

Ankara'da iki bebek ayni gtin diinyaya gelirler ilk kez birbirlerini
goriir gozlen .onlarin ismi Ozgiir ve Deniz ikisi ayni
mahallesiide oturyormus Ozgiir kendi babasiyla galisyormus onun

babasinin meslegi fotografcis m+Bir giin Deniz babasiyla Ozgiiriin
babasinin dokana gllmls bir fo(ograf QII(MIS .onlar cucukgaykan birbirini
seviyormus. .\ ;

yillar sonra .Bir giin Deniz Istanbul'dq yiriiyerek sokaktan geliyormug
birden kendinin gucuklu’.  fotografi govmus fotograf gordiigii sizrada
cok sasirmis o dokana gitmis ve sormusi<i . Bu benim gucuklugum
folograff\/ar acaba bu dokanin sahibi kimdir ayni halda Ozgurgg babasi
gibi bir

fotografei olmug ve bu dokanda ¢alisyormus.

Ozgiir gelmls ve demiski benim dokanim var ve bu fotografi yillar 6nce
babam ctkmls ve soru Pbirbirinin qucuklugu- u hatirlyormus ve tanigmisglar
clinkii birbirine gucukdaykan sevirmis bir daha birbirne asik olmus/ic
malesef Denizin arabas)

k‘o(ﬁﬂr_k_az_a_ol_mys_ve birbirine ulasamamis .

Decn Wik boe kma gearmis ve bickicine \mvuéﬂ"\“"‘?\"

Bazen ilk gdriiste bilirsin o insan senin kadardir Bazen bir émiir ararsin
bulunmaz. koderind

Sekil 18. Ogretmen e-geri bildirimi XII.

Sekil 16’da siirecin bagsindaki e-geri bildirimler goriilmektedir. Sekil 17°de siireg
icerisinde Ogretmen-6grenci etkilesimi ile yapilan ilk degisiklikler, Sekil 18’de ise

degisikliklerin ardindan e-geri bildirimlerin son sekilsel formu goriilmektedir.

Sekil 16 incelendiginde siirecin bagindaki diizeltmelerin bigimsel olarak karmasik bir
yapiya sahip oldugu soylenebilir. Cizgiler yazilarin {izerinden gegmekte, renkler ise metnin
biitiinliglini bozacak ve oOgrencinin motivasyonunu etkileyebilecek kadar ©on plana

¢ikmaktadir. Bu durum aragtirmaci-6gretmen giinliigiinde soyle anlatiliyor:

“Bugiin, yazma ¢aligmalarini inceleyecegimiz ders saatine ogrencilerle sohbet ederek

basladim. Bu sohbetimizde DS isimli 6grenci benden e-posta almaktan korktugunu
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soylediginde diger ogrenciler de arkadaglarint desteklediler. Bunun nedenini ise beyaz
olarak gonderdikleri odevlerinin kirmizi olarak geri gelmesi ve ¢ok fazla yanhslarinin

olmasi olarak acikladilar...”(Arastirmaci-6gretmen Glinliigi, 6).

Buradan anlasilacag iizere 6grenci metinleri iizerinde ¢ok fazla diizeltmenin yapilmas: veya
goriintli karisikliliginin  olmast 6grencilerin motivasyonunu olumsuz etkileyebilecek bir

faktordur.

Geri bildirimlerin gelisim siirecinde yasanan baska bir olay ise soyledir: “Bugiinkii
inceledigimiz geri bildirimlerden biri D5 kodlu 6grenciye aitti. Bu geri bildirimdeki farkliligi,
benim daha rahat diizeltmeler yapabilmem i¢in biraktigi bosluklarin isimi kolaylastirdigini,
tiim  ogrencilerime  soyledim.  Nasil  bir  sonu¢la  karsilasacagimi  merakla
bekliyorum. ”(Arastirmaci-6gretmen Guinligii, 18) Bir 6grenci, geri bildirimlerin goriintii
karisikliligin1 ortadan kaldirmak amaciyla satirlar arasinda diizeltme yapmaya imkéan veren
bosluklar birakmistir. Boylelikle diizeltmeler paragraflar arasinda yapilmis ve ok isaretlerinin

olusturdugu karmasiklik ortadan kalkmistir (Sekil 17).

Ogrencinin katkisiyla daha sade bir hal alan bu degisiklik hakkinda &gretmen,

6

ilerleyen siirecte endiselerini sdyle anlatiyor: “...ilk basta begendigim bu stilin yamnda bir
dezavantaj getirecegini diisiinmeye basladim. Ogrencilerin her satirt birer ikiser satir bosluk
birakarak yazmalarimin onlart sayfa ve paragraf diizeninden uzaklastiracagi konusunda
endiseliyim.” (Arastirmaci-6gretmen Giinliigii, 20) Ogretmen, dgrencilerin satirlar arasinda
bosluk birakmasinin yazmanin bir pargasi olan paragraf ve sayfa diizeni konusunda

ogrencileri olumsuz etkileyecegini diislinerek 6grencilerin bu bosluklardan vazge¢mesini

istemistir.

Daha anlasilabilir, pratik ve etkili geri bildirim verme yollarinin arandigi siiregte

arastirmacinin kullandig1 elektronik ara¢ ve uygulamalar ile siirecin basinda yasanan olumsuz
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durumlara ¢6ziim bulunan e-geri bildirimler verilebilmistir. Sekil 18’de daha kiigiik

miidahalelerle diizeltme yapildig1 ve paragraf-sayfa yapisinin bozulmadig goriilmektedir.

owe

Ogrenci Metinlerinin Yazildigi ve Gonderildigi Ortamlar/Araclar

Yazinin magara duvarlarinda baglayan insanoglunun hayatindaki seriiveninde artik
kendisine yer buldugu alanlar ilk zamanlardaki kadar siirli degildir. Calismamizda yazi
yazacaklar1 ortam konusunda higbir sinir koyulmayan 6grencilerin metinlerini; gonderdikleri
e-postalara, sohbet ortamlarina, bazi bilgisayar programlarina hatta kagida yazdiklar
gorilmistiir. Sekil 19, 20, 21, 22 ve 23’te o6grencilerin yazma c¢alismalarint yazdiklari

ortamlar gosterilmektedir.
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Sekil 19.0gretmen geri bildirimi XIII. Sekil 20. Ogretmen geri bildirimi XIV.



62

Sekil 19’da Ogrencinin yazma calismasini e-posta ortaminda yazip gonderdigi
gortilmektedir. E-postalar araciligi ile internet baglantis1 olan herhangi bir cihazdan bu islemi
yapmak miimkiindiir. Siire¢ Boyunca gelen yazma calismalarinin 82’sinde 6grenciler yazma

caligmalarini e-posta ortamina yazarak gondermistir.

Sekil 20°de 6grencinin bir sohbet programi olan “Messenger” uygulamasi ile d6devini
gonderdigi goriilmektedir. Bu uygulama genellikle akilli cihazlar olarak adlandirilan telefon

ve tabletlerde kullanilmaktadir. 114 yazma ¢aligmasinin 13’1 sohbet programlarinda yazilarak

gonderilmistir.

g T m20:09 S s 3 T 19:50

o K Byeni.pdf aQ ”
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Sekil 21. Ogretmen e-geri bildirimi XV. Sekil 22. Ogretmen e-geri bildirimi XVI.
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\Sekil 21°de bir kelime islemci program olan “Microsoft Office Word” programinda yazilan

yazma ¢alismasina 6gretmenin verdigi e-geri bildirim goriilmektedir.

Sekil 22°de ise dgrencinin yazma calismasi i¢in bir takim tasarimlardan yararlanarak
hayali bir regete olusturdugu ve bu recetede hastaya tavsiyelerde bulundugu goriilmektedir.
Ogrenci bu galismasini “pdf” dosya formatinda kaydedip gondermistir. Siireg boyunca “word”

ve “pdf” gibi bilgisayar programlarinda yazilan ¢alisma sayis1 7°dir.

Sekil 23. Ogretmen e-geri bildirimi XVIL

Sekil 23’te Ogrencinin yazma c¢alismasini kagit iizerinde yaptigi goriilmektedir.
Yaptig1 calismanin fotografini ¢ekerek fotograf formatinda gonderen Ogrenciye yine ayni
formatta geri bildirim verilmistir. Bu sekilde yazma calismalarini kagit iizerinde yapan

ogrenci sayist 12°dir.
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Ogrencilerin yazma calismalarini yaptiklari ortamlar; e-posta, bilgisayar programlari,

sohbet ortamlar1 ve kagit olmak {izere 4 bashikta toplanmaktadir. Bu calismalarim

gonderdikleri ortamlar ise e-posta ve sohbet ortamlar1 olmak tlizere 2 basliga ayrilmaktadir.

Ogrenci metinlerinin yazildif1 ve gonderildigi ortamlara iliskin veriler Tablo 9’da

gosterilmektedir.

Tablo 9

Metinlerin Yazildigi Ortamlar

Ortam f
E-posta 82
Sohbet Ortamlari 13
Bilgisayar Programlari (pdf, MS Office) 7
Kagut 12
Toplam 114

Tablo 9 incelendiginde 6grencilerin, yazma caligmalar1 i¢in metinlerini en ¢ok (f=82)

e-posta ortamlarma yazdigir goriilmektedir. Geri kalan 6grencilerin de 20 kisilik bir boliimii

metinlerini elektronik ortamlara yazmayi1 tercih etmistir (Sohbet ortamlari, bilgisayar

programlari). 12 6grenci ise metinlerini geleneksel yontemle yazmaya devam etmektedir.

Ancak geleneksel yontemle yazmaya devam eden 6grenciler de dahil biitiin 6grenciler yazma

calismalarini elektronik ortamlarda géndermislerdir. Ogrencilerin yazma ¢alismalarini

gonderdikleri ortamlara iligkin bilgiler Tablo 10’da yer almaktadir.
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Tablo 10

Metinlerin Gonderildigi Ortamlar

Ortam f
E-posta 92
Sohbet Ortamlar1 22
Toplam 114

Tablo 10’da 92 ogrencini e-posta ortamini 22 Ggrencinin ise sohbet ortamlarini
iletisim arac1 olarak sectigi goriilmektedir. Her iki tablodan hareketle 6grencilerin biiytlik
boliimiiniin metinlerini hem yazmak hem de 6gretmenle paylasmak icin e-potayr kullandig
sonucuna ulagabiliriz. Burada dikkat ¢eken nokta metinleri yazmak i¢in kagidi tercih eden
ogrencilerin biiyiik bolimiinlin ¢aligmalarimi gondermek icin sohbet ortamlarini tercih
etmesidir. Buradan anlasilacagi lizere e-posta Ogrencilerin ¢ogunun hayatinda rahatlikla
kullandiklar bir aractir fakat baz1 6grenciler metin yazmak ve iletisim kurmak i¢in e-postay1

tercih etmemektedir.

Ogrencilerin ve Arastirmacimin Uygulama Siirecine iliskin Gériislerine Yonelik

Bulgular ve Yorum

Yazmanin Onemine Dair Bulgular
Ogrenciler, yapilan odak grup goriismesinde ve tuttuklari 6grenci giinliiklerinde

yazmanin kendileri i¢in dnemini farkli bakis acilariyla anlattiklart gériilmiistiir.

Ogrencilerin bir béliimii yazmanin egitim hayatlar1 igin ¢cok onemli oldugunu dile

‘

getirdiler. D5 kodlu 6grenci: “...ben Tiirkceden sonra iiniversiteye baslayacagim yani her sey
egitim i¢in yazma ile yapryoruz mesela sinav nasil yazma ile édevler yazma ile her sey

vazmada yani...”diyerek Tiirk¢ce egitiminden sonra devam edecegi iiniversite hayatinda



66

Tiirkge yazmanin 6nemini vurgulamistir. D5 kodlu 6grenciyle ayni goriiste olan 6grencilerden

bazilar1 su ifadeleri kullanmistir:

“Egitim hayatim igin yazma énemli olacak.”’(D8, Odak Grup Goriismesi)

“Her zaman bu sey egitim igin Bl bitti ne yapacagim her zaman lazim 6grenme igin
yani. Yazma egitim hayatimiz i¢in ¢ok onemli ben sunum yapacagim nasil yapacagim?
Iyi bir sekilde yazmam lazim. Odev, sunum ve projelerde iyi yazabilmeliyim.” (D13,
Odak Grup Gorlismest)

“Bence yazma egitim icin onemli giinliik hayatimda yazmaya ihtiyacim olmuyor.”
(D6, Odak Grup Goriismesi)

“Universitede okumak ve Tiirkive'de yasamak istersen dogru Tiirkce yazmak ve
konusmak gerekir.” (D10 6grenci giinliigii)

“...Universitede okumak istiyorum burada yasamaya devam edecegim.” (D14,
Ogrenci giinliigii)

Yazmanin ¢ok Onemli oldugunu ve Oncelikli olarak egitim hayatlarinda

kullanacaklarini belirten 6grencilerin aksine baz1 6grenciler, yazmanin kendileri i¢in 6ncelikli

bir 6neme sahip olmadigin1 genellikle giinliik hayattaki ihtiyaglarini karsilamak i¢in yazmaya

ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.

“Yazma onemli tabii ki ama benim icin onemli degil ¢iinkii Tiirkge egitim almak
istemiyorum. Ingilizce ya da Fransizca egitim almak istiyorum. Tiirkce yazma
arkadaslarimla mesajlasirken onemli.” (D11, Odak grup goriismesi)

“Yazma benim egitimim icin onemli degil ciinkii ben Ingilizce egitim almak istiyorum
Tiirkge degil. Ama benim hayatim i¢in Tiirk¢e yazmak ¢ok énemli. Biliyor musun?

Gengler simdi Whatsapp kullaniyor Snapchat kullaniyor. Bilmezsen sen nasil
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konusacaksin. Biz Tiirkiye’'de yastyoruz Tiirk arkadaslarimiz olacak eger biz onlarla

iletisim kuracaksak Tiirk¢e yazmak ¢ok onemli.” (D15, Odak Grup Gorlismesi)

D11 ve D15 kodlu 6grencilerle benzer goriise sahip D19 kodlu 6grencinin; “Yazma
benim igin ¢ok onemli degil. Sadece E-mail i¢in chat i¢in onemli. Ben Tiirk¢e ogreniyorum
clinkii ben bu dil seviyorum sinav onemli degil.” Seklindeki sozlerinin ardindan D2 kodlu

ogrenci arkadagina miidahale etmis ve aralarinda sdyle bir diyalog gegmistir:
“D2 — Hayw nasil onemli degil? Sinav ¢ok onemli.
D19 — Ciinkii ben Tiirk¢e konusma istiyorum.

D2 — Mesela ben A2 konusma ¢ok bilmiyordum ve konusmadim yazma sinavinda ben

vazdim. Yazma daha onemli

D19 — ...Hocam sokakta bir insan senin ile konusuyor 1 dakika diyip yaziyla cevap

vermiyoruz.
D2 — Ben sokakta konusma istemiyorum egitim icin Tiirk¢e ogrenmek istiyorum.

D19 — Ben film izlemek icin. ©... Ben gelecek yil Ingilizce ile okuyacagim. Bunun icin

yazma benim i¢in 6nemli ama ¢ok onemli degil.”

D2 ve D19 kodlu 6grenciler arasinda yasanan diyalog bize, her 6grencinin farkli
amaglar i¢in Tiirk¢ce Ogrendigini ve her birinin Tiirkgeden beklentilerinin farkli oldugunu
gostermektedir. Bu durumdan hareketle 6grencilerin dile hatta beceri alanlarina karst farkl

motivasyon diizeyinde bulunduklar1 yargisina varilabilir.

Yazmanin onemine yonelik agirlikli olan yukaridaki iki goriisten farkli olarak D17
kodlu 6grenci: “... bazi firmalara E-mail yaziyorum bu yiizden ve ben burada okumak da

istiyorum bu nedenle yazmak benim igin onemli.” diyerek is hayatinda Tiirk¢e yazmaya
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ihtiya¢ duydugunu bu nedenle yazmanin kendisi i¢in 6nemli oldugunu belirtmistir. D9 kodlu
ogrenci ise: “Yazma, mektuplar ya da mesajlar icin gerekiyor ve kontratlar igin.” (Ogrenci
giinliigii) demistir. D9 kodlu 6grenci giinlilk hayatta iletisimle birlikte s6zlesmeler i¢in de
onemim oldugunu belirtmistir. Buradan hareketle resmiyet igeren yazigsmalar alaninda da

yazma becerisine ihtiya¢ duyuldugu yorumunu yapabiliriz.

Ogrencilerimizin, yazmanin 6nemine dair diisiincelerinden hareketle verilen énemin
yazmaya duyulan ihtiyaca gore degistigi sonucuna varabiliriz. Bu kapsamda 6grencilerimizin
yazmaya ihtiya¢ duyduklar1 alanlar1 Egitim, Giinliik Hayat, Is Hayat1 ve Resmi Yazismalar
olarak gruplandirabiliriz. Bu gruplandirmadan hareketle deney grubu 6grencilerinin 6ncelikli

olarak yazmaya ihtiya¢ duyduklari alanlar Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11

Ogrencilerin Yazmaya Ihtiva¢c Duyduklar: Alanlar

Alan Ogrenciler

D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, D10, DI2, D13,

Egitim
D14, D16, D17, D18
Giinliik Hayat D1, D9, D11, D15, D18, D19
Is Hayat: D17
Resmi Yazigmalar D9

Odak grup goriismesi ve 0grenci giinliiklerinden toplanan verilerle 6grencilerin yazma
becerisine ihtiyag duyduklar1 alanlar belirlenmistir. Bu veriler incelendiginde 15 6grenci,
egitim hayatlarinda 6 6grenci giinliilk hayatta, 1 6grenci is hayatinda ve 1 68renci de resmi
yazismalarda yazma becerisine ihtiya¢c duydugunu belirtmistir. Ogrencilerin ¢cogunlugunun
yazma becerisine egitim hayatlarinda ihtiya¢ duydugunu belirtmesi, Ogrencilerin yazma

derslerine ilgisini arttirict bir faktor olarak degerlendirilebilir.
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Ogrencilerin Ilgisine Dair Bulgular
Arastirmaci, geri bildirimlerin sinif¢a kontrol edildigi ders saatlerine iliskin goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Ogrencilerin édevleri degerlendirme siirecine karsi ilgili olduklari, kendilerine ait

olmayan metinlere yorumlar yapip hatalarint bulmaya calismalarindan anlasiliyyor

D14 kodlu ogrenci yaptigim diizeltmeleri cesitlendirmem icin ders boyunca
sorular sordu...

e D7 kodlu 6grenci ise arkadaslarinin hatalarin diizeltmede oldukga istekli...

o D17 kodlu 6grenci, ‘Cuma’ ‘¢iima’ yazan arkadasinin hatasina giilerek ‘Ciima

veni bir giin mii?’ diye espri yapti...

o  Swuif icerisinde yaptigimiz kontrollerde ogrencilerimin isimlerini silmeme
ragmen bazi ogrencilerin kendi yazilarimi gizleme geregi duymamalart ilgi
¢ekici. D5 kodlu égrenci yanliglar: oldugu halde kontroliinii yaptigimiz metnin

kendisine ait oldugunu arkadaslari ile paylasti ...

Fakat ¢cogu ogrenci ilgili oldugu halde derste ilgisiz duran ogrenciler de var.

e DIl kodlu ogrenci metinlerin kontrol edildigi ders boyunca kafasini masadan

kaldirmadi... ”(Arastirmac1-Ogretmen Giinliigii, 13)

Arasgtirmaci-0gretmen giinliiglinden anlasildig1 tizere Ogrencilerin ¢ogu Ogrenci
metinlerinin diizeltildigi derslere ilgi duymaktadir. Bununla birlikte ilgi duymayan 6grenciler
de vardir. Bunun nedeni irdelendiginde 6grenci giinliigiinde ilgisiz oldugu belirtilen D11
kodlu 6grencinin odak grup goriismesinde yazmaya arkadaslariyla mesajlasirken ihtiyag
duydugunu belirttigi goriilmektedir. Buradan &grencilerin ihtiya¢ nedenlerine gore ilgi

seviyelerinin de degistigi sonucuna varabiliriz.
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D5 kodlu 6grencinin yanlislarina ragmen yazisini arkadaslarindan gizlememesi, D7,
D14 ve D17 kodlu 6grencilerin diger arkadaslarinin metinlerine duyduklari ilgi gz Oniine
alindiginda uygulama siirecinin etkilesimli ve rahat bir sinif ortaminda yriitiildiigli yorumuna

ulasilabilir.

E-geri Bildirimlerin Degerlendirilmesine Dair Bulgular

“Ben e-posta gonderiyorum her zaman telefonumda yazmalar duruyor. Ve her zaman
ben hatalarima bakiyorum ve daha iyi ogreniyorum.” (D18, Odak Grup Goriismesi) D18
kodlu 6grenci yazma caligmalarini e-posta olarak telefonunda goriintiileyebildigini belirtiyor.
Aldig1 geri bildirimlere de ayni ortamdan ulasabilen 6grenci istedigi zaman ulagsabilmesinden
dolay1 e-geri bildirimlere yonelik olumlu bir tutum sergilemistir. Diger 6grencilerin benzer

gorisleri soyledir:

e  “Bence mail daha iyi ¢iinkii kagit aliyorsun sonra ¢op gidiyor. Ama e-mail her zaman

bakabilirsin. ” (D6,0dak Grup Goriismesi)

e  “Bence hocam fark etmez ama en onemli sey beraber hata diizeltiyoruz.” (D12, Odak
Grup goriismesi)

o  “DI8 — Swnifta senin kontrol etmen ¢ok giizel ama arkadaslar giiliiyorlar.

D11 — Ama anonim daha iyi” (Odak Grup goriismesi)

o  “El yazisi her zaman anlasitlamiyor” (D9, Odak Grup goriismesi)

o “2015 yihinda mailin kullaniimast daha onemli” (D14, Odak Grup goriismesi)

“Kagit kaybolabilir bunun i¢in.” (D14, Odak Grup goriismesi)

e “Odevlerin kontroliiniin zamanim begendim ciinkii biitiin ders yazma ile ilgili.” (D19,

Ogrenci Giinliigii)
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)

e  “Bence e-posta ile kisa oluyor ne zaman biz size gonderdik o zaman beklemiyoruz’

(D16, Ogrenci Giinliigii)

Ogrencilerin goriisleri bize dgrencilerin degisik nedenlerden dolay1 e-geri bildirimi ve
stireci benimsedigini gostermektedir. D6, D14 kodlu 6grenciler kagidin kaybolma durumuna
kars1 e-geri bildirimlerin kaybolmamasini, D9 kodlu 6grencinin el yazisina gore bilgisayar
yazisinin daha anlagilir olmasini, D16 kodlu 6grenci daha kisa zamanda geri bildirimlerin

gelmesini e-geri bildirimlerin 6nemli 6zellikleri olarak gostermektedirler.

D12, D18 kodlu 6grenciler ise sinif ortaminda birlikte yapilan kontrollerin énemine
dikkat c¢ekmektedirler. DI8 kodlu ogrenci smif ortaminda arkadaslarnin gildigiini
sOylemesine yonelik D11 kodlu 6grencinin geri bildirimler tlizerinde Ogrenci isimlerinin
silindigini hatirlatmas1 siirecin  0grenci endiseleri géz Oniine alinarak tasarlandigini

gostermektedir.

Ogrenci giinliikleri ve odak grup goriismelerinden ulasilan verilere gore dgrencilerin
siif icerisinde yapilan geri bildirimlere kars1 olumlu goriis gelistirmelerinin sebebi sosyal
ortamda daha iyi Ogrendiklerini diistinmeleridir. E-geri bildirimlere karsi olumlu goriis

gelistirme sebepleri ise sdyle tespit edilmistir:
E-geri bildirimlerin;

e Kolay erisilebilirligi

e Kolay uygulanabilirligi

e Zaman ve mekan siirinin olmamasi
e Kaybolmamasi

e Cagin gerekliligi olmasi.
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Deney grubundaki bir 6grenci hari¢ biitiin 6grenciler e-geri bildirim siirecine karsi
olumlu tutum sergilemislerdir. E-geri bildirimlere karsi olumlu tutum sergilemeyen D2 kodlu
ogrenci bunu su sekilde agikliyor: “Kdagitla kontrol daha iyi ¢iinkii ben kdgit iizerinde

vanliglarimi daha iyi gérebiliyorum ve daha iyi anlayabiliyorum.”’(Odak Grup Goriigmesi).

E-geri bildirim uygulamasina karsi olumlu tutum gelistirmis bir 6grenci ise su tespiti
ile e-geri bildirimlerin smirlibgna deginmektedir: “Internet olmadigi zaman mail
gonderemeyiz. Kimde internet yok bu dezavanta)” Bu degerlendirmeden hareketle E-geri
bildirimler; bilgisayar destekli iletisim araclarinin olmadig1 ya da sinirli oldugu ortamlarda

etkili bir geri bildirim verme ydntemi olmayacaktir.
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IV. Béliim: Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Sonug¢

Yapilan arastirmanin sonucunda deney grubunda bagsar1 puan ortalamalar1 ile
uygulama sonrasi bagar1 puan ortalamalar1 arasinda uygulama sonrasinda yapilan son test
yoniinde anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu durum Ikinci dil olarak Tiirkgenin
ogretiminde yapilan yazma becerisi ¢aligmalarinda elektronik geri bildirimlerin 6grencilerin

yazma becerileri lizerinde etkili oldugunu gosterir.

Arastirmada deney ve kontrol grubu {izerine yapilan 6n test sonucuna gore iki grubun
basar1 puanlar1 arasinda anlaml1 bir farklilik tespit edilememistir. On testler sonucunda deney
grubunun basar1 ortalamasi kontrol grubunun basari ortalamasindan daha az ¢ikmasina
ragmen bu durum uygulama oOncesinde iki grubun esdeger oldugu sonucuna ulagsmamizi
saglar. Deney ve kontrol gruplar1 arasindaki son test puanlarina bakildiginda ise bu iki grubun
basar1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Ancak son test
degerlerine bakildiginda deney grubu basari puan ortalamasinin kontrol grubu basari puan
ortalamasindan daha fazla oldugu (22,47) tespit edilmistir. Bu fark yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretimi siirecinde yazma becerisinin gelistirilmesinde elektronik geri bildirimin geleneksel

geri bildirime gore daha etkili oldugu sonucuna varmamizi saglar.

Arastirmada uygulanan odak grup goriismesi, 6grenci ve arastirmaci giinliiklerinden
elde edilen verilerin sonucunda ise 6grencilerin yazma becerisine; egitim hayatlarinda, giinliik
hayatlarinda, is hayatlarinda ve resmi yazigsmalarda ihtiya¢ duyduklar1 ve bu ihtiyaglari
dogrultusunda yazma becerisini Onemsedikleri belirlenmistir. Ayrica Ogrenciler, e-geri
bildirimlerin; kolay erisilebilirligi, uygulanabilirligi, zaman ve mekan smirinin olmamasi,
kaybolmamas1 ve ¢agin gerekliligi olmast nedenlerinden dolay1 e-geri bildirimlerin faydali

oldugunu belirtmislerdir.
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E-geri bildirimler, her yerde ve herkeste bilgisayar ortamli iletisim araglarinin
bulunamamasi nedeniyle 6grenciler tarafindan kisith bulunurken yazma c¢alismalarinin farkli
zamanlarda iletilmesi, tatil ve bos zamanlarda Ogrencilere geri bildirim verme gerekliligi

arastirmaci-0gretmen tarafindan kimi zaman yorucu olarak nitelendirilmistir.

Tartisma
Alanyazinda e-geri bildirim, bilgisayar destekli dil 6gretimi, {izerine yapilmis diger
calismalar incelendiginde c¢alismamizin sonuglarim1  destekleyen sonucglara ulagmak

mumkuiundiir.

Ene ve Upton (2014), ikinci dil olarak Ingilizcenin &gretimi alaninda dogrudan
elektronik geri bildirimin 6grenci kavrayislarina yonelik 12 6grenci ve 3 6gretmen iizerinde
yaptiklar1 ¢alismada e-geri bildirimlerin uygun geri bildirim ¢ikarmada basarili oldugu
sonucuna varmis ve e-geri bildirimlerin géz ardi edilmemesi Onerisinde bulunmuslardir.
Yaptigimiz arastirmada da e-geri bildirimlerin 68renci basarilarina etki saglamasi bu
arastirmay1 destekler niteliktedir. Heift ve Rimrott’in (2008) Almanya’da yaptiklari
arastirmada ise bilgisayar destekli dil 6gretiminde kullanilan bir geri bildirim yaziliminin

ogrencilerin yazma becerilerine katki sagladigini tespit edilmistir.

Tiirk¢enin ikinci dil olarak Ogretimi alaninda Ag giinliiklerinin (blog) yazma
becerisine etkisini dlgen Yavuz (2014) ¢alismasinin sonucunda ag giinliiklerinin nicel ve nitel
olarak yazma becerisine olumlu etkilerinin oldugunu tespit etmistir. Bu ¢alisma dogrudan
geri bildirimler iizerinde durmasa da bilgisayar destekli dil 6gretimi ile yapilan ¢aligmalarin

yazma becerisine katkisini gdstermesi bakimindan oldukg¢a 6nemlidir.

Ag giinliikleri lizerine yapilan benzer bir ¢aligma yapan Cifti (2009), ag giinliiklerini
kullanilarak verilen akran geri bildiriminin; yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen 30 Tiirk

O0grencinin yazma becerisine etkisini arastirmistir. Ciftgi (2009), ag giinliiklerini kullanarak
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geri bildirim alan 6grencilerin yazma becerisinde daha basarili oldugu sonucuna ulagmakla
birlikte bilgisayar ortamli iletisim araclarindan biri olan ag giinliiklerine yonelik olumlu

ogrenci tutumlari tespit etmistir.

Ozkul (2014), iizerine calistign “Video Igerikli Portfolyo” uygulamasinda video
araciligi ile verilen geribildirimler ile geleneksel geri bildirimleri karsilagtirmistir. Calisma
sonucunda videolar araciligi ile geri bildirim alan deney grubunun geleneksel yontemle geri
bildirim alan kontrol grubuna oranla sonraki g¢aligmalarinda daha fazla diizeltme yaptigi
sonucuna ulagsmistir. Bununla nitel olarak video araciligiyla verilen geri bildirimin geleneksel

geri bildirime alternatif olabilecegi tespit edilmistir.

Uluslararas1 e-posta arkadaslifinin yazma becerisine etkisini aragtiran Yavuz Erkan
(2004) deney ve kontrol grubuna uyguladigi son test puanlarinda anlamli bir farklilik
bulamamis ancak e-posta ile yapilan yazma caligmalar1 sayesinde &grencilerin yazmaya ve

yazma dersine yonelik olumlu tutum gelistirdigini tespit etmistir

Deginilen calismalarda (Cifti, 2009; Ene ve Upton 2014; Heift ve Rimrott, 2008;
Ozkul, 2014;Yavuz, 2014; Yavuz Erkan, 2004) bilgisayar destekli dil 6gretimi ve e-geri
bildirim alanina giren uygulamalarin nicel verilere gore biiylik Olgiide Ogrenci yazma
becerilerine katki sagladiginin tespit edilmesi ve nicel anlamda katki saglamadigi durumlarda
(Yavuz Erkan, 2004) bile bu uygulamalarin 6grenci ilgi, istek ve tutumlaria yonelik olumlu

sonuclar vermesi arastirmamizin sonuglartyla ortiismektedir.

Oneriler
Ikinci dil olarak Tiirkcenin Ogretilmesinde e-geri bildirimler araciligiyla yazma
becerisinin gelistirilmesine yonelik yapilan bu ¢aligmadan hareketle su Onerilere yer

verilebilir;
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fkindi dil olarak Tiirk¢enin Ogretildigi ortamlarda Ogrencilerin yazma becerilerini
gelistirmek ve 1ilgilerini arttirmak amaciyla e-geri bildirimler aktif olarak
kullanilmalidar.

Tirkcenin ikinci dil olarak 6gretimi alninda bilgisayar destekli dil 6gretimi iizerine
yapilan caligmalar artirilmali, uygulama 6rnekleri paylasiimalidir.

Dil 6gretiminde gorev yapan dgretmenler teknolojiyi kullanmaya yonlendirilmeli ve
teknolojinin stirekli degismesinden dolayi, g¢esitli zaman araliklariyla 6gretmenlere
bilgisayar destekli dil 6gretimi egitimleri verilmelidir.

Bilgisayar destekli dil 6gretimi, {iniversitelerin Tiirk¢e egitimi, yabanci dil olarak
Tiirk¢enin 6gretimi boliimlerinde ders olarak yer almalidir. Bununla birlikte 6gretmen

yetistirme sertifika programlarinda da bu konuya deginmelidir.
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EK A

Birey Tanima Formu:

Admiz:

Soyadiniz:

Uyrugunuz:

Dogum yeriniz:

Yasimiz:

Konustugunuz ya da yazdigimiz diger diller:
Yazmayui ilk 6grendiginiz dil :

...... yil ...... aydir Tiirkiye’de yasiyorum.
...... yil ...... aydir Tirkce yaziyorum.
Egitim durumunuz nedir? :

Ortaokul

Lise

On lisans

Lisans

Yiiksek lisans

Doktora
Halen okuyorum .............oooiiiiiiiiiiiie .

O 0O O O O O O

Neden Tiirkg¢e 6greniyorsunuz?

Egitim i¢in

Is icin

Turizm igin
Akrabalarim i¢in

0O O O O O O

Bilgisayar, tablet ya da telefon kullanmiyor musunuz? Evet............ Hayir............

Internet kullaniyor musunuz? Evet............ Hayir............



EK B

OGRENCIi GUNLUGU

Sence giizel ve dogru Tiirkce yazabilmek onemli mi? Neden?

Bu hafta okulda ve evde toplam kac¢ saat yazma ¢alismasi yaptin? Sence bu yeterli mi?

Bu haftaki yazma etkinliklerinden neler 6grendin?

Kurstaki yazma ¢alismalarinda en cok neyi begeniyorsun? neyi begenmiyorsun?

Sence yazma etkinlikleri nasil yapilmah?

89



EKC

90

Metinle ve konuyla tutarly, etkili ve
0zl yansitan bir baslik kullanir. 15
puan

YABANCILARA TURKCE GOGRETIMINDE (YT8) KOMPOZISYON DEGERLENDIRME OLGEG

Metinle ve konuyla genel anlamda
tutarli fakat ozel bir ilgi kurmasi zor
bir baslik kullanir. 10puan

Metinle ilgisiz ve konuyla tutarsiz bir
baglik kullanir. 5puan

Metin iin bir baglik kullanmaz. Opuan

Konuyu beklenen seviyede anlar.
Konuya dair kendi fikirlerini yansttir.
Yeni ve farkli orneklerle konuyu
derinlestirir. 45puan

Konuyu anlar ve metni bu konu
Gizerine kurar fakat konuyu
derinlegtiremez 30puan

Konuyu kismen anlar ve metnin
genelinde odaktan uzaklagir. 15puan

istenilen konuyla tamamen ilgisiz bir
metin yazar. 0 puan

Metinde yazim kurallarina daima
uyar. Tekrarlayan yazim yanlislari
yoktur. Tekrarlamayan yanlislari

minimum seviyede olur. 22,5puan

Metinde yazim kurallarina genellikle
uyar. Tekrarlayan yazim yanliglarina
azrastlanir. Tekrarlamayan yanliglari
olur. 15puan

Metinde yazim kurallarina kismen
uyar. Bazi kelime ve harflerde
tekrarlayan yanhislari vardir. 7,5puan

Metinde yazim kurallarina uymaz.
Kelimeleri, bazen harfleri yanlig yazar
ve yanlislari tiim metinde tekrar eder.
0 puan

Metinde daima noktalama isaretlerini
kullanilir. Kullandigi noktalama
isaretlerinden tamami olmasa da
tamamina yakini dogrudur. 22,5puan

Metinde genellikle noktalama
isaretlerini kullanir. Kullandigi
noktalama isaretlerinde dogrular
yanliglardan daha fazladir. 15puan

Metinde kismen noktalama
isaretlerini kullanir. Kullandigi
noktalama isaretlerinde yanhislar
dogrulardan daha fazladir. 7,5puan

Metinde noktalama isareti kullanmaz.
Opuan

Metinde konunun miisaade ettigi
ettigi sinirlar iginde ve 6grencinin
seviyesinden beklenen dilbilgisi
yapilarini daima dogru kullanir. Bu
konuyla ilgili karmagik sayilabilecek
yapilar olugturabilir. 60puan

Metinde seviyesine uygun dilbilgisi
yapilarini genellikle dogru
kullanmistir. Karmasik sayilabilecek
yapilardan uzak durur. 40puan

Metinde seviyesinin altinda dilbilgisi
yapilarini kullanmigtir. Anlatim igin
basit yapiy kullanma egilimi
gostermekle birlikte seviyesinden
beklenen yapilari kismen kullanir,
Dilbilgisi hatalari vardir. 20puan

Metinde seviyesinin gok altinda
dilbilgisi yapilarini kullanmistir.
Anlatimigin her zaman en basit yapiyi
secer. Seviyesinden beklenen yapilari
kullanmaz. Daima dilbilgisi hatalari
vardir Opuan

Seviyesine uygun kelime bilgisine
sahiptir. Kelimeleri daima dogru
yerde ve dogru anlamlariyla kullanir.
Bazen seviyesinin tzerinde kelimeler
kullanabilir. 60puan

Seviyesine uygun kelime bilgisine
sahiptir. Kelimeleri genelikle dogru
verde ve dogru anlamlariyla kullanir.
Soyut ve zor kelimelerin ayriminda
zorlandigi olur. 40puan

Seviyesine yakin bir kelime bilgisine
sahiptir. Kelimeleri kismen dogru
verde ve dogru anlamlariyla kullanir.
Soyut ve zor kelimelerin ayriminda
zorlanir. 20puan

Seviyesinin ¢ok altinda bir kelime
bilgisine sahiptir. Kelimeleri daima
yanlis yerde ve yanlis anlamda
kullanir. 0 puan

Metinde dogru paragraflar olusturur.
Sayfa diizeni beklenen diizeydedir.
30puan

Metinde genellikle konu biitinl Gigii
hissedilebilirdir fakat zaman zaman
paragraf ayriminda yanlighklar
olabilir. Sayfa diizeni genel olarak
estetiktir. 20puan

Metinde kismen paragraflar olusturur.
Paragraflar amagsizca olusturulmug
bloklara veya listelenmis maddelere
benzer. Bu paragraflar sayfa diizeni
olusturmaktan uzaktir. 10puan

Metinde paragraf ve sayfa diizenine
dikkat etmez. 0 puan

Metinde, paragraflarda ve ciimleler
arasinda daima anlamsal tutarlilik ve
bitinliik gozlenir. Metin rahatlikla
anlagilir. 45puan

Metinde, paragraflarda ve ciimleler
arasinda genellikle anlamsal tutarlilik
ve biitlinlik gozlenir. Metni anlamak
zor degildir. 30puan

Metinde, paragraflarda ve ciimleler
arasinda kismen anlamsal tutarlilik ve
bitinliik gozlenir. Metni anlamak
bazen zor olabilir. 15puan

Metinde, paragraflarda hatta
ciimlelerde anlamsal tutarlilik ve
bitiinl tik bulunmaz. Metni anlamak
oldukga zordur. 0 puan




