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Tiirkiye Ekonomisi sermaye hareketlerinin serbest birakilmasmdan
sonra 1994°te krize girmistir. Ondan sonra finansal sektdrdeki 2000 Kasim ve
2004 Subat krizleri nedeniyle IMF ile yapilan istikrar programi ve stand-by
anlasmasi ile sonlandi. Serbest Piyasada doviz kuru serbest birakildi ve Tiirk
Liras1 yiiksek oranda devaliie edilmistir.

ABD’de 2009 Ekim ayinda ortaya ¢ikan finansal kriz tiim diinyayi
etkisi altma aldi ve biitlin sektorler etkilendi. Ekonomide yasanan bu olaylar
biitiin is diinyasim etkiledi. Kiigiik isletmeler zor duruma diistii. Ozellikle
yabanci paralarla borglanan igletmeler iflas eti.

Ekonomik kriz dénemlerinde bir firmanin basarisizliga ugramasi,
firmanin gecici nedenlerle cari sorumluluklarini yerine getirmemesinden iflas
etmesine kadar uzanan durumlari igeren bir siireci kapsamaktadir.

Basarisizliga ugramis bir isletmenin finansal yapisini diizeltmek
amaciyla almacak onlemler isletmelerin iginde bulundugu mali giicliiliigiin
derecelerine gore farkliliklar gosterir. Ekonomik kriz dénemlerinde giig
durumda kalan isletmeye isletme yoneticisi bazi konularda yardimei olabilir
ve yol gosterebilir. Bu yardimin amaci igletmenin varligini devam etmesini
saglamaktir. Bu ¢alismanin amaci Ekonomik Kriz Dénemlerinde Cagdas
Yonetim Stratejileri tizerinde durmaktir.

1.EKONOMIK KRiZ VE ISLETMELER

Tirkiye 1989 yilinda konvertibiliteye gegis ile birlikte disa agilma
politikalarinda 6nemli bir adim atmustir. Sermaye hareketlerinin serbest
birakilmasi ile 1994 yilinda Tiirkiye Ekonomisi énemli bir kriz yasamistir.
Enflasyon girerek %150’lere ¢ikti ve ekonomi kiigiilme siirecine girdi.

* COMU Biga IBF Isletme Boliimii Ogretim Uyesi
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Hemen ardindan diinya ekonomisinde yasanan krizler (1998 Rusya ve Asya
krizleri) Tiirkiye’yi de derinden etkilemistir.

Kriz, durgunluk veya bunalimdir. (Biger, 2008:90) Kriz,
beklenilmeyen ve oOnceden secilemeyen acele ve cabuk cevap verilmesi
gereken koruma onlem ve uyum mekanizmalarini yetersiz hale getirerek
mevcut degerlerini, amaglarmi ve varsayimlarmi tehdit eden gerilim
durumudur  (www.forumlopedi.net/halkla_iliskiler ve iletisim/kriz_nedir-
t12619.0.html). Kriz, milli gelirin kisa bir siire i¢inde Snemli bir oranda
diismesidir. Uzun siiren krizlere buhran (Depresyon) denir. Sifir biiyiime
durgunluktur. Buna stagnasyon denir. Eksi %1 civari biiyiime resesyondur.
Kriz, reel olmayan ekonomi ile reel ekonomi arasinda agilmadan ¢ikar. Bir
diger tanimlama ise finansal ekonomi ile fiziki ekonomi arasindaki farkin
acgilmasi seklinde ifade edilebilir
(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/haber.aspx?id=3708792&yazarid=17).

Ekonomik kriz ise ekonomide gerileme donemine verilen ad, kendi
giicliyle gelismeye giicii yetmedigi ve bu yiizden geriledigi ekonomik bunalti
da denilen bir olgudur (www.incefikir.com/index.asp?id=56888).

Kamu kesiminin bor¢lanma geregindeki artislarda krizin etkilerinin
derinleserek devam etmesine yol ag¢mistir. 2000 yili basinda IMF ile
imzalanarak yiirlirlige giren stand-by anlasmasi {i¢ yillik siire¢ igerisinde
ekonomide yeniden istikrarin saglanmasina yonelik bir ¢abaydi. Bu anlagsma
doviz kuru  “gipa” olarak belirlenecek, 1. yilin sonunda déviz kuru ile
uyumlu bir enflasyon orani belirlenecekti. Programin 2.yilinda ise bir band
araliginda hareketine izin verilecekti.

Enflasyonun indirilebilmesi igin gerekli olan yapisal uyum
programlarmda bu ii¢ yillik siire¢ i¢inde gergeklestirilecekti. Ancak program
planlandigi gibi yiiriitiilmedi. Birinci yilin sonuna dogru Kasim 2000’de ilk
kriz ortaya ¢iktr. Bu kriz kisa bir siire igin gegistirilmeye c¢aligilsa da 2001
Subat ayinda mali sektdrde yasanan krizler nedeniyle uygulanan istikrar
programi ve IMF ile yapilan stand-by anlagmasi bu tarihte sona erdi.

Doviz kuru serbest piyasa kosullarinda serbest birakildi ve Tiirk
Liras1 ¢ok kisa bir siirede yliksek oranda devaliie edildi. Ekonomide yaganan
tim bu olaylar isletmelerin tamamini etkisi altina almis 6zellikle de kiigiik
igsletmeler daha ¢ok etkilenmistir.

2009 Ekim ayinda ABD kokenli Finansal kriz ise tiim diinyay1 etkisi
altma almig ve biitiin sektorler etkilenmistir. Tiirkiye de bu krizden
etkilenmis birgok isletme isgileri isten ¢ikarmuis, iflaslar olmus ve isletmeler
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kapanmistir. Gerek ekonomideki krizler gerekse gii¢ durumda kalan
isletmeler giintimiiz Tiirkiyesi’nin en giincel konular1 olmustur.

2.GUC DURUMDA KALAN ISLETMELERIN
BASARISIZLIK GOSTERGELERI

Ekonomik kriz donemlerinde gii¢ durumda kalan isletmelerin
basarisizlik gostergeleri su sekilde agiklanabilir. (James, 1997:1)

1.Ekonomik Basarisizlik: isletme gelirlerinin toplam maliyetlerden
az olmasi durumunda ekonomik basarisizliktan s6z edilir.

2.Sirket Basanisizhgi: Bir isletmenin  alacaklarina  kargi
sorumluluklarint  yerine getirememesi durumunda olur. (Zenoff ve
Zwick,1969:127)

Bunlardan ekonomik faktorler (yanlis yer se¢imi, endiistrinin iginde
bulundugu sartlar) finansal faktorler (yiiksek miktarda bor¢ ve yetersiz
sermaye) tecriibe faktorler (yonetimde deneyimsizlik) dir.

3.Teknik iflas: Sorumluluklarim gereken zaman iginde yerine
getiremeyen bir baska anlatimla bor¢lariin vadesi geldigi halde 6demeyen
bir isletme teknik agidan iflas etmistir.(Plum, 1969:72)

4.iflas: Isletme sorumluluklarmin defter degeri varliklarnm piyasa
degerinden fazla oldugu durumda firmanin tasfiyesi giindeme gelir.

3.SLETMELERDE VERILEN KARARLAR

Karar, bir is ya da sorun hakkinda diisiiniilerek verilen yargi, bir
diger tanimda ise bir kurumda isletmede, politikada, gesitli egilimlerin
arasindan secilerek  izlenen  tutumdur. (www.cep-x.com/cep-xX-
sozluk/138034-kara-karar-nedirc-kararanlamihtml). Karar verme, bir sorunu
¢ozmek igin mevcut eylem segenekleri arasindan en iyi se¢imi yapmak
demektir. (Can vd, 1991:291) Karar verme siiregleri ise risk ortaminda karar
verme, belirlilik ortaminda karar verme, belirsizlik ortaminda karar verme
seklinde ayrilmistir.

Diger taraftan isletmelerde verilmesi gercken karar gesitlerini ii¢
baslik altinda toplayabiliriz (Ansoff,1965:9).

1.Stratejik Kararlar: Bu c¢esit kararlar isletmenin gelecekteki ve
mevcut sistemine yonelik olan stratejik kararlardan olusur. Bunlar genellikle
isletmenin digma yonelik olan kararlardir. Uretim ve pazarlama ile ilgili
kararlar genel olarak stratejik kararlar igerisinde halledilir.
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2.Yonetim Kararlari: Bunlar daha ¢ok isletme yonetimine yonelik
olan karar c¢esitlerini kapsar. Organizasyon yapisi yetki ve sorumluluk
iligkileri, isakimu, bilgi akimi, dagitim kararlariyla ilgili kararlardir.

3.sletme Kararlari: Isletmenin mevcut yonetim siiregleri
igerisinde kar maksimizasyonu hedefleyen fiyatlandirma kararlari, pazarlama
stratejilerinin olusturulmasi tiretim seklinin ve stok diizeyinin belirlenmesi
icin liretime yonelik olan kararlardir.

4. EKONOMIiK KRiZ DONEMLERINDE UYGULANAN
YONETIM STRATEJILERI

Yonetim, baskalar1 vasitasiyla is gérme sanat ve bilimidir.
(Can,1999:75) Diger bir tanimda ise bir amaca ulasmak igin Orgiit
kaynaklarmm koordine edilmesidir. (Yiiksel, 2003:58) Isletmelerde ¢agdas
yonetim teknikleri; amaglarina gore yonetim, toplam kalite yonetimi, degisim
miihendisligi, kiyaslama, 6grenen Orgiitlerdir.(Yiiksel, 2003:88) seklinde
siralanabilir. Bunlarm yani1 sira ozellikle ekonomik kriz dénemlerinde
isletmelerde uygulanmasi gereken ¢agdas kriz yonetim stratejileri ise su
sekilde agiklanabilir.

1.Siirdiiriilebilir Deger Yaratmak: Siirdiirebilir deger yaratmak
sadece o sirkete art1 deger olusturmak degil, sirketin tiim paydaslarmin hak
ve cikarlarini, beklentilerini karsilamak, bugiin ve yarin var olabilecekleri
ortami insa etmektir.

2.isletmelerde Dogru Yonetim: Yoneticilik ¢ok bireysel bir konu
oldugundan her yoneticinin bir lider olmasi, etrafindaki insanlarin bir amag
bir hedef gerg¢evesinde toplanmasidir.

3.Anlatan Soyleyenden, Konusturan Dinleyen Yoneticilige
Gecis: Her yoneticiden beklenen sirketteki degisimi ve Dbiiylimeyi
yonetmektir. Yoneticilerin iletisim becerilerinin ¢ok yiiksek, iyi odaklanan,
¢ok net bir mesaji defalarca verebilen olmasi gerektigidir. Modern yonetim
insan odakli olmalidir. Kriz dénemlerinde sirketler yatirima ve harekete
devam etmelidir. Her ydnetici ayn1 zamanda bir insan kaynaklar1 yoneticisi
olmalidir.

4.inovasyon: Kriz ortammnm ¢ok yogun bir sekilde iilkemize kadar
geldigi bu donemde inovasyon gelecegi kurtaracak bir alet olarak
diistiniilmelidir. Kriz dénemlerinde inovasyondan vazgegilmemelidir.
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SONUC

Ulkemizde zaman zaman yasanan ekonomik krizler isletmeleri giic
duruma sokmus ozellikle de kiiciik isletmeler bundan direkt olarak
etkilenmistir.

Finansal istikrarsizlik son on yilda diinya ekonomisinin en belirgin
ozelligi olmus, kisa dénemler halinde ortaya ¢ikan ve birbirini izleyen krizler
ozellikle gelismekte olan tilkelerin reel ekonomileri tizerinde kalici etiler
birakmigtir. Ekonomik krizlerin goriiniirdeki etkisi finansal piyasalarda
gergek etkisi reel kesimde ortaya ¢ikmaktadir.

Tirkiye'nin krizle miicadele edebilmesi igin anti-kriz giindemini
olusturmali ve bunlari hemen uygulamaya koymalidir. Isletme yoneticileri
kriz donemlerinde krizle basa ¢ikabilmeleri igin ¢agdas yonetim stratejileri
gelistirmelidir. Ekonomik kriz dénemlerinde mesleki kuruluslarin is
diinyasina kucak agmasi ve isletmelere yardimci olabilecek danigmanlik ve
finans destegi vermelidir.
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