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OZET

ILKOKULLARDA YASANAN SORUNLARIN OKUL MUDURLERININ
GORUSLERI CERCEVESINDE DEGERLENDIRILMESI

Ercan PEHLIVAN
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Lisansiisti Egitim Enstitiisii
Sinif Egitimi Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi
Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Yasemin ABALI OZTURK
30/01/2023, 74

Bu aragtirmanin temel amaci ilkokullarda yasanan sorunlarin okul midiirlerinin
goriisleri ¢ercevesinde degerlendirilmesidir. Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden
olgubilim deseninden yararlanilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak uzman
goriislerine ve ilgili alanyazina bagvurularak hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu

kullanilmistir.

Canakkale ilinde yapilan ¢alisma i¢in ilgili kurumlardan arastirma uygulama izinleri
alinmis ve 22 ilkokul miidiirii ile 2022-2023 egitim 6gretim yilinda goniilliiliik esasina dayali
olarak ylizylize goriismeler yapilmistir. Katilimcilarin izni dahilinde goriismeler ses kaydi
ile kayit altina alinmis ve ses kayitlari tiim gortismeler bitince birebir desifre edilerek yaziya
gecirilmistir. Elde edilen veriler icerik analizi teknigi kullanilarak analiz edilmis ve her soru
icin uzman esliginde kategoriler ve alt kategoriler olusturularak ortak kodlar elde edilmistir.

Verilerin modellemesinde Nvivo programi kullanilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda; ilkokul miidiirlerinin goriisleri
cergevesinde ilkokullarda yasanan sorunlarin veliler, 68retmenler, destek personeli, brang
Ogretmenleri, egitim bolgesi, mevzuat ve biirokratik iletisim, dis paydaslar ve maddi
yetersizliklerle ilgili sorunlar oldugu sonucuna ulasilmistir. Okullarin destek personeli
konusunda yetersiz oldugu, tasimal1 egitim sorununun devam ettigi ve sorunlarin ¢ikmasinda

velilerin medeni halinin, ekonomik ve akademik diizeylerinin etkili oldugu sdylenebilir.



Anahtar Kelimeler: ilkokul miidiirii, Sorun, Yé&netici, Ogretmen, Veli, Destek

Personeli.



ABSTRACT

EVALUATION THE PROBLEMS EXPERIENCED IN PRIMARY SCHOOL
WITHIN THE FRAMEWORK OF THE VIEWS OF THE OPINIONS OF SCHOOL
PRINCIPALS

Ercan PEHLIVAN
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Thesis in Education Science
Advisor: Dr. Ogr. Uyesi Yasemin ABALI OZTURK
30/01/2023, 74

The main purpose of this research is to evaluate the problems experienced in primary
schools within the framework of the opinions of school principals. In the study,
phenomenology design was used from qualitative research methods. In the study, a semi-
structured interview form prepared by referring to expert opinions and related literature was

used as data collection tool.

For the study conducted in Canakkale, research and application permits were
obtained from the relevant institutions and face-to-face interviews were conducted with 22
primary school principals on a voluntary basis in the 2022-2023 academic year. With the
permission of the participants, the interviews were audio-recorded and the audio recordings
were transcribed one-to-one after all the interviews were finished. The obtained data were
analyzed using the content analysis technique and common codes were obtained by creating
categories and subcategories for each question with expert guidance. Nvivo program was

used in the modeling of the data.

In line with the findings obtained from the research; within the framework of the
opinions of primary school principals, it was concluded that the problems experienced in
primary schools were problems related to parents, teachers, support staff, branch teachers,
education district, legislation and bureaucratic communication, external stakeholders and

financial inadequacies. It can be said that schools are inadequate in terms of support staff,

Vi



that the problem of transportation education continues and that the marital status, economic
and academic levels of families have the most impact on the emergence of problems

Keywords: Primary school principal, Problem, Administrator, Teacher, Parent,
Support Staff.
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

1.1.Problem durumu

Toplumlar kendi yasamsal 6zelliklerine gore konfor alanlarini olustururlar. Konfor
alanlarinin devamu i¢in kurallar gelir. Bu kurallarin degismesi zor olsa da devamliligi igin
careler aranir. Toplum kurallarinin aktarim yolu formal veya informal yollarla egitim
ihtiyac1 olarak ortaya ¢ikar. Bagsaran (2000) bu durumu toplumdaki bireyler, egitim
gereksinimlerini kendilerini egitecek insanlarla iliski kurarak karsilama yoluna gitmisler
seklinde aciklamistir. Okula doniisiimde ise toplum; yasadig1 ortamda egitsel iligkilerinin
ortaya ¢ikardigi okulumsu oOrgiitlere pek elestiri getirmemis, toplum bunlar1 hep

gereksemistir (Basaran, 2011).

Okul; toplumlarin egitim kavrami ve 6gretim hizmetiyle 6zdeslestirdigi yapi, egitim
sisteminin en islevsel parcasi ve liretim amagli somut Orgiitlenmesi olarak belirlenmistir
(Agikalin, 1998: 1). Okullarin en 6nemli 6zelligi, diger sektorlerden ayiran tarafi; toplumsal
gelisimi ve belirlenen degerleri insanda donatmasiyla egitimin temel ayagini olugturmasidir.
Okullarda degisimi saglayarak verim alabilmek ve okullari toplumun ihtiya¢ duyduklarini
karsilayabilir giice getirmek, yeni plan, politika ve performanslarin gelistirilmesi ile
miimkiin olur (Cafoglu, 1996: 109). Gelistirilen plan, politika ve performanslarda okul
yonetiminin istlendigi rol ise, okulu hedeflerine uygun olarak yasatmaktir (Bursalioglu,
2013).

Yonetim, amaglar dogrultusunda bir okuldaki etkinlikleri planlama, orgiitleme,
herkesi ise katarak yiiriitme ve denetleme c¢alismalaridir. Yonetme ise gerceklestirilen
yonetim iginde gerekli erk sahibi ve program dahilinde c¢alismalar1 istenildigi sekliyle
uygulama islemidir. Bir orgiitiin isgorenlerini yonetmekle gorevlendirdigi kisi erk sahibi

yoneticidir (Celep, 2004).

Okul kiiltiiriinde insanin varligir egitim-6gretim ortamlarini zenginlestirdigi gibi
sorunlart da dogurur. Bursalioglu (2013) egitim-6gretim kurumu olan okullarda sorun
olusturabilecek dgeleri; okul yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler, memurlar, diger personel,

veli, baski gruplar1 ve liderleri, yonetim yapisi, is piyasast ve merkez oOrgiitii olarak



siiflandirir. Okullarin birincil idarecileri olan okul miidiirlerinin okulu yonetme siirecinde
karsilastiklar1 bu problemler okul miidiiriiniin yetki, gorev ve sorumluklari ile de paraleldir
(Demir, 2016). Bu paralellik ilkokullarda olusan sorunlarin en iyi gbzlemcisi olarak okulun
miidiir{inii sorunlarin ve ¢éziimlerin odagi yapar. Okul 6rgiitiinde meydana gelecek sorunlar
her miidiiriin yoneticilik yetenegi kadar onemli olur. Okullarda yasanan sorunlarin
¢oziilmesinde en 6nemli konu sorunlarin dogru tespit edilebilmesidir. Sorunlarin iyi bir

sekilde analiz edilmesi ¢6ziim yollarinda kolaylik saglayacaktir.

Okullarin ve okul liderligi ekiplerinin karsilastig1 tiim sorunlar birebir ayn1 degildir.
Bu da uygun ¢oziimler 6nermeyi 6zellikle zorlastirir. Baz1 yazarlar, var olan farkl tiirden
sorunlar1 daha iyi anlamak i¢in sorunlar1 kategorize etmeye calisir (Heifetz, Grashow ve
Linsky 2009°den aktaran Mireia vd., 2020). Cinkir (2010)’a gore, okul miidiirlerinin
karsilagtigi oncelikli sorunlar arasinda okulun mali isleri ile genel ve idari hizmetlerin
yonetimine iliskin sorunlar yer almaktadir. Bunu {igiincii sirada okulun dis paydaslarinin
olusturdugu sorunlar, dordiincii sirada personelin is iiretme hizmetlerinde yasanan sorunlar,
besinci sirada Ogrenci akademik ve yasal sorumluluklari ile ilgili yasanan sorunlar

izlemektedir. Egitim-6gretim en az sorun yasanan yonetim alanidir.

Okullarda sorunun tam ve dogru olarak belirlenmesi, sorunu ¢ézme basarisini etkiler.
Yoneticilerin sorunu tespitindeki engeller; sorunu 6ziinii tanimlayamamasi, ana sebepler
yerine belirtilerin incelenmesi veya yanlis sorunun segilmesidir (Ozensoy, 1998). Yapilan
bu arastirmayla ilkokullarda yasanan sorunlarin miidiirlerin goriisleri ¢ergevesinde

kategorize edilerek ¢6ziim yollarinin bulunmasina katki saglanacaktir.

1.2. Arastirmanin amaci

Bu aragtirmada temel amac ilkokullarda yasanan sorunlarin okul miidiirlerinin
goriisleri cergevesinde degerlendirilmesi ile okul miidiirlerinin ortaya koydugu sorunlar ve
varsa ¢0ziim Onerilerini bilimsel aragtirma yontemleriyle analizini saglamaktir. Ortaya ¢ikan
analiz bulgularini; bilimsel yaymlarda paylasarak MEB tarafindan fark edilmesi

amaglanmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin sorular1 agagidaki gibidir:



Arastirmada amag ilkokul miidiirlerinin gegmis tecriibeleri ve goriisleri ¢ergevesinde
sorunlart belirleyebilmek ve ¢dziim onerileri olusturabilmektir. Bu kapsamda aragtirmanda
asagidaki sorulara cevaplar1 aranacaktir.

[lkokul miidiirlerinin en fazla zorlandig1 sorunlar nelerdir? Varsa ¢dziim &nerileri nelerdir?

[lkokul miidiirlerinin 6grenci velilerinden kaynakli sorun yasanma durumlar1 hakkindaki
diistinceleri nelerdir?

[lkokul miidiirlerinin personeller ile sorun yasanma durumlar1 hakkindaki diisiinceleri
nelerdir?

[lkokul miidiirlerinin egitim bélgesinden kaynakli sorun yasanma durumlari hakkindaki
diistinceleri nelerdir?

Ilkokul miidiirlerinin maddi yetersizlikten dolayr sorun yasanmasi durumuna iliskin
diistinceleri nelerdir?

[lkokul miidiirlerinin dis paydaslardan dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleri
nelerdir?

[lkokul miidiirlerinin mevzuat ve biirokratik iletisimden dolay1 sorun yasanmasi durumuna

iliskin diistinceleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Okullar, topluma y6n veren ve toplumu doniistiiren kurumlardir. Geligsen teknolojiyle
birlikte degisen toplumun ihtiyaclarmi karsilayan ve bu anlamda topluma yon veren
okullarin, gelecek i¢in kendi i¢ doniistimlerini gelistirmeleri gerekmektedir. Cinkir (2010)’a
gore, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler egitim sistemini etkilemekte ve
egitim sistemindeki bu degisimlerin okullardaki yonetimi daha karmagsik ve sorunlu hale
getirmektedir. Okul miidiirleri de bu anlamda idari, egitim ve 6gretim, personel ve mali
konular gibi farkli alanlarda bircok sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Okulun doniisiim

yolunda belirleyecegi faaliyetler sorunlarin dogru tespiti ve ¢éziimiiyle miimkiin olacaktir.

Balkar (2009)’a gore, oOrgiitlerin koymus olduklar1 hedefler dogrultusunda
calisabilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmeleri gerekir. Bu hedeflere ulagsmak orgiitlerin
etkili ve dogru bir sekilde yonetilmesine baglidir. Her 6rgiit gibi okullar da kendilerinden
beklenen taleplere sistemli bir sekilde karsilik verebilmek i¢in isleyen bir yonetim yapisina

ihtiya¢ duymaktadir. Yonetimdeki okul miidiiriiniin, okulun farkli boyutlarim1 ve okul

3



calisanlarinin farkli ihtiyaglarini dikkate almasi gerekir. Aslanargun ve Bozkurt (2012) da,
okul ortamindaki problemin analiz edilmesinin ve duruma uygun ¢oziim stratejilerinin
gelistirilmesinin okul miidiiriiniin 6gretim liderligiyle yakindan ilgili oldugunu ifade
etmektedir. Bu baglamda okul miidiirleri okullarindaki sorunlar1 belirlemek i¢in okulundaki
tiim etmenlere nasil ulasacagini bilmelidir. Her okulun her etmenine ulagim sekli, yontemi
ve ne kadar miidahale edecegi o okul miidiiriiniin 6ziinde belirledigi bir 6l¢iittiir. Okul
miidiirii sahip oldugu bilgi birikimi ve tecriibeyle bolgenin ve lilkenin cografi, sosyolojik,
ekonomik yapisi, yerel yonetimler, STK lar, ¢evredeki esnaf, veli, 6gretmen, okuldaki diger
personeller, 6grenci gibi tiim etmenleri tek tek degerlendirerek okulun vizyonuna ulagsmasi

icin okulun misyonunu bu dogrultuda belirlemesi gerekmektedir.

Okullar bilgiyi aktarma gdrevi yerine, 0grencilerin ve tiim etki alaninin bilgiye nasil
ulasabildigini, bilgiyi nasil kullanabildigini, bilginin daha etkili nasil paylasilabildigini ve
bilgiyi iiretebilen kisilerin gelecekte toplumda daha 6nemli konuma geleceklerini diisiinerek

sorunlarini belirlemeli ve miidahale etmelidir (Drucker, 1994).

Politika yapicilar, okullarda alinan kararlarin sorumlulugunu okul miidiirlerine
yiikleyerek baski yapar (Hallinger ve Heck, 1996 ). Bu baskilar altinda sorunlari tespit
ederken ilkokul miidiirlerinin karsilastigir engeller kisisel goriisleri, mevzuat ve biirokrasi
olarak yer alir. Bu anlamda arastirmanin 6nemi ilkokullarda yasanan sorunlarin okul

miidiirlerinin gortsleri ¢er¢evesinde degerlendirilmesidir.

1.4. Varsayimlar

Arastirma belirlenen varsayimlar ¢ergevesinde yapilmistir.

1. Arastirmaya katilan ilkokul miidiirleri goriislerini 6znel olarak dile getirmislerdir.

2. Arastirmada ulasilan veriler ve bu verilerin gergegi yansittigi kabul edilmistir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

1. Bu arastirma 2022-2023 egitim- 6gretim yilinda Canakkale ili Milli Egitim Bakanligina

bagli ilkokullarda gérev yapan 22 ilkokul midiiriiniin gorisleri ile sinirhdir.


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13632430802517209

2. Bu aragtirmada elde edilen veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla ulasilan

cevaplarla sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Yonetim: Bir okulda i¢ ve dis paydaslarin egitim faaliyetlerinde saglikli bir sekilde

bulunabilmesi i¢in organizasyonun yapilmasidir.

Yonetici: Milli Egitim Bakanligina bagli her kademe ve tiirdeki orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinda idari ileri yiiritmekte olan miidiir, miidiir bagyardimcisi ve midiir yardimeisi
gorevlerini 657 sayili Kanunun 88 inci ve 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 37

nci maddelerine gore ikinci gorev kapsaminda yiirtitenleri, ifade eder.

Miidiir: Milli Egitim Bakanligina bagl okul ve kurumlarda 6rgiin ve yaygin 6gretim yapan
okullarin yoneticilik gorevini ikinci gorev kapsaminda yiiriiten Ogretmenlerin goérev

unvanidir.

Okul miidiirii: Atama smifi egitim 6gretim hizmetleri olan, ek gorev tanimi ile yonetici

tinvani alan kisi.

Fiziksel sartlar: Okul binasinin, bahgesinin, sahip olunan ders materyallerinin, elektrik,

1sinma, sogutma, wc olanaklarini anlatir.

Okul insan kaynaklari: Ogretmen, dgrenci, destek personeli, kantin gérevlisi, bagiscilar,

okul aile birligi



iKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE
2.1. Egitim Sistemi

Sistem yaklasimi Oncelikle doga bilimlerinde giindeme gelir; daha sonra sosyal
alanlara ve bu baglamda egitim sisteminde okul 6rgiitiine uygulanir (Sisman, 2012: 7). Okul
binalari, 6gretmen ve yoOneticilerin mesleki uyum ve giiven igerisinde gorevlerini yerine
getirebildikleri bir alandir (Barnett ve Fallon, 2007). Balci’ya (2000) gore okulda egitim
sisteminin iki temel 6gesi etkililik ve etkinliktir. Bu iki 6genin dengesi okul sistemin
yonetilebilmesini saglayacaktir (Barnard, 1938’den aktaran Balci, 2000). Etkinlik 6gesi
calisma sistemini ifade ederken, etkililik 6gesi ¢iktilarin verimini ifade etmektedir. Adam
Smith 1776 yilinda “Uluslarin Refah1” adli yapitinda, tiretimin daha yiiksek kalitede {irtin
ortaya koyabilir hale gelmesi i¢in is bolimiine vurgu yapar ve “standartlik” kavrami ile

calisma sisteminin iyilesmesiyle verimin artirilacagini savunmustur (Halis, 2000: 4).

Bu bakimdan standartlastirilmis egitim sistemin gostergeleri listelenen sekilde
Ozetlenebilir (Taymaz, 1995: 16):
[1 Egitim sistemi dahili veya harici sekilde bireylerin davraniglarini degistirebilir ya da
planlanan davraniglar kazandirir.
[J Insan davramslarindaki farkliliklar, toplumun ve tabiki velilerin beklentileriyle
uyusmadig1 zaman ¢atismalara yol acabilmektedir.
[] Egitim hedeflerinin i¢inde, diisiinme becerilerini gelistirme de yer alir. Ogrenciler okulda
elestirel anlayis1 gelistirdikleri zaman farkli diisiincedeki kisilerin elestirilerine duyarlilig:
artar.
[J Egitim kurumlarinda yetistirilenler, egitildikleri konular digina c¢ikmak isteyebilir.
Sonugta istihdami etkileyen egitim-insan-is degiskeni bozulabilir.
[1 Egitim sisteminde ortaya ¢ikan insan davraniglarindaki olumlu ya da olumsuz degisimin
Olgiilebilmesi, belirlenen hedeflere ulagsma seviyesinin belirlenebilmesi, basarinin
degerlendirilebilmesi oldukga zordur.
[] Egitim sistemine giren 6grenci egitim bdlgesinin insanidir. Bu sebeple egitim bolgesinin

ihtiyaglarini karsilarken egitim bolgesinin etkisi oldukga fazladir.



[1 Egitim toplumun iginde faaliyet gosterdiginden egitim sisteminin katilimli ya da
katilimsiz olarak denetleyenleri ortaya ¢ikar. Farkli kisi ve gruplarin talepleri olacag igin,
baskilar okul yoneticisinin iistiinde toplanir.

[1 Toplumun beklentisi egitim sistemin beklentisiyle ayn1 olmayabilir. Toplumun beklentisi
egitimin beklentisine gore ilgisi farklidir. Bu sebep ile toplum-egitim dengesi saglanmasi
zordur.

[1 Okullarda gorevli egitim personeli genel olarak alaninda mesleki egitim gormiis
ogretmenlerdir. Okul midiirleri gorevdeki 6gretmenlerden segilerek atanmakta bunlarin
biiyiikk bir boliimii egitim yoneticiligi alaninda 6grenim ve tecriibesi olmadan gorevini
yiiriitiir.

1 Egitim kurumlar1 topluluklarin yasadigi en kiiciik yerlesim birimi olan kdy, mezra ve hatta
yaylalara kadar yayilmistir. Egitim yonetimi en kii¢iikk egitim kurumlarinda dahi egitim
isinin verimli bir sekilde yonetilmesinden mesuldiir.

(1 Egitim kurumlar1 bulundugu egitim bdlgesinin ihtiyaglarini karsilamakla sorumlu

olmasina ragmen merkeziyet¢i sisteme baglidir.

2.2. Yonetim

Ilgar’a (2005: 13) gore yonetim, belirli kazanimlara ulagsmak i¢in insanlari, zamani,
maddi kaynaklari, donanimi, ara¢ ve gereci birbirine uygun kazanima doniik bir sekilde
kullanma stirecidir. Dolayisiyla insan giicii orgiitlin asil girdisi durumunda karsimiza ¢ikar.
Orgiitlerin diger girdilerinin insanmin y&netim giiciiyle islenip oOrgiitiin asil amacina

dontstiiriildiigi sdylenebilir (Senol, 2009).

Yonetim isi sosyal, politik, ekonomik yonleriyle gesitli bilim alanlar1 agisindan bilim
insanlarinca farkl Slgiitlerle analiz edilir. Isletmeler ve okul &rgiitleri igin yonetim, iiretim
faktorlerinden biri olarak goriiliir. Yonetim kavrami ekonomi biliminin Onciileriyle
profesyonel yoneticilik olarak popiiler olmus, sanayilesme siirecinde isletmelerde giderek
onem kazanmistir (Sisman, 2012). Ulkemizdeki egitim sisteminde ise yonetim; Bakanlik,
[I/Tlge Miidiirliikleri, Halk Egitim Miidiirliikleri, Ders Araclar1 Merkezi, gibi birimlerin
yonetilmesi anlamina gelir (Ag¢ikalin, 1998: 2).



Yonetim siireci egitim sistemindeki orgiitlerin yonetimi agisindan ele alindiginda
“egitim yonetimi” kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Egitim yonetimini diger kurumlardan
farkli kilan egitimin ayr1 bir isletme alan1 olmasidir. Egitim yOnetimini ayiran, 6zgiin bir
yap1 kazandiran ise toplumu insa eden bir kurum olarak egitimin kendine 6zgiinligiidiir
(Kiigiikahmet, 1999: 278). Ilgar (2005: 14) egitim yonetimine, egitim kurumlarinda sorumlu
oldugu egitim programlarinin etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in alt gorevler olusturmustur.
Bu alt gérevler 6gretim faaliyetleri, personel isleri, biitce yonetimi, bina bakimi, arag ve
gereglerin amacina uygun bir sekilde kullanilmasi, yontemlerin gelistirilmesi ve yonetim
stirecinin etkili bir sekilde isletilmesi i¢in yollar aranmasidir (Ilgar, 2005: 14). Egitim
yonetimi siireci; egitim orglitlerinin amaglarimi gergeklestirebilmek igin gerekli nitelikleri

tastyan insanlarla isbirligi ve esgiidiimleme ile gergeklesir (A¢ikgoz, 1994: 8).

2.2.1 Egitim Yonetiminin Tiirkiye’de Tarihgesi

Tiirkiye’de egitim alaninda yonetici yetistirmek i¢in 1928 yilinda Gazi Egitim
Enstitlisti’'niin biinyesinde Pedagoji Boliimii agilarak egitim yoneticisi, miifettis ve 6gretmen
yetistirmek amaclanmistir. Yonetici veya miifettis olabilecek yeterlilikte ilkokul
ogretmenleri sozlii ve yazili smavlardan gegirilerek, O6gretmenlik meslegi, yoneticilik,
miifettislikle ilgili temel bilgiler seklinde egitim igerikleri ile yetistirilmistir (Recepoglu ve
Kiling, 2014).

Lisans diizeyinde egitim yetersiz goriilerek 1952°de kamu ¢alisanlarinin hizmetigi
egitim kurumu olarak Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE)
kurulmustur. 1958’de kabul edilen TODAIE Teskilat Kanunu’nda ilk maddesinde
Enstitii’nlin amaglar1 “alana yararli ¢aligmalar {iretme, yonetici yetistirme, memurlarin idari
sahada olgunlasmasimi saglama” olarak belitlenmistir (TODAIE, 1958). TODAIE 9
Temmuz 2018 tarihinde KHK ile kapatilmistir.

MEB stiralarinda egitim yoneticisi yetistirilmesi, atanmasi ve mevcut sistem i¢inde
calisan yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri i¢in yiiksek lisans egitimi almasinin
gerekliligi vurgulanmistir (MEB, 1982; MEB, 1996; MEB, 1999; MEB, 2010; MEB, 2014,
MEB, 2021). Uzaktan egitim politikalarmin yayginlagsmasi ile on sekizinci sirada uzaktan

egitim modeli ile lisansiistli egitim verilebilecegi, uygulamacilarin katilimlari i¢in verilecek



izinler ic¢in yasal diizenlemelerin yapilmasi gerektigi vurgulanmistir (MEB, 2010). On
dokuzuncu siirada ise uygulamacilara yonelik tezsiz yiiksek lisans programi gibi doktorasini

da egitim alaninda yapmak isteyenlere agilmasi 6nerilmistir (MEB, 2014).

2.3. Okul Yonetimi

Toplumun egitimle formal olarak tasarlandigi yer okuldur. Okulun yoniinii diger
toplumsal kurumlar belirler. Okulun etkili bir sekilde yonetilmesi toplumun tiim iglevlerine
ve sorunlarina egitsel yonden dikkate almasiyla miimkiindiir (Aydm, 2010). Okul
yonetiminin hizmet ettigi amaclar egitimi yayginlastirmak ve egitimin niteligini arttirmaktir

(Basaran, 2000).

Okulu yonetirken yoneten kisilerin karar verme, planlama, orgiitsel yapry1 kurma,
iletisim koordinasyon, denetim, degerlendirme becerilerine sahip olmasi beklenir (Ozden,
2005). Okulu yoneten kisi bu becerileri okulun i¢ ve dis 0gelerinin etkili bir sekilde
yonetmek icin kullanir. I¢ 6geler 6grenci, dgretmen, diger yéneticiler ve okulun diger
personelleridir. Dis 6geler ise veliler, cesitli baski gruplari, yerel yonetimler, is piyasasi,

merkez orgiitii olarak siralanabilir (Ilgar, 2005).

Okul yonetiminde yonetim alanlar1 diger bir goriise gére kurumsal ve insansal olmak
tizere iki boliime ayrilir. Kurumsal boyutta yonetici, 6gretmen, 6grenci, miifettis faktorleri
varken insansal boyutta okul calisanlarinin ihtiyaglar1 ve arasindaki iletisim yer alir

(Lunenburg ve Ornstein, 2000, akt. Sarpkaya, 2013).

Okulun yonetimi esnasinda yoneticinin oniine ¢ikan 6geler nasil smiflandirilirsa
siiflandirilsin her zaman su veya bu nedenle okulun amacina ulagsmasini engelleyen bir
sorunla karsilagilabilir (Giirsel, 1997). Okul yonetiminin en temel goérevi karsilasilan
sorunlara okulun hicbir 6gesinin zarar gérmeden okul drgiitiiniin devamliligini saglayacak

sekilde karar almasidir (Maya, 2016).



2.3.1 Okul Yonetimini Etkileyen Faktorler

Egitim orgiitlerinin yonetimini etkileyen islevler, yonetimsel is ve islemlerin
siniflandirilmasi ile anlasilabilir. Bu dogrultuda alanda farkli ¢alisma yapan uzmanlarin
farkli goriisler beyan ettigi anlagilmaktadir. Okullardaki yonetimsel islemler Basaran (1982)
tarafindan egitim programlari, 6grenci hizmetleri, is géren hizmetleri, okul binasi, arag-gerec
ve biitgesini etkili sekilde yonetmek seklinde siralanirken, Taymaz (2003) personel isleri,
Ogrenci isleri, egitim isleri, 6gretim isleri ve okul isletmesi isleri seklinde bir ayrim
yapmistir. Egitim yonetimi bilim dalinin bir diger 6nemli isimlerinden olan Bursalioglu
(2013) ise politika, program, personel yonetimi, 6grenci isleri, egitsel kollar, igletme ve okul-

halk iliskilerini yonetim islemleri arasinda saymaktadir.

Okul yoneticileri, yoOnetim gorevlerini yerine getirirken bir¢ok sorunla
karsilagabilirler. Bu sorunlarin kaynagi okul orgiitiiniin i¢ elemanlari olabilecegi gibi okul
disindan paydaslar da olabilir. Yasanan sorunlarin kaynaklarindan bazilari; 6grenciler,
ogretmenler, okul bina ve demirbaslari, okulun bulundugu bélgenin sosyal, kiiltiirel, politik
ve ekonomik ozellikleri, okulun kiiltiirii ve iklimi, hatta okul yoneticilerinin sahip olduklari
yonetim becerileri sayilabilir (Demirtas, vd. 2007: 422). Okul yoneticileri gesitli alanlardan
gelen c¢ok yonlii sorunlari, okulun kapasitesi dahilinde okulun kendine 6zgli yonlerini de
dikkate alarak, demokratik bir bicimde ¢6zmek ve okulu amaglar1 dogrultusunda yasatmak

zorundadir (Dénmez, 2001: 63).

2.3.2. Ogrenci Basarisinin Ilkokul Yonetimine Etkisi

Gilinlimiiz egitim sistemlerinde egitimi yonetirken merkeziyetcilikten ¢ok yerinden
yonetim, katilimer ve 6zerkligi olan bir yapr vurgulanmaktadir. Okulun igleyisini etkileyen
insan faktoriiniin rolleri ve sorumluluklar1 daha ¢ok ¢evrenin beklentilerine yonelik olarak

sekillenmektedir (Aytag,1999).

Okul merkezli yonetim anlayisinda, egitimde 6grenci merkezli olmada, egitimde
demokratiklesmede, yonetici yetki aktariminda, okulun amaglarinin ve islevlerinin
gerceklestirilmesinde, okul kiiltiirliniin yeniden yapilandirilmasinda daha giiglii bir egitim

reformu haline gelmektedir (Herman ve Herman, 1992: 262). Balci’nin aragtirmasinda okul
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secimi ve artan rekabet 6grencinin akademik basarisi arasinda pozitif iliski oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu durumda gliniimiiz okul liderleri, okul se¢imindeki kriterler ve rekabetten
dogan tercih edilme durumu ile bas etmek durumunda kalmaktadir (Balc1, 2011). Ogrencileri
basariya tasiyan en Onemli faktorler okul yoneticileri ve Ogretmenlerin yeterlilikleridir

(Sevik, 2014).

2.3.3. Veli Portfoyiiniin ilkokul Yénetimine EtKisi

Cocuklar bireysel ve sosyal davranis olarak gerceklesen egitim siireglerinde, egitimin
merkezinde ve egitimin aktif bir yararlanicist olarak yer alir. Bu anlamda veliler, egitimin
en Onemli muhatabi, ¢ocuklarmin egitimlerinin ilk sekillendiricisi ve uzmanlaridirlar
(Baskurt, 2019: 890). Ailenin i¢inde bulundugu sosyal, ekonomik ve kiiltiirel diizey ¢ocugun
egitimini dnemli Olciide etkilemektedir. Toplumsal sinif gencin alacagi egitim miktarini,
egitimin tipinin ¢esidini ve okul basarisini tayin eden bir 6gedir (Tezcan,1991:114). Yapilan
arastirmalar (Argon ve Kiyict 2012; Sezgin, vd. 2020; Yildirnm ve Kogak 2016)
yiiksekdgrenimden yararlanma olanagi ile ailenin toplumsal konumu arasinda bir
paralelligin oldugu yoniindedir. Okul ve meslek se¢cimi de toplumsal konumun etkisi

altindadir.

Okul yonetiminde ¢ogu kez anne-baba ve 6gretmen arasina girmek zorunda olan
yonetici iki yonli iliski 1yi izlemelidir. Cogu zaman okul yoneticisi, veli ile 6gretmenin
saglikli iletisim kurmasini saglamak durumunda kalir (Bursalioglu, 2013: 50-51). Bu
nedenle yonetici; veli portfoyiliniin, okuldaki egitim-6gretim hizmetlerinde rol alan

Ogretmeni en az etkilemesini saglamak durumunda kalabilir.

2.3.4. Insan Kaynaklar1 Durumunun ilkokul Yénetimine Etkisi

Okuldaki insan kaynaklar1 egitimciler ve destek personeli olmak iizere ele alinabilir.
Destek personeli; yonetici ve 6gretmenlerin haricinde, memur, hizmetli, diger is¢iler gibi
okul iggorenleridir. Meslek bakimindan egitim 6gretimle dogrudan iliskili olmayan bu
kisiler okul i¢inde etkilesim i¢inde oldugu i¢ ve dis paydaslarin iletisimini olumlu ya da
olumsuz etkiler (Bursalioglu, 2013: 47). Okulda egitim-6gretim etkinliklerinin

diizenlenmesine ve yiiriitiilmesine yardimci olan personelin okul islerindeki yardimi dolayl
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etkidir. Tutum ve davranislarinin 6grenciler tarafindan gozlenerek 6grenilmesi ise yardimei
personelin egitime dogrudan etkisidir (Toprak¢i, 2013). Hizmetlilerin kalifiye secilmesi,
isttihdam edilmesi ve yetistirilmesine iliskin standartlarin olmamasi is verimini disiiriir.
Standartlarin olmamasi okul ortami agisindan hizmetli ihtiyacinin karsilanmamasina sebep
oldugu kadar, hizmetlilerin c¢alisma kosullarmin iyilestirilmesinde de sorunlar ortaya

cikarmaktadir (Yavuz, 2011).

Idarecilerin disinda okulda egitimci personel olan gretmenlerin okul iginde ve
disinda i¢ ve dis paydaslarla etkilesimi, iletisim becerileri, sorun ¢ézme becerileri de okul
yonetimini olumlu ya da olumsuz olarak etkilemektedir. Ogretmenlerin bakis agisinin farkli
olmasindan dolay1 sahip olmas1 gereken iletisim becerileri degiskenlik gosterir. Ogretmen
adaylarinin akademik ve pedagojik egitimlerinden sonra mesleki siireclerdeyken giinliik ya
da kisisel iletisim siireglerine agirlik vermesi, yonetilmesi gereken bir siirectir (Pehlivan,
2005).

Okul yoneticileri, okuldaki tiim personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi, mesleki
gelisim faaliyetlerinin personele duyurulmasi ve katilimlarinin saglanmasi ile ilgili is ve
islemleri yiiriitme, mesleki gelisim faaliyetlerinin ¢iktilarinin olugmasi i¢in gerekli tedbirleri
alma, 6gretmenlere rehberlik etme ve onlar1 degerlendirme gibi gorevlerden sorumludur

(MEB, 2013; Ogretmen Strateji Belgesi, 2017).

2.3.5. Fiziki imkanlarin ilkokul Yonetimine EtKisi

Mekanlar insanin tiim fiziksel ve psikolojik gereksinimlerini bireysel ve sosyal
diizeyde karsilayarak gerekli eylemlerin gergeklestirilmesine olanak saglayan fiziksel
ortamlardir. Mekan bir anlamda insanin insanla, insanin nesneyle, nesnenin nesneyle olan
tic boyutlu bir ifadesidir. Altman ve Low (1992)’a gore mekan, belirli ozelliklerle
tanimlanan fiziksel c¢evre ya da alanin sosyal etkilesim ve kisisel deneyim yoluyla

anlamlandirmasini ifade etmektedir.

Fiziki mekanin en 6nemli 6zelligi kendini olusturan birbirine bagimli bir¢ok 6geden
olugmasidir. Dolayistyla tiim bu dgelerin birbirinden kopuk degil biitiinlesik bir diizeyde ele

alinmasi gerekmektedir (Sirel, 1976: 123; Sensoy 1976:24). Ote yandan giin gegtikce artan
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toplumsal, psikolojik, fizyolojik ve teknolojik ¢esitli gereksinimler nedeniyle insan mekan
iligkilerinin gittikge karmasiklasmasi da bu iliskinin en dogru sekilde algilanmasini zorunlu
kilmaktadir (Ttmer, 1964: 107). Bu anlamda insanin sosyal ¢evresiyle olan etkilesiminin
ayrilmaz bir pargasini olusturan fiziksel ¢evreler tasarlanirken deneme yanilma rastlant1 ve

sezgiye dayali kararlar yerine bilimsel yontemlere bagvurmak gerekmektedir.

Okullarin fiziksel mekanlari akademik ders islenebilecek kapali alanlar olarak ele
alirsak, MEB Strateji Gelistirme Baskanligi’nin Eyliil 2022’de yayinladigi istatistiki
bilgilere gore okullardaki derslik sayisi, 0grenci sayisi ve okul sayist Tablo 1’de verilmistir.
Okullarin fiziki yapisini incelerken ilk olarak bina ve dersliklerin 6grenci sayisina oranlarina

bakilabilir.

Tablo 1
2022 Eyliil Ay Itibari ile ilkokullarda okul, derslik ve dgrenci say1si

. Ilkokulda
. Ilkokulda ]
, Ilkokulda B} . Ortalama Derslikte ortalama
Ilkokul Say1s1 ) Ogrenci . . )
Derslik Sayisi Ogrenci Ogrenci Sayisi
Sayis1
Sayis1
24519 269059 5433901 221,62 20,19

Okul binalar1 egitim 6gretim faaliyetlerinde kullanilirken sadece bina ve siniftan
ibaret degildir, Dewey’e gore sosyal hayati taklit eden benzer bir yap1 igerisinde olmasi
gerekmektedir (Cinkir, 2010). Okullarda daha karmasik konularin kolayca kavratilmasi
bakimindan yetenek derslerinin resim, miizik, el sanatlari, sinema tiyatro, dans gibi ¢esitli
etkinliklere yer verilmesi gerekmektedir. Aksi halde 6grencileri siirekli olarak derslikler
icerisinde kapatan, farkli hava kosullarinda oyun ve dinlenme ihtiyaglarina olanak tanimayan
ve son derece sikici alanlar sunan okullarda, ne denli iist diizey egitim yapilirsa yapilsin
istenilen verimi elde etmek oldukca gii¢ olacaktir. Bu anlamda giinlimiiz egitim binalarini,
gerek bireysel gerekse grupla ¢aligmaya olanak taniyan ve dgrencinin arastirma, kesfetme,
deneme, tartisma, oyun, sosyallesme, yaratma ve diisiinme yetilerini gelistirecek sekilde
planlamak gerekmektedir. Bu tip kisisel deneyimler (Kemiksiz, 2002: 19; Rieselbach, 1990)

daha o6zgiivenli, entelektiiel, duygusal, estetik duygusu gelismis ve dogru diislinen bireyler
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yetistirilmesini miimkiin kilacaktir. Bu anlamda daha fazla bireysel egitime olanak taniyan
etkili arag gere¢ kullanimi saglayan sinif dig1 ortamlar1 egitim ortamina doniistiiren sanatsal
etkinliklerdir. Gergek kapasiteleri oraninda kullanilan derslikleri ve 6grencinin ruhsal,
bedensel ve yetenek acisindan gelisimini destekleyecek ders disi etkinlik oyun alanlar1 ve
bahgesi ile kesintisiz hizmet saglayan egitim binalarma ihtiya¢ bulunmaktadir (Ozenci,
1999: 29).

Okulun bahgesi, 6grencilerin ders arasinda serbest zaman, temiz hava alma, teneffiis
alamdir. Okul biitiiniinde bah¢e 6nemli bir parcadir. Bu alanlar ayn1 zamanda 6grencinin
denetimli veya denetimsiz kuracagi oyunlarla fiziksel, sosyal, duygusal, psikolojik ve
bilissel gelisimine destek saglayacak okul iginde verilen akademik egitimin devamliligina
katki sunacak son derece 6nemli 6grenme ortamlaridir (Terzioglu, 2005). Okul bahgeleri dig
mekan 6grenme ¢evreleri ve sahip oldugu oyun alanlari ile biiyiik bir degere sahiptir (Cooper
ve Danks, 2006).

2.3.6. Okul Finansal Kaynaklarin Bulunmasi ve Degerlendirilmesinin Ilkokul

Yonetimine Etkisi

Okul yoneticisi okulun ihtiyact olan kaynagi saglamakla yiikiimliidir. Okulun
vizyonuna ve amagclarina ulagmasi i¢in gerek duyulan kaynaklari toplumun katkilariyla
bulan, bu kaynaklar1 6zenle olusturan ve kaynaklarin verimli kullanilmasi igin gerekli yapiy1

kuran kisidir (Celik, 2007: 44).

Turan’1n (2007) arastirmasina gore ilkokul miidiirlerinin okul isletmesinde karsisina
cikan sorunlar; destek personeli olmamasi veya destek personelinin sayisinin yetersiz
olmasi, okullarda mutlak bulunmasi gereken donatimlarin il veya ilge miidiirliikleri
Odenekleri ile temin edilmesi gerekirken malzemelerin okul imkénlariyla karsilamak
zorunda kalinmasi, okul giivenligi islerinin okulun ¢evre imkanlarma bagli olmasi, teknik

eleman yetersizligi olarak tespit edilmistir.

Okulun maddi kaynaklarindan biri olan okul aile birliginin desteklenememesi,
ailelerin ekonomik imkansizliklar icinde olmasi nedeniyle egitim ortamini olumsuz yonde

etkilemektedir. Ailenin oturdugu mahalle, komsu, ¢cevreleri, kaldiklar1 evin kalabalik niifusu
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ve buna karsilik oda azligi cogu kez tek odada biitiin aile fertlerinin bir arada yasamalari,
temel gida maddelerinin yetersizligi (Bilhan, 1986: 142), cocugun biyolojik, psikolojik,
zihinsel yapisin1 ve dolayisiyla basarisini olumsuz yonde etkiler. Bunun sonucunda
Ogretmenlerin ailelerle ilgili beklentileri, okulla sagladiklar1 isbirliginin yetersizligini
ortadan kaldirmak ve okullarin egitimle yapmak istediklerinin gerekgeleriyle ailelerin

ilgilenmeleridir (Rosental ve Sawyers, 1996).

Ulkemizde %20’lik niifus, gelirin %46,7 sini elinde tutmaktadir (TUIK, 2021).
Ulkemizdeki esit olmayan ekonomik dagilim, okullara yapilan desteklere de yansimaktadir.
Ekonomik zorluk yasayan bolgede veliler okullara destek konusunda yetersiz kalmaktadir.
Ekonomik etmenlerle ilgili olarak Sarier (2010) egitim harcamalar1 oranlar1 agisindan maddi
durumu iyi konumda olan gelir grubundaki ailelerin egitim harcamalari, maddi agidan en
kotii konumda olan gelir grubundaki ailelerin egitim harcamalarinin 2002 yilinda 13,63 kati
iken 2006 yilinda 21,37 katina ¢iktigini belirtmistir. Sarier’e (2010) gore bu durum ailenin
ekonomik esitlige ulasamadig i¢in egitimde firsat esitligi acisindan da giderek biiyliyen bir

sorun oldugunu gostermektedir.

Ekonomik durumu iyi olan bolgelerde ise gerceklesen biitiin ekonomik doniisiimler
kacimilmaz olarak okullarin isleyisini de etkilemekte, giinliik yasamda olan 6gretmen,
Ogrenci, veli ve sosyal ¢evrenin beklenti ve ihtiyaglara karsilik verebilmek icin okul
midiirlerinin her zaman hazir olmas1 gerektigi goriilmektedir. Bu bolgelerde veliler
cocuklarinm egitim ve kiiltiirlenme ihtiyacim1 daha fazla 6nemser. Ogrencisinin egitim ve
kiiltiirlenme ihtiyacini okul araciligi ile karsilamak icin biitgeleri oraninda okula katki da
sunar. Velilerin okula maddi katki saglamasiyla yiikselen egitim beklentisine paralel olarak
ogretmenden ve yoneticiden verim bekleyen, kisaca okulda egitim-6gretim ve yonetim
etkinliklerinin 6nemli bir par¢asi konumuna gelmektedir (Aslanargun ve Bozkurt, 2012:
349-368).

Kamu biit¢cesinden egitime her yil biitcedeki pay1 arttirilarak kaynak ayrilmaktadir.
Biitcede egitime ayrilan paylarin yeterli olmadig1 niifus ve go¢ hareketliligi nedeni ile
ogrenci sayisindaki hizli artisla olusan derslik ihtiyaci ve egitim-6gretim tesrifat ve donatim
malzemelerine olan gereksinim ve benzeri nedenlerle son biitce paylarinda bu yetersizligi

ortaya c¢ikardigi sdylenebilir (Hosgoriir ve Arslan, 2014).
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2.3.7. Egitim Bélgesinin ilkokul Yénetimine EtKisi

Egitim bolgesinde ortaya ¢ikacak muhtemel sorunlar, okul Orgiitiiniin farkl
uyaranlarla veya okul disinda olusan uyaranlarla okul yoneticisini etkilemektedir. Yasanan
sorunlarin kaynaklarindan bazilar1 okulun bulundugu bdlgenin kiiltiirel, sosyal, ekonomik
ve politik 6zellikleri, okulun yasayan kiiltiirii ve iklimi, hatta okul yoneticilerinin sahip

oldugu yonetim becerileri ve algilar1 sayilabilir (Demirtas, vd. 2007: 422).

Okulun ¢evresinde meydana gelen sorunlar1 daha ayrintili degerlendirecek olursak
bilim ve teknolojideki gelismeler, okulun gevresindeki sanayilesme ve uzmanlagma, niifus
akimlari, sosyal hareketlilik, asir1 sehirlesme ve sivil toplum kuruluslarinin olusturulmasi
okulun yonetimini etkiler. Bunlar kadar 6nemli olan sosyal reformda ortaya ¢ikan, toplum
ve aile diizeyinde demokratiklesmesidir. Uretim alanlar1 ve tiiketim oranlar1 arasindaki
dengenin degismesi, kiiltiirtin tahrip edilmesi, yonetim goérevini siirdiiren okul miidiiriiniin
yonetmesi gereken yeni alanlar olusturur. Midiiriin yonetmesi gereken yeni alanlarin
yarattig1 ekonomik ve psikolojik yan etkiler de okul-¢evre iliskisinin anlamli degigsmesine

katkida bulunabilir (Bursalioglu, 2000: 21).

2.3.8. Merkez-Tasra iliskisinin Ilkokul Yonetimine Etkisi

Merkezi yoOnetim, karar alma yetkisini kendinde toplar. Tasra ise kararlarin
sorumlulugunun oldugu en u¢ birimdir. Merkezi yonetimden asagiya emir ve yonergeler
giderken, tasradan ise yOnetim siirecindeki emirlerin ne kadarmin gergeklestigi hakkinda

belgelerle doniit verilmektedir (Tasar, 2009).

Tasranin en alt organ1 okullar, kamu personellerinden meydana gelen sosyal bir
sistemdir. Bu sosyal ortam, okulun girdilerini okulun iiretim amacina uygun gergeklestiren,
isletme olarak goriilmesini saglar. Insan unsuru bu girdilerin baginda gelir. Okulun iginden
hammaddesi olan insanlar yok sayildiginda geriye sadece fiziki mekan kalir. Okul, insanlarla
birlikte anlaml1 biitiin olusturarak bir misyon kazanmakta, okulun kendine gore olusan yonti,
olmast gereken yoniinden, akilc1 olmayan yonii akilc1r yoniinden bazen daha baskin

olmaktadir (Sisman ve Tasdemir, 2008).
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Okullar her seyin goreceli olarak degerlendirildigi ve ger¢ek konusunda belirsizligin
savunuldugu gelecek diinyada, elestirel yaklagimlarin etkisinin daha fazla hissedildigi bir
yapiya doniigmiistiir. Bir yandan asir1 biirokratiklesen okullar, uluslararasilasan ve
hiikiimetler gibi yasal ve karmasik orgiitleri barindiran, diger yandan bireysellik ve kiigiik

gruplar1 6n plana ¢ikmaktadir (Hodgkinson, 2004: 51).

2.4. Yonetici

Yonetim farkli bilim dallar1 tarafindan gelistirilen ¢oziime doniik yaklasimlarin
birlestirilmesi ve uygulanmasini kapsar. Yonetici bu farkli gortisleri kendi bilgi ve
deneyimleri 1s1ginda harmanlar ve edindigi sonuglar1 her sorunun kendine 6zgii ¢6ziimii igin
uygulama olanaklariyla kars1 karsiya olan insandir (Taymaz, 2003: 17). Sisman (2012: 199)
yonetimin bir kontrol siireci olarak tanimlandiginda yatay ve dikey kontrolii saglayan kiginin

yonetici oldugunu ifade eder.

Egitim yOnetiminin amact {stler tarafindan belirlenen egitim politikalar
cercevesinde okulda ya da herhangi bir egitim orgiitiinde, egitim kalitesinin sayisal ve
oransal olarak artmasini saglamaktir. Egitim faaliyeti i¢in iretilen hizmetleri en verimli
sekilde yiritiilmesinden yonetici sorumludur. Okulda egitim hizmetinin verimini
saglayabilmek icin egitim iggorenleri ve diger personellerin orgiit, yonetim ve egitim
amaglart dogrultusunda, aktif yonlendiren ve en yiiksek kapasiteyle calistiran egitim

yoneticisidir (Basaran, 1996: 118).

Okul boyutunda egitim yoneticisi olan okul miidiirii, gérev yaptig1 okulun otoritenin
sahibi, mevzuata gore lideridir. Okulda egitim ve 6gretime yon veren, okulu yoneten kisidir

(Sahin, 2015).

2.4.1. ilkokul Miidiiriiniin Ozellikleri

Ileri kapitalist toplumlarda ydnetenler yonetilenlerden ¢ok daha onemlidir. Bu
bakimdan yoneticiler, orgiitlerin ilk sorumlusu, orgiit verimliligi ve etkililigi ile ilgili olarak
dogrudan sorumlu goriilen kisilerdir (Sisman, 2012: 173). Okul yoéneticileri okullara

secilirken okul yonetimi i¢in gerekli olan yeterliliklere sahip olduklari varsayilarak segilir.
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Bu nedenle davranis bakimindan o6gretmenlerden farklidirlar. Egitim politikalari
olusturulduktan sonra okul yoneticileri politikalarin asil takipgisi olarak, politikalarin
ylriitiilmesi ve sonu¢lanmasina harcadigi emek ile 6n plana ¢ikar (Agikalin, 1994: 4). MEB
20. Milli Egitim Surasi’nda okullarin yonetilmesinden sorumlu olan 6gretmene egitim

kurumu yoneticiligi ikinci gorev olarak belirlenmistir.

MEB Bagli Kurumlara Yo6netici Segme ve Gorevlendirme Y onetmeligi’ne gore okul
miidiirlerinin 6zellikleri ¢ok daha sade ve duragandir. Yoneticilik tecriibesi, miidiirliik
yapacagi okulda girebilecegi ders olmasi, yoneticilik alaninda yiiksek lisans, doktora yapmis
olmast ve 2021 yilinda yonetmelige girmesine ragmen halen uygulanamayan “Yoneticilik
Sertifikas1” programina katilmis olmayr MEB okullarinda yonetici 6zelligi olarak

beklemektedir.

Milli Egitim Bakanliginin miidiir olarak gorevlendirileceklerde aradigi sartlar
arasinda daha once yonetim tecriibesinin olmasi, gerekli yasant1 siiresi gibi sartlar bununla
ilgili mevzuatta vardir. Bunlar daha c¢ok kidem, kdyde ve kentte calismis olmak gibi
ozellikleri kapsar. Ancak bunlarin yeterli oldugu sdylenemez. Binbasioglu (1983: 136)
bunlarin yaninda 6grenim durumu, daha 6nce ¢alistig1 hizmetler ve burada gosterdigi basari,
onderlik ozellikleri, yaraticilik, insan sevgisi, calisma agki gibi baska nitelikler iizerinde

durulmasi gerektigini vurgular.

Egitim yoneticisinin resmi olmayan gorevleri arasinda yer alan beseri iliskiler, bir
orgiitteki insanlar1 birlestirip ahenklestirerek, ¢alismak i¢in uygun olusuma doniistiirmeyi
amaglamis yonetim c¢abasidir (Basaran, 1996). Insan iliskileri ydnetiminin, egitim
yoneticilerine yiikledigi sorumluluklar ile etkili olmak isteyen bir egitim yoneticisi bu siireci
dikkate alarak okulu yonetmesi gerektigini bilmelidir. Pek ¢ok yonetim ve egitim yonetimi
tanimlarinda insan faktorii, yonetimin oncelikli caligma alanidir. Acikgoz (1994) orgiit
dendiginde, ilk akla gelenin insan &gesi oldugunu belirtir. Maddi kaynaklar insanin
islemesiyle anlamli olur. insan islemesiyle sekil alan maddi kaynaklar, insanin kullanim
amacina gore olusan, insanin bir arag olarak kullandig: giderlerdir. Bu nedenle, insan faktorii

olmadan ne yonetimden, ne de orgiitten soz edilebilir (Agikgdz, 1994).
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Okulun en tepe noktasinda bulunan okul ydneticilerinin sahip olmasi gereken
liderlik stilleri okulun etkili ya da etkisiz bir okul olmasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Okullara icra edilen egitimlerin istenilen diizeyde ve etkili olmasinda diger paydaslar gibi
okul yoneticisinin de 6nemli rolii vardir (Ermeydan, 2019). Okul ydéneticisinin iletisim
stirecinde en onemli rolii yoneticilik gorevlerini yerine getirmesindense liderlik rollerini
yerine getirmesidir (Tahaoglu ve Gedikoglu, 2009: 294). Ancak miidiirler, yoneticilik
rolleriyle ilgili gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken engellerle karsilagsmaktadir.
Bunun sonucunda ise gorevlerini ve sorumlulugunu yerine getirmekte aksamalar
yasamaktadir. Tiim orgiitlerdeki gibi okul orgiitiinde de yonetimin gorevleri basinda sorun
¢ozme ve karar verme gelmektedir. Toplumu sekillendiren tiim kurumlar gibi okullar da
ekonomik sosyal, teknolojik, kiiltiirel, politik, bilimsel ve politik gelismelerden olumlu ve
olumsuz yonde etkilenirler. Degisime ve gelismelere okullar1 uyarlamak okul yonetiminin
gorevleri arasindadir. Degisime ve gelisime uyum saglamak igin gereken bilgi ve beceriye
sahip okul miidiirleri karar vermede ve sorun ¢ézmede gerekli adimlari dogru atacaklardir
(Cinkir, 2010: 1029). Okul miidiirleri sorun ¢dzme ve karar verme uygulamalarinda
genellikle mevzuata uygun davranmakta, 6gretmenlerin mesleki beceri ve yeterliliklerini
onemsemekte takim calismasini desteklemektedirler. Ayrica okul igi yapici rekabet ortami
yaratmak i¢in 6gretmenleri alinan kararlara katmaya calistiklari ifade edilebilir (Aslanargun
ve Bozkurt, 2012).

Orgiitiin daha verimli ¢alismas1 agisindan degerlendirildiginde yoneticinin gérevi,
insanlar1 ve alt orgiitleri is doyumuna ulastiran sonuglar i¢in bir araya getirmektir. Konumu
ve sahip oldugu yetkilerinden bagimsiz olarak okul yoneticisi daha genel olan sosyal
yapinin, bir anlamda okul 6lgegine dahil edilmesi gérevini yerine getirmektedir (Fullan,
2002). Okul yoneticileri toplumsal ve ahlaki bir degerin tasiyicisi sifatiyla, ast ve tist olarak
toplumun biitiin kesimlerine kars1 ayn1 sorumlugu tagimalidir. Oncelikle toplumun bir bireyi
olarak dgrencilere kars1 sorumludur. Sonra egitim yoneticisi olarak ahlaki, mesleki ve yasal
acidan O6gretmenlerine karst sorumluluk tasimaktadir. Mesleki agidan meslektaslar ile
beraber 6grenmeli, ahlak ve adalet yoniiyle 6gretmenlere samimiyet igerisinde ve giivenle
calisacaklar1 bir ortam hazirlamahidir. Yasal acidan ise onlarin hak ve hukukuna saygi

gostermelidir (Starratt, 2004).
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Yapilan bazi arastirmalarda okul miidiirlerinin mesleki ve ahlaki sorumluluklar
onemsemeyerek yasal sorumluluklara oncelik verdikleri ve risk almadiklari, eldeki
olanaklarla yonetim gorevini yerine getirmeye calistiklar1 goriilmektedir. Okul i¢inde ve
disinda insan kaynaklarini yonetme asamasinda gorev ve sorumlulukla yapiy1 6nemsedikleri

ortaya ¢ikmaktadir (Aslanargun, 2009).

otoritenin simgesi olmasidir. Okuldaki etkinlikleri basariya ulasmigsa anahtar kisidir (Giiglii,
1997). Yonetici, ilgili mevzuat hiikiimleriyle, egitim programlar: ve iist yonetimin emirleri
gergevesinde, okulun egitim, O6gretim, fiziki ve iletisim alanindaki islerini yiiriitmeye,
organize etmeye ve denetlemeye yetkili olup okulun egitim 6gretim amaglarina uygun

sekilde yonetilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu goriilmektedir (Sisman, 1999).

Egitim sisteminin en aktif merkezi olarak kabul edilen okullarin amaglarina
ulagabilmesi i¢in okul miidiiriiniin goérev ve sorumluluklarini 6zenli bir bigimde icra
edebilmesi gerekir. Okul miidiiriiniin gérev ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi i¢in
miidiirliik makaminin yiikledigi rolii iyi anlamasi ve oynamasi gerekir. Miidiirliik rolii geregi
cevre ile okula faydali iliskiler kurabilmelidir. Egitimde firsatlar1 herkes i¢in gelistirmeli,
egitim isgorenlerinin gelismesine, okul amaclarinin gergeklestirilmesine ve okulun
gelistirilmesine kaynak saglamasi beklenir. Ustlendigi gorevleri yerine getirilebilmesi igin,
okulun insan kaynaklarini ve maddi kaynaklarini siirekli olarak denetleyebilmesi ve

degerlendirebilmesi gerekmektedir (Agaoglu, 2012).

2.4.2. ilkokul Miidiiriiniin Gorevleri

Tiirkiye’de okullar gelistirmek iyilestirmek i¢in cesitli modeller gelistirilmektedir.
Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi bir¢ok proje kapsaminda okullari ve okul egitimini
gelistirmek iyilestirmek icin ¢esitli calismalar yiiriitmektedir. Ancak bu c¢aligmalardan bir
tiirlii beklenen sonuglar alinmamakta, yakinmalar artmaktadir. Ciinkii bu projelerin hemen
hepsi okul disindakiler tarafindan gelistirilmektedir. Birileri, sizin yasadiginiz sorunlar1 ve
bunlarin ¢dziim bi¢imini sizin adiniza diisiinmekte boylece sizin yapmaniz gerekenleri sizin

adiniza planlamaktadir (Agikalin, 2007: 53). Halbuki sorunlarin analizleri ve ¢6ziim
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Onerileri sorunu yasayanlarin da i¢inde oldugu mekanizmalar tarafindan gelistirilse ¢ok daha

saglikli olur. Bu boyutta karsimiza birincil olarak okul yoneticileri ¢ikmaktadir.

Egitim yonetiminin islevi; egitim yoneticilerinin gérevini sorun ¢6zerek yerine
getirdigi gercegini bilmek, egitim yoneticilerinin 6zellikleri ve yeterliklerinin oldugunu
kabul etmektir. Bu dogrultuda alanyazin incelendiginde, farkli bilim insanlarinin g¢esitli
goriisler beyan ettigi anlasilmaktadir. Aydin’a (2010) gore okul yoneticilerinin gorevleri
arasinda insanlarla etkili bigimde c¢alismak vardir. Etkili ve islevsel bir isletme yOnetimi
gerceklestirmek, egitim-6gretim igin uygun fiziksel kosullari hazirlamak, egitim
programinin gelistirilmesi ve meslege kars1 adanmislik olarak gorevleri siralanabilir. Bu
dogrultuda mikro perspektiften miidiir yonettigi egitim isinin bireylerinin sosyal, biligsel ve
duyussal yonlerden gelisimlerine hizmet ederken, makro perspektiften toplumun iktisadi,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katki sagladigi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla egitimsel
hizmetlerin modern toplumlarin kiiltiirlenme faaliyeti olarak Oneme sahip oldugu
cikariminda bulunulabilir. Bu durumda yetki sahibi olan yoneticiler, isgdrenlerini
tanimalilar, tespit ettigi yetersizliklerin ortadan kaldirilmasina ¢6ziim bulmalilar, Kisi ve
ihtiya¢ duyulan ¢alismalar1 ortak noktada bulusturma yetenegine sahip olmalidirlar (Hanson,
1996).

Okul midiirii kendisine tanimlanan gorev ve yetkilerle okulun amaglarini
gerceklestirme dogrultusunda okulu ekip ruhu anlayisiyla etkili halde ¢alistirmak ve okulun
tim kaynaklarimi verimli kullanma sorumlulugunda olan en 6nemli kisidir (Giilsen ve
Gokyer, 2012: 214). Okuluna katki saglayacak okul miidiiri mesleki gelisim faaliyetlerini
destekleyen, is kiiltiriine sahip kisilerin kendilerini bilgi, beceri ve sosyal-degisim gibi
konularda giincel tutmalar1 ve stirekli gelistirmeleri bakimindan katki saglamalarina yol
gosteren kisidir (Murphy ve Calway, 2008). Fullan ve Mascall (2002), mesleki gelisimi,
bireylerin siirekli 6grenme durumunda olmasi, okul gelisimi ile ilgili politika ve program
uygulamalariyla baglantili olmasi sartiyla, herhangi bir yenilik¢i girisimin basarisinin
anahtar1 olarak nitelendirmektedir. Okul yoneticilerinin mesleki agidan kendilerini ge-
listirmeleri okul gelisimine katki saglayacagi i¢in mesleki gelisimi gorevi olarak bilmelidir

(Polat, vd. 2018).
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Okul yonetiminin kendine ait pedagojik siirecleri yonetme yontemleri vardir. Her
seyden Once egitim herhangi bir isletmenin iiretimine benzeyen bir siire¢ degildir. Okullar
da tabi ki sahip oldugu gorevleri bakimindan, insan kaynaklari, yapilan isler agisindan
herhangi bir isletme gibi degildir (Erdogan, 2004). Okul disindaki tiim orgiitler hangi
sartlarla yonetilirse yonetilsin, yetersiz bir okul yonetiminin topluma verdigi zarar1 veremez.
Bir egitim yoneticisi, yonetim alaninda ne kadar bilgili ve istekli olursa olsun, ihtiyaci olan
deneyimi okulda edinir. Egitim yoneticisi, okulu yonetme deneyimini kazanmadikga,

yonettigi egitim Orgiitlerinde beklenen basariy1 yeteri kadar gosteremez (Basaran, 2006).

Okul miidiiriiniin yonettigi iliskiler 6gretmen-veli-6grenci ii¢lisiiniin arasinda gegen
tiim iligkileri kapsar. Okuldaki iliskiler sadece formal 6grenme ile de sinirli degildir. Cok

yonlii iligkiler yer almaktadir (Aydin, 2010: 187).

Okullarda egitim orgiitlerinin etkili bigimde yiiriitiilmesi i¢in farkli niteliklere sahip
okul yoneticilerinin gdrevlerini yerine getirmesi beklenmektedir. Binbasioglu (1983: 137)

bu gorevleri su sekilde siralamistir:

[1 Makam yetkisinden ¢ok kisisel gii¢ kaynaklarina basvurur.

[ Yetkinliklerini etkili kullanir.

1 Anlayigh ve esit sekilde davranur.

[J Orgiitiin amagclarmin farkinda ve ilgili yasal mevzuata hakimdir.

[1 Okul ¢evresiyle ve medya iyi iliskiler kurar.

[J Sorunlarin ¢éziimiinde 6nceden tedbir yaklagimi benimser.

[1 Gorevlerini icsellestirerek aidiyet duygusuyla yiiriitiir.

[1 Tiim iglerini dikkatle planlar ve uygular.

[1 Bir 6neriyi bilimsel kanitlar ile destekler.

[1 Okul yoneticiliginde demokratik felsefe uygular.

[J Biitiin tartisma ve kararlarinda tarafsiz olarak rol modeli olur.

[ Yonettigi kurumun vizyon, misyonu ve degerlerini belirlerken igsellestirir.
[J Ogrencilerin lehine kararlar1 gozetir.

] Davranis ve goriiniisline 6zen gosterir.

[ Kelimelerini akil siizgecinden gegirerek konusur ve kelimelerini ikna edici bigimde seger.

[1 Calisma arkadaslarinin motivasyonlarini 6nemser ve onlari 6vmekten ¢ekinmez.
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[1 Calisma arkadaslarinin ¢abalarini esgiidiimlemeyi bilir.
[1 Okulla toplumun ahenkli birlikteligini saglar.
[1 Yetki ve gorevlerini zorunlu hallerde ve 6l¢tide baskalarina devretmeyi bilir.

[1 Okul mudiirt olaylari, kisi isimlerini ve ¢ehreleri animsar.

Okul miidiirii her seyden 6nce sosyo-psikolojik ag¢idan bir insan, bir lider ve toplumun
bir parcasi olarak mesleki sorumluluk bilinciyle yonetim grevini yerine getirmelidir. Insan
olarak sorumlu davranmak; okul toplumunda ve olaylar hakkinda empati yapmak ve onlarin
ailevi ve kiltiirel farkliliklarim1 gozeterek saglikli iletisimi saglamak seklinde
Ozetlenmektedir. Okul miidiirii, bir egitim yoneticisi olarak toplumsal taleplere cevap
verebilmek igin kiiltiirel degerler, politik gelismeler ve insan dogasini besleyen siirekli
ogrenme ihtiyacindan vazgegmemelidir. Toplumun bir iiyesi olarak ise toplumsal uyuma
katki saglayacak, alt gruplarin veya azinliklarin ¢ogulcu toplumla uyum siirecinde ortak

iyinin ve sagduyunun temsilcisi olarak hareket etmek durumundadir.

M.E.B. Ilkégretim Okulu miidiiriiniin gorevlerini listelemistir (MEB Ilkdgretim
Kurumlar1 Yoénetmeligi, 2014).
1. Okuldaki egitimin takim lideri olarak mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde okuldaki egitim-
Ogretimi ve yonetim gorevlerini planlanan programlara uygun olarak yiiriitiir.
2. Okulu gelecekte ulagacagi hedeflerini ve gorevlerini gelistirir.
3. Kanunla belirlenen temel ilke ve amaglarla okulun 6zel ihtiyaglar1 dogrultusunda ¢alisma
planlarin1 yapan, uygulayan ve denetleyendir. Okuldaki egitim-6gretim ve yOnetimin
koordineli yiiriitilmesini saglar.
4. Egitim-6gretim ve yonetimin ¢iktilarinin kalitesini artirmak i¢in proje yapmak, onaylanan
projeleri uygulamak ve degerlendirmek gorevini yiiriitiir. Okulun gelisim ekibi ile hazirlanan
stratejik planlarin uygulamaya gecirilmesini saglar.
5. Okulda 6grenen personel ve 6grenen oOrgiit felsefesinin okulun daimi kiltiirii olarak
yerlesmesini saglayacak dnlemler alir.
6. Okulda uyumlu galisma diizenini tiim okul i¢in Kurar.
7. Okuldaki biitiin ¢aligmalari amirleri, i¢ ve dis paydaslari ile 6gretim yili baslamadan 6nce
planlar.

8. Personelin gorev dagilimini personelin yetkinliklerine uygun olarak yapar.
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9. Unitelendirilmis yillik planlar ve egitim programlarmin hedeflerini igeren giinliik
planlarin hazirlanmasinda ve sosyal etkinliklerin planlamasinda 6gretmenlere yol gdsterir,
planlarin uygulanmasi esnasinda 6gretmenlerin ¢alismalarini denetler.

10. Ogretmenler tarafindan ders yili1 baslamadan hazirlanan yillik planlarin uygunlugunu
tasdik eder, uygulanip, uygulanmadigini denetler.

11. Okulda 6gretmenler kuruluna baskanlik eder. Okuldaki diger kurullarin ¢aligmalarini
izler. Thtiya¢ gordiigii zaman okuldaki kurullar1 toplantiya ¢agirir. Kurullarin kararlarini
tasdik eder, uygulamaya koyar ve gerekli gordiiklerini iist makamlara bildirir.

12. Okuldaki personelin is bolimiinii yapar. Okulda yiiriitiilen ¢alismalarin en uygun sekliyle
yiriitiilmesi ile ilgili koordinasyonu saglar, rehberlik ve degerlendirme faaliyetlerini yiiriitiir.
13. Ogretmenlerin mesleki ¢alismalara katilimini saglar. Ders denetimlerini yilmin gesitli
zamanlarida 6gretmenlerin dersine girerek yapar.

14. Okulunda ekip ¢alismasini benimser ve uygulanmasini ister.

15. Astlarina gerekli yetkileri devrederek, okul islerinin daha siiratli ve aksamadan
yiiriitiilmesini saglar.

16. Personelle iletisiminde giivenli, demokratik, sevgi, saygi esaslari dogrultusunda ornek
davranig ve tutum ile etkili bir kisilik sergiler. Personeller arasinda is birligi ile ¢alismanin,
uyumunu saglar ve yol gosterici olur.

17. Personelin gérev ve sorumluluklarinin aksamamasi i¢in sonug saglayici tedbirler alir.
18. Personelin is kalitesini siirekli gozeterek, verim diisiikligiinti fark ederse arastirir,
personellerin yeteneklerine gore is paylagimi yapar, onlara rehberlik eder, is basi egitim
saglar, gorevde yiikselme calismalarini destekler.

19. Okulda her tinvandaki personelin goreviyle ilgili egitim ihtiyaglarini tespit eder ve
gerekli tedbirleri alarak hizmet igi egitime yonlendirir.

20. Personelin 6zliik dosyasini giincel tutar.

21. Gorevinde fark yaratan personelleri ddiillendirerek motivasyonunu saglar.

22. Gorevlerin aksamast durumunda kanuni yetkisini kullanir.

23. Bayrak toreninden sorumludur.

24. izinli veya gorevli olarak okuldan ayrildig1 zamanlarda vekalet verir.

25.0ziirleri sebebiyle gorevlerine gelmeyen personelin yerine uygun nitelikte gérevlendirme
ile gerekli 6nlemleri alir.

26. Ogretmenlere egitim ve 6gretimle ilgili kapasitesi kapsaminda yenilik¢i gérevler verir.
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27. Okuldaki rehberlik hizmetlerinin baskanidir, rehberlik faaliyetlerinin amacina uygun
yuriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir.

28. Aday personelin meslege hazirlanmasi i¢in gereken mentorliik gorevini yapar.

29. Ogrencilerin olumlu davramislarmi ddiillendirir ve disiplin olaylarma sebep olacak
potansiyel durumlara 6nleyici her tiirlii tedbiri alir.

30. Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi kapsaminda ders saatleri disinda egitici, sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetler ile belirli giin ve haftalara iliskin faaliyetlere 6grencileri de dahil ederek
diizenli ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Gerekli hallerde okul dis1 egitim
ortamlarmin kullanimi i¢in onay alarak gezi ve incelemelerin gergeklesmesini saglar.

31. Ozel egitim gerektiren 6grencilerin heyet raporuna gore egitimi ile ilgili tedbirleri alir.
32. Pansiyonda yatili 6grencilerin is ve islemlerinin yiiriitiilmesini saglar.

33. Izin giinlerinde evci ¢ikacak dgrencilerin izin islemlerini, ziyaretci saat ve yerlerini,
okulun egitim 6gretim akisini bozmayacak sekilde diizenler.

34. Kisisel ve toplu hijyen alanlariin temiz ve tertipli tutulmasinin kontroliinii saglar.

35. Etiitlerin 6grenciler i¢in katki saglayici olarak yiiriitiilmesi i¢in gereken tedbirleri alir.
36. Yemekhane i¢in gidalarin saklama kosullarina gore muhafaza edilmesi ve son kullanma
tarihi dikkate alinarak pisirilmesini kontrol ettirir.

37. Nobet tutacak 6gretmenlerin ¢izelge ve defterlerini kontrol ederek, tam giin siiren
ndbetlerin yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesini kontrol eder.

38. Kiigiik ¢cocuklar ile ilgilenen egitici yardimcisi ¢alismalarini izler.

39. Okulun tatil oldugu zamanlarda okulun pansiyonunda kalmak zorunda olan 6grenciler
icin gerekli tedbir kararlarin verir.

40. Revir hizmetlerinin ve muayeneler ile ilgili kendine bildirilen durumlarda gereken
tedbirleri aldirir.

41. Okul Muayene ve Kabul Komisyonu'nun kararlarini onaylar.

42. Okulun 6gretmenleri belleticilik gorevi i¢in yetersiz oldugunda ilkdgretim ve orta
ogretim kurumlarindan belleticilik gorevi igin 6gretmen gorevlendirilmesini talep eder.

43. Insan, zaman, para, malzeme ve yer imkanlarinmn verimli kullanim1 amaciyla hizmete
hazir bulundurur. Teknolojik gelismeleri takip ederek okulun 6zel amacina uygun teknolojik
ekipmanlar1 okula kazandirarak kurumu zenginlestirir.

44. Okul bahgesi ve binasi is giivenligi tedbirlerini alir.

45. Okulda bulunan taginabilir ekipmanlarin zimmet dagitimini yaparak saglikli kullanimi

icin gereken tedbiri alir.
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46. Egitim ve 6gretim faaliyetlerini hazirlarken okul gevresinin imkanlart ve ihtiyaglarina
dikkat eder.

47. Okulun dis paydaslar ile yapici iletisim kurulmasina énem verir. Okulun imkanlarini
egitim bolgesine agarak okulun ¢evrenin bilim ve kiiltiire 6énem veren toplum haline
gelmesini saglar.

48. Okulun i¢ ve dis 6geleriyle is birligi i¢inde calisir.

49. Ogretmenlerin okulun tesislerini kullanmalarini planlar.

50. Okulda ¢ikarilan matbu yayinlarda yazilanlarin komisyonca denetlenmesinden miidiir
sorumludur.

51. Okulda sahne alacak gosterilerle ilgili gerekli incelemeleri komisyonlar marifeti ile
yapar. Komisyonca uygun bulunan etkinlikleri tasdik eder.

52.Ustlerinden ihtiyag halinde destekleme ve yetistirme kursunun agilmasini teklif eder.

53. Haftalik ders akis programi, ndbet ¢izelgelerini hazirlatir ve uygulanmasini takip eder.
54. Okulda bulunan kiymetli evraklari onaylar.

55. Gelen yazilardan duyurular ilgili personellere duyurulmasini saglar.

56. Tim personelin mazeret izinlerinin onaylama islerini yapar.

57. Salgin ya da rutin saglik taramas1 yapilmasini saglar.

58. Tagimali sistem i¢in araglarda gerekli glivenlige 6nem vererek tedbir gereken durumlari
tespit eder.

59. Goreve baglama ve gorevden ayrilma halinde zimmette bulunan malzemelerin
devredilmesini ve teslim edilmesi i¢in gereken islemleri yapar.

60. Doner Sermaye isletmesinin yonetim islerinde isletmeyi temsil eder.

61. Okulun mali defterlerinin tutulmasi ve islemlerinin mevzuatina gore yiiriitilmesini
saglar.

62. Odeneklerin zamaninda ve yerinde harcanmast saglar.

63. Okulla ilgili olaganiistii halleri ilgili makama bildirir.

64. Istenildiginde is ve isler hakkinda iistiine rapor verir.

65. Yapilan igleri standartlagtirarak kurum kiiltiirli olarak benimsetir.

66. Ilgili mevzuatta okul yonetimine atfedilen gérevleri yapar.

Kisaca; MEB’e gore miidiir; okulun 6grenci, her tiirlii egitim ve 6gretim, yonetim,
personel, tahakkuk, tasinir mal, yazisma, egitici ve sosyal etkinlikler, yatililik, bursluluk,

tagimal1 egitim, giivenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik, diizen, nobet, halkla iligkiler
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ve benzeri gorevler ile Bakanlik ve il/ilge milli egitim miidiirliiklerince verilen gorevler ile

gorev taniminda belirtilen diger gorevlerin yerine getirilmesini saglar.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA YONTEMI

Calismanin bu boliimiinde arastirma modeli, calisma evreni ve Orneklemi,
arastirmada kullanilan veri toplama araglart ve verilerin analizinde kullanilan yontem ve

teknikler agiklanmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada bir olgu ya da konuya yonelik anlamlarin nasil insa edildigi, ilkokul
miidiirlerinin sorunlar1 nasil anlamlandirdiklar1 nitel arastirma modeline dayali olgubilim
deseni ile ortaya ¢ikarilmis ve yorumlanmigtir. Olgubilim, farkinda oldugumuz ancak bir
etkiyle derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa ulagtigimiz, sahip oldugumuzu bilmedigimiz
olgulara odaklanmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Olgubilimin temelinde insan
davranigini kisinin sdylediklerinden anlamak, onu yorumlamak ve ayni zamanda yorumlarin
tamamen objektif olamayacagini kabul etme geregi yatmaktadir. Olgubilimde yasanmiglik
onemlidir, insanlarin yasanmisliklarinin ortaya ¢ikardigi anlamlara dayanir (Saban ve Ersoy,
2016). Insanlarin ilgili olguyu nasil tanimladiklari, &ziimsemesine, bu konuda neler
hissettiklerine, neler dile getirdiklerine, nasil animsadiklarina odaklanilir (Patton, 2014).
Husserl (2009) nitel aragtirmaya dayali olgubilim deseninde deneyime odaklanma nedenini;
bunu yaparken ortak epistemolojik iliskilerle ilgili aramizdaki zorluklar olarak degerlendirir
ve deneyimlenen diinyanin gercekten nasil etkilediginin ortaya koyulmasiyla yani
deneyimlerle kavranan diinyanin iistesinden gelinebilecegini ifade eder (Klaskow, 2018).
Yin (2016) ise olgubilimin yasanan deneyimlerin ifade edilmesini ve yorumlanmasini,
analizlerinin yapilmasini vurgulayan olgular ve alt kodlar olarak bilime 6nem verdigini
vurgular. Fenomenologlar, insanlarin benzer deneyimlerini yorumlarken genellikle bazi
ortakliklar oldugunu varsayarlar; bu ortakliklar1 belirlemeye, anlamaya ve tarif etmeye
caligirlar. Ortak algilarla olusturulan deneyim olaym “6zii” olarak adlandirilir (Fraenkel,
Wallen, 2006: 428-429). Bu arastirmada ele alinan olgu ilkokul miidiirlerinin sorun olgusunu

ortaya koymak iizerine insa edilmistir.
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3.2. Calisma Grubu

Arastirmada c¢alisma yapilan grup 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Canakkale
ilinde gorev yapan 22 ilkokul miidiirii olusturmaktadir. Ornekleme ydntemlerinden amacl
ornekleme yontemi kolay ulasilabilir durum orneklemesi (convenience sampling) ile
belirlenen 22 ilkokul midirii gorigsmeye katilmistir. Ayrica ¢alisma grubunun
belirlenmesinde Canakkale ilinin farkli ilgelerinde gorev yapmalari da dikkate alinan

Olgiitlerdendir.

Calisma grubunu olusturan ilkokul midiirlerinin demografik 6zellikleri Tablo 2’de

yer almistir. Katilimeilar M1, M2, M3... seklinde kodlanmistir.
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Tablo 2

Calisma grubunun demografik 6zellikleri

Ilkokulda [lkokulda

Katilimer Cinsiyet Yf')ne‘ficilik Egitim Diizeyi  Yas Ogrenci Ogretmen
Siresi Sayis1 Sayist
M1 Erkek 13 Lisans 52 390 21
M2 Kadin 3 Lisans 38 12 1
M3 Erkek 23 Yiiksekokul 54 173 10
M4 Erkek 10 Lisans 37 117 9
M5 Erkek 9 Yiiksek lisans 39 114 7
M6 Erkek 3 Lisans 36 763 28
M7 Erkek 12 Lisans 43 178 13
M8 Erkek 5 Lisans 37 60
M9 Erkek 4 Lisans 42 72 4
M10 Erkek 18 Yiiksek Lisans 43 950 50
M11 Erkek 15 Yiiksek lisans 51 307 17
M12 Erkek 10 Yiiksek lisans 39 121 10
M13 Kadin 3 Lisans 36 260 17
M14 Erkek 7 Lisans 32 202 16
M15 Erkek 3 Lisans 37 58 8
M16 Erkek 2 Lisans 27 25 2
M17 Erkek 20 Lisans 48 967 44
M18 Erkek 13 Yiiksek lisans 45 82 8
M19 Erkek 19 Lisans 50 152 13
M20 Kadin 17 Lisans 40 243 16
M21 Erkek 9 Lisans 42 130 11
M22 Erkek 3 Lisans 30 180 11

Tablo 2°de calisma grubunun 3’{iniin kadin 19’unun erkek olmak iizere toplam 22
okul miidiiriinden olustugu goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin en az 2 yil en fazla 23 yil
yoneticilik siiresine sahip olduklari, 5 katilimeinin yiiksek lisans, 1 katilimcinin yiiksekokul

ve 16 katilimcinin lisans mezunu oldugu, katilime1 yaslarinin en az 27 en fazla ise 54 oldugu
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Tablo 2’de sunulmustur. Katilimcilarin gorevli olduklart okullardaki 6grenci sayilari ise en
az 12 en fazla 967 seklindedir. Katilimcilarin okullarinda gorevli 6grenmen sayilari en az 1

en fazla 50 6gretmen seklindedir.

3.3. Veri Toplama Araci

[lkokul miidiirlerinin, ilkokullarda yasanan sorunlar hakkinda gériisleri ¢ercevesinde
degerlendirmek i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak veriler toplanmistir.
Gortisgme formunun olusturulmas: siirecinde; arastirmaci tarafindan yapilan alanyazin
taramas1 sonucunda soru maddeleri olusturulmustur. Bu sorular smif egitimi ve egitim
yonetimi anabilim dalindan 2 uzmanin goriisiine sunulmus, istenilen diizeltmeler yapilarak
3 ilkokul miidiirtine uygulanmistir. Uzman ve pilot uygulamanin degerlendirmesiyle

goriisme formu hazirlanmastir.

Gorligme formunda katilimcilarin demagojik durumlarini belirleyen sorular ile
arastirmanin alt amaclarina yonelik 7 soru bulunmaktadir. Gorlismede kullanilan sorular
asagida belirtilmigtir.

1. Ilkokulda en fazla zorlandiginiz sorunlar nelerdir? Varsa ¢éziim dnerileriniz nelerdir?
2.1lkokulda &grenci velilerinden kaynakli sorun yasanma durumlari hakkindaki
diistinceleriniz nelerdir?
3.1lkokulda personeller ile sorun yasanma durumlari1 hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

e Simf 6gretmenleri ile yasanan sorunlar.

e Brang 6gretmenleri ile yasanan sorunlar

e Diger yoneticiler ile yasanan sorunlar.

e Destek personeliyle yasanan sorunlar.
4.1lkokulda egitim bdlgenizden kaynakli sorun yasanma durumlari hakkindaki
diistinceleriniz nelerdir?
5.1lkokulda maddi yetersizlikten dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleriniz
nelerdir?

e Okul Aile Birliginde yasanan sorunlar.

e Milli Egitim Miidiirliigli tarafinda yasanan sorunlar.
6.1lkokulda dis paydaslardan dolayr sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleriniz

nelerdir?
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7.1lkokulda mevzuat ve biirokratik iletisimden dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin

diisiinceleriniz nelerdir

3.4. Verilerin Toplanmasi

Gorligmelere baslanmadan once katilimcilara aragtirmaya katilmanin gontlliiliik
esasina bagli oldugu, goriisme siirecinde ses ve video kaydi alinacagi, kayitlarin yalnizca
arastirmaci tarafindan ulasilacagi, kimlik bilgilerin gizli tutulacagi ve goriisme esnasindaki
cevaplarinin yalnizca arastirma bulgularinda yer verilecegi, KVKK (Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu) kapsaminda arastirmacinin sorumlulugu {stlendigi hususunda
bilgilendirme yapilmistir. 22 ilkokul miidiiriiyle yapilan goriismeler 15-25 dakika stirmiistiir.
Tiim goriismeler tamamlandiktan sonra goriismeler arastirmaci tarafindan, katilimci adlar
M1, M2... seklinde kodlanarak kayit edilen goriismeler arastirmaci tarafindan desifre

edilmis ve goriisme dokiimii olugturulmustur.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmay1 yapmak i¢in hazirlanan yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile ilkokul
miidiirlerinden toplanan goriisme dokiimleri i¢erik analizi teknigi kullanilarak incelenmistir.
Icerik analizi sonucunda literatiir taramas1 ve uzman destegi ile olgular igin tema ve alt
kodlar olusturulmustur. Bu kapsamda olusturulan tema ve alt kodlar gériismeden elde edilen
verilerle desteklenerek yorumlanmistir. Analizler Nvivo programi kullanilarak yapilmistir.
Nvivo programina aktarilan verilerin modellenmesinde yer alan frekans degerleri katilimci

say1s1 olarak degil, katilimer goriisleri sayis1 baz alinarak belirtilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Bu béliimde Ilkokullarda yasanan sorunlarm ilkokul miidiirlerinin goriisleri

cergevesinde degerlendirilmesini amaglayan bu ¢alismaya ait bulgular yer almaktadir.
4.1. Ilkokullarda En Cok Zorlanilan Sorunlara iliskin Bulgular
Arastirmaya katilan ilkokul miidiirleri “Ilkokulda en fazla zorlandiginiz sorunlar

nelerdir? Varsa ¢oziim onerileriniz nelerdir? Sorusuna verdigi cevaplarin analiz sonuglari

Sekil 1, Sekil 2, Sekil 3, Sekil 4, Sekil 5 ve Sekil 6’da verilmistir.

ilkokulda en fazla
zorlanilan sorunlar

/ 1// \\f \

f:21 f1 4 f6
Okul ile ilgili Veliler ile ilgili Ogrenciler ile Personel ile
sorunlar sorunlar ilgili sorunlar ilgili sorunlar

Sekil 1. Tlkokulda en fazla zorlanilan sorunlar.
Arastirmanin “ilkokullarda en ¢ok zorlanilan sorunlar” alt problemine dair elde

edilen bulgular; okul ile ilgili sorunlar, veliler ile ilgili sorunlar, 6grenciler ile ilgili sorunlar

ve personel ile ilgili sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu bulgular dogrultusunda; ilkokulda en fazla zorlanilan sorunlar dort ana baslik
altinda incelenmistir. Bu basliklar okulla ilgili sorunlar (f:21), veliler ile ilgili sorunlar (f:11),

personel ile ilgili sorunlar (f:6) ve 6grenciler ile ilgili sorunlar (f:7) seklindedir.

M1 okul ile ilgili yasana sorunu > en biiyiik sorunlarimdan birisi diistiniiyorum iste

duvara sunu yaptirayim duvara bunu yazayim ya da ondan sonra disarida kamera kirilmis
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riizgardan ¢arpilmig dokiilmiis bakim tamirat islerinde bu tamirati yapacak eleman bulmada
stkinti yastyoruz” seklinde belirtirtken M3 “Cevre diizenlemesi ve bahge kapist ve bahge

diizeni.. sosyal olarak etkinlikler yapabilecegi alan olusmasi.” seklinde belirtmistir.

M4 veliler ile ilgili sorunu ¢oziimiiyle beraber “Akademik basari ¢oziimii okul

ogretmen aile igbirligi ile ogrencilerimizi stkistirmalyyiz.” seklinde belirtmistir.

M5 personelle ilgili sorunu” Ogretmenler yeni ¢alismalar yapmakta ve projeler

vapmakta isteksiz.” seklinde belirtmistir.

Tasima problemi

’\ Akademik
£4 basarinin disuk
» olmasi
Fiziki yapida ey
yetersizk  f— \ = H
T  Okulile ilgili B
s soriar —— ™ ———  doneminin
e - e verimsiz gecmesi
[
Maddi yetersizlik / 1
2 T~
S Mevzuatin filen
/ uygulanmamasi

Okullann bitce
yetersizligi

Sekil 2. Okul ile ilgili sorunlar.

Arastirmanin “okul ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular sekil
2’de gosterildigi sekliyle “fiziki yapida yetersizlik (f:7), maddi yetersizlik (f:5), tasima
problemi (f:4), okullarda biitge yetersizligi (f:2), mevzuatin fiilen uygulanmamasi (f:1),
seminer doneminin verimsiz ge¢mesi (fi1) ve akademik basarmin diisiikk olmasi (f:1)”

seklindedir.

’

M5 fiziki yapidaki eksiklikleri “ Prefabrik binada egitim goriiyor olusumuz.’

sOzleriyle belirtmistir.
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M6 okulun maddi sorunlart ile ilgili goriisiini “Okul aile birligi anlaminda Yapmak
istedigin isleri yapamiyorsun karsina engeller ¢ikiyor maddi olarak her seyi Diisiinmek
zorunda kaliyorsun. Ilce Milli Egitim Miidiirliigii de ekstra seyleri fazla karsilamiyor genel
olarak telefon yakacak elektrik gibi seyleri karsilyyor ama okulun ihtiyaci olan bir siirii
kalem ¢ikiyor acil ¢oziilmesi gereken seyler ¢ikiyor bunlar icin Ekstradan bir kaynak ayrilsa
Iyi olur.” seklinde ifade etmistir. Ayrica mevzuatin fiilen uygulanmamasini “Zaman zaman
biirokratik islemlere takilyyoruz. hizli ¢éziim saglayamiyoruz. Bazen biirokrasi yerine hizli
¢ozsek daha iyi olabilir.” seklinde belirterek biirokrasinin isletilmesindeki sorunu dile

getirmistir.

M 10 maddi sorunlara ¢6ziime doniik “Biitce okul odakli biitce olmasi lazim. Tutupta
bir havuza atip o okula boyle bu okula béyle degil 6grenci sayisina gore okulun biiyiikliigiine
metrekaresine gore zaten bellidir 6grencinin masrafi ona gére okula gonderilebilir”

goriisiiyle ifade etmistir.

Veli ilgisizligi — 3 e g e Veli isteklerinin
: o Veliler ile ilgili sorunlar T 8 fazla olmasi
Velilere
ulasilamamasi f:2
Veli sikayetleri

Sekil 3. Veliler ile ilgili sorunlar.

Velilerin okula
giris ¢ikisinin
kontrolsuz
olmasi

Okul aile is
birligi

saglanamamasi

Arastirmanin “veli ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular sekil
3’de gosterilerek, “veli ilgisizligi (f:3), velilere ulagilamamasi (f:2), veli sikayetleri (f:2),
okul-aile is birligi saglanamamasi (f:1), velilerin okula giris ¢ikisinin kontrolsiiz olmasi (f:1),
velilerin egitim seviyesinin diisiik olmas1 (f:1) ve veli isteklerinin fazla olmas1 (f:1)”

seklindedir.
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M7 velilerin ile sorunlar1 “Velilerin ilgisi az. Basart az bu da okul basarisint
diistiriiyor. Veliler ile irtibat az oldugu icin sorun.” seklinde ifade etmistir. M9 veliler ile
yasadig1 sorun olarak “Veliler ilgisiz” diyerek sorunun belirtmistir. M11°de veliler ile

yasanan sorunlara “Veli destegi sorun’ tespitte bulunmustur.

Personel ile ilgili

sorunlar
f2 /f 1 f f f:1 f:1
Kadrolu destek Destek Ogretmen Ucretli Temizlik
personelinin personelinin motlvasypn ogretmenin kisa personelinin
olmamasi verimsiz calismasi dasuklaga surede degismesi olmamasi

Sekil 4. Personel ile ilgili sorunlar.

Arastirmanin “personel ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular
sekil 4’de “kadrolu destek personelinin olmamasi (f:2), destek personelinin verimsiz
calismasi (f:1), 0gretmen motivasyon diistikliigii (f:1), ticretli 6gretmenlerin kisa siirede

degismesi (f:1) ve temizlik personelinin olmamasi (f:1)” seklinde gosterilmistir.
M11 personel ile ilgili yasanan sorunlari “yapacagi islerde yetersiz” olarak

degerlendirmistir. M12 “siirekli destek personelimizin olmamasi” personelle olan sorun

olarak degerlendirmistir.
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Ogrenciler ile ilgili
sorunlar

NS

Ogrencilerde
sosyallesme
sorunu

1

Akranlarin
olumsuz ornek
olmasi

Ogrenci sayisi
fazlalig

Devamsizlik

Sekil 5. Ogrenciler ile ilgili sorunlar.

Arastirmanin “6grenciler ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular
sekil 5°de gosterildigi gibi “6grencilerde sosyallesme sorunu (f:1), 6grenci sayis1 fazlalig

(f:3), devamsizlik (f:2) ve akranlarin olumsuz 6rnek olmasi (f:1)” seklindedir.

Ogrenci sayismin fazlahgini M6  “Okul ¢ok kalabalik simiflar ¢ok kalabalik.”
seklinde belirtmistir.

M20 o6grencilerdeki sosyallesme sorununu “ Cocuklarda sosyallesme konusunda,
degerler egitimi konusunda c¢ok biiyiik sikintilar olustu. Cocuklar ¢ok bireysel ¢ok
bencillesti.” seklinde belirtmistir.

Ogrenci devamsizlig1 konusunda goriis belirten M19’un yaniti asagida verilmistir.
“Bolgede daginik yerlesme var. Kimi aileler par¢alanmig. Boliinmiis aileler var ve bu aileler
cocugunun okula devamhiligini saglamak icin ¢aba géstermiyor. Bu nedenle ogrenci

’

devamsizligini yasiyoruz.’

M12 dgrenci devamsizligini gerekcelendirerek belirtmistir.
“Ogrencilerimizin sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olmasindan dolayr ¢ocuklarin devam ile
ilgili problem yastyoruz. Su an pandemi siirecinden gegiyoruz. Pandeminin bize getirdigi en
biiyiik problemlerden birisi devamsizligi aliskanlik haline getiren ogrencilerin bu siirecte

daha fazla devamsizlik yapmasi.”
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Okullara bahce
£2 Sorunlara ¢6ziim dizenlemesi
onerileri oyun alanlari

Yeni bir okul
binasi
yapilmasi

yapilmasi

/ —
£ ~ \ el
e e S
Destek personeli \\ 5 )
egitim takvimine 1 \ Okula ozel
gore / \ f1 butce aynimasi
gorevlendiriimesi

Kurumlar maddi
olarak yetersiz
ogrencilere
yardim etmesi

Velilerin
sorunlarda direk
okula basvurmasi

Devamsizlik

konusunda

yaptinm
yapilmasi

calismalann
hizlanmasi

Sekil 6. Sorunlara ¢6ziim 6nerileri.

Sekil 1, Sekil 2, Sekil 3, Sekil 4 ve Sekil 5’te verilmis olan sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileri Sekil 6’da verilmistir. Bu ¢6ziim Onerileri yeni bir okul binasi yapilmasi (f:2),
destek personelinin takvime gore gorevlendirilmesi (f:2), velilerin sorunlarda direk okula
basvurmasi (f:1), fiziki calismalarin hizlanmasi (f:1), devamsizlik konusunda yaptirim
yapilmasi (f:1), kurumlarin maddi olarak yetersiz 6grencilere yardim etmesi (f:1), okula 6zel
biitce ayrilmast (f:1) ve okullara bahce diizenlemesi oyun alanlar1 yapilmasi (fi1)

seklindedir.

Katilimer M3 “Okullarin biitgesi olmast gerekiyor. Okullarin maddiyat agisinda
daha rahat etmeleri igin olmali. Her okula ayri biit¢ce ayrilmali ve okul bu biit¢eyi

ihtiyaglarina gore harcamali.” 6nerisini ¢oziim olarak yanitlamistir.

4.2. Veliler ile ilgili Sorun Yasanma Durumuna fliskin Bulgular

Katilimer idarecilerin  “Ilkokulda ogrenci velilerinden kaynakli sorun yasanma
durumlart hakkindaki diistinceleriniz nelerdir?” Sorusuna verdigi cevaplarin analiz
sonuclarina gore sorun yasanma durumu iki baglik altinda toplanmistir. Bu basliklar sorun
yok ve sorunlar var seklindedir. Sorun yok diyen miidiirler veliler bilingli oldugundan
sorunla karsilagilmamasi (f:4) ve kiiciik bir okul oldugundan sorunla karsilagilmamasi (f:3)

seklindedir. Veliler ile ilgili yasanan sorunlar ise Sekil 7°de verilmistir.
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Sekil 7. Veliler ile ilgili sorunlar.

Arastirmanin “veli ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular sekil
7’de gosterildigi gibi “is birligine kapalilik (f:4), egitime miidahale (fi4), iletisim
kurulamama (f:3), 6gretmenlere saygi duymama (f:2), egitime kars ilgisizlik (f:2), okuldan
fazla beklenti (f:2), 6grenci devamliligi saglamama (fi:1), Ogrencilere ilgisizlik (fi1),
Ogrencilere basar1 igin baski (f:1), basarisizlik i¢in 6gretmeni sorumlu gérme (fi1) ve

ogretmeni haksiz elestirme (f:1)” seklindedir.

Katilimer M 18 velilerin ¢ocuklariin egitimlerine karsi ilgisiz olduklar1 ve velilerle

iletisime gegilemedigi yoniinde goriis bildiren bir katilimcinin goriisli asagida verilmistir.

“Velilerin kendi egitim diizeyleri diisiik oldugu icin cocuklarinin egitimleri ¢ok fazla
ilgilenemiyorlar. Ogretmenlerimiz veliyle siirekli iletisim kurma isteSinde. Ancak
ogretmenle iletigim kurmak pek miimkiin degil. Ilgili olan velilerde var ama kéyde yasamis

olduklarindan cesitli igslerden dolay: ozellikle bazi donemlerde iletisime gegemiyorlar.”

Katilimc1 M10 velilerle yasanan sorunlar1 “Ayrica okul disinda da hep ¢ocuga bir
sey yiiklemek heyecant var. Cocuklar bizde saat 3te ¢ikiyor. Cocuklara hemen bir gitar

kursu olsun, bale kursu olsun, miizik kurslart olsun ¢ocuklarda soyle bir sey var veliler
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ha bire bir seyler yiikleme arayisi icinde. Bazen c¢ocuklarla goriistiigiim zaman
cocuklarda bikma yasaniyor. Ben suna inaniyorum,; kendinde yasanmamisliklarini
maalesef ¢ocuklarina yiikleme, hepsinin birden olmasini isteme bu durumlar ¢ocuklarda

kaygt olusturuyor” seklinde ifade etmistir.

M11 veliler ile ilgili yasadig1 sorunu cevaplarken “Ogrencilerin velilerinin
ogretmenlere ve bizlere istedigimiz seviyede destek saglayamamasi, ogretmen
arkadaglarla beklenen diizeyde iletisim kuramamasi ogrencileri akademik bagsart

acgisindan yetersiz duruma getirmektedir.” seklinde ifade etmistir.

M13 veliler ile yasadig1 sorunlar1 ” Yagslar: kiiciik oldugu icin siirekli bir takip
halindeler. Bilgi almayi ¢ok istiyorlar. Hatta giinliik doniitler almak istiyorlar. Bazi
ailelerin fazla koruyucu olmast; Okul bahgesine girmek, miidahale etmek, ¢ocugun
cantasint bwrakmak gibi. Daha ¢ok c¢ocugu ozgiir birakamamalar: gibi sorunlar

vasiyoruz.” seklinde ifade etmistir.

4.3. Personel ile Tlgili Sorun Yasanma Durumuna iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan idarecilerin “Ilkokulda personeller ile sorun yasanma durumlar:
hakkindaki diigtinceleriniz nelerdir?” sorusuna cevap olarak verdigi goriislerin analiz

sonuglart Sekil 2°de verilmistir.

Katilimc1 goriislerinden yola ¢ikarak ilkokul personeli ile ilgili sorun yasanma
durumlar1 “sorun var” ve “sorun yok” olarak iki ana gruba ayrilmigtir. Yasanan sorunlar
destek personeli ile yasanan sorunlar, 6gretmenler ile yasanan sorunlar ve personelle
yasanan sorunlar olmak {izere ili¢ ana grupta incelenmistir. Dort katilimer ilkokul
personeliyle sorun olmadigini belirtmistir. Personel ile ilgili sorun oldugunu ifade eden
midiirlerin goriisleri “destek personeli ile yasanan sorunlar (Sekil 8), 6gretmenler ile
yasanan sorunlar (Sekil 9) ve personel ile yasanan diger sorunlar (Sekil 10) seklinde ifade

edilmistir.
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Sekil 8. Destek personeli ile yasanan sorunlar.

Aragtirmanin “destek personeli ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen
bulgular sekil 8’de “personel yetersizligi (f:4), uyumsuzluk (f:3), gérevini yerine getirmeme

(f:2), ait hissetmeme (f:2) ve kisa siireyle gorevlendirme (f:1)” seklinde belirtilmistir.

Destek personelinin verilen gorevi yerine getirmede zorlandigi ya da verilen gorevi

yerine getirmedigi yoniinde goriis bildiren bir katilimer goriisti asagida verilmistir.

M35 destek personeli ile yasana sorunlar sorusuna “Yardimci personel heniiz gorevde
¢cok yeni TYPC kapsaminda alinan bir bayan var. Biraz daha bilingli olmalarint dilerdik.
Verilen gorevleri yerine getirmede zorlaniyorlar. Bu ige baslarken sanki bu yapacaklarini

bilmiyor gibiler.” seklinde cevap vermistir.
M12 destek personeli ile yasanan sorunlar1 “Stirekli destek personelimizin olmamasi.

Iskur’dan gelenin de siirekli degismesinin okula olan aidiyet duygusunun olmamasi” olarak

cevaplamstir.
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Sekil 9. Ogretmenler ile yasanan sorunlar.

Aragtirmanin “6gretmenler ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular
sekil 9°de “fazla izin kullanma istegi (f:2), brans 6gretmenlerinin ilkokul seviyesine
inememesi (f:2), brans Ogretmenlerinin okula ait hissetmemesi (f:2), gorevlendirme
Ogretmenlerle iletisim sorunu (f:2), iicretli 6gretmenlerin okulu benimsememesi (f:1), sinif
Ogretmenlerinin teknolojiden uzak olmasi (f:1) ve hiyerarsiye uymama (f:2)” seklinde tespit

edilmistir.

M19 dgretmenlerin fazla izin kullandiklarim “ Ogretmenin esi doktor. Bu nedenle
stk sik rapor alarak derse gelmiyor. Baska bir 6gretmen pandemi zamanina ozel gebeliginin
yirmi dordiincii haftasinda izin hakkini kullanarak okula gelmek istememistir.” seklinde

ifade etmistir.

Ogretmenlerin izinleri hakkinda M22 “ Ogretmenler siit izinlerini kullanmak itiyor

kullanamiyor. Magdur ediliyor.” seklinde goriis belirtmistir.

M6 brang 6gretmenlerinin ilkokul 6grenci seviyesine inememesini belirtmistir.
“Brans ogretmenlerinin ilkokul seviyesin inmede zorluklar yasamasi bizim igin bir

sorundur.”

M17 ise brang 0gretmenlerinin dgrenci seviyesine inememesini, “Mesela benim
okulumda gelen brans ogretmenlerinin hepsi liseden gorevlendirme. Onlarin ilkokulu
adaptasyonu biraz sikinti oluyor. Daha kapali oluyorlar. Bunu hep toplantilarda dile
getiriyorum. Ilkokulun isleyisi ilkokul ogrencisinin beklentisi daha bir farklidir. Ondan
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dolayr bir sikinti yasiyoruz. mesela bazi ana branslarda biliyorsunuz iste matematik
ilkégretim matematik ve lise matematik olarak ayrilds. Ingilizce ve Din kiiltiirii 6gretmenleri
hala bir kademe se¢memis durumda. Bundan dolayr biraz sikinti yastyorum.” seklinde ifade

etmistir.

Ucretli 6gretmenlerin okullardaki durumunu M16 “ Okulumuzun kadrolu 6gretmeni
Canakkale merkezde gorevlendirme. Ucretli ogretmenler her tiirlii seyi bilmedikleri icin
dersime gireyim ¢ikayim derdinde. Dersler hakkinda ayrica bir sey yapalim, sunu yapalim
dedigimizde ya da ¢ocuklara soyle der daha faydali olalim diyorum anlatiyorum boyle béyle
yapalim diyorum hi¢ bir sey yapmiyor. 2 yildir ayni iicretli ogretmen giriyor. Edebiyat
ogretmeni olmasi lazim. Hani bunlar: yapabilirsin yeni yontemleri kullanabiliriz. Elestirel
diistinme alandaki sey yapabilirsin. Sinifinda uygulayabilirsin diyorum. Sadece diiz giriyor

derslere. fletisimde mi bir problemim var bilmiyorum. ” seklinde ifade etmistir.

Personell ile
yasanan
diger
sorunlar

Personelin
yeniliklere kapali Ise gec gelme
olmasi

Yasla beraber
verimin azalmasi

Yoneticilerin
tecrubesiz olmasi

Sekil 10. Personel ile yaganan diger sorunlar.

Arastirmanin “personel ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular
sekil 10°da gosterildigi sekliyle “yasla beraber verimin azalmasi (f:2), personelin yeniliklere

kapali olmasi (f:1), ise ge¢ gelme (f:1) ve yoneticilerin tecriibesiz olmasi (f:1)” dir.

M6 sinif 6gretmeleri ile yasanan sorunlar sorusunu “Sinif 6gretmenlerinin ilerleyen
yaslarda istenilen verimi saglayamamasi” seklinde cevaplamis, katilimc1 M12 “Kendini
venileme ac¢isindan yillar gectikce daha tecriibeli hale geldikleri zaman egitimde soyle bir

sorunla karsi karsiyayiz. Ogretmenlerin kendilerini yenilemedigi ile ilgili sorunlar biraz iist
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diizey olabiliyor.” seklinde cevaplayarak sorunu belirtmistir. Diger okul yoneticileri igin
yasanan sorunlart “Okul yéneticilerinin de belli bir tecriibe kazanana kadar sikinti

yasantyor.” tecriibe yetersizligini diyerek dile getirmistir.

M13 Sgretmenlerin verimin azalmasi konusunu “Ogretmenlerimizin performans
diistikliigii var. Emekli olmaya yaklastiklary igin istek zayif. Ogretmen kadrolarinin 20 yildir
okullarda ayni olmasi sinerji ve enerji akisinin olmamast yeni yiizler yeni enerjilerin

kadroya dahil olamamas: biiyiik bir sikinti.” diyerek belirtmistir.

4.4. Egitim Bélgesinin Ortaya Cikardigi Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan idarecilerin “I/lkokulda egitim bélgenizden kaynakli sorun
yasanma durumlart hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? sorusuna cevap olarak verdigi

goriislerin analiz sonuglar1 Sekil 11°de verilmistir.
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Sekil 11. Egitim bolgesinden kaynakli sorunlar.

Arastirmanin “egitim bolgesinden kaynakli sorunlar” alt problemine dair elde edilen

bulgular sekil 11°de gosterildigi gibi “Ogrencilerin ulasim sorunu (f:8), veliler ile zor
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iletisime gecilmesi (f:3), 6grenci sayisinin hizli artmas (f:2), devamsizlik (f:2), ekonomik
zorluklar (f:2), egitim bolgesinin daginik olmasi (f:2), velilerin 6grencileri akademik olarak
desteklememesi (f:2), fiziki tadilatlarin egitimi aksatmasi (f:1), 6grenciler arasi uyum
sorunlart (f:1), okulun fiziki yetersizlikleri (f:1), trafik giivenlik sorunu (f:1), kirsalda
yasayan Ogrencilerde basarisizlik (f:1) ve hasat zamani Ogrenci hareketliligi (f:1)”

seklindedir.

Hasat zaman1 6grenci hareketliligi oldugu konusunda goriis bildiren M13’{in goriisii
asagida sunulmustur.
“Bolge olarak zeytin toplama doneminde mevsimlik bir is¢i donemi oluyor. Bazi velilerimiz
okul degistiriyor. Yada baska ilgelerden bize gelen 6grenciler oluyor. O donem karmasa
oluyor ve ¢ocuk o donem ihmal ediliyor. Aile biitiin giin tarlada oldugu i¢in. 1,5-2 ay gibi

’

bir siire¢ oluyor.’

Tasimali egitimden kaynaklanan sorunlar i¢cin M7,M11,M15 benzer goriisler
belirtmisler; M15 “Ulasim anlaminda yine biraz tasimali egitimin sikintilarini ¢ekiyoruz.

Osrencilerin servisle de okula gelmeme durumlar: oluyor.” demistir.

Bolgenin hizla biiylimesi nedeni ile 6grenci sayisinin hizli artisint M10 “ Egitim
bolgemizin c¢ikardigr en biiyiik sikinti Qelismekte olan ve stirekli insaat olan bir yer.
Baktigimiz zaman en biiyiik stkintimiz hizla biiyiimesi. Ogrenci sayisinin hizla artmasi. 2 yil
once geldigimizde 850 lerde olan sayimiz su anda 100°0i gegti. Hemen egitim bolgemizde
600 evlik bir insaat stiriiyor. Ve kara kara diisiintiyorum. “ seklinde belirtirken M17 * Su an
icin bizim egitim bolgemizin Canakkale iginde daha kiigiik bir egitim bolgesi olarak
diisiinecek olursak benim egitim bdélgemde ozellikle kayit alami ¢ok hizli biiyiiyor.
Canakkale'nin yeni yerlesen bir boliimii ve burada hizli biiyiimeden dolayr da ogrenci
sayilarinda ¢ok hizli artislar var. Her yil yaklasik olarak 200 6grenci civarinda artirtyoruz.
Son 3-4 yudwr bu da tabii ki fiziki anlamda bina yetersizligini ortaya ¢ikarryor. Egitim
bélgemizde Canakkale'nin ¢ok biiyiik is alanlart var. Canakkale Devlet Hastanesi,
Canakkale Tip Fakiiltesi, Hiiseyin Akif Terzioglu Kampiisii. Bunlarin da ozellikle bize daha

fazla 6grenci getiriyor. “ diyerek ifade etmistir.
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4.5. Maddi Yetersizlik ile Tlgili Sorunlara Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan idarecilerin “llkokulda maddi yetersizlikten dolayr sorun
yasanmast durumuna iliskin diisiinceleriniz nelerdir? Sorusuna verdigi cevaplarin analiz
maddi yetersizlik ile ilgili sorunlar ve sorun yasanmamasi iki baslik altinda incelenmistir.
Sorun yasanmamasi hi¢ sorun olmamasi (f:2), ihtiyaclar ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin

kargilamasi (f:4) seklindedir. Maddi yetersizlik ile ilgili sorunlar ise Sekil 12°de verilmistir.

Velilerin maddi

Okul aile .
birliginde kaynak «— g __ Maddi ¢4 ———————%  destek
yetersizligi i yetersizlik ile saglayamamasi
ilgili sorunlar .
o e N
sz o M Materral tasingi
temel ihtiyaclar 4 ' 2 eebidtesd
karsilamasi 3
! \
MEM | . S
odeneklerinin v Ogrencilerin
yetersizligi Hicbir maddi sosyal imkénlara
kaynagin erisememesi
olmamasi

Sekil 12. Maddi yetersizlik ile ilgili sorunlar.

Aragtirmanin “maddi yetersizlik ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen
bulgular sekil 12°de gosterildigi gibi “okul aile birliginde kaynak yetersizligi (f:9), MEM
sadece temel ihtiyaglar1 karsilamasi (f:4), MEM 06deneklerini yetersizligi (f:4), hi¢c maddi
kaynagin olmamas1 (f:3), 6grencilerin sosyal imkanlara erisememesi (f:2), materyal destegi

yetersizligi (f:2) ve velilerin maddi destek saglayamamasi (f:1)” seklindedir.

Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin temel ihtiyaglar1 karsiladig1 yoniinde goriis bildiren
MS5 ve M7°den M5’in cevabi asagida verilmistir.
“lice Milli Egitim Miidiirliigii'ne ihtiyacimiz oldugunda bildiriyoruz. Ilge Milli Egitim
Miidiirliigii temel ihtiyaclarimizi kisa siirede karsiliyor. Bu nedenle temel ihtiyaglar

konusunda sikintt yasamiyoruz.”
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4.6. Dis Paydaslardan Kaynakl Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan ilkokul miidiirleri “Ilkokulda dis paydaslardan dolayr sorun
yvasanmast durumuna iliskin diistinceleriniz nelerdir? Sorusuna verdigi cevaplarin analiz
sonuglarma gore katilimcilarin bir boliimii dis paydaslardan kaynakli sorun yasanmadigi
(f:16) ve dis paydaslarla isbirligi i¢inde ¢alisildig1 (f:1) yoniinde goriis bildirmistir. Dis

paydaslardan kaynakli sorunlar ise Sekil 13’te verilmistir.

Dis paydaslardan
kaynakh sorunlar

Velilerin nafuzunu Dis paydaslarla
kullanarak okula iletisim
baski yapmasi kurulmamasi

Daha cok kisisel
sorunlar yasanmasi

Sekil 13. D1s paydaslardan kaynakli sorunlar.

Arastirmanin “dis paydaslardan kaynakli sorunlar” alt problemine dair elde edilen
bulgular sekil 13’de “velilerin niifuzunu kullanarak okula baski yapmast (f:3), dis
paydaslarla iletisim kurulamamasi (f:1) ve daha cok kisisel sorunlar yasanmasi (f:1)”

seklinde gosterilmistir.

Isbirligi i¢inde calistigindan bir sorun yasanmadigini belirten M19’un yaniti asagida
verilmistir.
“Isbirligi ve birlikte hareketleri halletmeye calisiyoruz. Ben sendikalarda sube baskanlig
da yaptim, 2 donem. Sivil toplum kuruluslarindan yanayiz. Onlart isin i¢ine dahil ederek,
esnafimizi dahil ederek, belediyemizi igin icine dahil ederek sorunlarin iistesinden hep

birlikte gelerek sonugta egitim bolgemiz kazanacak.”

M10 velilerin niifuzunu kullanarak baski yapmasini “Bask: grubu yaklasik 18 yildir
soyle oluyor. Baski anlaminda kayit zamani 6gretmen talebi ile karsilasiyoruz. Bu sekilde
olur mu vs. kura ile belirledigimizi soyledigimiz zaman baska yerlere arayis icerisine

giriyorlar.” seklinde ifade etmistir. M13 “I. Swufta ogretmen se¢imi konusunda
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gortistiigiimiiz kisiler pozitif ayrimcilik isteme durumu oluyor.” M14 ise yine baskinin ayni

13

konuda geldigini “ ogretmen arkadasimla sikayet etti, ona iftira atti Veli'nin 1-E sinifi
degistirmediginiz icin yukaridan STK ’lar iistiinden baski yapmaya ¢alisti ha sonra ¢oziildii

is ama epey bir basimiza varmis digerini konuyla ilgili. * diyerek ifade etmistir.

4.7. Tlkokulda Mevzuat ve Biirokratik fletisimdeki Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan ilkokul miidiirleri “Ilkokulda mevzuat ve biirokratik iletisimden
dolayr sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleriniz nelerdir? sorusuna verdigi
cevaplarin analiz sonuglari iki grupta incelenmistir. Bu gruplar sorun yasanmamasi (f:6) ve
mevzuat ve bilirokrasiden dolay1 yasanan sorunlar seklindedir. Mevzuat ve biirokrasiden

dolay1 yasanan sorunlar Sekil 14°da verilmistir.

Yazisma

Prosedire

sayisinin fazla
takilma = olmasi
T 5 e B
Yazisma B Mevzuat ve il Ozlukle ilgili
sistemi yavas f2 ———— birokrasiden dolayi Fl — sikintilar
olmasi __ yasanansorunlar yasanmasi
P2 == %9
il — o
Yazismanin / \ ogretmene
ogretmenleri ulastinimasinda
o9 f:1 f1
yormasi / sikinti

Mevzuatin

Resmi yazilarin kaynak
anlasiimasi yaratmaya
enael olmasi

Yetki kullanmada
sikinti
yasanmasi

Sosyal medyanin
daha fazla
kullaniimasi

Sekil 14. Mevzuat ve biirokrasiden dolay1 yasanan sorunlar

Arastirmanin “mevzuat ve biirokrasiden dolay1 yasanan sorunlar” alt problemine dair
elde edilen bulgular sekil 14’de “prosediire takilma (f:5), yazisma sistemi yavas olmasi (f:2),
resmi yazilarin anlagilmasi (f:1), yetki kullaniminda sikint1 yasanmasi (f:1), sosyal medyanin
daha fazla kullanilmasi (f:1), mevzuatin kaynak yaratmaya engel olmasi (f:1), 6gretmene
ulastirllmasinda sikintt (f:1), ozliikle ilgili sikintilar yaganmasi (f:1) ve yazisma sayisinin

fazla olas1 (f:1)” seklinde ifade edilmistir.
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Prosediire takilma sorununa vurgu yapan M5 nin cevabi asagida verilmistir.
“Yazilar verilmesi gereken cevaplar DYS iizerinden de olsa biraz bizi yoruyor. Temiz okulum
belgeleri yoruyor sistem igerisinde. Biz daha ¢ok pratik ¢oziimlerden yana hareket ediyoruz.

’

Evrak islerinde prosediire takilmak bizi gercekten fazla yoruyor.’

M12 mevzuat ve biirokrasiden dolay1 yasanan sorunlar1 “Biirokratik islerde sosyal
medyayr ¢ok kullaniyoruz. Bunun biirokratik isleyisi sekteye ugrattigimi diisiintiyorum.”

seklinde ifade etmistir.
4.8. Ayrica Onemli Gériilen Durumlara iliskin Bulgular
Arastirmaya katilan idarecilerin “Ayrica énemli gordiigiiniiz durumlar nelerdir?”

Agtklayiniz. Sorusuna verdigi cevaplarin analiz sonuglarina gore bir goriis belirtilmemesi

(f:14) ve onemli goriilen hususlar Sekil 15°te verilmistir.

N lkokul
Bina ve fiziki | n Onemli ¢4 ——» cocuklarnnda
cevre ihtiyaci = £ =—— goriilen e sinav kaygisi
hususlar
// Ty
oy B2 [ f1
Okullarin il | \ T ~ Sinav odakli
biitcesinin ‘ sistemin 6gretmen
yetersizligi f1 ’ f1 ve veliyi karsi
£1 karsiya getirmesi
|
Yaparak yasayarak | dgreEnYe“r-ll orin
ogrenme v dasuk
onamlarlnln motivasyonlari
zayifigi Egitimde firsat
esitsizligi

Sekil 15. Onemli goriilen durumlar.

Arastirmanin “Onemli goriilen durumlar” alt problemine dair elde edilen bulgular
sekil 15°de gosterildigi sekliyle “bina ve fiziki ¢evre ihtiyaci (f:3), okullarin biit¢esinin
yetersizligi (f:2), yaparak yasayarak Ogrenme ortaminin zayifligi (f:1), egitimde firsat

esitsizligi (f:1), EYT o6gretmenlerin motivasyon diisiikligi (f:1), smnav odakli sistemin
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ogretmen ve veliyi kars1 karstya getirmesi (f:1) ve ilkokul ¢cocuklarinda sinav kaygisi (f:1)”

dir.

Bina ve fiziki ¢evre ihtiyacina vurgu yapan M20’in yanit1 asagida verilmistir.
“Ilkokul bina yapilarindan bahsedilebilir. Belki ilkokul bina yapilarindan bahsedilebilir. Biz
baska bir ilkokulun binasini kullaniyoruz. 4 katli bir bina Bodrum'la birlikte 5 kat var.
Kontrol etmesi gergekten ¢ok zor oluyor. Yatay yapilagma ilkokullar igin ¢cok daha uygun
diye diistintiyorum ben genis merdivenler az katl yapay yapilagsmaya uygun binalar bol oyun
alanlart ¢cocuklar igin bol bol oyun alani Ciinkii biliyorsunuz artik o kadar ¢ok sehirlestik ki

biz ¢ocuklarimizi rahat rahat kapinin éniine bile ¢ikaramaz olduk.”

Katilimcilardan M2, okul binalarinin yetersiz oldugunu “okul binamiz hala

koyternir” seklinde ifade etmistir.

M12, okulun maddi yetersizligini “okulumuzda Ogrencilerin geldigi egitim
bolgesinin ekonomik durumu kotii oldugu icin aile birligine yeterli bagis1 alamiyoruz.”
biciminde ifade ederken; M14 okullarin maddi yetersizligini “okulumuzda ogrenci sayimiz
az oldugu icin kimse kantin ihalesine girmiyor. Kantin kira geliri elde edemiyoruz.”

bi¢iminde ifade etmistir.
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BESINCI BOLUM
SONUC, TARTISMA, ONERILER
5.1. Sonug

Bu boliimde ilkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular
dogrultusunda ortaya koyulan sonuglar; alt problemler dikkate alinarak alt basliklar

bi¢iminde yer verilmistir.

5.1.1. flkokulda En Cok Zorlanilan Sorunlarin Degerlendirilmesine iliskin

Sonuclar

Ilkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular neticesinde
ilkokullarla ilgili en ¢ok zorlanilan sorunlar olarak; okulla ilgili sorunlar, veliler ile ilgili
sorunlar, ogrenciler ile ilgili sorunlar ve personelle ilgili sorunlar olarak karsimiza
cikmaktadir. ilkokul miidiirleri okulun sorunlarini tagima problemi, fiziki yapida yetersizlik,
maddi yetersizlik, okullarin biitge yetersizligi, akademik basarinin diisiikliigii, seminer
doneminin verimsiz gegmesi ve mevzuatin fiilen uygulanamamasi seklinde alt olgular tespit
edilmistir. Ilkokul miidiirlerinin sorunlar1 belirlerken yiiksek lisans mezunu okul
miidirlerinin belirttigi sorunlarin frekans degerlerinin daha yiiksek olmasindan sorunlari

daha iyi belirleyebildigi sonucuna ulasilabilir.

[lkokul miidiirlerinin goriisleri dogrultusunda elde edilen bulgular neticesinde veliler
ile ilgili sorunlar, velilerin ilgisizligi, velilere ulasilamamasi, veli sikayetleri, okul aile is
birliginin saglanamamasi, velilerin okula giris ¢ikisinin kontrolsiiz olmasi, velilerin egitim

seviyesinin diisiik olmasi ve velilerin isteklerinin fazla olmas1 seklinde ifade edilmistir.

Ilkokul miidiirlerinin gériislerinden elde edilen bulgular neticesinde personel ile
yasanan sorunlar, kadrolu destek personeli olmamasi, destek personelinin verimsiz
caligmasi, 6gretmenlerin motivasyon diisiikliigii, ticretli 6gretmenin kisa siirede degismesi,

temizlik personeli olmamasi seklinde arastirmamizda alt olgulara ayrilmastir.
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[lkokul miidiirlerinin goriislerinden elde edilen bulgular neticesinde dgrenciler ile
ilgili sorunlar, dgrenci sayisinin fazlaligi, devamsizlik, dgrencilerde sosyallesme sorunu,

akranlarin olumsuz 6rnek olmasi seklinde arastirmamizda alt olgulara ayrilmastir.

5.1.2. ilkokulda Veliler ile Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine iligskin

Sonuclar

Arastirmanin “veli ile ilgili sorunlar” alt problemine dair elde edilen bulgular; is
birligine kapalilik, egitime miidahale, iletisim kurulamama, 6gretmenlere saygi duymama,
egitime kars ilgisizlik, okuldan fazla beklenti, 6grenci devamlilig1 saglamama, 6grencilere
ilgisizlik, 6grencilere basari i¢in baski, basarisizlik igin dgretmeni sorumlu gorme ve

Ogretmeni haksiz elestirme seklindedir.

[lkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda;
veliler ile okul ile 6grencinin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda iletisim sorunu
yasanmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore veliler okula 6grencinin egitim-6gretim
stirecini takip i¢in gelmek yerine, egitim-ogretim siirecine kendi fikirleri dogrultusunda
miidahale etmek i¢in geldigi tespit edilmistir. Ayni sekilde arastirma neticesinde velilerin;
ogrencilerinin biligsel, zihinsel ve kinestetik becerilerini degerlendirmeden, basari i¢in
Ogrenciye baski yaptigi ve basarisizlik durumunda 6gretmeni sugladigi goriilmektedir.
Arastirmada elde ettigimiz bulgulara gore bu siire¢ velinin kendisi ile ayni fikirleri

benimsemeyen 6gretmene saygi duymamasi seklinde sonuglanmaktadir.

[lkokulda veliler ile yasanan sorunlarin diger bir yonii de velilerin 6grencilerin egitim
Ogretim stirecleri ile okul dis1 zamanlarda ilgilenmemesi yer almaktadir. Veliler egitim
Ogretim faaliyetlerini okulda gecirilen siire ile smirli tutmaktadirlar. Bunun yaninda
Ogrencinin okula ne kadar ve zaman gidecegi konusunda kendi ¢alisma kosullarina gore

karar vererek orgiin egitim 6gretim takvimine uymamaktadir.
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5.1.3. Tlkokulda Destek Personeli ile Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine

Tliskin Sonuglar

[lkokul miidiirleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda;
ilkokul miidiirleri destek personeli ile yasanan sorunlar1 destek personelinin yetersizligi,
okula uyumsuzlugu, gorevini yerine getirmemesi, ait hissetmeme ve kisa siireli

gorevlendirilmesi olarak alt olgulara ayirmistir.

Okullarin bina ve 0Ogrenci sayilarimin durumuna gore destek personellerinin
ilkokullarda yetersiz oldugu belirtilmistir. Personellerin okullarda bulunma durumlarinda ise
kisa siireli gorevlendirilmelerinden kaynaklandigi savunulan; kuruma ait hissetmeme ve
uyumsuz bir sekilde ¢alismalar1 degerlendirilmistir. Destek personellerinin okullarda isten
cikarma stireclerinin zorlugu ve destek personelinin eksikligi halinde okulun temizlik
islerinin aksayacagi endisesi duyan okul miidiirleri destek personellerine gorevini

yaptirmakta zorlandiklarin1 sonucunu da goriislerinde belirtmislerdir.

5.1.4. ilkokulda Ogretmenler ile ilgili Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine

Tliskin Sonuglar

[lkokul miidiirleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda
ilkokul miidiirleri okullarda islevselligi en 6nemli olan dgretmenlerle yasadigi sorunlari
belirtirken fazla izin kullanmalari, brans 6gretmenlerinin ilkokul 6grencisi seviyesine
inememesi, gorevlendirme ile ¢alisan 6gretmenler ile iletisim sorunu, hiyerarsiye uymama,
siif Ogretmenlerinin teknolojiden uzak kalmasi ve {icretli Ogretmenlerin okulu

benimsememesi seklinde alt olgulara ayirmislardir.

Ogretmenlerin egitim-dgretim takvimi esnasinda izinlerinin ara tatil ve yaz tatili
olarak belirlenmis olmasi nedeni ile ders faaliyetlerinin yapildig1 siiregte de izin
kullanmalarinin, 6grencilerin derslerinin bos geg¢mesine sebep oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin kisa siireli devamsizliklarinda, derslere 6gretmen gorevlendirmesinin kisa

zamanda yapilamamasi egitim 6gretim faaliyetlerini aksatmaktadir.

53



Ilkokul miidiirlerinin goriisleri dogrultusunda elde edilen bulgularla; ilkokulda
derslere giren brans 6gretmenlerinin (Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve ingilizce Ogretmeni)
ilkokul 6grencisinin ilgi ve ihtiyaglarina gore ders anlatamamasi neticesinde dgrencilerin
ders basarisinin distikliigline ve derste dikkat daginikligina sebep olarak dersin saglikli bir

sekilde islenememesine neden oldugu aragtirmadan elde edilen sonuglardandir.

Okullarda herhangi bir sebeple bos olan normlara gorevlendirilen ticretli 6gretmenler
siirekli olmadiklar1 i¢in okulu benimsemezken kadrosu baska okulda olan &gretmenlerin
gorevlendirilmesi ile O6gretmenlerin gorevlendirildikleri okulla olan yasal ve sosyal
iletisimindeki ilgisizligi ilkokul miidiirleriyle yapilan goriismeler neticesinde elde edilmistir.
Ogretmenlerin 6grenci velileri ile yakn iliskide olup niifuzlu veliler tarafindan okul idaresi
tarafindan bilgisi dahilinde yapilmas1 gereken her tiirlii isi, okul idaresini atlayarak ¢6zmesi
okulun hiyerarsik sisteminde aksamalara neden oldugu arastirmadan elde edilen
sonuglardandir.

Ilkokul miidiirleriyle yapilan gériismelerde, simif §gretmenlerinin teknoloji kullanimi
bakimindan yetersiz oldugu sonucuna ve smif Ogretmenlerinin Kovid-19 pandemisi
esnasinda teknoloji kullaniminda gereken yeterlilikleri saglayamadiklar1 sonucuna
varitlmigtir.  Ogretmenlerin teknoloji kullammindaki yetersizliklerinin nedeni olarak
yeniliklere kapalilik ve yaslarinin ilerlemesi ile ortaya ¢ikan verimsizlik katilimcilarin

goriisleri sonucunda tespit edilmistir.

5.1.5. Tlkokullarda Egitim Bélgesinin Ortaya Cikardigi Sorunlarin

Degerlendirilmesine iliskin Sonuclar

[lkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda
ilkokullarda egitim bolgesinde yasanan sorunlar; tasimali egitim, daginik yerlesme, veliler
ile zor iletisim kurulmasi, 6grenci sayisinin hizli artmasi, ekonomik zorluklar, 6grenci
devamsizligi, hasat zamani 6grenci hareketliligi, 6grenciler aras1 uyum sorunu, okulun fiziki
yetersizlikleri, trafik giivenligi, kirsalda yasayan 6grencilerde basarisizlik, fiziki tadilatlarin

egitimi aksatmasi seklinde alt olgulara ayrilmistir.

[lkokul miidiirleri egitim bolgesi sorunlarini ilk olarak tagimali egitim yapilip

yapilmamas1 ve okulun sehir merkezinde olup olmamasia gore siniflandirmistir. Sehir
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merkezinde olan okullar fiziki imkanlarin yetersiz olusu, trafik sorunu, kalabalik 6grenci

gruplarini sorun olarak degerlendirmislerdir.

Tasimali egitim bulunan ilkokul miidiirleri ise Ogrencilerin tasima problemlerini
daginik yerlesme, farkli kiiltiirlerden gelen Ogrenciler arasi uyumsuzluk, kirsalda
ogrencilerde basarisizlik, ekonomik zorluklar, velilerin kendi egitim seviyelerinin diistikliigi
nedeni ile 6grencilerin akademik olarak destekleyememesi sorunlarinin oldugu arastirmadan

elde edilen sonuglardandir.

5.1.6. Ilkokullarda Maddi Yetersizlikten Kaynaklanan Sorunlarin

Degerlendirilmesine Iliskin Sonugclar

[lkokul miidiirleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda
ilkokul midiirleri maddi yetersizlikten kaynaklanan sorunlari; okul-aile birliginde kaynak
yetersizligi, Ilce Milli Egitim Miidiirliikleri’nin sadece temel ihtiyaclar1 karsilamasi, Ilge
Milli Egitim Midiirliigii’niin 6deneklerinin yetersizligi, hi¢cbir maddi kaynagin olmamast,
Ogrencilerin sosyal imkanlara erisememesi, materyal destegi yetersizligi, velilerin maddi

destek saglayamamasi olarak alt olgulara ayirmiglardir.

[lkokullarda maddi yetersizlik 6grenci velilerinin 6grencilerin egitimine harcadiklari
paranin azlig1 olarak belirtilmistir. Okullar siirekli degisen bir kurum olarak degisime uyum
saglamasi gerekir. Devlet imkanlarim1 her okula ulastirarak egitimde firsat esitligini
saglamak i¢in planlama yaparken, okullarinda temel is ve islemlerin saglikli bir sekilde
yiirtitiildii maddi durumu iyi olan okullarin okul miidiirleri degisime daha erken uyum

saglamak istedigi durumda milli egitim miidiirliikleri kaynak aktarmamaktadir.

5.1.7. D1s Paydaslardan Kaynaklanan Sorunlarin Degerlendirilmesine Iliskin

Sonuglar

[lkokul miidiirleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda
ilkokullarda dis paydaslardan kaynaklanan sorunlar; velilerin niifuzunu kullanarak okula
baski yapmasi, dis paydaslarla iletisim kurulamamasi, daha ¢ok kisisel sorunlar yasanmasi

seklinde alt olgulara ayrilmigtir.
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Velilerin niifuzunu kullanarak 6grencinin 6gretmenini se¢mek istemesi, istedigi
okula kayit yaptirmak istemesi ilkokullarda dis paydaslarin ortaya ¢ikardigi sorunlardir.
Okul midiirleri dis paydas olarak yerel yonetimlerden destek alamamasini, sivil toplum
kuruslarinin ve esnafin okula duyarsiz kalmasini sorun olarak degerlendirmislerdir. Okul
miidirii veya 6gretmenlerin dis paydaslarla olan kisisel sorunlar1 dis paydaslarin okula

katkisini engelledigi arastirmadan elde edilen sonuglardandir.

5.1.8. Ilkokullarda Mevzuat ve Biirokratik Iletisimden Kaynaklanan

Sorunlarin Degerlendirilmesine Mliskin Sonuclar

Ilkokul miidiirleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda
ilkokul miidiirleri mevzuat ve biirokratik iletisimdeki sorunlari; prosediire takilma, yazigsma
sisteminin yavas olmasi, yazismanin Ogretmeni yormasi, resmi yazilarin anlagsilabilir
olmamasi, yetki kullaniminda sikint1 yasanmasi, yazisma sayisinin fazla olmasi, 6zliikle
ilgili sikintilar yasanmasi, 6gretmene ulastirilmasinda sikinti, mevzuatin kaynak yaratmaya

engel olmasi, sosyal medyanin daha fazla kullanilmasi seklinde alt olgulara ayirmistir.

Ilkokul miidiirlerinin ¢ok hizli degisen bilgi ¢aginda sorumluluklarmi etkileyen
yetkilerini kullanirken prosediire uymak i¢in yavas yazisma sistemiyle zaman kaybettikleri,
yazigsmalar yapilirken istten gelen ifadelerin yazismanin anlagilmasini zorlastirip is ve

islemlerin saglikl yiiriitiilmesini engelledigi arastirmadan elde edilen sonug¢lardandir.

Okullarda is ve islemleri yiiriitiirken astlarin veya {stlerin yetkilerini kullanirken
sorumluluktan kagmasi islerin yiiriitilmesinde aksakliga neden olmaktadir. Merkeziyetci
yonetimden dolay1 tasrada okula kaynak olusturabilecek durumlarin (kiralama, bagis

toplama vb.) saglanabilecek kaynaklarin saglanamadigi degerlendirilmektedir.
Mevzuatta yer alan yazigsmalarin Ogretmenlerin egitim Ogretim faaliyetlerini

gerceklestirirken angarya olusturmasi ve Ogretmenlere bu yazilarin ulastirilmasindan

kaynaklanan iletisim sorunu oldugu ilkokul miidiirleri tarafindan belirtilmistir.
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Sosyal medya araglarinin mevzuata uygun olmadan kullanilmasi biirokratik iletigime
engel oldugunu ilkokul miidiirlerinin goriisleri c¢er¢evesinde arastirmadan elde edilen

sonuclardandir.

5.2.Tartisma

Bu boliimde ilkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerde elde edilen bulgular

dogrultusunda sonuglar tartisilarak yorumlanmistir.

5.2.1 llkokulda En ¢ok Zorlamlan Sorunlarin Degerlendirilmesi iliskin

Tartisma

[lkokulda en ¢ok zorlanilan sorunlar ilkokul miidiirleri ile yapilan goriismelerde veli
ile yasanan sorunlar, 6gretmen ile yasanan sorunlar, okulun fiziki yapisindaki sorunlar,
Ogrenci ile yasanan sorunlar, maddi yetersizlikler, mevzuat ve biirokratik iletisimindeki
sorunlar, diger personellerle ilgili sorunlar ve dis paydaslarla yasanan sorunlar olarak
belirlenmistir. Ilkokul miidiirlerinin hi¢ biri 6zelestiri yapmamis sorunlarmn sebebi tamamen
kendileri disindaki unsurlar olarak belirlemislerdir. Ilkokul miidiirii, okul ydneticisi olarak
kendi duygularini kontrol edebilmeli, gii¢lii ve zayif yanlarinin farkinda olmali, 6zgiiven
sahibi bir bakis agisiyla sorunlarin tespitinde 6zelestiri yapabilmesi gerekmektedir (Celik,
2010). Okul yoneticilerinin yetistirilmesi ve gelistirilmesi de sorunlarin arasinda yer alabilir.
Giliniimiizde okul yoneticilerinin yonetsel becerilere ve kendilerini gelistirebilecek eylemler

tizerinde diisiinebilme yeterliligine sahip olmalar1 gerekmektedir (Yavuz ve Cakir, 2022).

5.2.2. Ilkokulda Veliler ile flgili Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine iligskin

Tartisma

Veliler ile ilgili yasanan sorunlar olarak velilere ulagama, velilerin ilgisizligi,
velilerin ekonomik durumunun diigiik olmasi, velilerin 0gretmene saygi duymamasi,
velilerin 6grencilere akademik basar1 icin asir1 baski yapmasi, velilerin egitim diizeyinin

diisiik olmas1 okul miidiirleri tarafindan velilerle ilgili sorunlar olarak belirlenmistir.
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Cogu anne-baba kendi ozelliklerinin c¢ocuklarint ne kadar etkileyebileceginden
habersizdir. Eger veliler ¢ocuguna siirekli kizarak bagirip onu baskiliyorsa veya ¢ocuguna,
cocugun ihtiyacindan fazla ilgi alaka gosteriyorsa ya da akademik basar1 konusunda asir1
miikemmeliyet¢i ise; bu durum ¢ocuga zorluklarla miicadele etmek yerine, zorluklardan

kagmasina, 6zgiiven duygusunun gelismemesine neden olabilir(Unal ve Ada,2000).

Cengiz (1968) okul ve aile arasindaki iliskide paralellik kurmanin egitimde biiyiik
onemi oldugunu sdylerken bunun ¢ocugun egitimde verimi biiyiik Ol¢ilide arttiracaginin
onemine dikkat ¢ceker. Cocugu zit etkiler altinda bocalamaktan ve bir takim komplekslerin
olusmasindan kurtarir. Okul ve aile arasindaki iliski ziddiyet olusturursa egitimde verimi

diisiirmekle kalmaz ¢ocukta kisiligin gelismesini onler ve etkisi hayat boyunca devam eden

izler birakabilir (Cengiz,1968:8).

Veliler ile okul arasindaki iliskinin kalitesini etkileyen faktorlerden biri okul
yonetiminin yiriittigii faaliyetler hakkinda velilerin goriis bildirmeleridir (Altuntas, vd.
2020) arastirmalarinda, velilerin okulun kalitesi hakkinda ¢ikarim yapilabileceginden, okul
iklimini olumlu bulan velilerin okula daha ¢ok katilim sagladiklarini, okul iklimini kapali
bulan velilerin ise daha az katilim sagladiklarindan bahsetmistir. ilkokul miidiirlerinin okul
iklimine katilim konusunda davet edici olmayan bir okul algisi, okulla ilgili sorunlarin

¢Oziim siireclerini de etkileyecektir.

Okul miidiirlerinin goriisleri ¢ergevesinde sinav odakli sistemin; 6gretmen ve veliyi
kars1 karsiya getirdigi ve ilkokul Ogrencilerinin smav kaygisini arttirdigi soylenebilir.
Baysan (2019) da yaptig1 aragtirmada 6grencilerin deneme sinavlarinda anne-babalariin ve
ogretmenlerinin sinavin sonucuna verecekleri tepki nedeniyle korku ve heyecan hissettikleri,
bu heyecan ve korkunun sebebinin ise sinif i¢indeki siralamalari ile ilgili oldugu sonucuna

ulagmustir.

5.2.3. [lilkokulda Destek Personeli 1ile Tigili Yasanan Sorunlarin

Degerlendirilmesine Iliskin Tartisma

Arastirmanin sonucunda okul miidiirlerinin goriisleri ¢ercevesinde destek personeli

ile yasanan sorunlarin siirekli olmamasi kisa siireli olmasi, verimli calismamasi, is
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yapamamasi, uyumsuz olmasi seklinde sorunlar okul miidiirlerinin goriisleri ger¢evesinde
belirlenmistir. Egitim O6gretim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in biitiin
ogelerinin gorevini yerine getirmeleriyle miimkiindiir (Akif, Uzun ve Ozaslan, 2018). Okul
miidiirleri destek personellerini secemedigi i¢in veya secebilecegi ¢alisan havuzu sinirh
oldugu i¢in verim alamamaktadir. Tiirkiye Is Kurumu ile il/flge Milli Egitim Miidiirliikleri
isbirliginde diizenlenen Toplum Yararma Calisma Programlari; afet, salgmn, acil durum
donemlerinde ve diger miicbir sebeplerde kamu hizmetlerinin temizlik islerinin
desteklenmesini igerir. Dezavantajli gruplar basta olmak tizere issizlerin ¢alisma aliskanligi
ve disiplini kazanmalarini saglamak, bu kisilere gegici maddi kazang saglamak, duragan is
giiclinii ekonomiye katki saglar hale getirmek amacinda olan bu projeden okullarda ¢alisan

destek personelleri yararlanmaktadir (https://www.iskur.gov.tr). Projeden Yararlanan destek

personellerinin sinirli zamanda okullarda calistirllmas1 nedeniyle sorunlar ortaya

cikmaktadir.

5.2.4. ilkokulda Ogrencilerle ilgili Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine

Iliskin Tartisma

Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin goriisleri gercevesinde dgrencilerle ilgili
sorunlar; ogrenci sayisinin fazlaligi, devamsizlik, Ogrencilerde sosyallesme sorunu,
akranlarinin olumsuz &rnek olmasi seklinde tespit edilmistir. Ogrencilerin devamsizlik
durumu ailelerin egitime Onem vermemesi ve tagimali egitimin ortaya ¢ikardigi
problemlerden kaynaklanir. M.V.R. Raju ve T. Khaja Rahamtulla (2007) yaptig1 bir
arastirmada Ggrencilerin velilerinin egitim durumu ve mesleklerinin 6grencilerin duygusal
uyum siireclerinde problemlerde 6nemli oldugunu belirlemislerdir. Ogrencilerin
sosyallesmesi i¢in akran iligkileri oldukg¢a biiyiik onem tasimaktadir. Okul ve arkadas faktorii
hem de yasin ilerlemesi ¢ocugun sosyal gelisimi olduk¢a karmasik bir hale getirir
(Tirkyilmaz, 2018). Bu karmasiklik akranlarindan olumsuz davranislarin transferi ile okul
i¢i istenmeyen olaylara sebep olabilir. Ogrencilerin uyum saglama ve sosyallesme siirecinde
okulun fiziki ve okul iklimi sartlarini olusturan ilkokul miidiiriiniin etkisi; etkili bir
O0gretmenin Ogrenci basarisi tizerindeki etkisi kadar oldugu arastirmalar tarafindan ortaya

koyulmustur (Yavuz ve Cakir, 2022).
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5.2.5. Ilkokulda Ogretmenlerle Ilgili Yasanan Sorunlarin Degerlendirilmesine

Iliskin Tartisma

Arastirmada okul miidiirlerinin goriisleri ¢cergevesinde 6gretmenler ile ilgili sorunlar;
cok fazla izin kullanma istegi, brans 6gretmenlerinin ilkokul seviyesine inememesi, brang
Ogretmenlerinin okula ait hissetmemesi, gorevlendirme Ogretmenlerle iletisim sorunu,
ticretli Ogretmenlerin okulu benimsememesi, siif Ogretmenlerinin teknolojiye ayak
uyduramamasi ve hiyerarsiye uymama seklinde belirlenmistir. Ogretmenlerle yasanan
sorunlar dgretmenlerin istihdam modellerinden kaynaklanir. Ulkemizde 6gretmen istihdam
cesitlerinde kadrolu, sézlesmeli, ticretli gibi farkli uygulamalar gorilmektedir. Tiirkiye’deki
okullarm %80 ni(Milli Egitim Istatistikleri, 2022) devlet okulu seklinde faaliyet gdstermesi,
ogretmenlerin isvereni konumunda olarak, yetistirme ve ¢alistirma kriterleri MEB tarafindan
belirlenmektedir (Ogiilmiis, 2012). Ogretmenlerin izinleri yonetmelikle belirlenmis ve
egitim O6Zretim takviminin ara tatil ve yaz tatili olan gilinleridir. Sorun olarak ortaya ¢ikarilan

izinler yine yonetmelikte belirtilen mazeret izinleri ¢ergevesinde degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin okul kiiltiiriine sahip ¢ikma algilari, onlarn &rgiitsel baghiligin,
dolayisiyla egitim Ogretim performansini ve okulda sunulan egitimin niteligini dogrudan
etkilemektedir (Hoy ve Miskel, 1987; Tsui ve Cheng, 1999, akt:Sezgin, 2010).
Ogretmenlerin okul kiiltiiriine iliskin algilarin1 degistirmek icin oryantasyon calismalari

yapilabilir.

Smif Ogretmenlerinin teknolojiye ayak uydurmas: siirekli degisen diinyada
kagimilmazdir. Ulkelerin teknoloji gelecegi, degisimleri ne kadar benimsendigi ile yakindan
iligkilidir. Japonya Hiikiimeti resmi internet sitesinde gelecekteki teknolojik degismenin ne
anlama geldigini, gelecegin bu degisimlere bagli olarak sekillenecegi hakkinda bilgiler
vermekte, Ogretmen ve okul yoneticilerini bu degisime ayak uyduracak sekilde
yetistirmektedir (Cetin, vd. 2020). Milli Egitim Bakanligi’nin hizmet i¢i egitim politikalar
bu degisimi destekler niteliktedir. Arslan ve Ergen (2022)’in arastirma Sonuglari
ogretmenlerin teknolojiyi derslerinde etkin bir sekilde kullanmalarina yonelik kendilerini

gelistirme faaliyetlerine sicak baktiklarin1 desteklemektedir.
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Cakan (2019) mesleki kidem bakimindan ise 10 yila kadar kidemi olan 6gretmenlerin
okullardaki hiyerarsik yap1 kaynakli kurallar ve gorevlere da az riayet ettigini ifade etmistir.
Goriisme yapilan ilkokul miidiirlerinin 6gretmenlerinin kidemi 10 yilin altinda oldugu

sOylenebilir.

Emekliligi yaklasan dgretmenlerin motivasyonunun diisme sebebi, Ipek (2017)’in
arastirmasinda da yer aldig1 gibi bireylerin emeklilikle birlikte sosyal, psikolojik, fizyolojik
ve finansal yonden bir takim degisimlere maruz kalmalari, emekliligin adeta sorunlar
yumag olarak algilanmasina neden olmasidir. Ayrica kanun degisiklikleri ile goreve
baslama tarihindeki emeklilik hakki ile sonradan degisen kanunla emekliliklerinde gecikme

yasanan EYT’li 6gretmenlerin diisiik motivasyonlar1 oldugu ortaya ¢ikmustir.

5.2.6. Ilkokulda Egitim Boélgesinin Ortaya Cikardizi Sorunlarm

Degerlendirilmesine iliskin Tartisma

Aragtirmada okul midirlerinin gorisleri gergevesinde egitim bolgesinin ortaya
cikardigi sorunlar; dgrencilerin ulasim sorunlari, egitim bolgesinin daginik olmasi, veliler
ile zor iletisime gegilmesi, 6grenci sayisinin hizli artmasi, ekonomik zorluklar, devamsizlik,
velilerin 6grencileri akademik desteklememesi, hasat zamani Ogrenci hareketlilikleri,
Ogrenciler aras1 uyumsuzluk, okulun fiziki yetersizlikleri, trafik giivenlik sorunu, kirsalda
yasayan Ogrencilerin basarisizliklari, fiziki tadilatlarin  egitimi aksatmasi olarak
belirlenmistir. Bireyin anayasal ve uluslararasi hukuk ile korunan egitim hakki higbir
gerekge gosterilerek engellenemeyecegi gibi cografi yapi, ekonomik ve sosyolojik kosullara
¢ozlim olarak tagimali egitimi ortaya ¢ikarmistir (Kaya, 2008). Demir ve Eryaman (2021)
aragtirmasindan elde edilen bulgulara dayanilarak; velilerin okulun uzakligina bagl olarak
okulla olan iletisimlerini planlamaktadir. Planlanan iletisim sekliyle velilerin okul ve
ogretmenle iletisimi telefon araciliinda sinirli kaldigi sdylenebilir. Tasima merkezi
okullarin 6grencilerini etkileyen sorunlar; Kiigliksiileymanoglu’nun (2006) arastirmasina
benzer sekliyle “tasinan ¢ocuklarin kiiltiirel farklar1 ve aksanlarinin da uyum agisindan

sorunlar yaratabildigi ortaya ¢cikmstir. ““ olarak tespit edilmistir.

Okullarin fiziki sartlarinin 1iyilestirilmesi i¢in Tiirkiye’de egitim kampiislerine

yonelik ilk yasal diizenleme Milli Egitim Temel Kanunu’nun 16. maddesinde 2009 yilinda
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yapilan degisiklikle gergeklestirilmistir. Egitim kampiisii degisik tiir ve derecedeki birden
fazla okul ve kurumuyla bunlara bagli tiim sosyal ihtiyaglari1 karsilayacak alanlart
icerisinde bulunduran alan olarak tanimlanmaktadir. Ulkemizde ilkokullarda 6grencilerin
%94’ii (5.122.012) devlet okullarinda egitim gdrmektedir (Milli Egitim Istatistikleri, 2022)
Bu kadar yogun 6grenci grubunun egitim ortami ihtiyacinin tam olarak karsilanmasi elbette
kolay degildir. Kampiis modeli eger 6grencilerin tamami i¢in karsilanabilirse 6grenciler

yaparak- yasayarak 6grenme alanlarina da sahip olacaklardir.

5.2.7. ilkokulda Maddi Yetersizlik ile Tlgili Sorunlarin Degerlendirilmesine
Iliskin Tartisma

Ilkokullarda maddi yetersizlikten kaynaklanan sorunlarin ilkokul miidiirlerinin
goriisleri dogrultusunda; maddi yetersizlik, Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin ihtiyaclari
kargilamamasi, Milli Egitim Midiirliigii’'niin 6denek yetersizligi, Ogrencilerin sosyal
imkanlara erigememesi, materyal destegi yetersizligi ve velilerin yeterli maddi destek
saglayamamasi sonuglarina ulasilmistir. Altunay (2019) tarafindan yapilan arastirmada
maddi yetersizliklerin yonetimsel etkililik acisindan 6nemli bir unsur oldugu, okul
yoneticilerinin finansman sorunlarin ¢6ziimii konusunda okul {iyeleri tarafindan ¢ok

desteklenmedigi sonuglar1 bu arastirmadan elde edilen sonuglart destekler niteliktedir.

5.2.8. ilkokulda Dis Paydaslardan Kaynaklanan Sorunlarin

Degerlendirilmesine fliskin Tartisma

Dis paydaslardan kaynaklanan sorunlar ilkokul miidiirlerinin  gorisleri
dogrultusunda; velilerin niifuzunu kullanarak okula baski yapmasi, dis paydaslarla iletisim
kurulamamasi, daha ¢ok kisisel sorunlar yaganmasi dis paydaslardan kaynaklanan sorunlar
olarak belirlenmistir. Okullarin egitim siirecinde paydaslarla olan iligkileri basariy1
yakalamak ve rekabet istlinliiglinii saglamak i¢in énemlidir. D1s paydaslar egitim kurumu
secerken kurumsal varli§i aracilifi ile segerler. Yani egitim orgiitleri kurumsal varligi

aracihig1 ile deger kazanmakta ve ilgi gérmektedir (Ibili ve Ozbas, 2021).
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5.2.9. [1ilkokulda Mevzuat ve Biirokratik Iletisimdeki Sorunlarn

Degerlendirilmesine fliskin Tartisma

Arastirmanin sonucuna gore mevzuat ve biirokratik iletisimdeki sorunlar; prosediire
takilma, yazigsma sistemi yavas olmasi, yazismanin dgretmenleri yormasi, resmi yazilarin
anlagilamamasi, yetki kullaniminda sikinti yasanmasi, sosyal medyanin daha fazla
kullanilmasi, mevzuatin kaynak yaratmaya engel olmasi, 6gretmene ulastirilmasinda sikinti
yasanmasi, Ozliikle ilgili sikintilar yasanmasi olarak tespit edilmistir. Devlet yazigma
sistemi, resmi isleyisin ve kayit tutulabilmesinin en 6nemli yeridir. Matbu veya dijital
ortamlarda saklanabilir olduklari, yazili deliller olarak degerlendirildikleri, génderilmek
istenen mesajin gonderim esnasinda degismeyerek anlamini korudugu i¢in kurumlarda en
onemli iletisim araci olarak yazili belgeler kullanilmaktadir (Odabas, 2001). Dijitallesmeye
evrilen ¢cagimizda 2017 yil1 mart ayinda Dokiiman Yonetim Sistemine okullar gegmis ve
boylece kagit tasarrufu saglanarak yazismalarin elden teslimden daha hizli olmasi
saglanmigtir. Aver (2019)’nin arastirmasina gore; okul i¢inde yonetici ve dgretmenlerin
sosyal medyay1 kullandiklar1 ve Whatsapp, e-posta veya diger uygulamalar iizerinden
haberlesmeyi aliskanlik haline getirdikleri i¢in is akisinin hizlanmasiyla ilkokul midiirleri

sorumluluklarinin artmasini sorun olarak belirtmislerdir.

5.3. Oneriler

Bu arastirma kapsaminda Canakkale ilindeki ilkokul miidiirlerinin goriislerinin
degerlendirilmesiyle ilkokullarda yasanan sorunlara iliskin elde edilen sonuglar

dogrultusunda arastirmacilara, politika yapicilara yonelik oneriler asagida sunulmustur.

e Tiirkiye’deki diger illerde de okul miidiirlerinin goriisleri ¢ergevesinde ilkokullarda
yasanan sorunlar degerlendirilerek yapilacak bir meta-analiz ¢alismasina katki

saglanabilir.

e Ilkokullarda yasanan sorunlarin ¢dziimii icin il Milli Egitim Miidiirliigii ndeki
stratejik planlara okullarin sorun gesitliligine goére siniflandirilarak hedefler

belirlenebilir.
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Bu arastirmadan ve benzer arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alinarak;
ilkokullarda yasanan sorunlarin ¢6ziimii i¢in okullarin egitim bolgelerinin ekonomik
yapisi, 6grenci sayisi, binanin fiziki yapisi, velilerin portfoylerine vb. dlgiitlere gore
siniflama yapilarak belirlenen sartlar1 yonetebilecek yeterlilige sahip yonetici atamast

yapilabilir.

Ekonomik sikint1 yagayan okullar i¢in ayrilan 6denekler ekonomik sartlari iyi olan

okullarla egitimde firsat esitligini saglayacak diizeyde arttirilabilir.

Okul idarelerinin ve 6gretmenlerin velilerle ilgili yasadigi sorunlar daha detayli
aragtirilabilir ve bu aragtirma sonuglar1 dikkate alinarak velilerin ihtiyacina gore

uzman kisiler tarafindan okullarda veli egitimleri diizenlenebilir.
Ilkokullarda yasanan sorunlarin ¢dziimii igin ilkokul miidiirlerinin sahip olmasi

gereken yeterlilikler arastirilabilir. Belirlenen yeterliliklerin saglanmasi igin gerekli

hizmet i¢i egitim verilebilir.
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EK 3: GORUSME FORMU

Bu ¢alismanin amact; ilkokullarda Yasanan Sorunlarm Okul Miidiirlerinin Goriisleri
Cercevesinde Degerlendirilmesi’ni yapmaktir. Vereceginiz cevaplar bilimsel amag igin
kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Gosterdiginiz ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir
ederim.

COMU Yiiksek Lisans Ogrencisi
ERCAN PEHLIVAN

Cinsiyet: E:O K:O

Toplam Yoneticilik Siireniz (Md. Bs. Yard., Md yard., Miidiir, Md Yet. Ogrt) :
Egitim Durumu: Yiiksekokul O Universite O Yiiksek Lisans O Doktora O
Yasmiz: ........

[lkokul Toplam Ogrenci Saymniz (1.,2.,3.,4. ve Ozel Egitim Sinifi) :

[lkokul Kadrosunda Toplam Bulunan Ogretmen Sayisi (Branslar Dahil) :

1- Ilkokulda en fazla zorlandiginiz sorunlar nelerdir? Varsa ¢dziim onerileriniz nelerdir?

3- Ilkokulda personeller ile sorun yasanma durumlar1 hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

Sinif 6gretmenleri ile yaganan sorunlar.

Diger yoneticiler ile yasanan sorunlar.




4- {lkokulda egitim bdlgenizden kaynakli sorun yasanma durumlar1 hakkindaki

diisiinceleriniz nelerdir?

5 ilkokulda maddi yetersizlikten dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleriniz
nelerdir?

Okul Aile Birliginde yasanan sorunlar.

6 Ilkokulda dis paydaslardan dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin diisiinceleriniz

nelerdir?

7- ilkokulda mevzuat ve biirokratik iletisimden dolay1 sorun yasanmasi durumuna iliskin
diisiinceleriniz nelerdir?
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