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OZET

OGRETMEN ADAYLARININ EGIiTiM AMACLI WHATSAPP
KULLANIMLARININ TEKNOLOJi KABUL MODELINE GORE iNCELENMESI

Seyma CANGOL TAS
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog. Dr. Fatih DOGAN
25/08/2023, 104

Glinlimiizde teknoloji Onemli bir yere sahip olmakla beraber siirekli degisim
gostermekte ve buradan hareketle egitimdeki onemi de artis gostermektedir. Bu sayede
gelecek nesiller teknolojiyi bilen taniyan ve ayni zamanda hayat boyu kullanan bireyler
olarak yetisecektir. Teknolojik araglar sayesinde egitim ve dgretim siirecinde bilginin daha
kolay ve somut halde aktarimi 6grencilerde anlamli ve kalic1 6grenmeler saglamaktadir. Bu
ylizden 6gretmen adaylarinin teknolojik bir ara¢ olan WhatsApp kullanimlarina iliskin
goriisleri oldukga onem kazanmistir. Dolaysiyla bu arastirmada 6gretmen adaylarinin
egitim amagli WhatsApp Kkullanimlarmin teknoloji kabul modeline gore incelenmesine
iliskin goriislerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Buna gore ¢alismada Egitsel Amaclh
WhatsApp Kullanim Olgegi (EWKO) gelistirilmistir. Bununla birlikte gelistirilen &lgek,
orneklem grubunun ¢esitli sosyodemografik 6zelliklerini analiz etmek ve degerlendirmek
icinde kullanilmistir. Aragtirmanin evrenini 2018-2019 Bahar Yariyili ve 2019-2020 Giiz
Yariyilinda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim gdren
ogretmen adaylar1 olusturmustur. Orneklem grubu ise Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi
ve Temel Egitim Boliimiin’de okuyan ogretmen adaylarindan segilmistir. EWKO niin
kapsam gecerliligi uzman goriisii ile yap1 gegerliligi ise acimlayici faktor analiz ve yapisal
esitlik modellemesi (YEM) ile saglanmistir. Kapsam gegerliligi i¢in 64 maddelik taslak
EWKO 14 kisilik alaninda uzman bir grubunun goriisiine sunulmustur. Goriisler
neticesinde kapsam gegerliligi saglanmis 58 maddelik EWKO elde edilmistir. Yapi
gecerliligi calismalarinda acimlayici faktdr analizi EWKO’niin 4 altboyuttan ve 30

maddeden olustugunu gostermistir. Faktorler teknoloji adaptasyon modeline uygun olarak



isimlendirilmigtir. EWKO’niin Cronbach alpha katsayis1 0,91 olarak hesaplanmustir.
Acimlayici faktor analizi sonucunda tespit edilen dort faktorlii yapr ile veri uyumun diizeyi
AMOS 24.0 programi ile belirlenmistir. Veri-model uyumu hesaplamalarinda birinci
seviye dogrulayici analiz ve yapisal esitlik modelleri kullanilmistir. Yapisal esitlik
modellemesi sonucunda 20 maddelik EWKO igin veri-model uyum indeksleri GFI, CFl,
AGFIl, RMSEA, SRMR, NFI ve RFI degerleri sirasiyla .95, .95 , .87, .052, .064, .91 ve .90
olarak Olciilmiistiir. Ayrica yapisal esitlik modellemesi kullanici tutumu, algilanan
kullanim kolaylig1 ve algilanan kullanighlik gibi motivasyonel degiskenlerin bilissel
degisken olan davranigsal niyet lizerinde etkilerinin oldugunu gostermistir. Sonug olarak
arastirma neticesinde gecerliligi ve giivenilirligi saglanmig iretken 20 madde elde
edilmistir.

Ayrica EWKO dan elde edilen verilerin sosyodemografik 6zelliklerden boliim,
anabilim dali, sinif, yasam yeri ve WhatApp kullanim durumu gibi degiskenlere gore
farklilastigi, cinsiyet, WhatsApp kullanim sikligi degiskenlerine gore de farklilasmadigi

belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: WhatsApp, Olcek gelistirme, Teknoloji kabul modeli



ABSTRACT

EXAMINATION OF EDUCATIONAL WHATSAPP USE OF TEACHER
CANDIDATES ACCORDING TO THE TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

Seyma CANGOL TAS
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Thesis in Department of Mathematics and Science Education
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Fatih DOGAN
25/08/2023, 104

Today, technology has an important place. It is constantly changing, so its importance in
education is also increasing. In this way, future generations will grow up as individuals
who know technology and also use it for life. Thanks to technological tools, the transfer of
information in an easier and concrete way in the education and training process provides
meaningful and permanent learning for students. Therefore, the opinions of teacher
canditedes on the use of WhatsApp, a technological tool, have gained importance. In this
study, it was aimed to evaluate the opinions of teacher candidates on the examination of
educational WhatsApp usage according to the technology acceptance model. Accordingly,
the Educational Use of WhatsApp Scale (EUWS) was developed in the study. In addition,
the developed scale was used to analyze and evaluate various sociodemographic
characteristics of the sample group. The universe of the research consisted of teacher
candidates studying at Faculty of Education, Canakkale Onsekiz Mart University in the
2018-2019 Spring Semester and 2019-2020 Fall Semester. The sample group was selected
from the teacher candidates studying in the department of mathematics and science
education and basic education. The content validity of the EUWS was provided by expert
opinion, and the construct validity was provided by explanatory factor analysis and
structural equation modeling (SEM). For content validity, the 64-item draft EUWS was
submitted to a group of 14 experts. As a result of the opinions, the content validity of the
58-item EUWS was obtained. Explanatory factor analysis in construct validity studies
showed that EUWS consisted of 4 sub-dimensions and 30 items. The factors are named
according to the technology adaptation model. The Cronbach's alpha coefficient of the

EUWS was calculated as 0.91. The level of data agreement with the four-factor structure

Vi



determined as a result of the explanatory factor analysis was determined by the AMOS
24.0 program. First level confirmatory analysis and structural equation models were used
in data-model fit calculations. As a result of structural equation modeling, the data-model
fit indices GFI, CFI, AGFI, RMSEA, SRMR, NFI and RFI values for the 20-item EUWS
were measured as .95, .95, .87, .052, .064, .91 and .90, respectively. In addition, structural
equation modeling showed that motivational variables such as user attitude, perceived ease
of use and perceived usefulness have effects on behavioral intention, which is a cognitive
variable. As a result, as a result of the research, 20 productive items with validity and
reliability were obtained. In addition, it was determined that the data obtained from the
EWKO differed according to sociodemographic characteristics such as department,
department, class, place of residence and WhatsApp usage status, and did not differ
according to the variables such as gender, mother and father education level, frequency of

WhatsApp use.

Keywords: WhatsApp, Scale development, Technology acceptance model
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BiRiINCi BOLUM
GIRIS

Guinimiizde gelismekte olan teknolojiler, yiiksek islem kapasiteleri ve her gegen
dakika artig gdsteren yeni uygulamalariyla beraber teknolojik gelismelere merakli kisilerin
ilgi odag1 olmaktadir. Cevrim i¢i sosyal aglarda ve mobil uygulamalarda hayata gecirilen
yenilikler yasamin olmazsa olmaz bir {iyesi haline gelmektedir. Gelisen ve ilerleyen
teknolojiyle birlikte internet tabanli 6gretim, online 6gretim, gibi kavramlarin yani sira
mobil dgrenme kavrami da yeni bir 6gretim ortami adiyla kullanicilara sunulmaktadir.
Bilgiye ulasmak isteyen kisilerin, diledikleri zaman mobil sosyal ag teknolojilerini
kullanarak 6gretim araglarina erisimine olanak taniyan bir 6grenme yontemidir (Celik ve

Saban, 2018).

Yakin zamanda bilgi ve iletisim teknolojileri tarihinde, sosyal ag sitelerinin
cogalmast ilgi duyulan bir ortam oldugunu gostermektedir. Cesitli ¢evrimig¢i sosyal
aglardan WhatsApp, ayda 1,5 milyar aktif kullaniciyla en fazla tercih edilen iletisim
araclarindan biri oldugu gorilmistiir (WhatsApp, 2018).

WhatsApp bugiine kadar sosyal ve ekonomik alanlardan, egitim, hukuktan isletme
ve pazarlamaya kadar fazla sayida aragtirma alanlarindan biiyiik ilgi gormektedir. Sosyal
anlamda, WhatsApp’in kimlik ve kendini sunma {izerindeki etkileri, dostluk iligkileri ve
gizlilikle ilgili endiseler son zamanlarda literatiiriin sistematik olarak gozden gegcirilmesini

saglamaktadir (Manca ve Ranieri, 2007).

Uzmanlar uzun yillardir, 6grencilerin {iniversitedeki egitim deneyimlerinde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullaniminin arttirilmasimi arzu etmektedir. Cok uzun zamandan
beri Web'in gelismesi ve sosyal ag araglarmin gelistirilmesi, liniversiteye yeni giris
yapanlarin teknolojiyi bireysel kullanimlarin artti1 gézlemlenmistir. Teknolojinin ¢alisma
ve 0grenme uygulamalari iizerindeki etkisi, hem teknoloji kullaniminin kapsamini hem de
bunun tniversitedeki 6grenci deneyimi tizerindeki etkilerini daha genis olarak tanimlamak

icin arastirmalar yaratmistir (Edmunds, vd., 2012).



Yeni teknolojilerin giiniimiize entegre edilmesine biiyiik ilgi duyulan bir alan da
O0grenme ve Ogretme alanidir. Egitim ortamlari, bilgi transferi ve edinimi siirecini
desteklemesi gereken ¢ok cesitli bilgi ve iletisim teknolojisi kullanicilarini igermektedir.
Bu baglamda, kullanicilarin neden belirli bir teknolojiyi kabul etmeye ve diger yandan
belirli bir teknolojiyi reddetmeye karar verdigini sorgulamak gerekmektedir. Son yillarda,
Ogretme ve Ogrenme ortamlarinda teknoloji kabul arastirmasi bir akim haline gelmis ve
teknolojinin egitim ortamlarmma anlamli bir sekilde entegre edilmesinin gerekliligi
vurgulanmistir. Bununla birlikte, teknolojinin 6grenme ve 6gretme siirecini gelistirme
potansiyeli sezgisel olarak zorlayict olsa da, 6grenme teknolojisinin kabulii ve reddi
konusu 6nemli olabilmektedir. Genel olarak egitim teknolojisi lizerine yapilan aragtirmalar
kendi calismalar1 icerisinde yeterli olgunlukta oldugundan, alanin mevcut durumunda
yaymlanan caligmalarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir

(Grani¢ ve Maranguni¢, 2019).

Bunlarin yani sira, giliniimiizdeki teknoloji kullanici sayisinin her gecen giin
yiikselmektedir. Bu nedenle var olan egitim ve Ogretim platformlarinin artan kullanici
sayisina ayak uyduramamasi kisilerin bireysel gelisim ve problemlerine cevap arama
konusunda egitim ortam1 disinda da yeni teknolojik platformlara yonlendirmistir.
Bahsedilen teknolojik platformlardan birisinin ¢evrim i¢i sosyal web siteleri oldugu

belirtilebilir (Isbulan, 2015).

Cevrim i¢i sosyal aglar, kisilerin biyografi olusturabildigi, diger kullanicilarla
iletisim kurabildigi sanal ortamlar olarak ifade edilmektedir. Sosyal aglar bireylerin
profillerini herkese acik bir platformda sunduklari, arkadaslarinin paylagimlarin
gordiikleri, sanal gruplardaki kisilerin bilgilerini, yasamsal hareketliliklerini sunduklar1 ve
uygulama sayesinde kullanicilarin birbirlerine video, mesaj, ses kaydi, fotograf
gonderdikleri, sesli ve gorintiilii sohbet ettikleri, dosya ve PDF gonderdikleri web
uygulamalaridir. Bu sosyal aglar, iletisim i¢inde olan pek ¢ok insandan meydana
gelmektedir. Kullanicilarin sadece ailesi ve arkadaslart olmamakla birlikte bunun yaninda
akrabalari, 6gretmenleri, tiye oldugu bir sivil toplum kurulusundan tanidiklar1 da bu ag
icinde bulunabilmektedir (Isbulan, 2015). Ulasilmak ve kullanilmak istenen bilgiye erisme
firsat1 saglayan teknolojik gelismeler egitim ve Ogretim platformunda ciddi vazifeler

almakta, teknolojik materyaller araciligiyla 6grenme-06gretme siirecinde bilginin daha basit



ve elle tutulur sekilde aktarilmasini sagladigindan cocuklarda anlamli 6grenmeler
olusmaktadir. Cocuklarin egitimlerinde bilgiyi 6grenmelerinde 6nemli etkiye yer veren,
“Ogretmen” ve “teknoloji” 6grenme-0gretme platformunun en etkili kisimlarini meydana
getirmektedir. Cagdas egitimde c¢esitli gorevleri bulunan Ogretmen, teknolojiyi nasil
kullanabilecegini bilmekle birlikte teknolojinin nasil kullanilacagint da c¢ocuklara
Ogretebilmelidir. Teknolojinin hayatimizin her aninda var oldugu bugiinde ¢ocuklarin
geleneksel modellerle 6gretimleri oldukga gii¢ bir hale gelmistir. Bu sebeple geleneksel
modelle hayata gegirilen d6gretime bugiiniin ihtiya¢ ve hedeflerini diisiinerek ve egitim ve
teknoloji kaynastirilip teknolojinin 6grenme iizerindeki tesiri arastirmalarina yer

verilmelidir (Akyiiz, 2015).

Isbirligine dayali dgrenme ise ¢ocuklarm az sayida kiiciik gruplar meydana
getirerek bir soruna ¢6ziim aramak ya da bir vazifeyi listlenmek adina ortak bir amag
yolunda toplu bir ¢alisma seklinde beraber bir bilgiyi veya konuyu kavrama yontemidir.
Isbirlikli 6grenmede grup icerisindeki 6gretim asamasinda dgrenciler arasindaki etkilesim
ve iletisim olduk¢a 6nemli bir husustur. Amaci ise ¢agdas olmayan sinif ortamlarindaki
Ogrencilerin rekabetini bitirmek ve basartya grup halinde erismeyi amaglamaktir. Bagka
insanlarla beraber ¢alismak sadece bilim anlayigini gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda
bilimi karakterize eden birgok beceri, tutum ve degerlerin uygulanmasini da tesvik eder.
Etkili egiticiler, 6grenmeye yonelik etkinliklerin birgogunu, sadece bir galigma olarak
degil, ayn1 zamanda arastirma i¢in de gerekli olan grup calismasi gerektirecek sekilde
tasarlarlar. Ogretmenin rolii gruplari olusturup yapilandirmak ve Ogrencilere birlikte
calismak icin gereken becerileri 6gretmektir. Isbirlikli 6grenme basitge kiigiik gruplar
halinde birlikte ¢alisan 6grenciler olarak tanimlanmaktadir. Isbirlik¢i 6grenme iizerine
yillarca siiren arastirmalarin sentezlenmesinde Slavin (1990) kullaniminin bazi temel
bilesenleri bulundurmasi gerektigini soylemistir: grup hedefleri, bireysel hesap verebilirlik,
basar1 i¢in esit firsatlar, takim rekabeti, gorev uzmanlig1 ve bireysel ihtiyaclara uyum
becerilerin kullanimini bulunmasi gerektigini belirtmistir. Slavin (1990) bir arastirmasinda
cesitli igbirlikli 6grenme tekniklerini tanimlamis ve arastirmacilarin etkinliklerini test
ettikleri raporlar1 listelemistir. Slavin'e gore, isbirlikli 6grenmenin G6grenci basarisi
iizerindeki etkilerini inceleyen arastirma olumlu olmustur. Isbirlikli dgrenmenin
uygulanmasindan olumlu etkilenen degiskenler arasinda basari, bilginin uzun siire

saklanmasi, olumlu tutumlar ve sosyal becerilerin gelistirilmesi yer almaktadir. Ogrenciler



arasindaki igbirligine dayali ¢aligmalar, 6grenciler tarafindan daha yiiksek derecede basari
ile sonuglanmaktadir (Slavin, 1990). Ogrenciler birbirlerine yardim ettiklerinde her
Ogrencinin performans basarisin1 yiikselten destekleyici bir birliktelik olusmaktadir. Bu
durum ogrencilerde daha yiiksek benlik saygisina yol agmaktadir (Czerniak, vd., 1998).
Cocuklarin 6grenme sekilleri, kabiliyetleri ve tutumlar1 yoniiyle bireysel farkliliklart
bulunmaktadir. Genel olarak bu cocuklar kendi aralarinda basar1 saglayanlar ve basari
saglayamayanlar olmak {izere iki kategoriye ayrilmistir. Cagdas olmayan anlayisla ders
islenen smiflarda G6gretmenin ders anlatma sekline dayali Ogrenme-6gretme
faaliyetlerinden yalniz basar1 saglayan oOgrencilerin faydalanabildigi, yavas Ogrenen
ogrencilere bakildiginda ise modelin pek ¢ok dezavantaji oldugu goriilmiistiir. Isbirlikli
ogrenme ortamlarinda ise grup igindeki 6grenciler gruptaki arkadaslarinin 6grenmelerinden
ylikiimlii olduklarindan grup i¢i yardimlasma olduk¢a 6nemli oldugu goriilmiistiir. Bu
sebeple her 6grenci lizerine diisen vazifeyi en iyi bigimde yapmaktadir. Bu sekilde yavas
Ogrenen Ogrencilerin, kayginin az ve grup iyelerinin birbirine arka ¢iktigi, benlik
saygisinin fazla oldugu, 6grencilerin kendilerine olan giiven ve giidiilerinin fazla oldugu is
birligine dayali sinif platformlarindan en ¢ok kazanimi elde etmelerine sebep olmaktadir
(Yildirim, vd., 2009). Ogretmenlerin isbirlikli 6grenme ortamlarindaki rolii ise, simifta
dolasirken her 6grenciyle etkilesim kurarak ve dgrencilerin etkilesimlerini gézlemleyerek
siireci  kolaylastirmaktir. Ogretmenler &grencilere tavsiyeler vermek veya kavramlar
aciklamak i¢in bireylerle veya kiiciik gruplarla sorular sorabilirler, boylelikle 6grencilerin

sosyal etkilesim becerileri gelisir.

Literatiirde bu konular1 kapsayan, 6gretmen adaylarina yonelik ¢aligmalar olmasina
karsin WhatsApp uygulamasi 6zelinde yapilan ¢alisma sayisi yeterli diizeyde degildir.
Ayrica llkemizde e-Ogrenme platformlarinin son yillarda revacgta olmasma ragmen

bunlarin kabul ve kullanimini irdeleyen ¢alismalarda yeterli diizeyde degildir.
1.1. Problem Durumu
Giliniimiiz teknoloji dnemli bir noktaya sahip olmakla beraber giin gectikge degisim

gostermekte ve buradan hareketle egitimdeki onemi de artis gostermektedir. Bu sayede

gelecek nesiller teknolojiyi bilen taniyan ve ayni zamanda hayat boyu kullanan bireyler



olarak yetisecektir. Teknolojik araglar sayesinde egitim ve dgretim siirecinde bilginin daha

kolay ve somut halde aktarimi 6grencilerde anlamli ve kalic1 6grenmeler saglamaktadir.

Egitim ve 6gretim silirecinde Ogrencilerin bir konuyu 6grenirken onemli bir etkisi
bulunan, “teknoloji” ve “Ogretmen”hem Ogrenme hem ogretme ortaminin iki 6nemli
temasmn1 meydana getirmektedir. Teknolojik araglar yasamimizin her aninda
bulundugundan, 6grencilerin geleneksel metodlar ile 6grenmeleri git gide zor bir hal
almaya baslamistir. Bu sebeple geleneksel metod ile gergeklestirilen egitime teknolojik
aracglar1 dahil ederek teknolojinin hem 6grenme hem de Ogretme iizerindeki etkilerine
bakilmaktadir (Deniz ve Tezer, 2009; Akyiiz, 2015). Bununla birlikte teknolojik olarak
etkili iletisim araclarindan bir tanesi olan WhatApps 1n igbirlik¢i 6grenme kapsaminda
Ogretmen adaylart lizerindeki etkisi ve kabulleri sonuglar1 itibariyle heniiz

bilinmemektedir.

1.1.1. Problem Ciimlesi

1. WhatsApp’in Teknoloji Kabul Modeli’ne gore Egitim Amach Kullanimi Modeli

uyarlanabilir mi?

2. WhatsApp uygulamasinda hayata gecirilecek olan egitim amagli ¢alismalarla
O0gretmen adaylarimin WhatsApp’in egitim amacglh kullanim kabul diizeylerinde artis

meydana getirilebilir mi?

Alt problemler

1) Ogretmen adaylarinin egitim amacli WhatsApp kullanilmlarina iliskin gelistirilen
Olgek gegerli ve giivenilir midir?

2) Ogretmen adaylarmin egitim amagli WhatsApp kullanlanimlarma iliskin
gelistirilen dlgekte yer alan degiskenlerin birbirleri lizerine etkileri nasildir?

3) Ogretmen adaylarmin egitim amagli WhatsApp kullanlanimlarma iliskin
gelistirilen Olcekten elde edilen veriler boliim degiskenine gore farklilagsmakta

mudir?



4) Ogretmen adaylarinin egitim amagli WhatsApp kullanlanimlarma iliskin
gelistirilen Ol¢ekten elde edilen veriler cinsiyet degiskenine gore farklilasmakta
midir?

5) Ogretmen adaylarmin egitim amagli WhatsApp kullanlanimlarma iliskin
gelistirilen Olgekten elde edilen veriler anabilim dali degiskenine gore
farklilagmakta midir?

6) Ogretmen adaylarmin egitim amacgli WhatsApp kullanlanimlarina iliskin
gelistirilen Olgekten elde edilen veriler simif diizeyi degiskenine gore
farklilagmakta midir?

7) Ogretmen adaylarimin egitim amagli WhatsApp kullanlamimlarina iliskin
gelistirilen dlcekten elde edilen veriler yagam yeri degiskenine gore farklilasmakta
midir?

8) Ogretmen adaylarimin egitim amagli WhatsApp kullanlamimlarina iliskin
gelistirilen Olgekten elde edilen veriler WhatsApp kullanim sikligi degiskenine
gore farklilasmakta midir?

9) Ogretmen adaylarmin egitim amagh WhatsApp kullanlanimlarma iliskin
gelistirilen Olgekten elde edilen WhatsApp kullanimi durumu degiskenine gore

farklilagmakta midir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Yapilan arastirma, 6gretmen adaylarinin WhatsApp’in egitim amacl kullaniminin
kabul diizeylerinin Teknoloji Kabul Modeli’'ne gore yapilandirilmasint ve WhatsApp
ortaminda egitim amagli olarak olusturulacak farkli etkinliklerle 6gretmen adaylarinda
WhatsApp’in egitim amach kullaniminin kabul diizeylerinde artislar olup olmayacaginm

arastirmay1 amaclamaktadir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Egitimin temel amaglarindan biri, bireyin bilgiyi 6grenirken daha etkili varsayimlar
ve bulgular neticesinde ¢ikarimlarda bulunabilmesidir. Bu baglamda egitmen derslerde
Ogrencilerin arastirma, sorgulama, hipotez kurma, gozlem yapma, test etme ve elestirme

kabiliyetlerini ileri seviyelere tasayacak etkinlikleri ders plani igerisinde kullanmalar



gerekmektedir. Bu calisma, WhatsApp’in egitim amagli olarak kullanimmin kabuliini
inceleyen ilk arastirma olma ozelligi tasimaktadir. Calisma sonrasindaki bulgulari, diger
arastirmacilara, dersinde WhatsApp kullanan egitimcilere etkinliklerinde faydali durumlar
saglayabilir. Farkli kademelerde is ylriitmekte olan brans Ogretmenleri ve sif
ogretmenleri, egitim verdikleri siniflarda WhatsApp uygulamasini desteklemekte, egitimde
isbirlikli 6grenme ortamlarinda hayata gegirerek 6grencilerin 6grenim siireglerini internet
araciligiyla yiiriitebilmektedir. WhatsApp’in Egitim Amach Kullanimi ile ders ortamina
WhatsApp’t  dahil etmeye c¢alisan egitimciler bu modelden faydalanmakta
olupWhatsApp’in egitim-6gretim adina kullanilmasinda bahsedilen model 6rnek bir yol
gosterebilmektedir. Whatsapp’in derslerde kullaniliyor olmasiile algilanan 6grenmeyi ve
duyulan memnuniyeti arttiracagi varsayilmaktadir. Ayrica g¢alismanin, WhatsApp’in
isbirlikli 6grenme ortaminda kullanimi adina g¢alismalar yapan bireylere yeni uygulama

yollar1 gdsterecegi diisiiniilmektedir (isbulan, 2015).
1.4.Arastirmanin Simirhliklar:
Bu calisma asagida yer alansinirliliklar dahilinde diizenlenmistir.
1. Calisma, 2018-2019 Bahar Yariyili ve 2019-2020 Giiz Yariyili Canakkale Onsekiz

Mart Universitesi evreninde 6grenim géren 600 6gretmen adayi

2. Arastirma, 6gretmen adaylarmin WhatsApp kullanirken meydana gelecek olan
egitsel aktivitelere dahil olma istegi ve WhatsApp’in aktif kullanim tecriibeleri ile

sinirlidir.



IKiINCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

Bu kisimda arastirmada var olan kavramlar agiklanmakta olup ve bu konudaki

calismalar1 kapsamaktadir.

2.1. internet ve Web

Internet, birbiriyle biitiin evren igerisinde yaygin olan bilgisayar aglarmin birlesmis
halinden meydana gelen dev bir bilgisayar ag toplulugudur. Bu ag mobil hatlarla birbirine
baglanmis olup, bireylerin ve kurumlarin kullanmis oldugu c¢esitli tiirde bilgisayarlar ve bu
bilgisayarlarda isleve gegirilen gesitli isletim aglar1 yer alabilir. Internet adi verilen bu dev
bilgisayar ag1, birbirinden degisik tiirde olan bilgisayarlarin ortak bir lisan ile etkilesim
saglamasina ortam taniyarak, cesitli programlar aktiflestirilse dahi, bireyler bilgisayar veya

telefon ekranlarinda ayni1 bilgileri goriir ve degerlendirirler.

Bahsedilen ag ile baglantili halde olan bilgisayarlar, siirekli ve kesinti olmayacak
sekilde internet agiyla da baglanti saglamaktadir. Bu aglarin bazilari, internet platformunda
farkl kisilere, faydalanabilecegi farkl bilgiler aktarirken; diger bir kesimi de, kendine ait
olan bilgisayariyla internet'e kalic1 olarak baglanmak istemeyen kisilerin ulagim taleplerine
yanit vermektedir. Bahsedilen bu internet ulasimini saglayan kurumlar, herhangi bir kisinin
internet'e mobil baglantisiyla ulasimini, genel olarak il i¢ci mobil iletisim iicretlendirmesi

ile sunan mahalli kurumlardir (https://www.armadigital.com.tr).

Bunun yaninda internet, birden fazla iletisim kanalinin beraber ortaya sundugu;
yazili metin, fotograf, resim, video, miizik, ses kaydi, grafik vb. dosyalar ile bilgisayar
programlarinin paylasildigi ve birebir etkilesim ile gonderildigi, teknolojik araglar arasi

olusturulan bir agdir (Ozdilek, 2002).

Internet’in birinci gorevi, iletisim ve haberlesmedir. Internet sayesinde diinyanin
her yeri ile hizli, bir o kadar da ucuz bir sekilde bigimde iletisim saglanabilir, istenilen
biitin konularda arastirma yaparak bilgi sahibi olunabilir. Online magazalari gezip

aligveris yapabilir, miize ve kiitliphaneleri gezebilir, miizikler dinleyebilir, diger iilkelerde


https://www.armadigital.com.tr/

yasayan kisilerle herhangi bir hususta mesaj ile veya sesli arama ile etkilesim saglayabilir,
mesajlarimizi ¢ok az bir Tlcretle istenilen zamanda diinyanin dort bir kosesine

ulasilabilmektedir.

Tiirkiye’ye internetin ilk gelisi, 12 Nisan 1993 tarihinde gerceklesmistir. 1k
zamanlarda yalniz TUBITAK ve iiniversitelerin kullanimina miisaade edilmis ve yalmz
ODTU ve Ege iiniversiteleri iizerinden baglant1 saglanmustir. Giiniimiizde ilgi duyan

herkes, diledigi sekilde internet saglayici kuruluslar vasitasiyla baglanabilmektedir.

Ulkemizde internet ilk zamanlarda biitiin iilkelerde oldugu gibi, bilgi transferi i¢in
kullanilmistir. Tiirk girisimcileri her gegen giin artan istekler ve talepler {izerine internet
ortamini; sosyal web siteleri, mail ve farkli servisleri araciligiyla, kullanicilarin beklentileri
neticesinde, tanittm  ve  pazarlama  amaciyla  aktiflestirmeye  baslanmistir

**(https://www.armadigital.com.tr)”’.

Interneti bir insan viicuduna benzetecek olursak, hiicre ve organlar kendi aralarinda
etkilesim saglarken diger taraftan da gorevlerini yerine getirmektedirler. Diger organlarin
ka¢ tane oldugundan habersizdirler. Viicutta bir hiicre yasamin yitirirse, obiirlerinin bu
durumdan haberi olmamaktadir. Internete baglantisi olan teknolojik araglar da bu hiicre ve
organlara benzemektedir. Bir yandan kendi iclerinde serbest halde gorevlerini yerine
getirirken diger yandan farkli sistemlerle etkilesim saglamaktadirlar. Bu siire¢ bu sekilde
devam ederken sistemde kac¢ tane teknolojik ara¢c oldugu, goérevlerini yerine getirip

getirmedigi, internete bagli olup olmadig1 konusunda bilgileri yoktur.

Internette iki farkli teknolojik arag arasinda gok sayida haberlesme kanali yer
almaktadir. Bu durum, internette haberlesmenin devamliligini siirdiirmektedir. Kanallardan

biri ile iletisim koparsa internet bagini farkli kanaldan olusturmaktadir (Y1ildiz, 2007).

Web  sozciigii  dilimizdeki karsiligi  ileag kelimesi anlamina  gelmektedir
(webmasterportal1,2020).Web’in ham maddesi internettir. Web, internet iizerinde olusum
saglamakta olup internetin sunmus oldugu diizeneklerden pek cogunun kullanilmasina
yardimc1 olmaktadir. Teknolojik araglar, internet aglar1 evren tizerindeki farkli milyonlarca

teknolojik arac¢ ile baglanti kurulmasmna olanak tanimaktadir. Web, internetin en {ist


https://www.armadigital.com.tr/
https://wmaraci.com/nedir/ag

sirasindaki servisler toplulugudur. Web, kisilerin diisiince ve ¢aligmalarinin paylasilmasina

yardimci olan bir kiitliphanedir (Vikipedi, 2012).

2.1.1.Web 1.0 ve Web 2.0

Internet dil egitimine Web 1.0 araclariyla giris yapmistir. Giin gectikce Web 2.0
araclarina dogru ilerlemistir. Web 1.0, diger sayfalara ve kaynaklara yardimei olan ve bir
koprii gorevi goren duragan bir web sayfasidir. Kisisel web adresleri ve online
ansiklopediler Web 1.0'in en yaygin 6rnekleridir. Web 1.0 araglarmin bu sinirlamalari, bir
iletisim ag1 olarak yeterli goriilmemektedir. Web 2.0 araglart 6grencilerin kinestetik olarak

bilgi teskil etmesine ve baska kisilerle bu bilgileri paylasmasina imkan tanimaktadir (Ozel,

2013).

Web 2.0, kisilerin etkilesim halinde olusu olarak tamimlanmaktadir. "ikinci kusak
web araglart veya sosyal yazilimlar" seklinde de adlandirilan Web 2.0 araglari hem
yazilabilen hemde okunabilen bir sosyal ag olarak isimlendirilmektedirler. Web 2.0
kullanict esasli igeriklerin tizerinde duruldugu, kullanicilarin da igerik gelistirebildigi, veri
ve igerik paylasiminin yapildig: ve isbirlikli 6grenmenin desteklendigi kullanicilar arasinda
diisiince transferinin desteklendigi ikinci nesil web ortami seklinde de tanimi
yapilmaktadir. Web 2.0’in en vurgulanan 6zelligi kullaniminin kolay oluu sayesinde
isbirlikli 6grenmenin kendiliginden meydana gelmesidir. Bir gruba tema ve bilgi
aktarimin1 amag¢ edinmis ortamlarda katki saglamay1 kolay hale getirmektedir (Karaman,
vd., 2008).

Kullaniciyr merkeze alan bu teknolojiler kullanicilara sosyal olmay1 ve paylasim
yapmay1 6gretme bakimidan 6nemli bir platform oldugu da ifade edilmektedir (Goksun,
vd., 2018). Az oOnce de belirtildigi gibi Web 2.0 araglari, sosyallesmeyi, isbirligini,
yaraticiligl, 6zgiinliigii ve paylasimi miimkiin kilarak 6zgiin ve igbirligine dayali 6grenme
ortamlar1 saglamaktadir. Yapilan ¢alismalar, bloglarin, wiki'lerin ve podcast'lerin bugiin en
fazla kullanilan araglar oldugunu ifade etmektedir. Bu aralar yalnizca 6zgiinliik ve isbirligi
saglamakla kalmayip, diger yandan 6grencilere 6grenmeleri tizerinde kontrol sagladiklari
icin dil becerilerinin 6gretilmesine de biiyik Olgiide katki saglamaktadir. Dawley'in

belirttigi lizere, “bloglar ve wiki'ler pek ¢ok egitici vasitasiyla yazma siirecini desteklemek,
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o6grenmede derinlemesine ayrintili diigiinmeye yardime1 olmak, 6grencilerin gliclenmesini
kendilerine olan giivenlerini saglamak ve bireysel 6grenme siireglerinde uzman olarak
ogrenci fikrini 6zendirmek amaciyla kullanilmaktadir.” Ogrenme siirecinde bloglar
kullanmanin ikinci bir kazanimi, 6grencilerin yazili metinleri, grafikleri, ses dosyalari,
fotograflari, notlari, videolar1 ve bu platforma baglantilar1 dahil edebilmesidir, bu da
onlarin sadece yazma becerilerini pratik yapmalarina olanak saglamamaktadir. Diger
yandan okuma ve dinleme becerilerini gelistirmektedir. Podcast'ler ise dinleme

kabiliyetlerini gelistirmede destek olmaktadir (Kavaliauskiene ve Anusiene, 2009).

Acik etkilesimli bir konusmaya girerken, hepsi ayni zamanda kullanildigindan,
farkl dil becerilerini ayirmak miimkiin olmamaktadir. Bu sebeple, 6zgiin iletisimi artirmak
ve gelistirmek adma bloglar ve podcast'ler gibi Web 2.0 araglari kullanilmaktadir. Sinif
ortaminda teknolojinin yayginligi, 6grenme ortamlarinda geleneksel 6gretmen rollerinde
bir degisime yardimda bulunmustur. Yapilandirmaci egitimde Ogrenciler Ogrenme
ortaminin merkezinde yer alirken, Ogretmenler rehber veya kolaylastirict olarak yer
almaktadirlar (Allen, 2008). Geleneksel smifin aliskanliklari, egitmenler Ogrencilere
bilgiye ve kisisel aydinlanmaya nasil ulasacaklarini gostermek yerine yalniz onu
oziimsemek gibi zor bir gorevi Ustlenirken bir kenara birakilmalidir. Bugiin 6grenciler,
esas olarak bu Internet kiiltiiriiniin i¢inde dogup biiyiidiikleri igin teknolojiyle ¢ok yogun
bir sekilde vakit harcamaktadir (Prensky, 2001). Bunlardan “dijital yerliler” olarak
bahsetmekte ve “hepsinin bilgisayarlarin, video oyunlarmin ve internetin dijital dilinin‘
anadili "olduklarii soylemektedir. Bu sebepten dolay1, egitmenlerin bu “dijital yerliler” ile
ayni dili konusabilmesi zorunludur. Her kusak kendi teknolojik gelismelerini getirir ve

egitmenlerin bilgi ve becerilerini gelistirip genisletmeleri zorunludur (Ozel,2013).

Etkilesim, Web2.0'in en degerli 6gelerinin baginda gelmektedir. Kullanicinin artik
duragan bir izleyici ve okuyucu oldugu giinlere son verilmis gibi diisiiniilmektedir.
Kisilerin dahil olduklar1 diizenek igerisinde kendilerine ait bir profil sayfasi, kendilerine ait
olan anlarin yer aldigi aligveris linkleri, mekan paylasimlari, video paylasimlar, {iriin
kiyaslamalar1 bulunmaktadir. Bunun yaninda kisiler vasitasiylagekilen fotograflarin ve
metinlerin kisisel profiller vasitasiyla paylasilmast ve o metinleri okuyan, fotograflari

goren kisilerin de bu yazilar ve fotograflarla alakali diigiincelerinin alinmasi vb etkilesimli
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ozelliklerin yaris icinde oldugu bir sanal dénem yasanmaktadir (Jalali, 2009; isbulan,
2015).

Bir grup arastirmaci; Yildinnm, Karaman ve Kaban (2008) yapmis olduklari
arastirmada Web 2.0 araglariin internetin egitim ortamlarinda aktif hale getirilmesinin
meydana getirdigi donlisiim potansiyelini ortaya ¢ikarmak adina alan yazindaki Web 2.0
uygulamalarinin egitim ortamlarinda kullanimi ile alakali deneysel calismalar ile alakali
farkli bir arastirma meydana getirmislerdir. Yapilan arastirmalar neticesinde grup ¢alismasi
aliskanligi, sorumluluk alma, st diizey diisiinme becerileri, 6grenci diizeyine uygunluk,
yaparak yasayarak 0grenme bi¢iminde siraya konmustur. Arastirmada Web 2.0 araglarinin
egitim ortamlarinda kullanimlarina dair egitmenlerin bilgilendirme asamasinin yeterli
olmadigina dikkat cekilmistir. Incelenen arastirmalarin sosyal medyanin 6grenci
tizerindeki ilgi, tutumu ve motivasyonu ile iletisim kurma becerileri konusunda yogunluk
gosterdigi, Web 2.0 uygulamalarinin egitim ve 6gretim ortamlarinda 6grenci agisindan ilgi,
tutum, motivasyon, etkililik ve iletisim konusunda pozitif neticeler ortaya koydugu
sonucuna ulasilmistir. Yapilmis olan arastirmada ayrica Web 2.0 araglarinin egitim
ortamlarinda kullaniminin 6nemine dikkat c¢ekilirken 6gretmenlerin bu siire¢ disinda
birakilmayacagi, bu uygulamalarin siniflarda kullanimina iligkin firsatlarin sunulmasinin
ehemmiyetine dikkat c¢ekilmistir. Yapilan arastirmalardan da gorildiigi gibi egitim
ortaminda aktiflestirilecek pek ¢ok Web 2.0 uygulamasi olmasma karsin egitim
ortamindaki biitlin sonuclarmm bilgi ve farkindalik seviyelerinin yeterli olmadig:
sOylenebilir. Gelistirilen web aglarmin kullanim amacina uygunlugu ve kisiler vasitasiyla
aktiflestirilmesi ve 1ilgi gormesi, web agimin kullanilabilirliginin yiiksek olmasiyla

alakalidir (Kilig, vd., 2011).

Bu durumda islevsellik, biitiin web aglarinda géz oniinde bulundurulmas: gereken
onemli bir kavramdir. Cok daha 1yi kullanilabilir sistemlerin gelistirilebilmesi,
kullanicilarin daha rahat kullanabilecegi tasarim evresinde bu etmenlerin dikkate alinmasi
ile olacaktir. Kisilerin 6zelliklerine gore hazirlanan web sayfalari, bu sayfalar1 kullanan
bireylere daha hareketli bir icerik sunmakta, sayfa i¢cinde yolunu kaybetmeden bilgiye
ulagsma imkani1 kazandirmaktadir. Web sayfalarinda bulunan igerigin kisilerin beklenti ve
kisisel ozelliklerine uygun tasarlanmasi bu igerigin kisi tarafindan kullanimi i¢in 6nem
tasimaktadir. Bu dogrultuda, arastirmanin amaci, 21. yyilerleme gosteren teknolojik

gelismeler etrafinda, degisim gosteren egitim platformlarina 6gretmenlerin  adapte
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olmalarini basitlestirmek amaciyla Web 2.0 uygulamalarini grup halinde sergileyen bir
web sitesinin olusturulmasi ve biitiin arastirmaya katilim saglayanlar ve 6gretmen adaylari
ile beraber sitenin kullanilabilir olup olmadiginin incelenmesidir. Kullanima uygun bir web
sitesi olusturularak diizensiz sekilde bulunan Web 2.0 uygulamalariin bir diizen bi¢ciminde
egitim ortaminda biitiin 6gretmenlerin kullanimina taktim etmek amaglanmaktadir. Bu
amag istikametinde 6grenme-6gretme zaman dilimlerinin 21. yy. 6grenci portfoyiine uygun
Web 2.0 uygulamalarinin kullanimiyla iletisime acik, dgrenciyi merkeze alan, isbirlikli

O0grenme ortamlarinin olustu duruma getirilebilecegi diisiiniilmektedir (Gokstin, vd., 2018).

Hem Tiirkiye'de hem de diinyada iiniversitelerde veya akademisyenlerle yapilan
caligmalarin (Mubireek, 2001; Al-Asmari, 2005; Khassawneh, 2012) sayist olduk¢a az
goriinmektedir. Ozellikle, Ingilizce 6gretmenlerinin Web 2.0 araglarinin kullanimina
yonelik tutumlari iizerine yapilan ¢alisma sayis1 oldukea diisiiktiir. Bu durumun bir nedeni,
"Web 2.0" m egitimde yeni bir terim olmasi olabilir. Arastirmacilar, Web 2.0 araglarini
kendileri kullanmadiklari i¢in, 6gretmenler kullanimlarini arastirmakla ilgilenmeyebilirler.
Ogretmenler arasinda Web 2.0 araglarinin kullaniminin farkindalhigy, siirekliligi ve amaglart

ve sinifta bloglarin ve podcast'lerin sik kullanilmadigini tespit etmistir (Ozel, 2013).

2.2. Sosyal Aglar ve WhatsApp

Internet, Web de dahil olmak iizere farkli gesitlerde bilgi paylasim sistemleri ve
iletisim aglar1 ortaya ¢ikarmustir. Iinsanlar aras iliskilerin tanimini yapan bir kavram olarak
sosyal ag kelime anlami ile “Bir veya birden ¢ok toplumsal is birligiyle birbirine
kenetlenmis, birbirleriyle bag olusturmus olan kisiler ortakliklar, topluluklar, gruplar
anlamina gelmektedir. (Cimen, 2014). Internet erisiminin diisiik maliyetli olusu, internetin
pek cok kisinin yasamina girmesini saglamistir ve sosyal hayatlarini kokten etkilemistir.
Bu sebeple, yeni teknolojiler insanlarin, sosyal hayatini, toplumunu, kiiltiiriinii ve iilkesini
nasil degistirdigini ifade etmektedir. 21. yilizyilin son kusaginin sosyal aglar olmadan nasil
hayatta kalacagini bilmedigi seklinde ifadeler yer almaktadir. Cevrim i¢i sosyal ag siteleri,
kullanicilarin sosyallesmesi ve haberlesme ile alakali internetteki en son gelismelerden biri
haline gelmistir (Tinmaz, 2011). Sosyal aglarda giinlik yasamda karsilastigimiz gibi
sohbetler, ikili iligkiler, fikir ve duygu transferi ve genel ilgi duyulan seylerde
koklesmektedir (Cimen, 2014).
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Kisiler, diinyanin farkli kesimlerinden diger kisilerle iletisim kurmak icin bu
cevrimigi sosyal ag uygulamalarini kullanmaktadir. Kisiler bu internet sitelerine kayit olup,
bireysel profil olusturduktan sonra benzer ilgi alanlarina sahip gruplar olusturmaktadir.
Cevrimigi sosyal ag sitelerinin kullanicilar1 fotograflarini, videolarmi, yaklasan
etkinliklerini ve notlarin1 sitedeki diger kisilerle paylasabilmektedir. Dahasi, bu kisiler
birbirlerini arkadas olarak adlandirmaktadir. (Tinmaz, 2011). Giinliik hayatta sosyal aglar,
yoneticilerden danisilan kisilere, reklamcilara, blog yazarlarindan kdse yazarlarina kadar
yaygin olan kesimin, diisiince transferi yaptig1 bir yeri icine almaktadir (Kocabag,2016).
Hagel (1997)’in arastirmasinda ise sosyal aglar1 aktif olarak kullanan kisilerin bir ortamda

bulusma hedeflerine gore bes grup altinda incelenmistir.

Bu gruplar;

e Bilgi/islem gruplari; yiiz yiize diisiince transferi yapmak icin bir topluluk
olusturma esasina dayanmaktadir.

e ilgi topluluklar; uzman ya da uzman olmayanlarin dahil olduklar1 6zel ilgi
alanlar1 nedeniyle bir topluluk olusturma esasina dayanmaktadir.

e Eglence gruplari; bir topluluk olusturma amaglari eglence tecriibeleri yasamak
icin bir araya gelme olarak aciklanmaktadir

e Iliski topluluklari; duygularin paylasilmasi alanlar1 sebebiyle bir topluluk
olusturma esasina dayanmaktadir.

e Tartigma topluluklari; herhangi bir bahis hakkinda yapilan tartigmaya katilim
saglama ya da tartismayr seyretme sebebiyle bir topluluk olusturma esasina

dayanmaktadir.

Web 2.0 uygulamalar kisilere, farkli farkli uygulamalarla birlikte genellikle birden
fazla ortak ozellik ortaya koymaktadir. Uygulamanin sundugu ortak 6zellikleri asagida

verilen sekilde belirtilmektedir:
1. Kisilere verileri denetim imkani olusturmak,

2. Kisilerin uygulamay1 kullanmalar1 el atmalari i¢in yiireklendirmek,

3. Dizayn bakimindan, gosterisli, etkilesimli, kisiye kullanim kolaylig1 olusturmak,
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4. Cevrimigi sosyal web siteleri ve oOgrenme grup topluluklarinin meydana

getirilmesine imkan olusturmak (Isbulan, 2015).

Sosyal aglar icerik ¢ercevesinde olusturulan web sitelerinin aksine, kullanicilar goz
Online almarak insa edilip kurulmaktadir. Sosyal ag uygulamalari; kullanici merkezli,
etkilesimli, topluluk tabanli, iliskiler kurulabilen ve icerikten ziyade duygulara 6zen
gosteren sistemler olmalar1 ile normal Internet uygulamalarindan farklilik gostermektedir.
Sosyal ag sitelerini diger Internet sitelerinden farkli kilan 6zellikleri asagida agiklamaktadir

(Cimen, 2014).

1-Kullanic1 merkezlilik: Icerige gore kurulan geleneksel medya siteleri tek yonlii
bir iletisim baglantisina sahiptir. Icerik basyazarlar araciligiyla olusturulup ve
gelistirilmektedir. Kisiler siteye giris yaparak bu bilgileri almaktadir. Cagdas sosyal ag
sitelerinde ise icerikleri kullanicilarin meydana getirdikleri, birbirleriyle transfer ettikleri

cift yonlii bir iletisim baglantis1 bulunmaktadir (Cimen, 2014).

2-Etkilesimlilik: Cagdas sosyal ag siteleri yiiksek seviyede etkilesimlidir. Ornegin
su an en biiyiik sosyal ag uygulamalarindan birisi olan Whatsapp’in igeriginde video
paylasimlari, anlik mesajlasma vb. pek ¢ok etkilesimli uygulama bulunmakta ve bu
uygulamalar kullanicilar vasitasiyla da meydana getirilip paylasilabilmektedir (Cimen,

2014).

3-Topluluk olusturma: Sosyal aglar, daha hizli ve aktif iletisimi gerceklestirmede
topluluk kavrami iizerine insa edilmektedir (Kocabas,2016). Topluluk iiyelerinin ortak
diisiinceleri ya da ilgi alanlart etrafinda olusturulmasi gibi sosyal aglar da ayni 6greti
tizerine insa edilmektedir. Gliniimiizde pek cok cagdas sosyal ag sitesinde topluluklarin
ayn1 okullardan mezun olmak, insan haklari, hayvan haklar1 gibi belli bir ortak noktada

gruplar olusturup o gruplarda paylasim yaptiklar1 gozlenmektedir (Cimen, 2014).

4-iliskiler: Geleneksel medya sitelerinin aksine modern sosyal ag siteleri iliskiler
tizerine kurulmus olup bu sosyal aglardaki iligkiler piramide benzemektedir. Agin ana
hattinda kullanicinin  profili yer almaktadir. Kullanicinin arkadaglari, arkadaslarinin

arkadaglar1 gibi git gide dallandirilmisg bir yap1 s6z konusudur. Bir kullanicinin 40
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baglantis1 varsa, bir paylasim yaptiginda, bu paylasim bu baglantilarin diginda, alt
baglantilarinca da goriilebileceginden akla gelenden ¢ok daha fazla kisinin bu paylasimlari

goérmesi miimkiin olabilmektedir (Cimen, 2014).

5-Duygularim igerige iistiinliigli: Geleneksel Internet siteleri misafirlerine dnceden
hazirlanmis bilgileri sunmaya odaklanmistir. Modern sosyal aglar duygular ve
kullanicilarin gevresindeki kisilere hizlica erismeleri tizerine kurulmustur (Cimen, 2014).
Ornegin siddetli gecimsizlik igerisinde olan bir ¢ift veya farkli bir ailevi sorunda, insanlar
arkadaslari ile bir paylasim grubu i¢inde etkilesim kurabilmekte ve birbirlerinin sorunlarini

dinleyip, ¢oziim bulabilmektedir.

2.3. Sosyal Aglar Alt Bashklar:

Sosyal aglar belirlenmis bir amag¢ i¢in olusturmustur. Web sayfalari igerisinde
kigilerin ayn1 sosyal hayatlarinda oldugu {izere sembollerle gosterilen jest ve mimikler,
internet dilindeki ismiyle emojiler kullanarak karsilikli iletisim saglamaktadir. Giiniimiizde
sosyal aglar dendiginde akla ilk gelen ve en ¢ok kullanilan aglardan O6rnek olarak
WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter, Youtube ve LinkedIN gibi sosyal siteler

karsimiza ¢ikmaktadir. Bu web sitelerinin ¢ogunlugu belli bir amaci hedefe almaktadir.

2.3.1.WhatsApp

Insanlarin giinliik yasantilarinda tanimis olduklar1 insanlarla iletisime ge¢melerini
amag edinmistir. Mesajlasma, goriintiilii ve sesli konusma olanagi yaratan, fotograf, video,
ses kaydi, dosya iletimini saglayan, diinya genelinde 2 milyara yakin insan WhatsApp aktif
olarak kullanmakta ve istatistiki verilerden ulasilan sonuglara goére son zamanlarda en ¢ok
ilgi goren sosyal ag uygulamasi haline gelmistir. WhatsApp diger sosyal aglardan farklh
olarak ticretsiz bir platformdur. Mesaj/sesli mesaj iletimi, sesli ve goriintiilii konusma,
konum paylagma, fotograf, dosya ve video iletimine olanak saglamaktadir. WhatsApp’in
bu kadar ¢ok ilgi gérmesini saglayan nedenlerden en oOnemlisi ise kisilerin telefon
numarasini, kimligi olarak kullanmasina imkan tanimasindan kaynaklanmaktadir
WhatsApp, akilli cep telefonlarinda ve bilgisayarlarda kullanilabilen bir mesajlasma
uygulamasidir. Mobil araclarda internet ulagimi saglandiginda bu ulasim icin 2G, 3G, 4G,
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EDGE gibi hiicresel verilerden herhangi bir tanesi ya da ulasilabildigi yerlerde Wi-Fi
kullanilarak sosyal c¢evre ile iletisim saglayabilmek i¢cin WhatsApp uygulamasi
kullanikmaktadir. WhatsApp hayatin bir¢ok yerinde yer almakla birlikte egitsel ortamlarda
egitim alanlarinda da fayda saglamaktadir. WhatsApp diisiinme, konusma, okuma, yazma,
dinleme ve anlama becerilerinin aktif oldugu isbirlik¢i 6grenme alanlariin saglandig: bir
uygulamadir. WhatsApp sayesinde tartisilmak {izere paylasilan iceriklerin ya da
mevzuatlarin gruptaki diger kisilere gonderilmesi ve gonderilen mevzuatlarin daha anlagilir

hale gelmesine olanak tanimaktadir (Sonmezoglu, 2019).

WhatsApp asagida belirtilen 6zelliklere sahiptir (Sonmezoglu, 2019):

1. Multimedya: kisilerin sms, fotograf, video ve sesli mesaj gondermesine imkan
saglamaktadir.

2. Grup sohbeti: 50’ye yaklagik farkli kiginin ayni anda etkilesim kurmasini
saglamaktadir.

3. Smnirsiz konugma ve mesajlasma: WhatsApp’ta iletilebilecek mesaj sayisinin
bir sinir1 bulunmamaktadir. Bu sosyal ag ortamlar arasi devamli iletisim
saglamak amaciyla 3G,4G / EDGE ve Wifi’den faydalanmaktadir.

4. Platformlar arasi iletisim: Gruptaki kisiler teknolojik araglari kullanarak
birbirine sesli arama, sms, goriintli, video, sesli mesaj ileterek etkilesim
saglamaktadir.

5. Cevirim Dis1 Mesajlasma: Kullanilmakta olan teknolojik araca ulagilamiyorken
mesajlar otomatik bir bicimde kayit altina alinmaktadir.

6. Masrafsizz Whatsap’ta e-posta, e-mail veya arama motoru ile internet verisi
ayni kullanildigindan ek {icret 6demesi yapilmamaktadir.

7. Sifre veya kullanici adlari: WhatsApp kimlik olarak telefon numarasi ve
telefon rehberi kullandigindan kullanan kisilerin WhatsApp kisi isimlerini

ezberlemelerini gerektirmemektedir.
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2.3.2. LinkedIN

Amact is basvurusunda bulunmak isteyen profesyonellerin zorlanmadan is
basvurularii gerceklestirmesi, proje temelli bir ¢evrim i¢i sosyal ag tecriibesi saglamaktir.
Glinlimiizde 630 milyon civari kullanicist bulunmakta olup, her gegen giin kullanici
sayisini arttirmaktadir, bu durum ise saniyede bir yeni uzmanin Linkedin’e katildigini ifade
etmektedir. Linkedin uzman kimligini web platformunda sunmaya olanak tanimakta ve
kariyer siirecini daha dinamik ve basarili ilerlemesine fayda saglamaktadir. Kullanicilarin
birbirini etiketlemesine imkan saglayarak fikir paylagimlarinin yasanmasinda yardimci
olmaktadir. Linkedin yeni profesyonellerin girisimcilerin fark edilmesine katki

saglamaktadir (Vikipedi, 2020).

2.3.3. Facebook

Facebook, kisilerin yakin g¢evreleri ile etkilesim saglamasini ve fikir transferi
saglamasmi hedefleyen ortamdir. Harvard Universitesin’de dgretim gormekte olan Mark
Zuckerberg vasitastyla kurulumu gergeklesmistir. ilk baslarda Harvard 6grencileri icin
kurulum saglanmis olan Facebook ilerleyen siireclerde Boston yakinlarindaki okullari da

kapsamis olup, iki aylik siirede Ivy Ligi okullarinin hepsini igine almistir (Mentese,2013).

Amaci kullanicilarin gergek hayatta tanidigr veya tanimadigr kisilerle iletisime
gecebilecegi gruplar kurabilecegi, bu gruplara katilim saglayabilecegi, fotograf, video,
sarki, yazili metin gibi icerik paylasimlar1 yapabilecegi bir sosyal ag sitesidir. Facebook
kisilere her yerden is yerinden, okuldan, evden web siteye katilim olanag: saglamaktadir.
Facebook sosyal agida diger aglar gibi iicretsiz talep etmeyip kazancim1 web sitesindeki
reklamlar aracilii ile saglamaktadir. Facebook kullanan kisiler profilinde ad, soy ad,
cinsiyet, egitim durumu, medeni hal, yas, fotograflar, katildiklar1 gruplar ve ilgi alanlar
gibi kisisel bilgilerini sunduklari bunun yani sira arkadaglarina mesaj iletme, farkl
topluluklara dahil olmaya yardimci olmaktadir. Facebook'u kullanim saglayanlar arasinda
popiiler olmasin1 saglayan sebebi ise kisilerin giinlilk yasamda tanidiklar1 insanlar
hakkinda 6grenmek istedikleri bilgilere zaman kaybi yasamadan hizli bir bicimde

ulagmalaridir. Eski arkadaslar ile tekrar etkilesimde bulunma imkani saglamasi ve yeni
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arkadaslar edinmeyi saglayan ozellikleri Facebook'un kullanicilart cezbeden taraflari

arasindadir (Sonmezoglu, 2019).

Biitiin is sahalar1 arasinda sosyal medya sitelerinin kullanimi topluma erisim
saglama bakimindan bir kolaylik yaratmis ve oOncelikli iletisim aglarindan biri haline
gelmistir. Bu sebeple 6grenme ve dgretme siiregleri igerisinde de Facebook’un kullanimi

al1 konulamaz bir durum olmustur (Isbulan, 2015).

2.3.4. instagram

Instagram sozciigiiniin kesfinde “instant” sozciigiiniin Ingilizce karsiligr ile
“telegram” sOzciigliniin ingilizce telgraf karsiliklarinin  bir araya getirilmesiyle
bulunmustur. Kisilerin yasamlarin1 fotograf ve video yoluyla paylasim sagladiklar
eglenceli bir ortam olmasi Instagram’in en ¢ok kullanilan sosyal aglardan biri olmasina

neden olmustur.

Amact kullanicilarin fotograf temelli paylasimda bulunabilmesi i¢in olusturulmus
bir sosyal ag sitesidir. Instagram sayesinde kullanicilar profil sayfalarinda yer almasini
dilediklerifotograflar1 ve videolar: filtreler ve hareketli GIF’ler yoluyla diizenleyerek
arkadaglarina paylasim saglanabilmektedir. Dilerler ise fotograflarin1 birlestirme
ozelligiyle birlikte dilediginiz arka fon miizigini de dahil ederek video ve fotograflari klip

bi¢imine ¢evirme imkani saglamaktadir.

Kisiler Instagram’da fotograf veya video paylasacaklar1 zaman kisilerin daha kolay
kesfedilmesini saglayan hashtag(#) ekleyerek paylasim saglamaktadir. Hashtag tizerinde
yazan yaziya tiklanarak sitedeki bahsedilen igerikle alakali hashtag eklenen biitiin
paylasimlarin akisimi kisiler alabilmekte ve diger arkadaglarini etiketleyebilmektedirler.
Bunun yani sira kisiler bu sosyal ag iizerinde paylasim saglanan fotograf ve videolara

yorum yazabilmektedir (Séonmezoglu, 2019).

Instagram kullanan kisiler konum bildirme 6zelligini aktive ederek fotograf veya
videoyu c¢ekildikleri ortamlar hakkinda bildirim saglayabilir, daha sonra herhangi bir

yanlishik yapildiginda diizenleme segenegi sayesinde konum bilgisini degistirebilmektedir.
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Bu o6zellik sayesinde o konumda c¢ekilmis olan tiim fotograf ve videolarin linklerinin
olusturulmasi saglanir ve boylelikle o ortamda ya da gevresinde cekilen fotograf ve

videolar1 gérmeyi saglamaktadir (Sonmezoglu, 2019).

2.3.5. Twitter

Twitter glindemde en son neyin oldugu son tartismalarin izlendigi bir bilgi agidir.
Kullanicilarin 140 karakterlik kelimelerle girebilecegi ve tiim iinliilerle, hayran oldugu
kisilerle, tanidig1 veya tanimadig kisilerle, devlet biiyiikleriyle etkilesimde bulunabilecegi
bir sosyal ag sitesidir. Sosyal ag uygulamalarinda Facebook’tan sonra en fazla kullanilan
uygulamalardan biridir. 140 karakter olan kelime sayis1 280 karaktere ¢ikarilmis ve etiket
ad1 verilen hashtag 6zelligi bulunmaktadir. Hashtag Twitter’da belli hususlardaki mesajlari

siiflandirmak amaciyla sdzciigiin bagina getirilen isarettir.

Twitter’da Facebook’taki gibi arkadas ekle o6zelligi mevcut degildir. Twitter’da
takip¢i olunarak bireysel bir ag meydana getirilir ve diger kullanicilarin paylastiklar
goriilebilmektedir. Kullanan kisiler gizlilik ayarlarmi kullanarak kisisel profillerini gizli
tutabilir, tweetlerini gdrmesini istedikleri takipgilerini ayarlayabilir, kullanicilar diger
kullanicilarin paylastiklarina yorum yapabilir ve “’retweet’” ozelligi sayesinde kendi
sayfalarinda tekrar paylasim saglayabilir (Sar1, 2019). Twitter ve diger sosyal web siteleri,
saglikli kullanim saglanmadiginda vakti bosa harcayan bir zaman tiiketici haline gelirken,
diger yandan ise, son dakika giincel haberlerini 6grenme, takip edilen kisiler ile soru
iletisim kurma, hayranlik hissedilen insanlara bir adim daha yakin olma adina son derece
faydal1 bir agdir ve diger iletisim aglarindan higbiri, kisiler aras1 yayinlar1 ger¢ek zamanlt
bicimde bu kadar basarili eslestirememektedir (Deniz,2012). Twitter popiilerligini giin
gectikce hizla artirmakta, tinliiler, sirketler, sivil toplum kuruluslari, siyasi liderler, devlet
biiytikleri ve devlet kurumlar biiytik kitlelere seslerini duyurabilmek adina Twitter’1 hepsi

aktif olarak kullanma olup ve her gecen giinde kullanim sayisini arttirmaktadir.
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2.3.6.YouTube

YouTube, kullanan kisilerin arasinda baglantt olusturmasi, bilgi sunmasi ve
kullanicilarina destek ermesi amaciyla kurulmus olan bir Google sirketidir(Alp ve Kaleci,
2018). Kullanan kisilere kiiciik ya da biiytlik 6l¢iide reklam imkani olusturan bir ortamdir.
15 Subat 2005'te ti¢ eski PayPal personeli araciligi ile kurulmustur. 2006 senesinde Google
araciligiyla satin almmistir. "Tube" sozciigli cathode ray tube; Televizyon Tiipiinden

gelmektedir. (Mentese, 2013).

Kisiler vasitasiyla YouTube'da bir giin icerisinde yaklasik 65.000 tane yeni igerikler
paylasilmakta ve 100 milyona yaklasik icerik seyredilmektedir (Mentese,2013). Amaci
kullanicilarin video paylasim yaptiklari, videolarin1 barindirdiklart sosyal etkilesimli bir
sosyal ag platformudur (Vikipedi, 2020). Kullanim sartlarina uygun olmayan videolar
YouTube kullanan kisileri sikayetleri sayesinde yetkililerce irdelenerek gerekli
goriildiigiinde ortadan kaldirilmaktadir. YouTube kullanicilar1 seyrettikleri videolar
degerlendirip begendigini ya da begenmedigini tiklayarak gosterebilir ayni zamanda
seyrettikleri video ile ilgili yorum yapabilmektedir. YouTube'un kullanim kosullar1 dikkate
alinarak kisiler telif hakki alinmayan videolar1 yiikleyemezler. Siddet, cinsel istismar,

tehdit, reklam ve sug teskil eden konular YouTube'ta yer alamaz (Mentese, 2013).

YouTube, giiniimiiz ¢cagmin en etkili iletisim aglarindan biridir. Iletisimi biiyiik
olgiide yonlendirme oOzelligiyle dikkatleri iizerine toplamaktadir. Insanlar televizyon
karsisinda aktif olmayarak seyir halinde olan bireyler iken, fotograf ¢eken, video yiikleyen

ve fotograf ve video paylasan paylasan insanlar durumuna gelmistir (Alp ve Kaleci 2018).

2.3.7. Vikipedi

Ingilizce dilinde, Wiki bildigim kadariyla anlamma gelmektedir. Kullanicilarm
tizerinde diledigince degisiklikler meydana getirmesine imkan taniyan bir topluluktur.
Topluluklar, Wiki sayesinde basitge genis belgeler meydana getirebilir, bu belgeler
arasindaki farkliliklar1 gézleyebilmektedir. (Mentese, 2013). Wikipedia ortak bir ¢alisma
sonucu olusturulan birden ¢ok dilde hazirlanmis olan 6zgiir bir ansiklopedidir. Insanlik

tarihinde topluluk ¢abalarinin en 6nemli {irlinlerinden biri ve demokratik nitelikteki fedakar
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isbirliginin basarisi olarak adlandirilir. Daha sonrasinda viki olarak adlandirilmigtir. Bu, ilk
olarak Cunningham tarafindan wikiwikiweb projesi (1995) olarak tanitilan nispeten yeni

bir kavramdir (Tasan, 2014).

Vikipedi 2001 yilinda dogmus ve on bes yildan kisa bir siirede, 285 dilde 24.6
milyon makaleyi kapsayan c¢ok dilli bir ¢evrimi¢i ansiklopedi haline gelmistir (Tasan,
2014). Vikipedi i¢in kullanicilarin bakis agisi ve kullaniciy1 anlamak adina bir modellemesi
bulunmaktadir ve bu konuyla ilgili olarak, literatiirde son zamanlarda bilimsel bir ilginin
var oldugu gozlenmistir. Iceriklerin diger dillerdeki gibi olma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Pek ¢ok dilde tarafsiz goriis fikrine sicak bakilmaktadir, fakat yasanilan
iilkenin kanun ve diizenine, yasam bicimlerine bagli olarak degisiklikler meydana

gelmektedir.

Icerikler Vikipediler arasi paylasilmaktadir. Isteyen biitiin kullamcilar Viki'nin
icerigini  degistirip  diizenleyebilmekte; yeni ziyaretcilerde yeni bir igerik
baslatabilmektedirler. Sitede meydana gelen degisiklik aninda gézlenmektedir. Ziyaretgiler
izleme listelerine begendikleri igerikleri dahil ederek, bu igerikler hakkinda gelisimleri
izlemektedir. Viki’de ki geg¢mis zamanda yapilan degisikliklerde site geg¢misinde
ziyaretgiler araciligiyla kronolojik sekilde goriilebilmektedir. Vikipedi'nin igerigi binlerce
ag araciligityla veritabanindan alinarak kullanim saglamaktadir. Vikipedi'nin igerikleri
akademik makalelerde, tezlerde, kitaplarda, seminerlerde, filmlerde de bulunmaktadir.
Vikipedilere toplam olarak bakilacak olursa 14 milyona yakin maddesi bulunmaktadir. Son
zamanlarinen ¢ok kullanilan sosyal aglarin en basinda gelen iletisim a1
Whatsappdiinyada 2 milyara yakin mobil kullanici tarafindan kullanilmaktadir. LinkedIn
630 milyonun iizerinde, Facebook 2 milyara yakin, Twitter 152 milyonun iizerinde,
Instagram’in ise Imilyara yakin aktif kullanicis1 bulunmaktadir. Olduk¢a genis icerikler
etrafinda diizenlenen bu c¢evrim i¢i sosyal aglar Web'den farkli olarak, kullanicilar goz
Oniline almarak diizenlenmistir. Kullanicilar bir aga katilir, profillerini ve istege bagh
olarak ses kaydi, yazili metin, fotograf, video gibi herhangi bir igerigi yayinlar ve iletisim
halinde olduklar1 diger kullanicilarla da baglantilar kurarlar. Ortaya ¢ikmis olan bu sosyal
aglar, sosyal iligkilerin devamliligimi saglamak, benzer ilgi alanlarina sahip ortak
kullanicilar ve igerigi bulmak i¢in bir ortam saglar ve baskalarinin katkida bulundugu veya

onayladig bilgilere de ulagim saglamis olurlar.
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Cevrimigi sosyal aglarin yapisinin derinlemesine anlasilmasi, mevcut sistemleri
degerlendirmek, gelecekteki ¢evrimigi sosyal ag tabanli sistemleri insa etmek ve ¢evrimigi
sosyal aglarin Internet {izerindeki etkisini anlamak i¢in gereklidir. Ornegin, sosyal aglarin
yapisin1 anlamak, giivenilir veya etkili kullanicilar1 tespit etmemize biiyilik 6l¢iide katki
saglayabilmekte, tipki Web grafiginin arastirilmasi gibi, Web'de ulagilmak istenen
kaynaklar1 bulmak i¢in yeni algoritmalarin kesfedilmesine yol agmaktadir. Son yapilan
arastirmalarda ise sosyal aglarin e-posta spam'ini azaltmak, Internet iizerinde aramay1
tyilestirmek ve Sybil saldirilarina karsi savunma i¢in kullanilmasini 6nermektedir (Mislove

vd., 2007).

Sosyal aglar dendigi zaman {i¢ farkli bagdan bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan
birincisi kisinin sosyal agda bulunan arkadasinin, kullanicinin davranisini etkilemesidir. Bu
biimde davranan kullanicilar, herhangi bir kullanicinin var olan bir egyasina veya bir
ozellige sahip olma davranis1 ortaya koymaktadir. Ikinci tiir bag ayni tiir seylerden ilgi
duyan kisilerin birlesme istegidir. Boylece kisi, benzer ozelliklere ait olan kisiler ile
goriigmekten mutlu olmaktadir. Uglincii tiir ise ortam olarak belirtilmektedir. Aym
ortamlarda zaman geciren kullanicilar birbiriyle alakali paylasimlar yapmaktadir (isbulan,
2015).

2.4. Sosyal Aglarin Tarihgesi

Sosyal aglarin tarihgesine baktigimizda ise, terim adiyla son sekiz yil icerisinde
yasamimiza girmis olsa bile, ge¢misi 1970 senelerine kadar uzanmaktadir. Ward
Christensen ve Randy Suess isimli bilgisayara ilgisi ve hevesi olan iki dost, 1978 yilinda
arkadaslar ile fikir transferi saglamak, onlarla iletisim kurarak irtibat halinde kalmak
amaciyla BBS isimli bir yazilimi yasama aktararak fark etmeden sosyal ag 6rnegini ilk
defa ortaya atmustir. Ilk tarayici olma 6zelligi tasiyan Mosaic ile beraber ‘millete ulasan’
internet 1994 senesinde ‘Informatin Superhighway’ ismiyle tanimi yapilmigtir. Fakat
Newsweek’te hayata gecirilen makalede, internetin kuvveti kiigiik goriilerek, ne olursa
olsun internetin klasik medyanin tacin1 alamayacagi yerini dolduramayacagi belirtilmistir.

Yine 1994 senesi i¢inde kamuya sunulan GeoCities, Yahoo tarafindan satin alinmistir.
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1997 senesine ulastigimizda Google’in agilmistir. 1995 senesinde diinya genelinde
toplam internet sitesi sayisi bir milyona ulagmis. 2000 senesinde yetmis milyon bilgisayar
internete baglantili hal alirken, {ic ay igerisinde li¢ milyon kullanici sayisina ulasan
Friendster yayinlanarak bir ilke imza atmistir. 2000 zamanlarindan sonra da artik herkese
ismi tanidik gelecek olan MySpace’in kurulusu ve en ¢ok tercih edilen uygulama olmasi,
LinkedIn’in agilisi, Blogger’in Google araciligiyla satin alinmasi, Facebook’un
Amerika’da lisans diizeyindeki Ogrenciler arasinda seri bir sekilde yayginlasip
kullaniminin ¢ogalmasi gibi bilgiler bulunmaktadir. Modern sosyal aglar pek c¢ok ilgi goren

web sayfalarmna yol gdstermektedir (Isbulan,2015).

2009 senesinde Jan Koum, Kaliforniya'da WhatsApp't kurmustur. Neden
WhatsApp ismini sectigi, bu ismi verme sebebi olaraksa kulaga "naber" (what's up)
diyormus gibi gelmesi ve 7 giinsonrasi dogum giinii olan Kaliforniya'da WhatsApp Inc.'i
kurmus olmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir (Vikipedia, 2020). Agustosta ise
WhatsApp 2.0, iPhone adina App Store'da kullanicilara sunulmustur. Aralik ay1 geldiginde
ise ilk goriintii ve video paylasma 6zelligi dahil edilmistir. 2010 senesinde ilk topluluk
gruplart  olusturma  Ozellikleri ~ eklenmis  olup,  Agustos 2010  yilinda
sms Android telefonlarda bulunmustur. 2012 Agustos’ta WhatsApp destek hatt1 galisani,
smslerin i0OS ve Android i¢in WhatsApp yaziliminin ugtan uca korundugunu halka
bildirmistir. 2013 Agustos aymmda WhatsApp sesli mesajlasma 0Ozelligini topluma
tanitmistir. Kasim 2014 senesinde WhatsApp, smsleri alicilar vasitasiyla okundugunda
gonderen kisileri uyaran’’Okundu’’ isimli bir ¢ift mavi tik 6zelligini kullanicilara takdim
etmistir. Bir hafta siiresince, kisilerin bu 6zelligi gizlemelerine imkan saglayan ayarlar
kisminda bir gizlilik yenilemesi sunmustur. Mart 2015 senesinde iki farkli profil arasinda
sesli mesajlar ve aramalar eklenmistir. Mart ayinda WhatsApp, kisilerin PDF dosyalarini
rehberde bulunan bireylere géndermesine imkan saglayanozelligi takdim etmistir. Temmuz
2018 senesinde dort profille sinirli farkli numaralar arasi grupla sesli ve goriintiilii goriisme
ozelligi eklenmistir. 25 Ekim 2018'de WhatsApp, emojiler icin ¢aligmalar yaptigini
duyurmustur (Vikipedi, 2020).

2017 senesinde WhatsApp daha genis bir yenilik yapmistir ve 24 saat ile siirh
paylasimlara “Durum” ismi verilerek bir yenilige daha imza atmustir. Kisiler filtre ve

emojiler ile birgilinliik siire icerisinde goriintiilenebilen fotograf, video, yazi ve dosya
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paylasarak hikayelerini yenileyebilmektedirler. Ekim 2017 senesinde ise kisilerin
bulundugu konumu farkli hesaplara gonderme 0Ozelligi eklenmistir. Ocak 2018'de
WhatsApp, biiylik olmayan isletme hesaplarinda kullanim alan1 i¢gin WhatsApp Business't
baslatmistir. WhatsApp Web kullanicilara ilk kullanmaya sunuldugu zamanlarda yalniz
Google  Chrome tarayicisinda  aktive olurken sonrasinda yeni giincellemeler

sayesinde Mozilla Firefox ve Opera tarayicilarinda da aktif olabilir hale getirmistir.

2019'da iPad kullaniminin baslayacagi konusunda bir rivayet giindeme gelmistir.
Fakat Mart 2020’de bu yana WhatsApp, Apple iPad'de aktive edilememektedir. WhatsApp
i0S sayfasindan yayinlanan bilgiye gore ise "WhatsApp’in bir mobil cihaz uygulamasi
oldugu, bu sebeple iPod ve iPad desteklenen cihazlar olmadigini belirtmistir (Vikipedi,
2020).

WhatsApp licretlendirmesinde ise, kullanicilarina bedava mesajlasma ve goriisme
olanagi takdim etmistir. Sosyal ag, tiim platformlarda reklam olmadan kullanima
sunulmustur. Telefon numarasi ile iiye olunan bu sosyal ag, son ilani ile iki sene ile
kisitlandirilmis olan bedava kullanim iznini ortadan kaldirmis olup tamamen {icretsiz

olarak kullanicilarina takdim etmistir (Vikipedi, 2020).

2.5. Sosyal Aglarin Egitim Amach Kullanimi

Egitmenler, 68retmenler, yoneticiler ve egitim alanindaki tiim paydaslar i¢in
yeniliklere uyum saglamak olduk¢a énemlidir. Bu amagla, bilgi ve Iletisim teknolojileri,
ozellikle Internet, biiyiik 6lgiide firsat sunmaktadir. Internetin yapisi sayesinde, yeni
kusaklar ortak noktalar1 olan yeni kisileri bulma, onlarla haberlesme saglama yeteneklerini
cogaltmistir. Diinyadaki interneti aktif kullanan niifus arasinda, %70'1 sosyal ag sitelerinin
bir lyesidir. Bu, insanlarin tiim diinyada internette gecirdikleri zamanm %10unu
olusturmaktadir. Bu sebeple, Cevrimici sosyal aga bagli bir toplumda, tiim insanlar,
ozellikle gen¢ kusak i¢in egitimin rolii degigmistir. Bu anlamda, egitim eylemlerinin yeni
bir modeli, yalniz genclerin gelecekteki mesleklere hazirlanmasiyla degil, ayn1 zamanda
topluluklarina aktif katilim i¢in hazirlik ile ilgili konular1 da ele almalidir. (Mislove vd.,

2007).
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Cevrim i¢i sosyal aglar her yas simifindan bireyler tarafindan kullanilmaktadir.
Ozellikle sosyal aglarda kisiler kendi yas gruplarindan farkli kullanicilarla da haberlesme
saglamaktadirlar. Herhangi bir 6grencinin arkadas listesinde sadece arkadaslari bulunma
zorunlulugu yoktur. Ornegin; Ailesi, dgretmenleri, akrabalar1 veya aile biiyiikleri de
olabilmektedir. Cesitli yas smifi ya da konumdaki kullanicilarla olan haberlesmeler de
farkli olabilmektedir. Sturgeon ve Walker (2009), yiiksek 6gretim derecesinde 6gretmenler
ve Ogrenciler ile ilgili yapmis olduklari arastirmada o6gretmenlerin yaklasik %75’inin
sosyal aglarda Ogrencileriyle arkadas olma hususunda; 6grencilerine karsi “6gretmen
olma” ve “arkadas olma” arasindaki dengeyi saglayabilme asamasinda kuskulu olduklarini
ifade etmistir. Cevrim ici sosyal aglardaki “arkadas” kavramiyla gercek hayattaki
“arkadas” kavraminin birbiriyle ayn1 kavramlar olmadig: ifade edilebilir. Ayn1 zamanda
ogrencilerin, sosyal aglarda paylastiklar igerikler hakkinda dikkatsiz olduklarini, oldukca
rahat ve diistinmeden davrandiklarini, tanimadiklari kullanicilarla arkadaslik kurmaya daha
egilimli olduklarini, boylece kendilerini diger insanlar ile daha baglantili hissettiklerini
ifade etmislerdir. Ogrencilerin sosyal aglari, bireye ozgiirlik saglayan bir yer olarak
gormeleri WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter gibi sosyal aglarda oldukga rahat,
diistinmeden ve dikkat etmeden hareket etmelerine sebep oluyor olabilir. Tiim bunlar
sosyal ag teknolojilerinin gilinliilk hayat ve akademik hayatta pozitif yonde tecriibeler igin

uygun durum sagladigini belirtmektedir (Deniz, 2012).

Cevrimigi sosyal aglar Ogrencilerin ve Ogretmenlerin, Ogrendiklerini ve
tecriibelerini transfer etmelerine imkan yaratan bir aracgtir. Sosyal aglar, bir sirketteki
calisanlarin is arkadaslariyla haberlesme halinde bulunmalarini saglamanin yaninda benzer
diger is yerlerindeki ayni meslegi yapan kisilerle de yeni arkadasliklar kurmalarina ve
birlikte yeni ¢aligmalar yapmalarina imkan saglamaktadir. Sosyal aglarin egitimde aktif
olarak kullanilmas1 6grenciler ve O6gretmenler arasinda daha faydali bir haberlesmeye
ortam hazirlayacagi, buna ek olarak egitimcilerin 6grencilerini tanima imkanlarinin

cogalacagi sdylenebilir (Isbulan, 2015).

Egitim silirecinde sosyal aglar iizerinden yasanan tecriibeler bazi durumlarda
olumsuzda olabilmektedir. Ozellikle ¢ocuklar sosyal aglardaki yasadiklari iyi olmayan
tecriibelerin daha ¢ok etkisi altinda kalmaktadirlar. Kullanicilar sosyal ag teknolojilerini

bilingli ve giivenli bir sekilde kullanabilmelidir. Ogrencilere de bu hususta gerekli fikir
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paylasimlart hem &gretmenler hem de aile biiyiikleri araciligiyla yapilmalidir. internet
siteleri, sohbet odalar1 ve sanal aglarin Ogrencilerin ¢evrimigi sosyallestikleri siteler
oldugu; bu sitelerde bulunan insanlarin, resimlerini, videolarini, yazili metinlerini paylasip
ortak arkadaglar1 ve ilgi alanlarindaki diger kullanicilarla yiiz yiize goriismek igin planlar
yaptiklar belirtilmektedir. Ayn1 zamanda ¢evrimigi sosyal aglarda birgok bilgi, fotograf ve
video paylasimimin yer aldigi, paylasilan bu igeriklerin, sarf edilen kelimelerin bir
baskasinin hislerini incitebilecegi ya da zarar verebilecegi bu sebeple de diger
kullanicilarin =~ géormesinde mahzur olmayan  bilgilerin  paylasilmas1  gerektigi
belirtilmektedir. Ogrenciler ve ya kiiciik yastaki diger bireyler her ne kadar internetle igli
dislt olsalar da, internetle yiiriiyen bir hayatta biiyiidiiklerinin farkinda da olsalar da yine de
bu husus cocuklarin bu teknolojilerden zarar goérmeyeceklerini ifade etmemektedir.
Ogrencilerin karsilasabilecekleri zarar1 en aza indirgemek icin onlar1 bilingli bireyler

olarak yetistirmek gerekmektedir (Deniz, 2012).

Ogrenciler sosyal aglari egitim ve 6gretim amaclh kullanma noktasinda isteksiz
olduklar1 icin, 6gretmenlerin onlara bu hususta isteklendirme ve bilgilendirme caligmalari
yapmalar1 tavsiye edilmektedir. Yapilandirmaci yaklasgimin da ifade ettigi {izere,
odaklanmanin kisileri birbirine baglayan cagdas sosyal aglarda bulus, kesif, baglanti,
iretme ve degerlendirmeye dayali bir O6grenme esasina dayanmaktadir. Ancak,
akademisyenlerin konuyla alakali fikirlerine bakilmaksizin, sosyal ag kullanan kisilerin
sayisinin giin gectikge hizli bir bicimde ¢ogaldig1 belirtilmektedir. Bir diger husus ise,
sosyal aglarin benzersiz veya en azindan bir 6grenme yonetim sistemi aract olarak veya
egitim amaglt bir platform olarak kullanildig: artan deneyimler sayesinde goriilmektedir.
Bu durum sosyal aglarin, egitimde nasil kullanilacaginin ve nihayetinde nasil
kullanilacaginin daha iyi anlasilmasina ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Bu durum,
sosyal aglarin internet destekli bir 0grenme ortami olarak kullanilmasina odaklanan
arastirmalart elestirmektedir. Bu durumun amaci, sosyal aglarin en yaygin egitsel
kullanimlarinin bir haritasin1 ortaya koymak, sosyal aglarin pedagojik yeterliliinin
literatiir de bahsedilen, uygulamaya doniistiiriilmesini ve ge¢mis ¢alismalardaki sonuglarini

tartismaktir.
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Sosyal aglar ve sosyal medya sistemleri, suanda var olan egitim platformlarina
transfer edildiginde, karma egitimi sosyal O0grenme ile bagdastirarak yeni bir diizeye
cikarmak amaciyla kullanisi kolay araglar temin etmektedir. Gegmiste yapilan ¢alismalarda
medya ortamlar1 veya sosyal aglarin yiiz yiize ders ortamina transfer edildigi arastirmalarin
pek cogunda bu ortamlarin 6grenci basarisina olumlu yonde etki ettigi belirtilmistir. Diger
yandan sosyal aglar ve diger internet siteleri egitim ortamina transfer edildiginde,
Ogrencilerin bu egitim ortamlarinda ders islemekten mutlu olduklar1 da yine ge¢mis
caligmalarda rastlanildigi goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle aragtirma sonuglarinin, sosyal ag
uygulamalar1 ve diger internet uygulamalarinin egitim ortamina transfer olmasinin
ogrencilerin gerek basarisini gerekse hosnutlugunu artirdigini ifade etmektedir. Sosyal
aglarin 6grenme ortamlarinda kullanimi siirecinde; Ogrenciler ve Ogretmenlerin ayni
platformda olmayacaginin goz 6niinde bulundurulmasi ve bununla birlikte online egitimin
smirliliklarinin da dikkate alinmasi gerekmektedir. Willging ve Johnson’a gore online
egitim uygulamasi yapilan egitim platformlarinda imotivasyon azligi, 6grencilerin bireysel
olarak yogun bir hayata ehil olmalar1 gibi nedenlerden dolay1 dersleri bitirememe

durumlar oldukca fazladir. Bu durumda;

» Sosyal agda isleve gecirilecek olan egitsel calismalarin egitmenle planli bir bigimde
yapildig1 ya da egitmenin yol gosterici oldugu, bu platformda isleve gecirilen ¢alismalarin

da smiftaki gibi degerlendirildigi ve yliz yiize sinif ortamina aktarildig1 bir ortamla;

+ Ogrencilerin dersle ilgili galigmalarin egitmen yokken gergeklestirdikleri, sosyal ag
ortaminda yapilan etkinliklerin degerlendirmesinin yapilmadigi ve yiiz yiize sinif ortamina
transfer edilmedigi bir sekilde olusturduklari iki farkli ortam secilmelidir. Ogrenci basarist
yoniinden, ogrencilerde var olan motivasyonlarindan kaynaklanan bir farklilik

olusabilecegi diistiniilmektedir (Cimen, 2014).

2.5.1. WhatsApp’n Egitimde Kullanimi

2009 yilinda kurulmus olan, WhatsApp en iyi bilinen ve en ¢ok kullanilan sosyal ag
uygulamalarindan biri haline gelmistir. Daha fazlasi, WhatsApp yeni aracglar ve 6zellikler
olusturarak kendini gelistirmektedir. Araglari, zengin ozellikleri ve kullanici sayisi ile

WhatsApp, ¢agdas yasamimizda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayni zamanda, farkl
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kullanic1 topluluklart fikirleri yaymak ve paylasmak amaciyla WhatsApp’da gruplar
olusturur. WhatsApp, cevrimdisi yasamimiza cevrimic¢i sosyal bir bakis agisi ilave
etmistir. Yeni kusaklar sosyal yasamlarinin sanal yapisini sogurup boylece sanal
hayatlarinda mutlu olmaktadir. Ogrencilerin suan ki cevrimdisi hayatlar1 g¢evrimici
hayatlarinda yok olmaya yliz tutmus gibi durmaktadir. Cevrimici ve ¢evrimdisi hayatlar,
belirli Internet 6zelliklerine sahip mobil sosyal aglarin dgrencilerin sosyal iletisimlerini ve
kiltiirlerini de degistirdigini bizlere gostermistir. Bununla beraber, Vie'nin tez
arastirmasina (2007) gore, 6gretmenler sosyal ag web siteleri de dahil olmak iizere giinliik
hayatta kullanilan teknolojik gelismelere ayak uyduramamaktadir. Ayni1 zamanda, bazi
Ogretmenler ¢evrimici sosyal ag internet sitelerinin mevcudiyetinden haberleri olsalar da,
bu uygulamalara kayit olmak tercihleri arasinda yer almamaktadir. Ogretmenler sosyal ag
internet sitelerine az katilim saglamaktadir. Ogrenciler ve Ogretmenler arasindaki bu
celiskili yaklasim, diin, bugiin ve yarin i¢in egitim sistemleri adina farkli farkl giicliikler
dogurmaktadir. Bu sebeple, her tiirlii sosyal ag uygulamalarinin aktif kullanimi mevcut
kusaklarin temel ihtiyaci halini almistir. Herhangi bir egitim diizeyinde yenilik saglamak,
tim {lilkeler ve diinya adina en giic vazifelerden biri olmustur. Bunun yaninda egitim
sistemlerinde reform stratejileri isleve koyan iilkeler, 6grenci bilissel ve teknolojik
basarilarinda hayal kiriklig1 yasamistir. Bu sebeple, egitim ve 6gretim uygulamalart igin
uygulamaya koymadan Once, sirasinda ve ya sonrasinda yeni teknolojik gelismeler adina
farkli farkli arastirma ¢alismalari yapilmasi gerekmektedir. Ogretmenler ve daha pek ¢ok
egitimciler, inovatif teknolojiler ve 6gretim uygulamalarinin iizerindeki etkileri hususunda
heyecan duymaktadir. Temel olarak, egitmenler yeni teknolojik araclar1 6grenme siiregleri
asamasindaki giliclerini ortadan kaldirmak adina elestirmektedir. Bu durum, Web 2.0
teknolojileri i¢in de gegerliligini gostermektedir. Web 2.0 uygulamalari, bloglar, wikiler ve
sosyal ag internet siteleri gibi iletisim, etkilesim ve sosyallesme siireci i¢in yeni teknolojik
araglar sunmaktadir. Palloff ve Pratt (2007), 6grencilerin okul binalarinin ¢evresinde
dolastig1, siiflara girip ¢iktigi, konustugu, belgeleri ve haberleri sundugu, paylastigi bir
tiniversite kampiisiiniin gorsellestirilmesiyle gercek yasam ve cagdas sosyal ag internet
siteleri arasinda bir benzerlik olusturmaktadir, 6gretmenlerin 6grencileri igin ¢alisma
saatleri belirli, 6grencilere kafelerde kahve molalari bulunmaktadir. Bireyler arasinda daha
cok sosyallesme olmasi i¢in bir sosyal ag internet sitesinde neler oldugunu, igerigini,
tiniversitelerin gercek yasamla olduk¢a benzer oldugunu ifade etmektedir. Cevrim igi

sosyal ag internet siteleri kulaktan kulaga yayiliyordu.'bir kimsenin mobil telefon

29



numarasini veya e-posta adresini sormakla esanlamli hale gelmistir”. Sosyal ag hesaplari
olmayan 6grenciler sosyal hayatlarinda avantajsiz olarak goriinmiistiir. Yapilan bir tez
arastirmasinda sosyal aglarin kullanicilarin ger¢ek yasamin zorluklarindan kagma ve
stresin olumsuz etkisini yok etme etkisi yaratma firsatlar1 sundugunu belirtmistir. Buna ek
olarak, ayni aragtirma, 0rnek grup i¢in sosyal ag web sitelerinin sosyal iliskileri devam
ettirmek agisindan e-posta veya sohbet gibi diger bilgisayar aracili iletisim araglarindan
daha fazla veya daha az 6nemli olmadigini belirtmistir. Sonug olarak, arastirmacilar geng
ve dinamik olan inovatif Web 2.0 teknolojileri de dahil olmak {izere bilgisayar aracili
iletisim araglarina daha fazla odaklanmalidir. Bir tez ¢alismasina gore, bulgular kisminda
sosyal ag web siteleri, arkadaslar, akrabalar, aile liyeleri ve meslektaslari ile iletisimde
bulunmanin giizel yoludur. Oysa bu iletisim 6gretim iiyeleri, egitmenler ve 6gretmenler ile
minimal diizeydedir. Bu nedenle, yapilan ¢alismada, sosyal ag web sitelerinin fakiiltelerde
kullanma hususunda daha ¢ok g¢aligmalar yapmak i¢in agik ve net bir ihtiya¢ oldugunu

gozler 6niine koymaktadir. (Mislove vd., 2007).

2.5.2. Facebook’un Egitimde Kullanim

Facebook ile egitim ve sosyal etkilesim s6z konusu oldugunda daha ¢ok Ogretim
yonteminin siirece dahil edilebilmesi ve geleneksel egitim ortamlarina bir alternatif
olusturmasiyla, ¢ogalan 6gretmen-6grenci ve 6grenci-6grenci ilettisimi ile hem egitimciye
hem de 6grencilere faydalar saglamaktadir. Bu sebeple 6gretmenler Facebook ve diger
sosyal ag uygulamalarinin 6gretimde kullannmi hususunda kendilerini ilerletmeleri
calismacilar ise egitimi daha giizel yerlere aktarabilecek sosyal ag uygulamalari ¢caligsmalari

yapmalidir (Mufioz, vd., 2009).

2.5.3. Twitter’in Egitimde Kullanimi

Twitter’in egitim ortamlarinda tercih edilmesinin sebebi cagimizin genglerinin
teknoloji varhiginda ders islemeyi sevmeleridir. Ogretmenin derse girmeden evvel
anlatacag tniteyle ilgili bir soruyu Tweet’lemesi ve 6grencilerin derse gelmeden evvel
dikkatini ¢ekmesi, ¢ocuklarin {inite hakkinda diisiiniilmesini saglamaktadir. Egitimcinin
Ogrencilere sunacagi proje ddevlerinin grup arkadaslari calismasiyla Twitter araciligiyla

yapilmasi, tartigilmasi, bilgi transferlerinde bulunulmasi ve igerikle alakali fikirlerin
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yansitilmast yapilabilmektedir. Bu durumda hem siire¢ not edilebilmekte, hem de

cocuklarin  artan  degerlendirmesine  olanak  saglanarak  isbirlikli ~ 6grenme

saglanabilmektedir (Odabasi, vd.,2012).

New York’ta bir egitmen ise dil smifi dgrencileri i¢in Twitter kullanmalarim
sOylemistir.  Twitter’da kitap tavsiyelerini paylagmak, giincel arastirma igeriklerinde
problemler iletmek, alandaki profesyonel kisileri takip etmek, haber kanallarinmi takip
etmek ve farkli siif ortamlarinda Twitter iizerinden tartisma saglamak amaci ile aktive

edilebilecegini belirtmistir (Giilbahar, vd., 2010).

2.5.4. LinkedIN’in Egitimde Kullanimi

Ogrenciler LinkedIn sayesinde network olusturup etraflarindaki arkadas sayisini
arttirmaktadir. Is goriismelerinde, miilakatlara LinkedIn sayesinde davet edilen ve kazanan
Ogrenciler de bulunmaktadir. Kendi baglantilar1 ile birlikte, baglanti kurduklar
kullanicilarin baglantilariyla da etkilesim saglayarak arkadas cevrelerini genisletmeyi
saglamaktadir. Gittikleri seminerlerde konusmaci olan kisileri, orada tanigsmis olduklar
yeni insanlar1 ekleme imkani taniyarak ilerleyen zamanlarda herhangi bir mevzuyla alakali
fikir sunmak istendiginde o bireylerle etkilesime ge¢meyi saglamaktadir. Tanimadiklari
veya samimi olmadiklar1 kullanicilara telefon ile baglanti kurmanin imkéni olmadigi

durumlarda LinkedIn’den kolaylikla mesaj gonderimi saglanabilmektedir (Vikipedi, 2020).

2.5.5. instagram’mn Egitimde Kullanim

Instagram egitim ortamlarinda aktif bir bigimde kullanilmaktadir. Ogretmenlerin
gizli bir profil olusturmalar1 saglanarak, yalniz 6grenci ve ebeveynlerin takibine miisaade
edilerek ogrencilerin dersle ilgili dosyalarii fotograflayip acmis oldugu profil iizerinden
gonderim saglayabilmelerine yardimci olmaktadir. Ornegin 6gretmen son dersinde islemis
oldugu konuyla alakali bir problemi o giiniin aksaminda instagram f{izerinde paylasip,
bileni ddiillendirebilir bu sekilde dersi tekrara tesvik etmis olmaktadir. Ogretmen derse
bunlart paylagsmalarin1 isteyebilmekte, Ogrencilerden okuduklar1 kitaplar1 #hashtag

etiketiyle paylagsmalarini isteyebilmektedir. Paylasimlar altinda yorumlarda kitaplar ile
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alakali tartismalar yapmalarin1 saglayabilmekte, hatta ortak bir sinif #hashtag i belirleyip
Bu hashtag ile yapilmis gonderilerden poster yaptirip Sinifta asip instagram gonderilerinin

igerigini ders konulariyla iligkilendirme imkani1 sunmaktadir (Vikipedi, 2020).

2.5.6. YouTube’un Egitimde Kullanim

YouTube, Ogretmenlerin evrenin dort bir yanindan ulasilan bilgileri videolar
araciligiyla 6gretmeyi amag¢ edinen bir sosyal ag uygulamasidir. YouTube kisilere
videolara ulasim imkani saglayarak bir ¢evrimigi kiitiiphane ortami saglamaktadir. Ayni
zamanda igerisindeki videolar sayesinde bireylerin dil gelisimine de katki sagladigina
ulagilmistir. Bir ¢alismada YouTube gibi webdeki yeni gelismelerden haberdar olmak
amaciyla cografya derslerinden faydalanilmasi kontroliinii saglamak mevzusunda 84
kisiden 80 kisinin katilimi ile YouTube’nin &gretimde onemli bir konumda oldugu

belirtilmistir.

2.5.7. Wikipedia’nin Egitimde Kullanimi

Wikilerin simif ortamlarinda kullanimi, var olan bir vikinin igerik olarak derse
getirilmesi, icerik lizerinde degisiklikler yapilmasi seklinde olabilecegi gibi, bir sinifin
gordiigli dersle alakali bir viki meydana getirilmesi bi¢iminde de olmaktadir. Yalniz yazi
bi¢giminde olmayip, grafikler, baglantilar, PowerPoint sunumlari, video veya seste dahil
edilebilmektedir.  Vikilerin  derslerde  kullanimlarin1  isbirlikli ~ 6grenmeyi nasil
etkileyebilecegi adina bir arastirma yapilmistir. Bu konuda diisiincelerini aktarma, 0 derse
0zgii icerik ortaya ¢ikarma amaci ile 6grenme aktivitelerine katilan 35 6gretmen adayidan
tartisma tahtalar1 ve anketle veri toplanmistir. Arastirmada katilim saglayan Ogretmen
adaylarinin akademik yazma becerilerinin degim gosterip gostermedigine ve 6grenme ile
nasil iliskilendirdikleriyle alakali arastirmalar bulunmaktadir. Arastirma neticesinde
Ogretmen adaylarmin, akademik yazma becerilerinin viki kullanimiyla gelistigine
rastlanmistir.16 Nisan 2013’de Wikispaces Classroom adinda egitmenler ve dgrenciler i¢in
yeni bir uygulamaya gegilmistir. Bu uygulamada 6gretmen dersi anlatip 6grenciler derslere
katilim saglarken 6gretmene sorular sormaktadir. Ogretmen de uygulamada dgrencilerin

derse ne kadar katildigin1 hangi igerikleri paylastigini gérebilmektedir.

32



2.6. -Teknoloji Kabul Modelleri (TKM, TKM 2 VE TKM 3)

1970"lerden bu yana, Bilisim Sistemleri arastirmacilari arasinda, teknolojinin
isletmelere olan entegrasyonunu kolaylastirabilecek sartlar1 veya faktorleri belirlemek
adina calismalar yapma odak konusu olmustur. Daha sonra, arastirmacilar teknoloji
kullanimina yardimci olabilecek modeller gelistirme ve test etme ¢abalar1 igine girmistir.
Bu modeller arasinda en popiiler olani teknoloji kabul modelidir (TKM). TKM'nin
kokenleri Ajzen ve Fishbein’in (1980) Sebepli Davranis Kuramindan (Theory of Reasoned
Action - TRA) gelmektedir (Teo, vd., 2007). Bu kurama gore bireyin herhangi bir
davranigi sergilemesinde davranigsal niyetin etkili oldugunu ve o davranisa yonelik
tutumun ve topluluk icerisinde bu davranisa verilmis olan tepkinin davranigsal niyete etki
ettigini savunmaktadir. Sebepli Davranig Kurami goniillii davraniglart anlayabilmek icin
genel bir tablo ¢izse de bilgi teknolojilerine entegrasyon gibi 6zel inanglara tam anlamryla

hizmet verememektedir (isbulan, 2015).

Teknoloji Kabul Modeli’nin hedefi, kullanan kisilerin davraniglarina agiklama
getirmek adina yeterli olabilmek ve teknoloji kabuliinii belirleyici olan faktorleri adina bir
aciklama ortaya koyabilmektir (Turan, 2011). Bu sebeple Davis (1989) araciligiyla
tanitilan ve gelisim saglayan TKM, kullanan kisilerin bir teknolojiyi nasil kabul edip
kullanmaya bagladiklarin1 (Teo, vd., 2007). Daha kapsamli bir yaklasimi ele alarak iki
degisken ele almistir. Bu degiskenler “Algilanan Kullanim Kolaylig1” ve ‘“Algilanan
Fayda”dir. Bu degiskenler ayn1 zamanda tasarim 6geleri, bilgi teknolojisi sistemleri gibi
temel degiskenler tarafindan da etki altinda kalmaktadir. Bununla beraber sistemin yararl
oldugunun diisiiniilmesi hem kullanima yonelik tutumu hem de kullanima yoénelik niyeti;
algilanan kullanim kolayligi da sistemi kullanmaya olan tutumu ve algilanan fayday1

etkilemektedir (Isbulan, 2015).
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Algikanan Fayda (AF)

N~

Temel Kullaniria Davranigsal | Davrani
Degiskenler Yanelk Tulum Niyet i

\ Algikanan Kulanim /

Kolayli (AKK)

Sekil 1. Teknoloji Kabul Modeli-1 (Davis, vd., 1989).

Algilanan Fayda (Algilanan Kullanishlik): Davis’e (1989) gore, bireylerin yeni
bir teknolojiyi kullanarak g¢alistiklari mesleklerinde basarilarinin olumlu yonde etkilenip
artmasinda hakim olduklar1 inanisinin seviyesi olarak ifade etmektedir.

Algilanan Kullanim Kolayhgi: Herhangi bir teknolojinin kullanim kolayligini ve
ne kadar az gayret gostererek kullanimimin 6grenilmesi anlamina gelmektedir. Modelde
Davis (1989) bu tanimi Kullanima Yonelik Tutum ve Algillanan Fayda ile
iligkilendirmistir. Eger sistem kullanim kolaylig1 bakimindan pozitif ise bireyin bu sistemi

kullanabilecegine olan 6z yeterlilik inanc1 da yiiksektir demistir (Isbulan, 2015).

Davramigsal Niyet (Kullanma Niyeti): Belli bir davranisi ortaya koymak adina
kisinin gdstermis oldugu tutumudur. Tutum hem olumlu hem de olumsuz olabilmekle
birlikte bilgisayar kullanabilme ve bilgisayar kullanma niyetini ortaya koyan bir
degiskendir (Akyiiz, 2015).

Kullanima Yoénelik Tutum: Kisinin ulagilmak istenen nokta ve davranislarina dair
degerlendirmenin derecesi anlamina gelmektedir. Kullanima ydnelik tutum, algilanan
fayda ve algilanan kullanim kolayliginin fonksiyonudur. Bir sistemin kullanimiyla alakali
kisinin pozitif veya negatif yonde tepkide bulunmasi anlamina gelen tutum {izerinde
algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayliginin etkisi bulunmaktadir (Civici ve Kale,

2007).
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Temel Degiskenler(Dissal Degiskenler): Kisilerin, sistemi kullanma sikligini
etkileyen degiskenlerdir. Bu degiskenler, kisinin kisilik 6zellikleri ile sistemin 6zelliklerini
kapsamaktadir. Sistemin oOzellikleri, sistemin kullanicilar1 sistemleri ne bigimde

kullanilacagini belirlemektedir.

2.6.1. Teknoloji Kabul Modeli 2 (TKM 2)

Teknoloji Kabul Modeli temel degiskenleri i¢ine almis olmasina ragmen Sebepli
Davranis Kurami’nda belirtilen “Oznel Norm™a yeteri kadar énem vermemektedir. Bu
sebeple Teknoloji Kabul Modeli yeniden ele alinarak gézden gegirilip Teknoloji Kabul
Modeli 2 olusturulmustur. Teknoloji Kabul Modeli 2, Teknoloji Kabul Modeli 1’e gore
daha ¢ok temel degiskenler icermektedir. Oznel Norm ve Imaj’a ek olarak Goniilliiliik ve
Deneyim, Meslekle Iliski, Cikt1 Kalitesi, Sonuglarin Sunulabilirligi ve Algilanan Kullanim
Kolayligi, Algilanan Fayda ve Kullanama Yonelik Niyet’e etki eden biligsel siirecler olarak
modele eklenmistir (Isbulan, 2015).

[ Deneyim ] [ Giniillitlik ]

Omel norm ‘/" L

Algilanan Fayda

|

|

|

} !
Kullanima H Kullanima }|

Yonelik Niyet Davrans1 | |

|

|

|

Algilanan
Kullanm Kolayhg

Ise uygunhik

Ciktr kalitesi

____________________________
Sonuglarm

gistenlehilirhig

Sekil 2. Teknoloji Kabul Modeli-2 (Venkatesh ve Schermelleh, 2000)

Kisisel Norm (Oznel Yorumlar): Oznel Norm kisinin bir davranis1 yapip,
yapmamasi kisi adina 6nemli olan insanlarin davranisa yonelik nasil bir tutum sergiledigi
ile ilgilidir (Akytliz, 2015). Davranis sergilendiginde birey icin Onemli olan kisiler
davranigindan memnun olurlarsa bireyin bu davranisa olan tutumu olumlu yénlii olacak ve

bu davranigin devamlili§ini saglama diisiincesinde olacaktir.

35



Goniilliiliik: Belli bir davranigi sergilemek amaciyla kisinin kendisini o davranisi
gestermek mecburiyetinde hissetmemesi anlamina gelmektedir. Goniilliik, Teknoloji Kabul
Modeli 2°’de Oznel Norm ile Algilanan Fayda arasinda temel degiskenlik gorevinden
sorumludur (Isbulan, 2015).

Deneyim: Teknoloji Kabul Modeli 2°de Oznel Norm ile Algilanan Fayda arasinda
temel degisken olan bir diger 6nemli degisken ise Deneyim’dir. Bazi arastirmacilar kisisel
Norm ile Algilanan Fayda ve Kullannoma Yonelik Niyet arasindaki iligkinin zaman

ilerledikge diisecegini belirtmistir (Isbulan, 2015).

Meslekle iliski: Kisinin kullandig1 teknolojinin mesleginde ne kadar islevsel
oldugunu aciklamaktadir. Eger kullanict teknolojiyi yapmis oldugu meslegi ile
iliskilendirip, isinde kullanabilecegine inanmis olursa kullandig1 teknolojinin yararl
oldugu kanisina varacaktir. Bu sebeple Meslekle Iliski, Algilanan Fayda inancin1 dogrudan

etkilemektedir (isbulan, 2015).

Imaj: Kisinin kullanmis oldugu teknolojinin ¢alismakta oldugu kurum igerisinde
kullaniciya katacagi mevki ile alakalidir. Kisi kullanmakta oldugu teknolojinin, kendisini
calismakta oldugu is yerinde iyi bir seviyeye getirecegini, iyi bir statii sahibi olacagini
diisiiniirse kullandig1 teknolojiyi faydali olarak gorecektir. Bu sebeple Imaj, Algilanan
Fayda’ya dogrudan etkilemektedir (Isbulan, 2015).

Cikt1 Kalitesi: Kullanicinin teknolojinin yapmakta oldugu meslegi ile alakali
gorevleri yerine getirmede yeterli olup olmadigi ile alakalidir. Cikt1 Kalitesi’ni, meslekle
iligkiden ayiran en 6nemli fark kullanilan teknolojinin is gorevlerini yerine getirmede ki
kabiliyetidir (Isbulan, 2015).

Sonug¢larin Sunulabilirligi: Kisinin kullanmakta oldugu teknolojinin katkilarinin
incelenmesi ile alakalidir. Kisi eger kullanmakta oldugu teknolojinin yarattig1 sonuglarin
degerlendirip, baska insanlara iletebiliyorsa bu teknolojinin yarar1 konusunda artis
gozlenecektir. Bu sebeple Sonuglarin Sunulabilirligi ile Algilanan Fayda arasinda pozitif

korelasyon bulunmaktadir (isbulan, 2015). Bu calismada Teknoloji Kabul Modeli 2
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kullanilarak Whatsapp’in Isbirlikli Ogrenme Ortaminda Egitim Amagli Kullaniminin
Kabulii ile ilgili bir model gelistirilmeye calisilmistir.

2.6.2. Teknoloji Kabul Modeli 3 (TKM 3)

TKM  hususunda yapilmis olan calismalar gliniimiizde devamliligini
siirdiirmektedir. Venkatesh ve Bala ismindeki iki arastirmaci, Algilanan Fayda’yi etkileyen
faktorler var oldugu gibi Algilanan Kullanim Kolayligi’n1 da etkileyen faktorler oldugunu
belirterek Teknoloji Kabul Modeli 3 (TKM3)’ii meydana getirmislerdir. TKM3, TKM2 ve
Algilanan Kullanim Kolayligi’'n1 etkileyen faktorlerin birlesmesinden meydana

gelmektedir (Akytiz, 2015).
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Sekil 3. Teknoloji Kabul Modeli-3 (Venkatesh ve Bala, 2008)
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2.7.1. Yurtici Caliymalar

Ocak (2019), gerceklestirdigi calismada, ilkokullardaki velilerin, {iyesi olduklari
WhatsApp veli topluluklari ile ilgili deneyimlerini ve bu deneyimleri, okul-veli ve veliler
aras1 etkilesim agisindan ne Olciide degerlendirdiklerini incelediklerinden bahsetmistir.
Amagli 6rneklem yontemi ile segilen ilkokul velisi 14 anne ile yar1 yapilandirimig
goriismeler hayata gecirdiklerini, goriismeler sonunda ortaya c¢ikan verilerin aynen
aciklandigr ve tematik c¢oOziimleme metodu ile nitel olarak c¢oziimleme yapildigi
belirtilmistir. Bu gorlismelerde ortaya konan verilerin ¢dziimlenmesi neticesi ortaya bes
tema ¢ikmig olup bunlarin: iligkili taraflar arasinda fikir transferi, velilerin benzer kaygilar
tagidiklar1 hususlarda planlama yapmasi ve eyleme ge¢mesi, velilerin birbirleriyle baglanti
kurmasi, WhatsApp sayesinde velilerin anne-baba davramis ve sorumluluklarini
sergilemesi ve WhatsApp anne-baba topluluklarina {iye olmanin zorluklaridir. Sonuglarin,
her ne kadar WhatsApp veli gruplarinin ortaya sundugu zorluklar olsa da bu cevrimici
sosyal aglarin anne babanin okula katiliminit miimkiin kildigi, WhatsApp topluluklar
fonksiyonlar1 araciligiyla veliler arasinda yeni iliskiler kurduklari, bununla birlikte, bu
iletigimlerin G&grencilerin arkadasliklarina da etki ettigi goriilmistiir. Sonug¢ olarak,
okullarin anne babalarin ihtiyaglarini yeterli diizeyde karsilayamadigi zamanlarda, grup
kurallar1 ile ilgili diisiince birligine ulasilarak etkin bir sekilde yonetildigi takdirde
WhatsApp veli topluluklariin ilkokullarda veliler adina etkili bir ara¢ haline gelebilecegi

kanisina varilmistir.

Isbulan (2015), gergeklestirdigi calismasinda, dgretmen adaylarinin egitim amagh
Facebook kullanimu ile ilgili goriislerini incelemis ve bu goriislere bagli kalarak bir ¢alisma
yapmistir. Arastirma modeli olarak karma yontem arastirma desenlerinin kullanilmistir.
Egitim Amacgli Facebook Kullaniminin Kabulii Olgegi ve Egitim Amagh Facebook
Kullanimiin Kabulii Modeli gelistirilmesi adina 462 6gretmen adayindan goriis alinmis ve
Olcek gelistirme ve model gelistirme arastirmasi yapmustir. Gelistirilen modele uygun
olarak gergeklestirilen Egitim Amacgh Facebook Kullanimi Etkinligi ile de 6gretmen
adaylarinin Facebook’un egitim amacglh kullanimimi kabul etme, algilanan 6grenme ve

memnuniyet diizeylerini goz Oniine alip incele yapmustir.
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Deniz (2012), gergeklestirdigi calismasinda, Mugla merkez ilgedeki lise
Ogrencilerinin ¢evrimi¢i sosyal ag teknolojileri kullanim aligkanliklarim1 ve sosyal
aglardaki benlik algi seviyelerini belirleyebilmek oldugunu ifade etmistir. Calismada
sosyla uygulamalarda ¢ok zaman kullanan 6grencilerin, internet ortamindaki benlik algilar
ile gergek hayattaki benlik algilar1 arasindaki benzer ve farkli yonler meydana ¢ikarilmigtir.
Buna gore bulug cagindaki 6grencilerde benlik algisinin meydana gelmesinde sosyal ag
teknolojilerinin pozitif ve negatif etkilerinin tartisilmistir. Calismada hem nicel hem de
nitel metotlar kullanilmis ve calismaya 574 o6grenci katildigini belirtmistir. Sosyal ag
uygulamalarini kullanmadigini séyleyen 6grenciler elendikten sonra anket ve 6lgek verileri
510 ogrenciden olustugu dile getirilmistir. Nicel verilerin ¢oziimlenmesinde frekans
dagilimlari, t-testi ve tek yoOnlii varyans analizinin kullanildigini, nicel verilerin
coziimlemesi sonucunda nitel verilerin toplanmasi amaciyla goriismelere katilacak
Ogrenciler saptanmig oldugunu ve 59 6grenciden 27°si ile sosyal ag sitelerinde benlik
algisint belirlemeye dair karsilikli goriismeler yapildigi ifade edilmistir. Nitel verilerin
coziimlenmesinde betimsel veri analizi metodu kullanildig1 ve netice olarak 6grencilerin
yalniz sosyal ag sitelerindeki benlik algilarinin c¢ogunlukla negatif yonlii bulundugu

belirlenmis, ulagilan sonuglar ve nedenleri tartisilarak oneriler sunuldugu goriilmiistiir.

Akytiz (2015), gergeklestirdigi calismasinda, Ogretim teknolojilerinin egitim
kalitesine etkisinin TKM’ne gore incelenmesine yonelik ortaokullarda derse giren
Ogretmenlerin goriislerini goz Oniine alip inceleme yapmistir. Calismada betimsel tarama
modeli kullanmistir. Toplam 1352 6gretmenden tabakali 6rnekleme ve uygun ornekleme
kullanilarak seg¢ilen ve anket uygulanmasina onay veren 365 Ogretmen ile calismistir.
Caligmada, verileri toplamak amaciyla, nitel ve nicel metotlardan faydalanarak alan yazin
irdelemesi ile g¢alismaci vasitasiyla gelistirilmis olan, {ic bolim 55 maddelik o6lgek
hazirlamistir. Veri toplama aracinin ilk kisminda demografik ozellikler ve Ogretim
teknolojileriyle alakali bilgi formuna yer vermistir. 2. kisminda ise arastirmaya katilanlar
aracilifiyla ele alinan 35 sorudan meydana gelen egitmenlerin teknoloji kabuliine gore
ogretim teknolojilerinin egitim ve 6gretim kalitesine etkisini hedef alan egitici goriislerini
belirlemelerini saglayacak olgek gelistirmistir. Uglincii ve son kisimda ise arastirmacilar
araciligiyla ele alinan 6gretim teknolojilerinin egitim kalitesi {izerine etkisini gostermeye

dair dokuz tane yar1 yapilandirilmig goriisme sorulart kullanmaigtir.
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Menzi, Onal ve Caliskan (2012), gerceklestirdigi calismasinda, ¢evrim igi sosyal ag
teknolojilerinin egitim amacli olarak kullanilmasinda akademisyen goriislerinin teknoloji
kabul modeli (TAM) c¢ergevesinde inceledigini ve Calismani 6rneklem grubu ise 21
akademisyenden olustugu ifadelerine yer vermistir. Calismanin verilerini 2011-2012
egitim-6gretim bahar doneminde arastirmacilarin TKM temelinde mobil teknolojilere dair
tutum ve niyetleri olup, ¢alisma nitel arastirma modeliyle desenlendigi goriilmiistiir. Bu
caligmada aragtirmaya katilim saglayanlar araciligi ile olusturulmus 6znel bilgi formu ve
yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmis olup, sonucunda olusan veriler igerik
analizi metodu kullanilarak TKM bilesenleri etrafinda ¢éziime kavustugu belirtilmistir.
Calismadan ulasilan sonuglara bakildiginda akademisyenlerin bir kismi (%33) sosyal ag
uygulamalarim1 kullandiklarini, hepsi ise ileriki zamanda kullanmay1 disiindiiklerini
belirtmislerdir. Ayn1 zamanda akademisyenler, bu ¢evrim i¢i uygulamalar1 hem akademik
gelisimleri bakimindan, hem de Ogrenme ve Ogretme aktivitelerinde oldukca yararh
olduklarini belirtmektedir.

Efiloglu Kurt (2015), bu arastirmada ise Teknoloji Kabul Modeli (TKM) ve Bilgi
Sistemleri Basar1 Modeli entegrasyonu ile bir uzaktan egitim sisteminin kalite 6zellikleri,
algilanan kullanim kolayligi, algilanan fayda ve bireylerin sistem kullanimlarini ve
memnuniyetlerini incelemeyi hedefledigini bahsetmistir. Arastirma gelismekte olan
iilkelerde birlestirilmis bir modelle aktive edilen online arastirmalarin az diizeyde olmasi
yoniinden onem tasidig: ifade edilmistir. En az bir yariyil online egitim gérmiis olan 524
tiniversite 0grencisi ile ¢alisilmig olan anket arastirmasinda her iki modelden elde edilen
bilesenler birlestirilerek daha evvel uygulanmis olan bir 6lgek kullanima sunulmustur.
Yapisal esitlik modellemesi (YEM) kullanilarak yapilan analiz bulgularina gbére hizmet
kalitesi, bilgi kalitesi ve algilanan kullanim kolayligi, algilanan faydayi pozitif yonde
etkilemistir. Egitim kalitesi ve algilanan fayda hosnutlugu etkileyen temel degiskenler
olarak kabul edilmis hosnutlugunda kullanim yoéniinden anlamli bir etkisi oldugu

belirtilmistir.

Ursavas, Yalc¢in ve Bakir (2019), Bu ¢alismada, kisisel normlarin iilkemizde hizmet
i¢ci ve hizmet i¢i 0gretmenlerin teknoloji kullanma algilarina, tutumlarina ve davranigsal
niyetlerine etkisini inceleme oldugunu belirtmistir. Gruplar arasinda dl¢iim degismezligi
olusturmak ve arastirma modelindeki iliskileri aragtirmak i¢in ¢ok gruplu bir dogrulayici

faktor analizi yontemi kullandiklarini ve 6rneklem grubunun 324 kisisinin hizmet aday1 ve
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517 hizmet i¢i egitimciden olustugunu ifade etmislerdir. Sonuglar, bilgisayar kullanimina
yonelik tutumun hem hizmet 6ncesi hem de hizmet i¢i egitmenlerde davranigsal niyetin en
baskin yordayicisi oldugunu ortaya koymus. Kisisel normlarin, 6gretmen adaylari iizerinde
davranigsal niyet roliinde biiylik bir etkiye sahip oldugunu vurgulamis; fakat ayni etkinin
hizmet i¢i egitimcilerde daha diisiik oldugu, ayn1 zamanda, 6gretmen adaylarinda teknoloji
kullanimina yonelik tutumun olugmasinda kisisel normlarin 6nemli rol oynadigini
belirtmistir. Bir diger yandan hizmet i¢i e§itmenlerin, pozitif yonlii bir tutum meydana

getirmelerinde teknolojinin yararliligini degerlendirmislerdir.

Gokstin, Filiz ve Kurt (2018), arastirmasina bakildiginda, 21. yy 6grenci 6zellikleri
ve hizli gelisen teknolojiler etrafinda, degisime ugramis olan O6grenme ortamlarina
O0gretmen adaylarinin adapte olmalarini kolay hale getirmek amaciyla Web 2.0 araglarini
kategori bazli ortaya koyan sosyal ag internet sitesinin olugturulmasi ve tiim katilimeilar ile
beraber internet sitesinin kullanilabilirliginin incelenmesi ele alinmistir. Bu sebepten yola
cikarak tasarim tabanli arastirma siireci devreye girmistir. Calisma vakti icerisinde tanitimi
meydana gelen bu araclar toplayarak kategori bazli sunan, bir biitiin olarak tanitiminin ve
nasil kullanildiginin bahsedildigi ilk Tiirk¢e sosyal web sitesi olan, egitimle ilgi duyan
biitiin katilimcilarin tecriibelerini transfer edebilecegi ve dgretmenler ile isbirligine dayal
caligmalar yapabilecegi sosyal bir internet agi olusturulmustur. Sosyal web sitesinin
kullanilabilirligi biitiin katilm saglayanlarin goriisleri ve “Web Sitesi Kullanilabilirlik
Olgegi” ile test edildigi belirtilmistir. Bulgular neticesinde orta diizeyden yiiksek bir

kullanilabilirlik puaninin meydana ¢iktig1 belirtilmistir.

Yildiz (2007), Bu ¢alismada bilgi ve iletisim teknolojilerinin yalniz milletlerin
ulusal diizenlerini degil, milletleraras1 toplum diizenini de etkiledigini belirtmistir. Bu
degisimin hukuk alaninda da kendisini belli etigini ifade etmis olup internet kullaniminda
sorumluluk bilinci ile davranilmamasinin hukuk kurallarinin uyulmamasina neden
oldugunu ifade etmistir. Ornegin, ¢ocuk istismari, kiifiir, sahtecilik gibi hususlarda
sorumlulugun belirlenmesi probleminin giin yiiziine ¢iktigini belirtmektedir. Arastirmada
internet ile alakali ceza hukuku problemleri, internet servis hatlar1 cezai yiikiimliiliikleri
milletleraras1 orgiitlerin ¢aligmalar1 da diisiiniilerek bir inceleme yapilmis olup, internetin
hukuksal tarafi ile alakali problemlere ¢Oziim Onerileri getirildigi ifadelerine yer

verilmistir.
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Karaarslan (2011), Arastirma ve gelistirme silire zarfinin en 6nemli olan birinci
asamasinin arastirma yolu ile bilgiye erisimin saglanmasit oldugunu belirtmistir.
Kiitiiphanelerdeki kaynaklar1 tarama bi¢iminde meydana gelen geleneksel arastirma
yontemleri, bilgi ve internet teknolojilerinin ilerlemesi ve internet iizerinden etkin olarak

yapilmaya baslandigini ifade etmis ve bunun {izerine bir ¢alisma sunmustur.

Ozel (2013), arastirmasinda Ingilizce 6gretim elemanlarinin internet ve Web 2.0
uygulamalarinin kullanimlar {izerine ¢alisma yapmak ve onlarin egitim hedefleri amaciyla
internet ve Web 2.0 uygulamalar1 kullanimina dair tutumlarini inceleyecegini belirtmistir.
Bu hedefe yonelik, nicel bir aragtirma metodu uygulanmistir. Veri toplamak amaciyla arag
olarak alakali ge¢mis ¢alismalardan ve profesyonellerin fikirlerinden faydalanilarak bir
anket olusturulmustur. Anket iilkemizdeki farkli {iniversitelerde c¢alisan Ogretim
elemanlarina (n=112) g¢evrimigi sekilde iletilmistir. Erisim saglanan veriler SPSS 20.0
programi ile bulgulara ulasilmis ve betimsel analiz, frekanslar, ortalama, yiizdeler ve
standart sapma kullanilarak kayit edilmistir. Arastirmanin bulgularinda ingilizce 6gretim
elemanlarinin internet ve Web 2.0 uygulamalar1 kullanimiyla alakali olumlu tutumlarinin
oldugu kanisina ulasilmistir. Ogretim elemanlarinin Web 2.0 uygulamalariyla alakali
olumlu tutumlar1 bulundugu halde bu uygulamalar1 kendi derslerinde isleme sokamadiklari
ve internet ile ilgili bilgi almak amaciyla calistiklari iiniversitelerin 6gretim elemanlarina

sunduklari olanaklardan mutsuz olduklar1 sonuglarinin meydana ¢iktigi belirtilmistir.

Kahraman ve Yilmazsoy (2018), calismalarinda lisans ve yiiksek lisans
Ogrencilerinin sosyal ag web sitesi kullanim sebeplerinin irdelendigini belirtmislerdir.
Caligmanin tarama modelinde betimsel bir arastirma oldugunu ve katilim saglayanlarin
Facebook’a uygulamasina iiyeligi olan 228 lisans ve yiiksek lisans Ogrencisinden
olustugunu, veri toplama araci olarak, Karal ve Kokog¢ (2010) araciligiyla gelistirilen
“Sosyal Ag Siteleri Kullamm Amaglart Olgegi” ve katilim saglayanlarin bireysel
niteliklerini ortaya koymak icin “Kisisel Bilgi Formu” kullandiklarin1 ifade etmislerdir.
Calisma sonuglaria bakildiginda ise 6grencilerin ¢evrimigi sosyal ag sitelerini daha ¢ok
egitim amacli kullandiklarina rastlandiklarini, 6l¢egin tanima ve taninma i¢in kullanimi alt
boliimiinde cinsiyete konusunda anlamli bir farklilik saptanirken, diger boliimlerde cinsiyet
konusunda farklilasma saptanmadigim sdylemislerdir. Olgegin egitsel amagh kullanimu alt

boliimiinde ve sosyal iletisim ve etkilesim icin kullanimi bolimiinde yas faktorii
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konusunda anlamli bir farklilik meydana gelmistir. Diger alt boliimde bir farklilagmayla

karsilagilmadigi belirtilmistir.

Karabulut (2017), arastirmasinda, ortadgretim 6grenci ve egitimcilerinin sosyal ag
internet uygulamalarini kullanimlarin1 internet tabanli bu c¢evrimigi platformlardaki
secimlerini kiyaslamak ve bu sosyal ortamlarin yiiz yiize etkilesimlerini ne 6l¢iide etkisi
altina aldigini incelemek amacli bir ¢alisma yapmislardir. Katilimeilarin ¢evrim igi sosyal
ag kullanim tutumlarin1 ve sosyal web aglar ile alakali idrak diizeylerini tasvirleyip
kiyaslamak adina tarama arastirma tasarimi ve kolayda ornekleme metodunu
kullanmiglardir. Veri toplama araci olarak oncelikle egitmenlere ve bir digeri 6grencilere
olmak iizere iki farkli anket hazirlamislardir. Veriler 445 lise 6grencisi ve 61 lise
egitmeninden elde edilmistir. Elde edilen verileri ¢o6ziimlemek amaciyla betimsel
istatistikler ve t-testi kullanmis olup, bulgular egitmenlerin ve Ogrencilerin Facebook,
Instagram ve Twitter gibi benzer &zellikleri olan ¢evrimici sosyal ag uygulamalarini
kullandiklarin1 belirtmislerdir. Her iki toplulukta da sosyal ag uygulamalarini eglence,
sosyallesme ve iletisim i¢in kullanilan bir platform olarak diisiinmekte olduklar1 kanisina
varmis olup, ayni zamanda iki toplulukta sosyal ag uygulamalarinin diledikleri bilgiye
diledikleri vakitte ve diledikleri ortamda basit¢e ve hizli ulasim saglamak adina bir imkan
ortaya koydugunu ifade etmislerdir. Baz1 etkili bulgulara gore, egitmenler sosyal medya
uygulamalarini ¢cogu zaman iletisim i¢in aktive ederken, dgrencilerin genis bir ¢ogunlugu
ise eglence amacl kullandiklar1 sonuglarini ortaya koymustur. Ogrenciler tarafindan egitsel
amag, egitmenleri ile sosyal medya sitelerinde iletisimlerinin en biiyiik sebebi olarak ifade
etmiglerdir. Mesaj yazma, 6grencilerin diger 6grencilerle iletisiminde en fazla tercih goren
sosyal medya aktivitesi olduguna rastlamis olup, dgrencilerin ve egitimcilerin genis bir
kism1 sosyal medya uygulamalarindaki gilivenlik ve gizlilik ayarlarimin farkinda
olduklarmi, 6grencilerin genis bir kismimin sosyal medya kullanimlarmin yiliz yiize
etkilesimlerini iizerinde bir etkisini olmadiklarini ortaya koymuslardir. Bu arastirmanin
egitmenlere ve arastirmacilara sosyal medya web uygulamalarinin dersleri veya galigmalari
amaciyla nasil tasarlayip ve sekillendirecekleri hakkinda yol gosterebilmesi agisindan

calisma ve uygulama i¢in etkili sonug¢lar sunmustur.
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Cimen (2014), gerceklestirdigi ¢alismada g¢evrimigi sosyal ag sitelerinin sinif
ortamint tamamlayic1 veya zenginlestirici olarak kullanildig1 egitim ortamlarinin
ortadgretim Ogrencilerinin akademik basarilarina, sosyal ag sitelerini kullanma tutumlarina
ve memnun kalma durumlarma etkisinin incelendigini bahsetmistir. Calisma Istanbul ili
Avcilar ilgesi Avcilar Lisesi’nde egitim alan, iki deney ve bir kontrol grubunda bulunan
toplam 114 10. smif dgrencisi ile gerceklestirilmistir. 10. Sinif Ingilizce dersinde, 3 hafta
(6 saat) zaman diliminde “Personality and Character” konusu i¢in, sosyal medya ortami
egitim ortamini tamamlayict ve zenginlestirici olarak kullanildigini belirtmislerdir.
Calisma ¢ercevesinde kullanilmak iizere kalemlink.com adinda egitim amagh bir sosyal ag
web sitesi hazirlamiglardir. Calismada model olarak, yari deneme modellerinden
“esitlenmemis kontrol gruplu model” kullanilmis olu, uygulamanin oncesinde ve
sonrasinda 6grencilerin dersle alakali akademik basarilarini1 6lgmek adina 24 maddelik bir

test hazirlanarak uygulamaya koyduklarin1 bahsetmislerdir.

Calisma bulgularinda ortadgretim ve dengi okullarda sosyal ag sitelerinin yiiz yiize
egitim ortamlar1 ile beraber sik sik kullanilmasi, egitmenlerin tercihen 6grencilerini sosyal
ag sitelerinde kontrolsiiz birakmalari ve yonlendirmemelerini belirtmislerdir. Ayrica
ogrencilerin sosyal ag sitelerinde olusturmus olduklar1 arastirmalar takip etmeleri, yorum
yapmalari, degerlendirmeleri ve bu etkinliklere egitmenlerin de katilim saglamalar

gerektigini ifade etmislerdir.

Ozdemir vd., (2014), bu calismada diinya capinda, sosyal ag uygulamalarinin
misafir sayilarini artirmalar1 ve fazla ilgi gérmeleri, kurulus amaglar iletisim olan bu
sosyal aglarin amaglarinin aksine, sosyal ag sosyal ag uygulamalarimin iinlii markalar
aracilifiyla reklam yeri olarak kesfedilmeleri sonucunu dogurduklarini belirtmislerdir. Bu
sebeple aragtirmada, her gecen gilin daha ¢ok ziyaret¢i katilimlariyla, kullanicilarin sosyal
etkilesim algilarinin farklilasmasina ve web temelli paylasim imkénlarinin ¢ogalmasina,

cevrimici reklamlarin vatandaglara sunulmasini amagladiklarini dile getirmislerdir.

Cetinkaya ve Siitgii (2018), gergeklestirdikleri arastirmada, Facebook ve
WhatsApp'in ingilizce sozciik 6gretiminde basariya olan katkilarini ve 6grencilerin pratik
yapma siirecine dair fikirlerini saptamak oldugunu belirtmislerdir. Calismada nicel ve nitel

verileri bir araya getiren karma metod modeli kullanildiklarini bahsetmislerdir.
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Ogrencilerin Facebook, WhatsApp ve kontrol grubundaki basarilarinin, 6n test ve son test
arasinda anlamli bir farklilik gosterdigini, egitim ortamlarinin &grencilerin akademik
basarilarinin yiikselmesinde c¢esitli etkilere sahip oldugunu, analiz, WhatsApp, Facebook
ve kontrol grubundaki 6grencilerin puan ortalamalarindaki farkin anlamli oldugunu ve
basarinin ylikselmesinde WhatsApp'in daha etkili oldugunun meydana ¢iktigini
belirtmislerdir. Facebook grubunun ortalama puanlarinda kontrol grubuna gore daha ¢ok
ylukselise rastlanmasina degin bu ylikselmenin anlamli bulunmadigi, ayrica ¢ocuklar yalniz
mevcut derslerinde degil diger derslerde de uygulamayi siirdiirme arzularini sdylediklerini,
ayrica 0grenmenin bilingsiz olarak da gergeklesebilecegiyle ilgili pozitif anlamda fikirlerde
sunduklarini ifade etmigslerdir. Fakat bazi ¢ocuklarin yararsiz mesajlara ve mesajlarin
zamanlamasina olumsuz reaksiyon gosterdiklerini, bulgularin, Facebook ile
kiyaslandiginda WhatsApp'in sozciik 6gretiminde daha Ogretici ve etkili bir yontem

oldugunu dile getirmiglerdir.

Yigittirk (2020), gergeklestirmis oldugu calismasinda WhatsApp sosyal ag
uygulamasinin okul idaresi siirecine olan etkilerini ortaya koymak i¢in okul idarecileri ile
etkilesimlerin hayata geg¢irildigini bahsetmistir. Metot olarak bu calismada nitel arastirma
metodundan yararlanildigi, calismada WhatsApp sosyal ag uygulamalarinin okul idaresi
siirecine etkilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla c¢alismaci vasitasiyla yari yapilandirilmig
goriisme protokolii olusturuldugundan bahsetmistir. Yart yapilandirilmis goriisme
protokolii ile Ankara ili Kegioren ilgesinde temel egitim kuruluslarinda ¢alismakta olan 22
okul idarecesi ile yiiz ylize goriigmeler yapilidigimi dile getirmistir. Bu yiiz yiize
goriismelerinses kaydina alindigimi, ses kayitlarinin  ¢oziimlemelerinin - meydana
getirilmesinde nitel analiz c¢esitlerinden igerik analizi metodu kullanildigini, ses
kayitlarinin iki defa dinlenerek tamaminin ayni sekilde transkript edilmis ve yazili sekle
cevrildigini belirtmistir. Calismanin bulgularina bakildiginda okullarda olusturulan
WhatsApp topluluklarinin seri etkilesim, fikir transferi, resmi ilanlar, problemlerin ¢oziimii
gibi nedenlerden kaynakli kullanildigini belirtmistir. Anne, baba ve 6grenci WhatsApp
topluluklarinda ortaya ¢ikan problemlerin okul idaresi yonetimi genel anlamda negatif
sonuglar ortaya koydugu kanisina ulasildigini bahsetmistir. Okul idarecilerinin bir¢ogunun
diisiincesine gore egitmen ve ebeveynlerin WhatsApp topluluklarindan yasal anlamda
sorumlu ve miikellef olmalar1 durumunda katilim ve paylagimin ayni seviyede olmadig,

problemlerin git gide aza inecegi sonucuna ulasildigini ifade etmistir.
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Cecen (2020), gerceklestirmis oldugu c¢alismada, tgilincli diizey EFL 6gretmen
adaylarinin Web 2.0 araclarinin (6r. Edmodo, Quizlet, Canva) kullanimina yonelik
algilarini arastirmaya ¢alistigindan bahsetmistir. Bu arastirmanin, lilkemizde ki bir devlet
tiniversitesinin ingilizce hazirlik bdliimiinde bulunan 90 6grenci ile saglandigini ve
bulgularin, alt kademedeki 6gretmen adaylarinin aracin kullanimina yonelik daha pozitif
yonlii ifadeler bildirdiklerini gosterdigini belirtmistir. Daha sonra {ist kademe 6gretmen
adaylariyla kiyaslandiginda ise kisisel ya da grup halinde bakildiginda katilimcilar,
araclarin farkindaligina ve gergek sistem kullanimiyla alakalr algilar1 yoniinden birbirinden
onemli derecede farkli oldugunu dile getirmistir. Bunun yani sira, farkindaligin algilarinin
biraz olabildigi ve Web 2.0 uygulamalarinin gergek sistem kullanimina iligkin algilarin,
araglarin algilanan kullanighilig1 algilarin1 orta diizeyde tahmin edebildigi sonucuna
varilmis oldugu, bu arastirmanin ¢ikarimlari, bir miifredat gérevi olarak sik sik kullanilan
bu uygulamalarin, Web 2.0 araglarinin 6gretmen adaylari araciligiyla cok¢a doygunlugunu
ve isteksizligini azaltmak amaciyla ikame edilebilecegini veya bagka araclarla
degistirilebilecegini gosterdiklerini dile getirmistir. Bunun disinda 6gretmen adaylarinin
Dil laboratuvar1 derslerinde hangi Web 2.0 uygulamalarimin kullanilacagina karar
verilirken farkli fikirlerin de dikkate alinabilecegini, boylelikle uygulamalarin algilanan
faydasi, farkindalig1 ve gercek sistem kullanimi hakkindaki algilarinin pozitif yonde sekil
kazanmasinin saglanabilecegi ve ge¢mis ilgili ¢caligmalarda sonucglar1 genellestirmek icin

daha ¢ok dayanak vermek amaciyla daha ¢ok ¢aligsmaya ihtiyag oldugu belirtilmistir.

2.7.2. Yurtdis1 Calismalar

Lumpe ve Haney (1998), gerceklestirdigi ¢alismasinda, isbirlikli 6grenmenin fen
egitiminde kullanimi adina bir arastirma yapmislardir. K-12 egitmenlerinin fen
ogretimlerinde  isbirlikli  6grenmeyi  kullanma niyetlerini  etkileyen faktorleri
incelemislerdir. Bu calismada Planli Davranig Teorisi, ii¢ inanca bagl yapinin duragan
etkisini degerlendirmek icin kullanilmustir: tutum, 6znel norm ve algilanan kontrol. Ilk
olarak igbirlikli 6grenme ile ilgili géze ¢arpan inanglar belirlenmis, teori yapilarini 6lgmek
icin dlgekler meydana getirilmis ve K-12 egitmenlerinden meydana gelen gelisigiizel bir
ornek Olceklere cevap vermistir. Tutum ve algilanan davranigsal kontrol olmak tizere iki

yapinin 6énemli etkiler oldugu ve bunlarin% 62'sini olusturdugu ifade etmistir.
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Teo, Lee ve Chai (2007), gerceklestirdigi calismasinda, O0gretmen adaylarinin
bilgisayara yonelik tutumlari incelendigini bahsetmislerdir. Bu arastirma, kisisel norm ve
dis etkenler olarak hareket eden kolaylastirict sartlar ile teknoloji kabul modeli (TKM)
cercevesini biiylitmekte oldugu, sonuglar, algilanan kullanislilik, algilanan kullanim
kolaylig1 ve kisisel normun hizmet oncesi bilgisayar tutumlarinin dnemli belirleyicileri
oldugunu belirtmektedirler. Kolaylastiric1 kosullar, bilgisayarin tutumunu, dolayli olarak
algilanan kullanim kolaylig1 sayesinde etkiledi. Bu bulgular, sosyal normun ve
kolaylastirict kosullarin, bilgisayar tutumlari iizerine arastirmalar amaciyla teknoloji kabul
modeli’ni genisletmek i¢in kullanilabilecek duragan degiskenler oldugunu ifade

etmektedir.

Mislove vd. (2007), arastirmalarinda, ¢agdas sosyal aglarin yapisinin genis 6lgekli
bir dl¢lim arastirmasini ve ¢oziimlemesini sunmaktadir. En ¢ok tercih edilen dort ¢cevrimigi
sosyal agdan toplanan verileri incelediklerini belirtmislerdir, bu dort popiiler uygulamanin
ise Flickr, YouTube, LiveJournal ve Orkut oldugunu ifade etmislerdir. Her bir agdaki
herkesin ulasabilecegi kisi baglantilarin1 baglantilarini taradiklarini ve her ¢evrimici sosyal
sitenin grafiginin genig bir kismina ulastiklarin1 sdylemislerdir. Sosyal aglarinin 11,3
milyondan ¢ok katilimct ve 328 milyon baglanti1 bulundurdugunu ifade etmekle beraber, bu
caligmanin, birden cok cevrimi¢i sosyal agi biiylik Olglide irdeleleyen ilk arastirma
oldugunu sdylemislerdir. Bulgular kisminda da, ¢evrimigi sosyal aglarin giiciinii ve dlgek
bulundurmayan nitelikler bulundurduklarindan s6z etmislerdir. Son olarak, bu hususlarin
sosyal ag tabanli sistemlerin dizayni i¢in etkileri lizerinde beyin firtinasi yaptiklarini ifade

etmislerdir.

Guo, Gao ve Li (2019), gerceklestirdikleri arastirmada yeni meydana ¢ikan sosyal
mesajlagsmanin akran degerlendirme uygulamasini ne Olciide etkileyebilecegini daha net
algilamay1 amagladiklarindan bahsetmislerdir. Yetmis dokuz ESL (ikinci dil olarak
Ingilizce) 6grencisi birbirlerinin ingilizce makalelerini ii¢ akran degerlendirme toplulugun
da incelemislerdir: wiki kullanan ii¢ katilimer toplulugu (wiki grubu), sosyal mesajlasma
kullanan ti¢ katilimeili bir topluluk (kiigiik mesajlasma grubu) ve alt1 -sosyal mesajlasma
kullanan katilimer toplulugudur (biiyiik mesajlasma grubu). Veri ¢oziimlemesi, sosyal
mesajlasma ile kolaylastirilan akran degerlendirmesinin, ESL 6grencilerinin yazma

kabiliyetleri ve ic¢sel gilidiilenmislikleri T{izerinde wiki sayesinde yapilan akran
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degerlendirmesiyle ayni etkinlikte yer alabileceklerini ortaya koyduklarini ifade
etmiglerdir. Ayni zamanda, sonuglar, kiigiik katilimci toplulugundaki &grencilerin
kompozisyon yazma konusunda biiylik katilimer toplulugundaki 6grencilerden daha
yuksek basar1 sergilediklerini ve igsel giidiilerinin davranigsal ol¢limlerinin pozitif bir
gostergesi olan algilanan potansiyel hususunda biiylik katilimci grubundaki &grencilere

degin anlamli derecede daha fazla bir puan aldiklarini ifade etmislerdir.

Marin, Carpenter ve Tur (2020), ger¢eklestirdikleri arastirmada, 6gretmenlerin,
sosyal ag uygulamalarini 6grencileriyle beraber profesyonel olarak egitim amaglt sik sik
kullandiklarin1 ve bu sebeple egitimi etkileyen veri gizliligi konularinda bilgili olmalar
gerektigini incelediklerini belirtmislerdir. Calisma bu problemi, ii¢ iiniversitede egitim
kurslart okuyan 148 6gretmen adayindan olusan milletlerarasi bir 6rneklemden elde edilen
anket verilerinden elde edilen karma yontem yaklagimina bagli yorumlayict bir
paradigmadan incelediklerini bahsetmislerdir. Veriler, 6gretmen adaylarinin sosyal ag
uygulamalarinda hem egitici hem de dikkat dagitic1 potansiyeli gordiiklerini, fakat daha
fazla niifustaki egilimleri yansitan alakali politika ve diizenlemeler hususunda fikir sahibi
olmadiklarini gosterdiklerini, egitsel amagli sosyal ag uygulamalarinin kullanimina yonelik
davraniglar, veri gizliligi politikalarinin farkindalig ile iliskilendirilmedigi belirtilmistir.
Bununla beraber, sirketlerin bireysel ve Ogrenci verilerini kullanimindaki rahathk ve
hiikiimetlerin sosyal ag sirketlerini diizenleme kapasitesine olan inancinin birbirleriyle
baglantili oldugunu, sosyal ag sitelerinin kullanimi ve ilgili veri gizliligi konular1 ve veri

thtiyaci ile ilgili sonuglar tartigtiklarini ifade etmislerdir.

Maranguni¢ ve Grani¢ (2019), gerceklestirmis oldugu c¢alismada, farkli 6grenme
ortamlari, O6grenme teknolojileri ve kullanict tiirleri amaciyla 6grenme ve Ogretme
ortaminda Teknoloji Kabul Modeli (TKM) uygulamasiyla alakali mevcut caligma
ugraglarinin durumuna genel bir bakis saglamak oldugunu belirtmistir. EBSCO Kesif
Hizmeti uygulanarak hayata gecirilen sistematik arama yoluyla, inceleme, 2003 ile 2018
arasinda degisim gosteren 71 alakali aragtirma yapildigini tespit ettiklerini, ana netice,
teknoloji kabul modeli ve pek ¢ok ¢esitli versiyonunun, farkli 6grenme teknolojilerinin
degerlendirilmesini basitlestirmek amaciyla giivenilir bir paradigma oldugunu gosterdigini
ifade etmislerdir. TKM’nin temel degiskenlerinin, algilanan kullanim kolayligi ve

algilanan kullanmishiligin, teknoloji ile 6grenmenin kabuliinii etkileyen oncelikli faktorler
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oldugunun ispatlandigini, makalenin, yapilan arastirmadaki bazi bosluklari tanimladigini
ve daha c¢ok c¢alisma yapilmasi amaciyla ortamlar Onerdiklerini bahsetmiglerdir. Bu
sistemli aragtirmanin bulgulari, egitim anlaminda teknoloji kabul modeli arastirmalarinin
daha net 6grenilmesinin saglandigini ve alandaki bilgileri ilerletmek adina gii¢lii bir taban

ortaya koydugunu dile getirmislerdir.

British Journal of Educational Technology (2012), gerceklestirilen arastirmada
yiiksek dgretimde bilgi ve iletisim teknolojisinin (BIT) yayginlasan kullanimi, fazla dlgiide
ogrencilerin ders ¢aligmalar1 ve iiniversite hayati tecriibeleriyle alakali olarak arastirma
yapildigimi belirtmislerdir. Ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojisi tecriibeleriyle ilgili
calismalar, teknolojiyle ilgili tutumlar ve teknolojiyi benimseme adina ders ¢alismasinin
disinda is ve sosyal / bos vakit durumlarinin etkisini kesfetmek amaciyla tasdik gérmiis bir
model olan teknoloji kabul modelinin kullanildigini ifade etmislerdir. Bulgular, faydali
olus ve kullanim basitliginin &grencilerin her ii¢ durumda da teknoloji adina olan
tutumlarinin temel boyutlar1 oldugunu, ancak bilgi ve iletisim teknolojisinin is baglaminda
en pozitif sekilde algilandigini ve ¢alisma ortaminda teknoloji kullaniminin diger alanlarda

teknoloji kullanimu i¢in etkili bir itici giic oldugunu gosterdigini dile getirmislerdir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde ¢alismada kullanilmis olan veri toplama araglari, verilerin toplanmasi,
evren ve Orneklem, arastirma modeli ve verilerin analizleriyle alakali bilgiler

bulunmaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma Ogretmen adaylarinin egitim amachi whatsapp kullanimlarinin
teknoloji kabul modeline gore tutumlarini belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmada genel
tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modellerinin amaci, ge¢cmiste ya da bugiin yasanan
durumlarin aynen betimlemesini yapmaktir. Tarama modeliyle ¢aligmaci 6rneklemden

ulastig1 sonuclarla evren konusunda birtakim degerlendirmeler yapar.

3.2. Evren, Orneklemve Demografik Ozellikler

Evren, arastirmanin bulgulariyla alakali genellemelerin oldugu genis bir kiimedir.
Benzer 6zeliklere sahip olan her eleman evren igerisinde degerlendirilebilir. Aragtirmacilar
bu kiimeleri baz1 degiskenlere gore siirlandirarak farkli genislige ait evrenler meydana
getirebilir (Glirbiiz ve Sahin, 2016). Bu aragtirmanin evreni 2020-2021 egitim 6gretim
yilinda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesin’de 6grenim gdren 560
ogretmen adaymdan olugmaktadir. AFA i¢in pilot arastirmanin 6rneklemi Fen Bilgisi
Ogretmenligi, Smif Ogretmenligi ve Okul Oncesi Ogretmenligi Ana Bilim Dallarinda
O0grenim goren ve seckisiz olmayan uygun Orneklem metoduyla segilen toplam 249
ogretmen adayidir. DFA ¢alismasi ise, orneklem disinda kalan aymi fakiiltenin ilkogretim
matematik ve kimya egitimi anabilim dallarinda 6grenim gore 311 6gretmen adayi ile

gergeklestirilmistir. Katilimcilara ait demografik 6zellikler ilgili tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 1

Katilimeilarin bulunduklar1 béliimlere gore dagilimi

Olgek Boliim F %
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi 198 79,5
EWKO Temel Egitim Bolimii 51 20,5
Toplam 249 100,0

Tablo 1’e¢ gore katilimcilarin bulunduklar1 boliimler agisindan arastirmaya katilan
249 6gretmen adaymdan 198’1 (%79.5) Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi, 51’1 (%20.5)

ise Temel Egitim programinda yer almaktadir.

Tablo 2

Katilimeilarin bulunduklari ana bilim dalina gore dagilimi

Olgek Ana Bilim Dali F %
Fen Bilgisi Ogretmenligi* 146 58,6
EWKO Smif Ogretmenligi? 58 23,3
Okul Oncesi Ogretmenligi® 45 18,1
Toplam 249 100,0

Tablo 2’den de goriilecegi gibi bulunduklart ana bilim dali agisindan arastirmaya
katilan 6gretmen adaylarindan 146 si (%58,6) Fen Bilgisi Ogretmenligi, 58’ (%23,3) Sinif

Ogretmenligi ve 45 de (%18,1) Okul Oncesi Ogretmenliginde dgrenim gdren dFretmen

adaylaridir.
Tablo 3
Katilimcilarin cinsiyetine gore dagilimi
Olgek Cinsiyet F %
. Kiz 213 85,5
EWKO Erkek 36 14,5
Toplam 249 100,0

Tablo 3 incelendiginde cinsiyet degiskenin agisindan arastirmaya katilan 249 Fen
Bilgisi Ogretmenligi ve Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali 6gretmen adayindan 213’ii

(%85.5) kadin, 36’si (%14.5) erkektir.
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Tablo 4

Katilimeilarin sinif diizeyine gore dagilimi

Olgek Smif Diizeyi F %
1 81 32,5
2 64 25,7
EWKO 3 55 221
4 49 19,7
Toplam 249 100,0

Tablo 4’den de goriilecegi tizere sinif diizeyi degiskenine gore arastirmaya katilan
Ogretmen adaylarindan 81°1 (%32,5) 1. smif, 64’1 (%25,7) 2. sinif, 55’1 (%22,1) 3. sinif ve

49’1 (%19,7) 4. sinifa devam eden 6gretmen adayidir.

Tablo 5
Katilimcilarin yasam yerlerine gére dagilimi
Olgek Yasam Yeri F %
Koy! 30 12,0
lge? 64 25,7
EWKO Sehir® 71 28,5
Biiyiik Sehir* 84 33,7
Toplam 249 100,0

Tablo 5’¢ gore yasam yerlerine gore dagilimlari agisindan 6gretmen adaylarinin
30°u (%12) kdylerde, 64’1 (%25.7) ilgelerde, 71°1 (%28,5) sehirlerde, 84’1 (%33,7) biiyiik

sehirlerde yasamaktadir.

Tablo 6
Katilimeilarin whatsapp kullanim sikliklara gore dagilimi
Olgek WhatsApp Kullanim Sikligi F %
Sadece Ileti Geldiginde* 18 7,2
. ileti Gelme ve Gonderme? 140 56,2
EWKO Her An? 91 36,5
Toplam 249 100,0

Tablo 6’de goruldigi tizere WhatsApp kullanim Siklig1 degiskenine gore 18
(%7,2) 6gretmen adayi sadece ileti geldiginde, 140 (%56,2) 6gretmen aday1 ileti geldiginde
ve gonderimde, 91 (%36,5) 6gretmen aday1 her an WhatsApp’1 kullanmaktadir.
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Tablo 7
Katilimcilarin WhatsApp’1 nasil kullandiklarina gore dagilimi

Olgek WhatsApp’1 Nasil Kullandiklar1 f %
Bir Gruba Katilarak?® 2 8,8
EWKO Ozel iletisim Araci olarak? 100 40,2
Bir Gruba Katilarak ve Ozel Iletisim Arac1 Olarak® 127 51,0
Toplam 249 100,00

Tablo 7 incelendiginde WhatsApp’1 Nasil Kullandiklar1 degiskenine gore 2 (%38,8)
Ogretmen aday1 bir gruba katilarak, 100 (%40,2) 6gretmen adayi 6zel iletisim araci ile, 127
(%51)0gretmen adayr bir gruba katilarak ve 0Ozel iletisim aract ile kullanim

saglamaktadirlar.

3.3. Veri Toplama Araglari

Bu caligma egitim fakiiltesinde okuyan 6gretmen adaylarinin isbirlikli 6grenme
kapsaminda WhatsApp kullanimlarina iliskin tutumlarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu
kapsamda ilk olarak ge¢miste yapilmis olan arastirmalarda arastirmanin amacina uygun,
Olcme araglarin varligt arastirilmis ancak amaca uygun bir 6lgme aracina ulagilamamustir.
Bu nedenle egitim fakiiltesinde okuyan 6gretmen adaylarmin WhatsApp kullanimlarina
iliskin tutumlarim1 6lgmek amaciyla ¢aligma kapsaminda Egitsel amagli WhatsApp
kullanim o6lgegi (EWKO) gelistirilmistir. Ayrica 6gretmen adaylarmin demografik
ozelliklerinin belirlenmesi i¢in kigisel bilgi formundan yararlanilmistir. Arastirmanin

devamlilig1 adina gerekli izinler alinmistir (Ek-A).
3.4. Kisisel Bilgi Formu
Kisisel bilgi formunda katilimcilara bdliim, cinsiyet, anabilim dali, simif diizeyi,

yasam yeri, WhatsApp kullanimi durumu ve kullanim sikligi gibi bazi katagorik

degiskenler hakkinda bilgiler edinmeyi amaglayan sorular sorulmustur.
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3.5.Egitsel Amach Whatsapp Kullanim Ol¢egi (EWKO)

Gelistirilen 6l¢ek Ogretmen adaylarinin egitsel amag¢li WhatsApp kullanimlarina
iliskin tutumlarin1 incelemeyi amaglamak ic¢in tasarlanmistir. 64 sorudan olusan taslak
maddeleri iceren Olcek, gecerliginin ve giivenilirliginin saglanmasi neticesinde 24
maddelik son halini almistir. 5 li Likert tipinde hazirlanan EWKO’niin maddeleri
degerlendirilirken olumlu maddelerde “Kesinlikle Katilmiyorum” segenegi igin 1,
“Katilmiyorum” segenegi icin 2, “Orta Diizeyde Katiliyorum” secgenegi igin 3,
“Katiliyorum” secenegi i¢in 4, “Kesinlikle Katiliyorum” segenegi i¢in 5 puan verilmistir.
Olumsuz maddeler de ise “Kesinlikle Katilmiyorum” secenegi i¢in 5, “Katilmiyorum”
secenegi i¢in 4, “Orta Diizeyde Katiliyorum” segenegi i¢in 3, “Katiliyorum” segenegi igin
2, “Kesinlikle Katiliyorum” segenegi i¢in 1 puan verilmistir. Bulgularin

degerlendirilmesinde aritmetik ortalama puan araliklar1 kullanilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

4.1. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu boliimde aragtirmanin gerceklestirilmesi i¢in gerekli olan anketin olusturulma

stireci yer almaktadir.

4.1.1. Olgiim Gegerliligi

EWKO’niin gegerliligini saglamak igin kapsam gegerliligi ve yap1 gegerliligi
gerceklestirilmistir.  Literatlir incelemesinden sonra olusturulan 64 maddelik taslagin

kapsam gegerliligi asagidaki basamaklardan sonra saglanmistir.

Altproblem 1. Ogretmen adaylarimin egitim amagh WhatsApp kullanilmlarina iliskin

gelistirilen dlgek gegerli ve giivenilir midir? ile ilgili bulgular

4.1.2. Kapsam Gegerliligi

Kapsam gecerliligi, ayr1 ayri gelistirilen biitlin maddelerin 6l¢ililmesi beklenen
tutumu ne diizeyde temsil ettigiyle alakali bir terimdir. Bir 6l¢egin kapsam gecerliligi,
testteki biitiin maddelerin 6l¢iilmesi istenen tutumu ve s6z konusu temanin igerigini ne
kadar 6rnekledigine baghdir. Bir 6l¢gme aracina alinacak maddelerin gereksinimlere hitap
eden iiretken verileri dahil etmede ve herhangi bir noksanlik olup olmadiklar1 konusunda
diizeylerinin tayin edilmesi Onemlidir (Yesilyurt & Karakug, 2011). Bu veriler
dogrultusunda 6gretmen adaylarina ydnelik EWKO anketinin kapsam gegcerliligi Polit ve
Beck (2006) tavsiyelerine yonelik gerceklestirilmistir. Bu sebeple arastirmada EWKO nin
kapsam gegerliligi uzman goriisii ile belirlendi. Belirli 6rnekleme yontemiyle farkl
alanlardan uzman grubu olusturuldu ve 64 maddelik taslak EWKO uzman goriisiine
iletildi. Ayrica taslak EWKO de uzmanlarm ek olarak ilave etmek istedikleri agiklamalar
icin her maddeye ait bos bir alan birakildi. Uzman grubunda 1 Turk dili uzmani, 1 6lgme
degerlendirme uzmani, 4 fen egitimi uzmani, 2 smif egitimi uzmani, 2 kimya egitimi

uzmani, 1 okul dncesi egitimi uzmani ve 3 ilkdgretim matematik, fen ve sinif 6gretmeni
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yer aldi. Toplam 14 kisilik uzman goriislerine gore test dilinin sadeligi, madde sayisinin
yeterliligi, maddelerin uzmanlik gerektirip-gerektirmedigi, testin diizenlenme bi¢imi,
maddelerin yetersizligi gibi konularda tek tek fikirlerini ifade etmeleri istendi. Sonrasinda
her bir maddenin puanlanmasi1 Muhamad Saiful Bahri Yusoff (2019) 6nerisi ile saglandi.
Bir 6lgme aracinin gegerliligi ne kadar fazla olursa, istenilen 6l¢iim de dogru bir bigimde
ortaya cikar. Icerigin gecerliliginin saglanmasi icin, uzmanlar tarafindan yer almasi
gerektigi belirtilen maddelerin incelenmesiyle olusturulan nicel-nitel veriler 6lgme aracinin
gelistirilmesi asamasinda iizenlenen igerigin belirlenmesine katki saglar. Olgme aracinin
gecerliliginin saptanmasinda nicel bir Olglit yer almasi temel bir durumdur. Buradaki
dlciitler gecerlik indeksi (CVI) ve icerik gecerlik oranidir (CRV). Igerik gecerlik oran1 yani
CVR her bir maddenin 6lgme aracinda bulunmasina karar verilmesinde 6nemli bir rolii
vardir. CVI ise 6l¢gme aracinda bulunmasina karar verilen biitiin maddelerin ortalama igerik
gecerlik oranmimi ifade etmektedir. Ozetlemek gerekirse CVR maddelerin 6lgme aracinda
gerekli olup olmadiginin belirlenmesinde CVI ise maddelerin 6lgme araci ile iligkini
belirlemede kullanilir. Burada CVR degeri Ayre ve Scally (2014) CVI degeri ise Polit ve
Beck (2006) raporlarindaki tavsiyeler dogrultusunda diizenlendi ve yorumlandi. Buna gore
a=0,05 anlamlilik seviyesinde pozitif degere sahip her madde i¢in kapsam gecerlik dlgiitii
CVRcriticai=critical CVR olarak belirtildi. Buna gore14 kisilik uzman grubu degerlendirmesi
icin CVRgriticat degeri 0,51 olarak belirtildi. Hesaplamalarda taslak formda belirtilenCVR
degerine ulagmayan 6 madde oldugu gozlemlendi. Formda kalan diger maddelere yonelik
CVR degerlerinin ise a=0,05 anlamlilik diizeyinde belirtilen kritik degerden fazla oldugu
sonucuna ulasildi. Sonrasinda Ayre ve Scally (2014) vasitasiyla rapor edilen CVR ifadesi
emprik yaklasimda yer aldigi i¢in bu c¢alismada Muhamad Saiful Bahri Yusoff (2019)
tavsiyesi ile kapsam gecerliligine dair hesaplamalar1 genisletildi. Buradan hareketle 6l¢gme
aracinda yer alan bu 6 maddenin 6lgiit olarak kullanip kullanilmayacagi I-CVR ve S-CVI
degerleri ile karar verildi. I-CVI maddenin kapsam indekslerini belirleyen S-CVI ise
Olcekteki genel kapsam gecerliligini belirleyen degerlerdir. Ayrica S-CVI degeri iki farkl
bicimde belirtilmektedir. S-CVI/Ave biitiin maddelerin I-CVI ortalamasim1 belirtirken S-
CVI/UA ise uzlasan uzman sayisin1 belirtmektedir. S-CVI/UA evrensel uzlagma yontemi
igerik gecerlik indeksini ifade etmektedir. Burada sdylenen kavramlar onceleri Polit ve
Beck (2006) tarafindan da rapor edilmistir. Tavsiyelere bakildiginda 5 veya daha cok
saylda uzman grubundan olusturulan arastirmalardal-CVI degerinin asgari 0.78 ya da bu

degerden daha fazla olmasi yoniinde ifade edilmistir. Bunun yani sira olgegin genel
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gecerligi icin onerilen S-CVI/Ave ve S-CVI/AU degerlerinin en diisiik 0.8 olmasi gerektigi
belirtilmistir. Sonu¢ 0.90’1in {izerinde ise Ol¢gme araci miikemmel olarak kabul edilir.
Buradan hareketltEWKO’de bulunan maddelerin I-CVI degeri 0.78°den fazla oldugu
saptanmistir. Sonrasinda S-CVI/Ave oranlarinin 0.99, S-CVI/AU i¢in ise 0.88 sonucuna
ulagilmigtir. Son olarak bu hesaplamalardan sonra katilimcilar arasinda ortaya cikabilecek
sans faktoriide dikkate alinarak kappa indeksi (k*) bulunmustur. Buna gore k* maddenin
igerikle alakali, acik ve anlasilir ve ilgi ¢ekici 6zelliklerinin 6tesinde olan uzman goriisleri
arasindaki uyum indeksidir (Wynd, Schmidt & Schaefer, 2003). Burada kappa degerinin
degerlendirilmesi  Fleiss (1971) tarafindan tavsiye edilen kappa dizisi ile
gerceklestirilmistir.  Sonucunda uzman goriisii neticesinde 38 maddelik taslak 6l¢iim
aracindan 4, 15, 21, 29, 49 ve 63 nolu 6 madde yeterli CVRcitica, 1-CVR ve kappa
degerlerini saglayamadigi i¢in atildi ve maddeler tekrar numaraladirildi. Boylece 5-likert
tipinde 58 madde iceren EWKO yap1 gegerliligi icin hazir hale getirilmistir. Tablo 8’de

EWKO’nin kapsam gecerliligi icin uzman goriisleri sunulmustur.
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Tablo 8

EWKOnin Kapsam Gegerligi icin Uzman Goriisleri

Madde

S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

S9

S10
S11
S12
S13
S14
S15
S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
S32
S33

Uzmanlar Sonug Na I-CVI UA CVR pc k" Oylama®

UL U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 U ULl U2 U3 U4 4 3 x10

4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 12 1 13 093 0 08 8 093  mikemmel
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 12 2 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 1 1 12 086 0 070 555 g  mikemmel
2 2 2 3 2 3 4 3 4 2 2 3 4 2 3 4 7 05 0 o000 209 37 zayif

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 12 2 14 10 1 100 061 109  mikemmel
4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
2 3 4 2 3 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 4 7 05 0 o000 209 37 zayif

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 13 1 14 100 1 100 081 100  mikemmel
4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 190  mikemmel
3 3 2 2 2 2 3 4 3 2 2 3 4 2 3 4 7 05 0 o000 209 37 zayif

4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 4 4 11 2 13 093 O o8 8 093  mikemmel
4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 3100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 12 1 13 093 O 08 8 093 mikemmel
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 3100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
2 4 2 2 4 2 4 4 4 2 4 3 2 4 7 1 8 0,57 0 014 183 048 zayif

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 3100  mikemmel
4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel

60



S34 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 1 3 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S35 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 1 3 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S36 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 1 3 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S37 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S38 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 1 3 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S39 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 1 3 14 1,00 1 1,00 061 1090  mikemmel
S40 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 1 3 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
s41 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
$42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
$43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
S44 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 12 2 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
$45 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
$46 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 12 2 14 100 1 100 061 100  mikemmel
sS4t 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
548 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
$49 4 2 2 4 2 2 4 4 4 2 4 3 2 4 7 1 8 057 0 014 183 048 zayif
$50 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 12 1 13 093 0 08 8 093  mikemmel
S51 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 12 2 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
$52 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 11 1 12 08 O o071 55 08  mikemmel
853 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
S54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
$55 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 10 1 100 061 109  mikemmel
$56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 13 1 14 100 1 100 061 100  mikemmel
S57 4 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 12 1 13 093 O o8 -8 093  mikemmel
$58 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 12 2 14 10 1 100 061 109  mikemmel
$59 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 11 1 12 08 O o071 55 08  mikemmel
860 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 100 1 100 061 1090  mikemmel
61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
S62 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 .061 1,00 miikemmel
$63 2 2 3 2 3 4 3 2 3 2 2 3 2 4 3 4 7 05 0 o000 209 og37 zayif
564 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13 1 14 1,00 1 1,00 061 100  mikemmel
llgiOram 100 1,00 1,00 100 100 100 1,00 097 097 100 100 097 097 10 S-CVIlUA .88

4 madde gikarildiktan sonra 14 uzman vasitastyla alakali olarak degerlendirilen maddelerin ortalama orani, S-CVI/Ave” ,99

*Na: Uzlasan sayisi, Ayre ve Scarlly * ye (2014) gore CVR=CVRgiticas degerinin 0.571 nin altinda hi¢bir madde bulunmamaktadir. I-CVI: Madde igerik gegerlik indeksi; Pc: rastgele uzlasma olasiligs;
Fleiss’ e ( 1971) gore k™: kappa katsayist, k™ ’nin degerlendirme kriteri: kotii<0.39, zayif = 0.40-0.59; iyi = 0.60-0.73; milkemmel >0,74, S-CVI/ Ave": Uzmanlar vasitasiyla saglanan “ilgili” skorlarm

ortalama orani, S-CVI/Ave: Tiim maddelerin ortalama I-CVI puanlar
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Bu asamadan sonra maddeler tekrar numaralandirilarak EWKO’niin yap1 gegerliligi
icin normallik analizleri yapilmistir. Normallik analizleri Ki-kare uygunluk, Kolmogorov
Simirnov, Anderson-Darling ve Shapiro-Wilks testleri, basiklik ve varyans katsayisi,
carpiklik degerleri, gibi analitik yontemlerle veya Histogram, gdévde-yaprak, Box-plot
grafikleri, Q-Q ve P-P egrileri gibi grafiksel metotlar ile uygulanabilmektedir. Yapilan
aragtirmada verilerin normal dagilima uygunluguna analitik metotlardan basiklik ve
carpiklik istatistiklerinden faydalanilarak bir yargiya varilmistir (Tabachnick ve Fidell,
2013). Pilot uygulada ulasilan garpiklik katsayisi -.778 + .154; basiklik katsayis1 .680+.307
seklinde Olglilmiistiir. S6z konusu istatistik degerlerinin -1.5/+1.5araliginda oldugu ve 0
referans noktasina ¢ok yakin oldugu goriilmiis ve bu sonuca gore ¢alisma grubundan elde

edilen verilerin normal dagilim gosterdikleri belirlenmistir.

4.1.3. Yap1 Gegerliligi: Faktor Yiikii Analizi

Olusturulan o6lcegin gelistirilme siirecinde, dlgegin yap1 gecerliligini incelemek
amaciyla faktor analizi uygulanmistir. Yap1 analizi siirecinde, Temel Bilesenler Analizi
(Principal Component Analysis—PCA) yontemi kullanilmistir. EWKO niin gelistirilmesi
stirecinde, 249 kisilik pilot uygulama sonrasi AFA sonuglarina ait istatistiki veriler Tablo

9’da gosterilmistir.

Verilerin Faktor Analizi icin Uygunlugunun Degerlendirilmesi

Verilerin faktor analizine uygunlugunu degerlendirebilmek i¢in Bartlett testi
kullanilmis ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri hesaplanmistir (Cokluk, vd., 2012).
Bartlett testi sonucunun anlamli olmasi degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugunu
gosterir ve hesaplanan ki-kare istatistiginin anlamli ¢ikmasi, puanlarin normalliginin de bir
kanit1 olarak gorilebilir. Faktorlestirilebilirlik icin KMO nun 0.60’dan yiiksek ¢ikmasi
beklenir. Literatiir KMO degerinin fazla ¢iktig1 durumlarda dlgege dair biitiin degiskenlerin
diger degiskenler vasitasiyla aciklanabilecegini rapor etmektedir (Field, 2005). KMO
neticesinin .5 veya daha asagisinda ¢ikmasi daginik bigimde korelasyon oldugunu ve .5’in
en alt deger olmas1 gerektigini sdylemektedir. 0 ile 1 araligindada degeri olabilen KMO

neticesi ; .5-.7 araliginda oldugunda ‘“normal”, .7-.8 araliginda oldugunda “iyi”, .8-.9
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araliginda oldugunda “cok iyi” ve .9’dan fazla deger ¢iktiginda ” mitkemmel” sekilde ifade

edilmektedir (Field, 2005).

Tablo 9

EWKO’yeiliskin KMO ve Bartlett’s testi degerleri
Kaiser-Meyer-Olkin, KMO 91
Approx. Chi-Square 4883,4
Bartlett kiiresellik testi df 995
p ,000
Cronbach's Alpha (N:249) .93
p<0.01

Tablo 9°dan hareketle KMO 6rneklem uygunluk katsayisi degerinin 0,60’dan fazla
c¢ikmasi (KMO=0,91; p<0,001) faktér analizi bakimindan Orneklem genisliginin
uygunlugunu ve Bartlett’s testi neticesinde de y2(249)=4883,4; df:595: p<0,001 seviyesinde
anlaml bir deger ¢ikmasi 6l¢gme aracinin faktdr yapilarina ayrigabilecegini belirtmektedir.
Ayrica KMO sonucunun .918 olmasi ¢alisilan 6rneklemin biiyiikligiintin faktdr analizi

yapmak i¢in “miikemmel” seviyesin oldugunu gdstermektedir.

4.1.4. Faktorlerin elde edilmesi

EWKO’de bulunan maddelerin gegerlili§inin ve maddeler arasindaki uyumun
belirlenmesi amaciyla faktor analizi uygulanmistir. Taslak haldeki 6lgek formunun faktor
analizi neticesinde ilk basta madde c¢ikarilmasi yapilmaksizin ilk olarak 6zdegeri 1’den
fazla olan alt1 faktorlii ve toplam varyansin %61,91ini ifade eden bir sonuca ulagilmustir.
Faktorlere ulasilmasinda oncelikle faktorlerin 6zdeger istatistigi aragtirilmitir. Analizde, 6z
degeri 1 ve 1’den fazla ¢ikan faktorlerin karali yapida oldugu belirtilmistir. Bu nedenle
ozdegeri 1°den kiiciik olan faktdrler degerlendirmeye alinmamustir. Ikinci olarak, faktorler
elde edilen 6zdeger istatistigi 1’den biiyiik olan faktorler belirlenmis ve her bir faktoriin
toplam faktorii aciklamasina katkis1 %5’in altina diistiiglinde maksimum faktdr sayisina
ulasildig: kabul edilmistir. Ugiincii olarak, her faktdre iliskin toplam varyansi gdsteren
yamag-birikinti grafigi sonucu incelenmis ve grafigin yatay sekil aldigi noktaya kadar olan

kirilma say1s1, maksimum faktor sayis1 olarak belirlenmistir (Kalayci, 2010: 322).
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4.1.5. Faktorlerin Rotasyonu

EWKO icin gerceklestirilen faktdr analizi yontemlerinden temel bilesenler analizi
ve dik rotasyon yontemlerinden varimax teknigi ile yapilan dondiirme islemi sonunda, dort
faktor ortaya cikmistir. Bu dort faktorde yer alan maddelere iliskin dondiirme islemi 6ncesi
ve sonrast varyans degerleri Tablo 10°da gdsterilmistir. Bu dort faktor toplam varyansin %
55,223’1ini aciklamaktadir. Cok faktorlii 6l¢eklerde, agiklanan toplam varyansin %30°dan
fazla olmasi beklenir ve bu sonug ilgili kavramin iyi 6l¢iildiigliniin bir gdstergesi olarak
kabul edilir. Tablo 10’da pilot uygulamadan elde edilen verilen 6zdegerleriyle beraber

varyans ve toplam varyans yiizdeliklerine ait degerler sunulmustur.

Tablo 10

EWKO niin faktdr yapisina iliskin dondiiriilmemis ve déndiiriilmiis varyans degerleri

Dondiiriilmius Faktor Yikleri

Boyut Ozdeger Varyans. Toplam Ozdeger Varyans. Toplam Varyans
(%) Varyans (%) (%) (%)
1 1201 3432 34,32 6,90 19,71 19,71
2 3,17 9,05 43,38 4,95 14,15 33,86
3 2,42 6,93 50,32 4,25 12,14 46,01
4 1,71 4,91 55,23 3,22 9,22 55,23
5 1,29 3,71 58,94
6 1,03 2,96 61,91
7 ,93 2,67 64,58

Extraction Method: Maximum Likelihood Analysis

Tablo 10’dan da gorildiigi iizere pilot uygulamada 58 maddeye ait AFA
sonrasinda 6 boyuta ait 6zdeger sonuglar1 1 in istiinde diger boyutlara ait 6zdeger
sonuglartysa 1 in altindadir. Tablo 10 incelendiginde olgekte yer alan 35 maddenin alti
faktor altinda toplandigi goriilmektedir. Faktorlerin toplam varyansi agiklama yiizdeleri
incelendiginde; birinci faktoriin toplam varyansin %34,32’sini, ikinci faktor %9,05’unu;
tictincii faktor %6,93’sini; dordiincii faktor %4,91 sini; besinci faktor %3,71 sini ve altinci
faktor ise %2,96° s agiklamaktadir. Ancak calismada besinci ve altinci faktorlerin
toplam varyansin agiklamasina katkist %35’in altinda oldugundan faktor yiiklerinin
dondiiriilmiis degerleri dort faktdr lizerinden tekrar elde edilmistir. Buna gore birinci
faktor toplam varyansin %19,71’1ni, ikinci faktor %14,15’unu; ticilincii faktor %12,14’sini

ve dordiincii faktdr ise %9,22 s belirtmektedir. Faktor yapisinin belirlenmesinde
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degiskenlerin ortak faktér varyansmmin 1’e yakin olmasi varyans iizerinde yaptigi
degisikligin fazla bir deger oldugunu gosterirken, 0’a yakin olmasi durumunda ise
varyansa iizerinde yagtig1 degisikligin az bir degerde ortaya ¢iktigini belirtir. Olcekte
bulunan, ortak faktor varyans degeri 0,20’in asagisinda bir deger alan maddelerin sayisinin
fazla c¢ikmasi, maddelerin birbirleri ile heterojen dagilim belirttigini gosterir. Bunun
yaninda EWKO’de bulunan biitiin degiskenlerin birbirleriyle paylastig1 ortak varyansa
bakilmis ve ortak varyanslarin 0.41-0.68 sinirlarinda farklilastigi saptanmistir. Analiz
sonuglarinda yer alan varyans degerleri fazla ¢iktigr zaman 6lgegin faktor yapisinin giigli
oldugu anlamma gelmektedir. %40-60 araliginda bulunan varyans degerleri olmasi
gereken oranlardir (Cokluk, vd., 2012). Buradan hareketle toplam varyansin %55.23
sonucunun kabul edilebilir oldugu belirtilebilir. Tablo 11 6lgegin tiim maddelerine dair
faktor yiiklerini ifade etmektedir. Tablo 11°de olgekte bulunan maddelerin faktor

yiiklerine bagli siralamasit sunulmustur.

Tablo 11
EWKO maddelerinin varimax dondiirme sonrasi faktor yiik degerleri
Madde No  Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Ortak Varyans
S31 132 ,622
S27 713 ,607
S44 715 ,585
S34 ,691 951
S26 ,697 ,610
S35 ,656 ,564
S36 ,643 ,533
528 ,639 ,546
345 ,638 558
S30 ,611 ,489
S11 ,811 ,692
S42 7192 ,652
S33 ,795 (24
S20 ,782 ,686
S32 187 017
S49 ,748 ,652
S37 ,681 ,598
S5 142 ,616
S1 ,663 967
S3 ,644 ,462
S2 ,647 ,505
S4 ,638 ,466
S6 ,624 ,491
S7 ,619 ,509
S56 ,802 ,653
S55 ,761 ,609
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Tablo 11°’in devam

S58 123 ,608
S53 ,667 ,397
S51 ,638 ,299
S29 ,611 ,332
Ozdeger 6,90 4,95 4,25 3,22
Aciklanan 19,71 14,15 12,142 9,22
Varyans

Aciklanan Toplam Varyans : % 55,23
Extraction Method: Maximum Likelihood. Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Tablo 11°de dondiiriilmiis faktor matrisinde faktorler ve degiskenler arasindaki
korelasyon degerleri sunulmaktadir. Degiskenler bulunduklar1 faktérdeki mutlak deger
olarak biiyiik faktor yiik degeri ¢ikmissa o faktorle ilikisi vardir. Faktor yiikk oranlarinin,
0,50 veya daha fazla ¢ikmasi, maddenin ilgili faktor ile iist seviyede iligkisinin oldugunu
belirtmektedir. 11k faktorde bulunan maddelerin faktor yiik oranlar1 0,73-0,61 degerlerinde;
ikinci faktérde 0,81-0,68 ; tiglinct faktorde 0,74-0,61 ve dordiincii faktoérde ise 0,80-0,61
degerinde veriler farklihk gostermektedir. Olgegin faktorlere bagli madde sayilarmna
bakildiginda ilk faktoriin 10 maddeden (S31, S27, S44, S34,S26, S35, S36, S28, S45, S30);
ikinci faktoriin 7 maddeden (S11, S42, S33, S20, S32, S49, S37), igiinci faktoriin 7
maddeden (S5, S1, S3, S2, S4, S6, S7), dordiincii faktoriin 6 maddeden (S56, S55, S58,
S53, S51, S29) meydana geldigi saptanmistir. EWKO maddeleri eleme asamasindan sonra
30 madde belirlenmigtir. Analizler neticesinde dort faktor TKM modeline gore
adlandirilmigtir. Burada DFA ile uyum i¢inde olmas1 bakimindan alt kesme noktas1 aralig:

.6 olarak belirlenmistir.

Scree Plot Scree Plot

Eigenvalue
E]
i
Eigenvalue

13 5 7 81113151719 21 23 25 27 29 31 33 35 37 33 41 43 45 47 43 51 53 55 57 12345678 910111213141516171819202122 2324252627 282930 31323334 35
Component Number Component Number

Grafik 1. EWKO’niin yamag egim grafigi (Dondiirme dncesi-A ve sonrasi-B)
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Yamag-birikinti grafigine bakildiginda 6lgekten maddeleri eleme asamasina gegis
yapilmistir. Degiskenler, hangi faktorde mutlak deger anlaminda fazla deger ¢ikmissa ilgili
faktor ile iliskisi vardir. Maddelerin faktorlerle iliskisini ortaya koyan faktor yiik
oranlarinin, 0,45 veya daha fazla bulunmasi, maddenin ilgili faktor ile iist seviyede
iligskisinin oldugunu belirtmektedir. Bir maddenin faktorlerdeki en fazla ¢ikan iki yiik
degeri farkinin en diisiik 0,10 hesaplanmasi1 gerekmektedir. Madde, ¢ok sayida faktorde
fazla yiik oran1 belirtiyorsa binisik olarak adlandirilir ve &lgekten elenir. Ilk olarak
faktorlerdeki en fazla bulunan yiik degerleri, iki faktor altinda bulunan ve yiik degerleri
fark1 0,10’den az olan; ikinci olarak ise faktor yiik degeri 0,30’un altinda olan maddeler
Olcekten sirali bir bigimde elenmistir. Sonug¢ olarak 28 madde Olcekten c¢ikartilmistir.
Olgekte yer almasima karar verilen 30 maddenin faktér yiik degerleri 0,503-0,813 degerleri
araliginda degisiklik gostermektedir. Bunun yaninda 6l¢ekye yer alan maddeler arasindaki
iliskinin yiiksek oldugu belirlenmis ve yap1 gegerligi bakimindan kullanilabilir oldugu
saptanmistir. Faktorlerin dondiiriilmesi igleminden sonra belirlenen faktdr sayisinin
stnanmast acisindan yamagc-birikinti grafigi gézden geirilmistir. Faktor analizlerinin
neticesinde faktorler ¢ok fazla olugmussa, yamag¢ egimine ait olan testin sonucundan
hareketle faktorlerin sayisini azaltilabilmektedir. Boyle bir durumda grafigin egrisine ait
egimdeki ilk sert farkliliga degin goriinen faktorler kabul edilir. Buna gore gozden
gecirilen grafikte, dort faktor sayisindan sonra egimin dogrultusunun degismedigi
gozlenmistir. Olgekte yer alan maddeler arasindaki iliskiye ulasmak adina faktor sayismin
belirlenebilmesi amaciyla yamag birikinti grafigi ile beraber maddelerin 6zdegerleri ve
varyans ylizdelerinden de yararlanilmistir. Burada faktér elemek i¢cin DFA analizleriyle
paralellik gostermesi sebebiyle Maximum Likelihood Estimation (MLE) kullanilmustir.
Rotasyonu ileve koymak i¢in Varimax tercih edilirken kayip verileri ¢ikarmak igin

Listwise Selection yontemi tercih edilmistir.

4.1.6. i¢ tutarhk analizi

EWKO niin uygulamas1 éncesinde i¢ tutarlik analizleriyle testin giivenilirligi 'Split
Half” modeline gore belirlenen es deger yarilar yontemi ve Cronbach Alpha degerleri
kullanilarak belirlenmistir. Split Half modelinde 6lgek iki esit yariya boliiniir ve sonrasinda
bu yarilarin birbiri arasindaki uyumuna bakilir. Iki yar1 icin bulunan alfa degerleri lgegin

giivenilirligi hakkinda 6nemli bilgiler saglar.

67



Tablo 12
EWKO icin split half giivenilirlik analizleri sonuglar:

Giivenirlik Katsayilar1 (N:30)

Formlar Aras1 Korelasyon=.76 Esit Uzunluk Spearman-Brown =.79
Guttman Split-Half = .79 Esit Olmayan Uzunluk Spearman-Brown = .79
Birinci Kisim igin Alfa.= .81 (N:15%) Ikinci Kisim Igin Alfa. = .92 (N:15)

®Maddeler:S29, S51, S53, S55, S56, S58, S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S11, S20
®Maddeler: S32, S33, S37, S42, S49, S26, S27, S28, S30, S31, S34, S35, S36, S44, S45

Tablo 12°de ilk ve ikinci boliimiin alfa oranlar1 yaklasik ¢ikmistir ve bu oranlar
.70’in lizerindedir. Buradan ¢ikaracagimiz sonu¢ maddelerin iligkili oldugunu ve giivenilir
bicimde olduklarmi belirtmektedir. Formlar arasinin korelasyon oraninin .76 c¢ikmasi,
Guttman Split Half neticesinin .79 degerinde olmasi, Esit ve Esit Olmayan Uzunluk
Spearman-Brown oranlarinin .79 civarlarinda ulasimasi Ol¢ege glivenilirligininoldukga
fazla oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte EWKO’yii temsil eden maddelerin
homojenligine ve iliskisine ulagsabilmek maksadiyla Anova Tukey’s Nonadditivity analizi

hayata gecirilmistir. Analize ait ulasilan veriler Tablo 13’de belirtilmistir.

Tablo 13
EWKO’niin anova tukey’s nonadditivity (iliskisiz y&ntemler igin varyans analizi)

analizlerine ait sonuglar1

Kareler Ortalama £ Sig

Toplami kareler

Gruplararasi 2352,19 248 9,48
Between ltems 1425,36 29 49,15 66,49 ,00
Nonadditivity 1,7032 1 1,70 2,30 12

Grup igi Residual  Balance 5314,56 7191 73

Toplam 5316,26 7192 73

Toplam 6741,63 7221 .93

Toplam 9093,82 7469 1,21

Grand Mean = 3.60

a. Tukey's estimate of power to which observations must be raised to achieve additivity = 1,222

Tablo 13’de saptanan p degeri (Sig=000, p<.01) anlamli bir diizeye sahiptir. Bu
durumda EWKO’yii temsil eden maddelerin homojen ve iliskili oldugu bahsedilebilir.
Ayrica Tukey Nonadditivity oraninin p=.000 oldugu goriilmektedir. Bu sebeple 6l¢ek i¢in

icerinde yer alansegenekler ve puanlama bakimindan likert tipi toplanabilir bir Slgektir
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ifadesi kullanilabilir. Ozdamar’a goére Hotelling’s T-Squared analiziyle hesaplanmasi
beklenen olgunun &lgme araciyla uygun Olgiiliip olgiilemeyecegi incelenir. EWKO

Hotelling’s T-Squared analizine ait degerler Tablo 14’de sunulmustur.

Tablo 14
EWKO’ye iliskin hotelling’s t-squared analiz sonuglari

Hotelling's T-Squared F dfl df2 Sig

660,824 20,214 29 220 ,000

Hotelling T oram1 anlamli seviyede hesaplanmigtir (Sig=.000, p<.001). Bu
dogrultuda 6lgek EWKO olgusunu élgmede etkilidir. Bununla birlikte dlgek; dzgiin giiglii
ve homojen maddelerden olusan bir Glgektir. Intraclass Correlation Coefficient (ICC)
baska bir deyisle siif i¢i korelasyon katsayisi analizi, 6lgme aracindaki maddelerin yap1
ozellikleri ve siralaniglar1 bakimindan hem giivenilirligihem de gegerliligi ile ilgili bizi
bilgilendirir (Ozdamar, 2019). EWKO’ye ait Intraclass Correlation Coefficient analizine
ait hesaplamalar Tablo 15’da yer almaktadir.

Tablo 15
EWKO ye iliskin interclass correlation coefficient analizi sonuglari
5 -
95% Confidence F Test with True Value 0
Intraclass Interval
Correlation Lower Upper df2 Sig
Bound Bound Value dl
Tekli 283 24 32 12,83 248 7192 ,00
Olgiimler
Ortalama ,922 ,90 ,93 12,83 248 7192 ,00
Olgiimler

EWKO niin ICC verilerine bakildiginda test yarilarinin varyanslart ve toplam
varyanslar1 benzerlik gosterir. Bu acidan dlgek, yap1 6zellikleri ve maddelerin siralanist
dikkate alindiginda hem giivenilir hem de gegerli bir dlgme aracidir. Olgek tekli
hesaplamalar bakimindan da (sig=0.00, p<0.01) orta deger hesaplamalar (sig=0.00,
p<0.01) acgisindan da giivenilir seviyede yapi gecerliligi gosterir. ICC Kriterlerine
bakildiginda ise ICC degeri; <.40 ise siif i¢i etkilesimin diisiik diizeyde oldugu, .40-.59
oldugunda ise smif i¢i etkileimin orta diizeyde oldugu, .60-.74 araliginda ise smif i¢i

etkilesimin 1yi diizeyde oldugu ve >.74 ise smif i¢i etkilesimin ¢ok iyi diizeyde oldugu
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sOylenebilir. Hesaplanan simif igi korelasyonlarin tekli Olglimler (.283) adina zayif
diizeyde, orta degerdeki hesaplamalar (.922) icin ise ¢ok iyi diizeyde oldugunu
belirtmektedir. Tablo 16’de giivenirligin bir diger gosterim bi¢imi olan Cronbach Alfa

katsayis1 tim maddeler adina sunulmustur.

Tablo 16
EWKO ve altboyutlar i¢in cronbach alpha katsayilari
Boyut Madde Sayis1 Madde Numaralari Cronbach Alpha
S31, S27, S44, S34,526, S35, S36, S28,
KT 10 545 530 91
DN 6 S56, S55, S58, S53, S51, S29 ,86
AKK 7 S11, S42, S33, S20, S32, S49, S37 91
AK 7 S5, S1, S8, S2, S4, S6, S7 ,83
Tium Test .92

Tablo 16°de faktor analizi neticesinde ulagilan tiim altboyut adina Cronbach Alfa
verilerinin ¢ok yiiksek ciktigitespit edilmistir. Degerlere bakildiginda 6lcegin giivenirligi
ve i¢ tutarliligl son derece fazladir. Gegmis calismalarda Cronbach Alfa katsayisi adina
farkli ifadeler yer almaktadir. Tablo 16°de Cronbach Alfa katsayisinin ¢alisma tiirlerine

gore glivenilirlik sinirlari belirtilmistir.

4.1.7. Faktorlerin isimlendirilmesi

Faktor analizi degerlendirmesinde EWKO’nin, dort alt faktdrden olusan bir durum

ortaya koymustur. Faktorler yer aldiklari maddelerin igerikleri dogrultusunda

adlandirilmistir.
Tablo 17
EWKO alt faktdrlerinde yer alan maddeler

Faktor No Madde No Isim
Faktor 1 S31, S27, S44, S34,526, S35, S36, Kullanici Tutumu (KT)

5§28, S45, S30

Faktor 2 S11, S42, S33, S20, S32, S49, S37 Algilanan Kullanim Kolayligi (AKK)
Faktor 3 S5, S1, S3, S2, S4, S6, S7 Algilanan Kullanighlik (AK)
Faktor 4 S56, S55, S58, S53, S51, S29 Davranigsal Niyet (DN)

70



EWKO’de yer alan alt boyutlar (1) Kullanici Tutumu, (2) Algilanan Kullanim
Kolayligi, (3) Algilanan Kullanighlik ve (4) Davranigsal Niyet seklinde adlandirmasi
yapilmistir.

4.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Arastiritlan model ile veriler arasindaki uyumun goézden geg¢irilmesinde DFA
kullanilir. Bir veri grubunun yapi gegerliginin 6grenilmesinde ve degiskenler arasindaki
iligkilerin incelenmesi adina gelistirilen varsayimlarin teyit edilmesinde kullanilmaktadir.
Arastirmada DFA i¢in 311 kisilik orneklem grubunun verileri kullanilmistir. DFA
yapmadan Once her madde icin kayip veri olup olmadigi kontrol edilmis ve kayip
degiskenlerin yerine o seride en ¢ok tekrarlanan secenek yerlestirilmistir. Yapilan
acimlayict faktor analizi neticesinde bulunan dort faktorli yapr ile Orneklem verisi
arasindaki uyumun diizeyini anlayabilmek icin AMOS 24.0 programi kullanilmistir ve
verilerin analizi asimptotik serbest dagilim 6l¢iim modeli uygulanarak gergeklestirilmistir.
DFA’ya ait path diyagrami Sekil 5’te verilmistir. Birincil seviye c¢ok faktorlii model
analizinde Oncelikle AFA dan belirlenen faktor yapisi esas alinmig AMOS programi ile
dogrulayici faktor analizi gerceklestirilmistir. AFA da gecerliligi ve giivenirligi saglanmis
veri setinin birinci faktdriin on maddeden, ikinci faktoriin yedi maddeden, ticiincii faktoriin
yedi maddeden ve dordiincii faktoriin altt maddeden olustugu goézlemlendi. Gozlemlenen
degiskenlerin birincil seviye ¢ok faktorlii model analizinde AFA dan elde edilen faktorler
icerisinde en diigiik faktor yiikli S30, S37, S49, S7, S51 ve S29 maddeleri ¢ikarildiginda
olusturulan modelin uyum 1iyiligi degerleri (x2/df=805,43/246=3,27, RMSEA=0,82,
SRMR=0,69, NFI=0,85, CFI=0,89, GFI=0,82, AGFI=0,78, RFI=0,84) olarak elde edildi.
Elde edilen degerlere gore model uyumu saglanabilmesi i¢in modifikasyon indeksleri
incelenmis ve el-e6, el-39, e3-e4, e5-e8, e6-€9, ell-el2, el5-el7, el6-el7 ve el8-el9
hata terimleri arasinda kovaryans yapisi onerilmistir. Ilgili kovaryanslar yapilip model
yeniden c¢oziimlendiginde elde edilen model uyum indeks degerleri istenilen sinirlar
icerisinde elde edilmistir. Model ¢éziimlemesinden elde edilen path diyagrami sekil 5° de

degerler ise tablo 19’da verilmistir.
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CMIN=457,417; DF=237; CMIN/DF=1,930; RMSEA=,052; GFI=,902; CF1,959

Sekil 4. EWKO’niin path diyagrami ve faktor yiikleri

DFA o6lcekte yer alan ayri ayri biitiin maddelerin kendi gizil degiskenini hangi
diizeyde temsil ettigine dair bilgi saglar. Sekil 5, AMOS 24.0 programi vasitasiyla ¢izilen
birincil diizey ¢ok faktdrlii model diyagramindan elde edilen biitiin standardize edilmis
degerleri gosterir ve bu degerler 1’in altinda olmalidir. Bu standardize edilmis degerler ayri
ayr biitlin maddelerin, kendi ortiik degiskeni i¢in, hangi dl¢iilerde iyi bir temsilci olduguna
dair bizlere bilgi verir. Sekil 5 gizil degiskeninden goézlenen degiskenlere dogru giden
oklarin tizerindeki degerler, ayr1 ayr1 her maddenin faktor iizerindeki standartlastiriimis
yiikiinii gosterir. Birincil diizey ¢ok faktdrlii modele bakildiginda, standardize regresyon
agirliklarimin ,64 ile ,95 arasinda degistigi goriilmektedir. Birincil diizey ¢ok faktorli
model analizi neticesinde 22 madde igeren ve dort faktorden teskil dl¢cegin yapisina dair 2

=457,41 (df=237, p<.001) sonucu bulunmustur. Bu sonuglar 1s18inda 2 degeri anlamsiz
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gibi  goriinmektedir. Ama sonu¢ c¢alisma  grubunun  biyikligli acisindan
degerlendirildiginde durum farklilasmaktadir ve bdyle biiyiik 6rneklem gruplart igin sonug
genellikle anlamli seviyede c¢ikabilmektedir. Bu tiir durumlarda bagka bir yoOntem
kullanilir. Bu yontem y2 sonucunun serbestlik degerine boliinmesi (y2/df) islemine
dayanir. Neticede yiiriitiilen aragtirmada bu islemin sonucu 1,93 olarak hesaplanmistir.
Simsek (2007)’ye gore eger sonu¢ 2’nin asagisinda bir degerse model iyi bir modeldir,

sayet sonu¢ 5’in asagisinda bir degerse kabul edilebilir diizeyde uyum iyiligine sahiptir.

Tablo 18
Standart uyum iyiligi 6lgiitleri ile ewko niin dfa sonuglari
Uyum Miikkemmel Uyum Kabul Edilebilir DFA Sonuglari Uyum
Olgiitleri Uyum

0<c2<2df 2df<c2<3df 457.41 Kabul edilebilir
x2/df 0<c2/df <2 2<c2/df <3 1.93 Kabul edilebilir
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.08 .05 Kabul edilebilir
SRMR 0< SRMR <0.05 0.05<SRMR<0.10 .06 Kabul edilebilir
NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95 91 Kabul edilebilir
CFlI 0.97<CFI<1.00 0.90<CFI<0.97 .95 Kabul edilebilir
GFlI 0.95<GFI <1.00 0.90<GFI<0.95 .90 Kabul edilebilir
AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90 87 Kabul edilebilir
RFI 0.90<RFI<1.00 0.85< RFI <0.90 .90 Miikemmel uyum

RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation, SRMR: Standardized Root Mean Square Residual,
NFI: Normed Fit index, CFI: Comperative Fit Index, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness
of Fit Index, RFI: Relative Fit Index.

Ifade edilen uyum indekslerine ait kabul edilebilirlik diizeyleri barastirmacilara
gore farklilik gosteriyor olsa bile genel manada GFI ve CFI degerinin .90 ve 90°dan fazla
ulunmasi, AGFI degerinin .85’den fazla bulunmasi, RMSEA degerinin .08’den ve SRMR
degerinin .10 asagisinda bir deger almasi kabul gorilebilir bir uyum iyiligini
belirtmektedir. Tablo 20’a bakilacak olursa RMSEA degeri .05, SRMR degeri .06, GFI
degeri .90, AGFI degeri .87, NFI degeri .91, CFI degeri .95 ve RFI degeri .90 olarak
Ol¢iilmiistiir. Buradan hareketle degerler biitiin uyum indekslerinin yeterlilik kapsaminda

bulunmaktadir. Ulasilan bu degerler tavsiye edilen dort faktdrli model teorik ve istatistiki
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bakimdan uygun uyumludur. Tablo 19 AMOS ¢iktis1 parametre tahminlerini ifade
etmektedir.

Tablo 19

Birincil diizey ¢ok faktorlii model analizi: parametre tahminleri

Regresyon agrliklar: Standardize regresyon

agirhig
Tahmin SE. CR. P
S31 <--- KT 1,00 il ,80
S27 <--- KT 1,07 06 17,14  *** ,81
S44 <--- KT 1,05 07 1445  F** 71
S34 <--- KT 1,05 07 1456  *** (2
S26 <--- KT ,86 05 15,08  *** 75
S35 <--- KT 81 05 16,04  *** 67
S36 <--- KT 1,06 06 15,73  *** ,76
S28 <--- KT 1,08 06 16,02  *** , 78
S45 <--- KT 74 05 14,08  *** ,63
S32 <--- AKK 1,00 R~ ,68
S20 <--- AKK 95 08 11,17  *** ,64
S33 <---  AKK 1,04 09 1120  *** ,65
S42 <--- AKK 127 08 1476  *** ,88
S11 <---  AKK 1,39 09 1531  *** 94
S3 <--- AK 1,00 folakel ,70
S4 <--- AK 1,02 08 1221  *** (2
S1 <--- AK ,99 06 1578  *** ,69
S5 <---  AK 1,27 09 13,73  F** ,85
S2 <---  AK 1,21 09 1328  *** 82
S7 <--- AK 1,15 09 1272 FF* 75
S53 <--- DN 1,00 ikl 73
S58 <--- DN 1,27 09 1423  F** ,80
S55 <--- DN 1,24 08 1502  *** ,85
S56 <--- DN 1,27 08 1496  *** ,84

p"<0,01; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R

Tablo 19’a bakildiginda S11 igin standardize regresyon agirligi .94 olarak en
yiiksek; S45 icin standardize regresyon agirligi .648 olarak en diisiik dl¢tilmustiir. Ayn
zamanda standardize regresyon agirhigi degerlerinin tiimiiniin istatistiksel olarak anlamli
Olgiildiigti  gozlenmektedir. Bununla beraber Tablo 20 AMOS ¢iktis1 varyans

varsayimlarini ifade etmektedir.
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Tablo 20

Birincil diizey ¢ok faktorlii model analizi: varyans tahminleri

Hata terimleri Tahmin S.E. CR. P
KT 52 ,06 8,78 Fxx
AKK 26 ,03 6,97 Fxx
AK 44 ,06 7,05 folelad
DN ,58 ,07 7,52 folelad
el 29 ,02 11,19 xxx
e2 ,30 ,02 11,04 Fhk
e3 54 ,04 11,98 e
ed 53 ,04 11,95 e
e5 ,30 ,02 11,26 fp 5
e6 41 ,03 12,15 el
e7 42 ,03 11,65 e
e8 ,38 ,03 10,88 *xx
e9 42 ,03 12,30 o
e10 31 02 12,24 ok
ell 33 ,02 12,36 ikl
el? 39 ,03 12,35 ool
el3 12 ,01 8,57 ool
el4 ,06 ,01 4,51 kel
el5 ,46 ,04 11,38 kel
el6 42 ,03 11,04 ool
el? A7 04 11,44 ok
el8 27 03 7,84 ok
el9 31 ,03 8,57 xxx
e20 43 ,04 10,62 kel
e21 51 ,04 11,23 kel
e22 952 ,05 10,12 ookl
e23 34 ,03 8,75 ookl
e24 37 ,04 8,89 ek

p“<0,01; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R
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Tablo 20’ye bakildinda hata terimlerinin varyans degerleri istatistiksel olarak
anlamlidir. Bunun yaninda Tablo 21 AMOS ¢iktisi kovaryans ve kolerasyon varsayimlarini

ifade etmektedir.

Tablo 21

Birincil diizey ¢ok faktorlii model analizi: kovaryans ve korerasyon tahminleri

Kovaryans Korelasyon

Tahmin SE. CR. P Tahmin
KT <-> AKK ,19 ,02 6,90 *** 51
KT <--> AK 31 ,04 7,719  *** ,64
KT <> DN ,26 ,04 6,57  *** 47
AKK <--> AK ,10 ,02 447  **F* 29
AKK <--> DN ,06 ,02 249 013 ,15
AK <> DN ,18 ,03 526  *** 37
el <--> e6 11 ,02 5,01  *** ,32
el <--> e9 ,08 022 377  *** 23
e3 <--> e4 27 ,036 7,48  *** ,50
e5 <--> es -,15 023  -6,66 *** -,43
e6 <--> e9 17 ,027 6,62  *** 42
ell <--> el2 ,13 023 6,10 *** 37
el5 <--> el7 21 032 6,64 *** 45
el6 <--> el7 ,08 ,025 3224 ,001 ,18
el8 <> el9 ,09 ,030 3,10 ,002 31

p“<0,05; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R

Onerilen birincil diizey ¢ok faktorlii model analizi i¢in y2/df sonucu 5 sayisindan az
Ol¢iilmiis (1,93) ve ulasilan degerler, standart uyum iyiligi Olgiitleri i¢in belirlenen uyum
kapsaminda olduguna ulasilmis, bununla beraber standardize regresyon agirliklarinin,
varyans ve kovaryans degerlerinin tlimiiniin istatistiksel olarak anlamli sonular verdigi
0zlemlenmistir. Sonug olarak birincil diizey ¢ok faktorlii model analizinin 1yi bir uyuma
sahip oldugu goriilmiistiir. Ulasilan bu uyum 6lgiitleri model ve model i¢indeki verilerin

iyi bir uyum inde olduklarimi belirtmistir. AFA ve DFA ile birlikte ortalama 6z degiskenlik
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(AVE), degerlendirilen bilesik giivenirlik (CR), paylasilan ortalama varyans (ASV) ,
paylasilan en yiiksek varyans (MSV) gibi birtakim istatistiki Olciitler, 6l¢ek ile alakali
meydana getirilen DFA modelinin kabul edilir seviyelerde yeterlilige, giivenilirlige ve

yakinsak ve ayrim bakimindan gegerliliginin olduguna yonelik ipuclari verirler.

4.2.1. Birlesim ve Ayrisim Gegerliligi

Tablo 22’de incelemeye alinan ilk 6l¢iit CR degeridir. DFA modelinde bulunan
boyutlarin CR degerlerinin 0,70’den fazla 6l¢giilmesi modelin giivenilir sonuglar verecegini
belirtmektedir. Tablo 22 EWKO &lgeginin DFA modelinde bulunan biitiin boyutlarin CR
degerinin 0,70’den fazla bulundugu gozlemlenmektedir. Olgegin yakinsak gegerliginin
yeterli diizeyde oldugunu teyit edebilmek amaciyla modeldeki her bir boyutun AVE
degerlerinin 0,50°den fazla Olciilmesi ve CR degerlerinin de AVE degerlerinden daha
yiiksek ¢ikmak durumundadir. Tablo 22°de ki degerler gézlemdendiginde modeldeki biitiin
boyutlarin AVE degerlerinin istenilen diizey olan 0,50°den fazla bulundugu ve CR
degerlerinin de AVE degerlerinden yiiksek bulundugu belirtilmistir. Model ayrim
gecerliligi bakimindan ise faktor korelasyon matrisini olusturan degiskenlerin korelasyon
katsayilarmin 0,85°den daha ¢ok ¢ikmamasi gerekmektedir. Tablo 22 incelendiginde
boyutlar aras1 korelasyonlarin en yiikseginin 0,64 ile AK ve KT degiskenleri arasinda
oldugu ve bu oraninda 0,85’den az bulundugu gozlemlenmektedir. Modelin ayrim
gecerliligi varsayimimi karsilayabilmesi i¢in bir diger kistas ise AVE degerlerinin hem
MSV hem de ASV degerlerinden fazla ¢ikmasi gerekliligidir. Tablo 22 verilen degerlere
gore AVE degerleri, MSV ve ASV degerlerinin her ikisinden de biiytiktiir.

Tablo 22
EWKO niin birlesim ve ayrisim gegerliligi ile ilgili degerler

CR AVE MSV ASV MaxR(H) KT AKK AK DN o
KT 0,91 055 0,40 029 92 0,74 0,92
AKK 0,87 059 026 012 g3 051 0,77 0,88
AK 0,89 069 040 021 .90 064 029 0,83 0,90
DN 0,88 065 022 012 gg 047 015 03 ogg  0.88

a, Cronbach’s Alpha
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Altproblem 2. Ogretmen adaylarinin egitim amacli WhatsApp kullanlanimlarina iliskin
gelistirilen olgekte yer alan degiskenlerin birbirleri iizerine etkileri nasildr? ile ilgli

bulgular

4.3. Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM)

Yapisal esitlik Modeli, model ve yapilar arasindaki iliskinin Onemini
degerlendirmek i¢in kullanildi. S6z konusu bu model birincil diizey ¢ok faktorlii analiz

modelinden elde edilen yapr iizerinden degerlendirildi. Onerilen model Sekil 5°de verildi.
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Sekil 5. EWKO’niin yol diyagrami ve faktor yiikleri
Yapilan analiz modeline gére 24 madde igeren ve dort faktorden teskil Olgegin

yapisina dair y2 =413,25 (df=239, p<.001) sonucu bulunmustur. Buradan x2/df oran1 1,93

olarak hesapland.
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Tablo 23
Standart uyum iyiligi 6lciitleri ile EWKO’niin DFA sonuglar1

Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir DFA Uyum
Olgiitleri Uyum Sonuglari

0<c2=<2df. 2df<c2<3df. 463.25. Kabul edilebilir.
x2/df. 0<c2/df <2. 2<c2/df <3. 1,1.93 Kabul edilebilir.
RMSEA 0<RMSEA<0.05.  0.05<RMSEA<0.08. .05. Kabul edilebilir.
SRMR 0< SRMR <0.05 0.05<SRMR<0.10 .06 Kabul edilebilir.
NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95 91 Kabul edilebilir
CFI 0.97<CFI<1.00 0.90<CFI<0.97 .95 Kabul edilebilir
GFlI 0.95<GFI <1.00 0.90<GFI<0.95 .90 Kabul edilebilir
AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90 .87 Kabul edilebilir
RFI 0.90<RFI<1.00 0.85< RFI <0.90 .90 Miikemmel uyum

RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation, SRMR: Standardized Root Mean Square Residual,
NFI: Normed Fit index, CFI: Comperative Fit Index, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness
of Fit Index, RFI: Relative Fit Index.

Tablo 23’¢ gore GFI:,95, CFI.,95, AGFI: ,87, RMSEA: 052 ve SRMR:,064
oldugunu gdstermistir. Tablo 25°de goriilecegi tizere RMSEA degeri .05, SRMR degeri .06,
GFI degeri .90, AGFI degeri .87, NFI degeri .91, CFI degeri .95 ve RFI degeri .90 olarak
Olctilmiistiir. Ulasilan degerler biitiin uyum indekslerinin yeterlilik kapsamindadir. Tavsiye
edilen dort faktorlii model igin teorik yol analizi istatistiki bakimdan uyumludur. Tablo 23

AMOS ¢iktist parametre varsayimlarini belirtmektedir.
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Tablo 24
Yapisal esitlik modeli: parametre tahminleri

Regresyon agirliklari

Standardize regresyon agirligi

Tahmin S.E. C.R. P
PU <--- PEU 31 ,06 5,00 Fkk 29
UA <--- PEU ,34 ,04 7,10 kel ,34
UA <--- PU 51 ,05 9,34 Fkk ,54
Bl <--- UA ,63 ,07 7,98 Fkk A7
S56 <--- B 1,00 84
S55 <--- B 97 ,05 18,30 Fkk ,85
S58 <--- B 1,00 ,05 16,96 faleied ,80
S53 <--- Bl 78 ,05 14,93 Fkk 73
S31 <--- UA 1,00 ,80
S27 <--- UA 1,07 ,06 17,15 ek ,81
S44 <--- UA 1,05 ,07 14,46 “Sehed 71
S34 <--- UA 1,05 ,07 14,57 - 72
S26 <--- UA ,86 ,05 15,05 Fkk 75
S35 <--- UA 81 ,05 16,04 g 67
S36 <--- UA 1,06 ,06 15,73 faleied ,76
S28 <--- UA 1,08 ,06 16,03 Fkk 78
S45 <--- UA e ,05 14,07 ekl ,63
S3 <-- PU ,86 ,06 12,74 Fkk 70
S4 <--- PU ,89 ,06 13,25 faladed 72
S1 <-- PU ,85 ,06 12,50 Fkk ,69
S5 <-- PU 1,10 ,07 15,17 faleied ,84
S2 <-- PU 1,04 ,07 14,57 faleied 81
S11 <--- PEU 1,00 ,94
S42 <--- PEU 91 ,03 24,67 el ,88
S33 <--- PEU 4 ,05 14,23 kel ,64
S20 <--- PEU ,68 ,04 14,20 faladed ,64
S32 <--- PEU 71 ,04 15,30 Fkk ,68
S7 <--- PU 1,00 75

p“<0,05; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R
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Tablo 24 incelendiginde S11 i¢in standardize regresyon agirligi .94 olarak en ¢ok;
S45 i¢in standardize regresyon agirligi .63 olarak en az oldugu goriilmiistiir. p degerlerine
bakildiginda p degeri 0,05'in altinda deger aldigi icin model anlamhidir. BI faktori
igerisinde parametre varsayim tahmini en ¢ok olan S55 maddesi, UA faktorii igerisinde
parametre varsayim tahmini en ¢ok olan S27 maddesi, PU faktorii igerisinde parametre
varsayim tahmini en ¢ok olan S2 maddesi, PEU faktorii icerisinde ise parametre varsayim
tahmini en c¢ok olanS11 faktoriidiir. Ayrica standardize regresyon agirligi degerlerinin
hepsinin istatistiksel bakimdan anlamli bulundugu gézlenmektedir. Bununla beraber Tablo

24 AMOS ciktist varyans tanminlerini belirtmektedir.

Tablo 25

Yapisal esitlik modeli: varyans tahminleri

Hata terimleri Tahmin S.E. C.R. P
e39 52 ,04 11,38 ekk
e38 53 ,06 7,81 Fkk
e37 25 ,03 7,99 Fokk
e40 74 ,08 8,98 Fokk
el ,38 ,04 8,91 o
e2 34 ,03 8,70 Fekk
e3 ,52 ,05 10,11 ok
ed ,51 ,04 11,23 Fkk
e7 29 ,02 11,19 Fkk
e8 ,30 ,02 11,03 ok
e9 54 ,04 11,97 ok
el0 ,53 ,04 11,95 ek
ell ,30 ,02 11,27 Fkk
el2 41 ,03 12,15 kel
el3 42 ,03 11,64 Fkk
eld ,38 ,03 10,88 Fekk
el5 42 ,03 12,30 rxx
e23 46 ,04 11,32 falalal
e24 42 ,03 11,02 Fkk
e25 A7 ,04 11,43 kel
28 ,03 7,88 Fekk
31 ,03 8,61 Fkk
,05 ,01 4,38 xxx
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Hata terimleri Tahmin S.E. C.R. P

12 ,01 8,62 ookl
,39 ,03 12,36 falaled
33 ,02 12,37 il
31 ,02 12,25 ookl
43 ,04 10,60 falaled

p"<0,01; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R

Tablo 25’den de goriildiigii gibi hata terimlerinin varyans degerleri istatistiksel
acidan anlamhdir. Bununla birlikte Tablo 25 AMOS ¢iktisi kovaryans ve kolerasyon
tahminlerini belirtmektedir.

Tablo 26
Yapisal esitlik modeli: kovaryans ve korerasyon tahminleri

Kovaryans Korelasyon
Tahmin S.E. CR. P Tahmin
e3l <-> e32 13 ,02 6,12 S ,38
€26 <--> e27 ,09 ,03 3,17 ,002 ,31
el2 <--> el5 A7 ,02 6,62 Fx 42
e9 <> el0 27 ,03 7,47 Fx ,50
e23 <--> e25 21 ,03 6,64 Fx 45
ell <--> elq -,14 ,02 -6,63 Fx -,43
e7 <> el2 11 ,02 5,01 ookl ,32
e24 <--> e25 ,08 ,02 3,24 ,001 ,18
g7 <--> el5 ,08 ,02 3,78 xx* 23

p"<0,05; Critical ratio and standar error for regression weight: S.E and C.R

Tablo 26°da korelasyon degerlerine bakildiginda hata terimleri arasindaki tim

korelasyonlarin anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.

4.4. Egitsel Amach WhatsApp kullamm olceginin Demografik Ozelliklere

Gore incelenmesi

Bu boliimde 6grencilerin almis olduklart puanlarin tanimayict istatistikleri ve alt

problemlere iligkin istatistiki sonuglar verilmistir. Burada dgretmen adaylarinin EWKO
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Olceginden aldiklar1 puanlarin  bolim ve cinsiyet degiskenine gore farklilasip
farklilasmadiginin incelenmesi amaciyla uygulanan Bagimsiz Orneklem t-Testi sonuglar
sunulmustur. Ayrica anabilim dali, sinif diizeyi, yasam yeri, WhatsApp kullanim1 durumu
ve WhatsApp kullanim sikligi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigimin

incelenmesi amaciyla gerceklestirilen One-Way ANOVA sonuglari verilmistir.

45. Ogrencilerin EWKO’den Alms Olduklar1 Puanlarin Tammlayici
Istatistikleri

Ogretmen adaylarmin EWKO ve alt boyutlarindan almis olduklar1 puanlarin
tanimlayici istatistikleri Tablo 27'de gosterilmistir. Tablo 27'ye gore 6gretmen adaylarinin
EWKO den almis olduklar1 puanlarin ortalamasi 87,22+14,00; KT alt boyutundan almis
olduklar1 puanlarin ortalamast 32,98+7,26; AKK alt boyutundan almis olduklar1 puanlarin
ortalamast 20,82+3,31; AK alt boyutundan almis olduklar1 puanlarin ortalamasi
21,62+4,28; DN alt boyutundan almis olduklar1 puanlarin ortalamasi 11,78+3,64 olarak
bulunmustur. Ayrica EWKO ve alt boyutlarindan almmis olan puanlarin basiklik ve
carpiklik degerlerinin -1,5 ve +1,5 arasinda olmasindan dolay1 verilerin normal dagilim
gosterdigi ifade edilebilir. Arastirmada demografik degiskenlere gore toplanan verilerin
analizlerinde; aritmetik ortalama, standart sapma, Post-Hoc analizleri (Tukey HSD testi),

tek yonli varyans analizi (ANOVA), bagimsiz 6rneklem t testi gibi parametrik testlerden

faydanilmistir.

Tablo 27

EWKO ve alt boyutlarindan alian puanlarin tanimlayici istatistikleri
Alt Boyutlar N Min Max X Sd Basiklik Sd Carpiklik Sd
KT 249 9,00 45,00 32,98 7,26 -,87 ,15 87 ,30
AKK 249 5,00 25,00 20,82 3,31 -,17 ,15 32 ,30
AK 249 6,00 30,00 21,62 4,28 - 77 ,15 ,66 ,30
DN 249 4,00 20,00 11,78 3,64 -,18 15 -,34 ,30
EWKO 249 27,00 116,0 87,22 14,03 -,91 15 76 ,30

N: Katilimer sayis1, X:Aritmetik ortalama, Sd:Standart sapma

Altproblem 3. EWKO élceginden alinan puanlar béliim degiskenine gore
Sfarklilagsmaktanudr? ile ilgili bulgular
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Buna gore dgretmen adaylarinin EWKO 6lcegindenve alt boyutlarindan almis
olduklart puanlarin bolim degiskenine gore farklilagma durumlarinin incelenmesi igin
yapilan bagimsiz 6rneklemler igin t testi sonuglart Tablo 28’de belirtilmistir. Tablo 28
incelendiginde 6gretmen adaylarinin DN (tp47)= -2,34, p<0,05) alt boyuttan aldiklar1 puan
diizeylerinde boliim degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna
karsin KT (tpsn= -1,23, p>0,05), AKK (tes7)= -1,08, p>0,05), AK (t@s7)= -1,47, p>0,05)
ve EWKO 6lgegi (tpan= -1,95, p<0,05) alt boyuttan aldiklar1 puan diizeylerinde bdliim
degiskenine gére anlamli olarak farklilasma belirlenememistir. Buna gére EWKO 6lcegi
ve DN alt boyutunda WhatsApp’in egitsel amacli kullanimi temel egitim bdliimiinde

okuyan 6gretmen adaylarinin lehinedir.

Tablo 28

EWKO 6l¢eginden alinan puanlarin boliim degiskenine gore bagimsiz orneklem t-testi
sonuglari

Boyut Boliim N X sd t Sd P

o MEEm o ma
AKK M.'FEE 15918 52:;% g:?? -1,08 247 ,223
woMEE B mn L
v MEE MR g
EWKO M_FE E 15918 gg:gg 1;1:;3 -1,95 247 ,043*

N: Katilimei say1st, X:Aritmetik ortalama, Ss: Standart sapma, Sd: Serbestlik derecesi, p: Anlamlilik diizeyi,

*p< .05 diizeyinde anlamlidir

Altproblem 4. EWKO élceginden alinan puanlar cinsiyet degiskenine gore
Sfarklilasmaktamidir? ile ilgli bulgular

Ogretmen adaylarinin EWKO 6lgeginden ve alt boyutlarindan almis olduklar:
puanlarin cinsiyete gore farklilasma durumlarinin incelenmesi i¢in yapilan bagimsiz
orneklemler icin t testi sonuglari Tablo 29 'da gosterilmistir. Tablo 29 incelendiginde
ogretmen adaylarmin KT (tps7)= -1,15, p>0,05), AKK (tea7)=-1,26, p>0,05) ve AK (t@4a7)=
-,81, p>0,05), DN (tesn= 1,70, p>0,05) ve EWKO ol¢egi (tpan= -,75, p>0,05), alt
boyutlarindan aldiklar1 puan diizeylerinde cinsiyete gore anlamli farklilasma

belirlenememistir.
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Tablo 29

EWKO 6lceginden alman puanlarin cinsiyet degiskenine gére bagimsiz érneklem t-testi

sonugclari

Boyut Cinsiyet N X sd t Sd P
KT Erek " 227 oo 115 247 249
AKK Ié:iek Zég 522 ggg -1,26 247 504
AK IE<rlliek 2?1,2 g%% g:gg -,81 247 207
oN IE<rlliek 2?1,2 %:gg i:gg 17 247 193
EWKO Ié:iek 2;2 2222 igig =75 247 448

N: Katilimer sayis1, X:Aritmetik ortalama, Ss: Standart sapma, Sd:Serbestlik derecesi, p:Anlamlilik diizeyi,

*p< .05 diizeyinde anlamlidir

Altproblem 5. EWKO élgeginden alinan puanlar anabilim dali degiskenine gore
Sfarklilasmaktamidir? ile ilgli bulgular

Ogretmen adaylarmin EWKO 6lgegindenve alt boyutlarindan almis olduklari
puanlarin anabilimdali degiskenine gore farklilasma durumlarinin incelenmesi i¢in yapilan
tek yonlii varyans analiz sonuglart Tablo 30°da belirtilmistir. Anabilim dali degiskeninin
homojenligi Levene’s test istatistigi ile incelenmistir. Ulasilan veriler grup varyanslarinin
homojen olarak kabul edilebilirligi ¢ikarimina varmistir. Buna gore gruplar arasindaki
farklililk Post-Hoc analizlerinden Tukey HSD testi ile gergeklestirilmistir. Tablo 30
incelendiginde 6gretmen adaylarinin AK (F(2, 24)= 3,88, p>0,05), KT (F(2, 24)= 4,05,
p>0,05), DN (F(2, 24)= 4,24, p<0,05) ve EWKO o6lcegi (F(2, 24)= 5,54, p<0,05) alt
boyutlarinda aldiklar1 puanlarin 0.05 anlamlilik diizeyinde anabilimdali degiskenine gore
gore anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(2, 24)= 2,23, p>0,05)
alt boyutundan aldiklar1 puan diizeylerinde ise anabilimdali degiskenine gore gore anlamli
olarak farklilasma belirlenememistir. Buna gére AKK alt boyutu distnda EWKO 6dlgegi ve
diger alt boyutlarda WhatsApp’in egitsel amacla kullanimi sinif 6gretmenligi boliimiinde

okuyan 6gretmen adaylar1 lehinedir.
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Tablo 30
EWKO olgeginden alinan puanlarin anabilim dali degiskenine gore tek yonlii varyans

analizi sonugclari

Boyut Varyansin Kareler Sd Kareler F p Fark
Kaynagi Toplamu Ortalamasi

Gruplararasi 417,63 2 208,81

KT Grup i¢i 12662,30 246 51,47 4,05 ,018* 2>1,2>3
Toplam 13079,93 248
Gruplararasi 48,56 2 24,28

AKK Grup i¢i 2675,00 246 10,87 2.23 1109 -
Toplam 2723,57 248
Gruplararasi 139,68 2 69,84

AK Grup i¢i 4422,82 246 17,97 3,88 ,022% 2>1
Toplam 4562,51 248
Gruplararasi 109,98 2 54,99

DN Grup igi 3187,73 246 1295 424  015* 251
Toplam 3297,71 248
Gruplararasi 2098,77 2 1049,38

EWKO ~ Grup ici 46530,08 246 18014 ¢, : o | 251
Toplam 48628,85 248

Sd: Serbestlik derecesi, *p < .05 diizeyinde anlamlidir.

Altproblem 6. EWKO dlgeginden alinan puanlar sinif diizeyi degiskenine gore
Sfarklilasmaktamidir? ile ilgli bulgular
Ogretmen adaylarinin EWKO 6lgegindenve alt boyutlarindan almis olduklar:
puanlarin sif degiskenine goére farklilasma durumlarinin incelenmesi igin yapilan tek
yonli varyans analiz verileri Tablo 31 'de sunulmustur. Sinif diizeyi degiskeninin
homojenligi Levene’s test istatistigi ile incelenmistir. Ulasilan veriler grup varyanslarinin
homojen olarak kabul edilebilirligi ¢ikarimina varmistir (p<0,05). Tablo 31 incelendiginde
ogretmen adaylarinin AK (F(3, 24)= 4,49, p>0,05), KT (F(3, 24)= 2,21, p>0,05), DN (F(3,
24)= 4,06, p<0,05) ve EWKO o6lcegi (F(3, 24)= 2,89, p<0,05) alt boyutlarinda aldiklar1
puanlarin 0.05 anlamlilik diizeyinde siif degiskenine gore gére anlaml farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(3, 24)= ,65, p>0,05) alt boyutundan aldiklar1 puan
diizeylerinde ise sinif degiskenine gore anlamli olarak farklilagsma belirlenememistir. AKK
alt boyutu disinda EWKO 6lgegi ve diger alt boyutlarda WhatsApp 1n egitsel amagla

kullanimi1 genelde birinci sinifta okuyan 6gretmen adaylari lehinedir.

86



Tablo 31

EWKO blgeginden alman

analizi sonuglar1

puanlarin sinif diizeyi degiskenine gore tek yonlii varyans

Boyut Varyansin Kareler Sd Kareler Fark
Kaynag1 Toplam1 Ortalamasi
Gruplararasi 345,69 3 115,23

KT Grup i¢i 12734,24 245 51,97 2,21 ,087 --
Toplam 13079,93 248
Gruplararasi 21,55 3 7,18

AKK Grup ici 2702,02 245 11,02 ,65 ,583 --
Toplam 2723,57 248
Gruplararasi 238,13 3 79,37

AK Grup i¢i 4324,38 245 17,65 4,49 ,004*  1>3,2>3
Toplam 4562,51 248
Gruplararasi 156,50 3 52,16

DN Grup ici 3141,21 245 12,82 4,06 ,008* 1>2
Toplam 3297,71 248
Gruplararasi 1664,61 3 554,87

EWKO Grup i¢i 46964,23 245 191,69 2,89 ,036* 1>3
Toplam 48628,85 248

Sd: Serbestlik derecesi, *p < .05 diizeyinde anlamlidur.

Altproblem 7. EWKO élgeginden alinan puanlarin yasam yeri deSiskenine gore
Sfarklilasmaktamidir? ile ilgli bulgular

Ogretmen adaylarinin EWKO 6lgegindenve alt boyutlarindan almis olduklar:
puanlarin yasam yeri degiskenine gore farklilasma durumlarinin incelenmesi i¢in yapilan
tek yonli varyans analiz sonuglar1 Tablo 32'de sunulmustur. Yasam yeri degiskeninin
homojenligi Levene’s test istatistigi ile incelenmistir. Ulasilan veriler grup varyanslarinin
homojen olarak kabul edilebilirligi ¢ikarimmna varmistir. Tablo 32. incelendiginde
ogretmen adaylarinin EWKO 6lcegi (F(3, 24)= 3,58, p<0,05), AK (F(3, 24)= 4,08, p>0,05)
ve KT (F(3, 24)= 3,300, p>0,05) alt boyutlarinda aldiklari puanlarin 0.05 anlamlilik
diizeyinde yasam yeri degiskenine gore gore anlamli farklilik gdsterdigi belirlenmistir.
AKK (F(3, 24)= ,47, p>0,05) ve DN (F(3, 24)=,87, p<0,05) alt boyutlarinda aldiklar1 puan
diizeylerinde ise yasam yeri de§iskenine gore anlamli olarak farklilagsma belirlenememistir.

Buna gére AKK ve DN alt boyutlari disinda EWKO 6lcegi ve diger alt boyutlarda
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WhatsApp’in egitsel amagla kullanimi genelde ilgede yasamlarini siirdiiren 6gretmen

adaylari lehinedir.

Tablo 32

EWKO 6lgeginden alman puanlarin yasam yeri degiskenine gore tek yonlii varyans analizi

sonuglari

Boyut Varyansin Kareler Df Kareler F p Fark
Gruplararasi 508,05 3 169,35

KT Grup ici 12571,88 245 51,31 3,30 ,021* 4>3
Toplam 13079,93 248
Gruplararasi 15,80 3 5,27

AKK Grup ici 2707,76 245 11,05 47 ,699 --
Toplam 2723,57 248
Gruplararasi 217,36 3 72,45

AK Grup igi 434515 245 17,73 4,08 ,007* 2>3
Toplam 4562,51 248
Gruplararasi 34,95 3 11,65

DN Grup ici 3262,76 245 13,31 87 455 --
Toplam 3297,71 248
Gruplararasi 2043,35 3 681,11

EWKO  Grup ici 4658549 245 10014 358 015 2>3
Toplam 48628,85 248

Sd: Serbestlik derecesi, *p < .05 diizeyinde anlamlidur.

Ogretmen adaylarinin EWKO 6lgeginden ve alt boyutlarindan almis olduklar:
puanlarin WhatsApp kullanim sikligi durumu degiskenine gore farklilasma durumlarinin
incelenmesi i¢in yapilan tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo 33'de gosterilmistir.
Tablo 33 incelendiginde 6gretmen adaylarinin AK (F(2, 24)= 2,66, p>0,05), AKK (F(2,
24)= 51, p>0,05), KT (F(2, 24)= 2,17, p>0,05), DN (F(2, 24)= 2,53, p<0,05) ve EWKO
Olgegi (F(2, 24)= ,43, p>0,05) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin 0.05 anlamlilik
diizeyinde WhatsApp kullanim siklig1 degiskenine gore anlamli olarak farklilasma

belirlenememistir.

88



Tablo 33
EWKO 6lgeginden alinan puanlarin Whatsapp kullanim sikligi degiskenine gore tek yonlii

varyans analizi sonuglari

Boyut Varyansin Kareler Sd Kareler F P Fark
Kaynagi Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 227,19 2 113,59
KT Grup ici 12852,74 246 52,24 2,17 116 -
Toplam 13079,93 248
Gruplararasi 11,34 2 5,67
AKK Grup i¢i 2712,23 246 11,02 51 598 -
Toplam 2723,57 248
Gruplararasi 96,83 2 48,42
AK Grup ici 4465,67 246 18,15 2,66 071 -
Toplam 4562,51 248
DN Gruplararasi 66,69 2 33,34
Grup igi 3231,02 246 13,13 2,53 081 -
Toplam 3297,71 248
_ Gruplararasi 172,61 2 86,30
EWKO  Grup ici 48456,23 246 196,97 43 646 -
Toplam 48628,85 248

Sd: Serbestlik derecesi, *p < .05 diizeyinde anlamlidir.

Altproblem 11: EWKO oélgeginden alinan puanlar WhatsApp kullanim durumu degiskenine

gore farklilasmaktamidir? ile ilgli bulgular

Ogretmen adaylarinin EWKO 6lgeginden ve alt boyutlarindan almis olduklar:
puanlarin WhatsApp kullanim durumu degiskenine goére farklilagma durumlarinin
incelenmesi i¢in yapilan tek yonlii varyans analiz sonuglart Tablo 34’de gosterilmistir.
WhatsApp kullanim durumu degiskeninin homojenligi Levene’s test istatistigi ile
incelenmigstir. Sonuglar grup varyanslarinin homojen olarak kabul edilebilecegini ortaya
koymustur (p<0,05). Tablo 34 incelendiginde gretmen adaylarmin EWKO 6lcegi (F(2,
24)= 3,51, p<0,05), AK (F(2, 24)= 3,39, p>0,05) ve KT (F(2, 24)= 3,05, p>0,05) alt
boyutlarinda aldiklart puanlarin 0.05 anlamlilik diizeyinde WhatsApp kullanim durumu
degiskenine gore gore anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(2,
24)= 1,03, p>0,05) ve DN (F(2, 24)= ,80, p<0,05) alt boyutlarinda aldiklart puan
diizeylerinde ise WhatsApp kullanim durumu degiskenine gore anlamli olarak farklilasma

belirlenememistir. Buna gére AKK ve DN alt boyutlar1 disinda EWKO 6lgegi ve diger alt

89



boyutlarda WhatsApp’in egitsel amagla kullanimi genelde “bir gruba katilarak ve 6zel

iletisim amaci ile” segenegini segen Ogretmen adaylari lehinedir. Buna gore 6gretmen

adaylar1 WhatsApp’in egitsel amagla kullanimi genellikle gruplara katilarak saglamaktadir.

Tablo 34

EWKO o6lceginden alinan puanlarin Whatsapp kullanim durumu degiskenine gore tek

yonlii varyans analizi sonuglar1

Boyut Varyansin Kareler Sd Kareler F P Fark
Kaynagi Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 317,18 2 158,59

KT Grup ici 12762,75 246 51,88 3,05 ,049* 3>2
Toplam 13079,93 248
Gruplararasi 22,80 2 11,40

AKK Grup igi 2700,77 246 10,97 1,03 356 --
Toplam 272357 248
Gruplararasi 122,39 2 61,19

AK Grup ici 4440,12 246 18,04 3,39 035 3>2
Toplam 4562,51 248
Gruplararasi 21,46 2 10,73

DN Grup i¢i 3276,25 246 13,31 80 448 -
Toplam 3297,71 248
Gruplararasi 1351,81 2 675,90

EWKO Grup ici 47277,03 246 192,18 351 031* 352
Toplam 48628,85 248

Sd: Serbestlik derecesi, *p <.

05 diizeyinde anlamlidur.
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BESINCI BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliim 6gretmen adaylarinin egitim amagli WhatsApp kullanimlarinin teknoloji
kabul modeline gore incelenmesine iligkin goriislerinin incelenmesine yonelik 6lgme aract
gelistirme sonuglarini, sosyo-demografik Ozelliklere gore degisimini ve bunlarla ilgili

Onerileri igermektedir.

5.1. Sonuglar ve Tartisma

Bu boélimde ogretmen adaylarinin egitim amagli Whatsapp kullanimlarinin
teknoloji kabul modeline goére incelenmesine iliskin goriislerinin incelenmesine yonelik
sonuglar1 icermektedir. Bunun icin &ncelikle arastirmada EWKO gelistirilmistir ve
ogretmen adaylarinmn likert tipi EWKO 6lgme aracindan aldiklar1 puanlar nicel olarak
analiz edilmistir. Bununla beraber alanyazin arastirmalari sonucunda WhatsApp
uygulamasinin sanal 6grenme ortamindaki etkisinin pozitif yonde oldugu belirtilmistir. Bu
dogrultuda EWKO gelistirilmesi asamas1 baslatilmistir. EWKO’niin gelistirilmesi kapsam
ve yap1 gecerliligi asamalarindan olusturulmustur. EWKO’niin kapsam gegerliligi Tosun
ve Taskesenligil (2011) ve Fidan (2013)’nin onerileri dogrultusunda alaninda uzman
grubunun gorisii alinarak saglanmigtir. Kapsam gecerliligi kapsaminda uzman goriisiiniin
alinma agamalart Lawshe (1975) nin rapor ettigi sekilde uygulanmistir. Lawshe kapsam
gecerliligi calismalarinda alan uzmanlarindan olusan grubun olusturulmasi, taslak 6lcek
formlarinin gelistirilmesi, uzmanlar tarafindan goriis alinmasi, 6lcek maddelerine ait
kapsam gegcerlilik oranlarinin bulunmasi, tim ©6l¢egin kapsam gecerlilik indeksinin
bulunmasi, kapsam gegerlilik orani/indekslerinin hesaplanmasi olmak iizere 6 asamanin
uygulanmasini &nermektedir. Buna gore taslak EWKO’niin igerisin de yer almasi
diisiiniilen maddeler alan yazindan elde edilmistir. Boylelikle 6gretmen adaylarinin

WhatsApp kullanimlarini degerlendirecegi diisiiniilen 64 madde yazilmistir.

Daha sonra alaninda uzman 14 kisilik uzman grubuna EWKO maddeleri icin test
dilinin sadeligi, testin diizenlenme bi¢cimi, maddelerde uzmanlik gerekip gerekmedigi,
madde sayisinin yeterliligi ve madde yetersizligi gibi her bir maddeye yonelik goriis

belirtilmesi istenmistir. Geri doniitlerin puanlanmasi Muhamad Saiful Bahri Yusoff
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(2019)’un ol¢eklendirme-puanlama oOnerisi dogrultusunda gergeklestirmistir. Puanlama
neticesinde kappa degeri 0.48 ve altinda olan 6 madde EWKO’den uzaklastirilmistir. Bu
dogrultuda kapsam gegerliligi saglanmis 5°1i likert 6l¢egi tipinde 58 maddelik WhatsApp
Kullanim Olgegi Formu hazirlanmistir. 58 maddelik EWKO niin S-CVI/Ave degeri 0.99,
S-CVI/UA degeri 0.88 olarak elde edilmistir. Daha sonra taslak EWKO’niin yap1
gecerliligi icin 0gretmen adaylarindan olusan 249 kisi ile pilot uygulama gerceklestirmistir.
Yap1 gecerliligi calismalarinda a¢imlayici faktér analizi ve yapisal esitlik modelinden
faydalanilmistir. Calismada verilerin normal dagilima uygunluguna analitik yontemlerden
basiklik ve ¢arpiklik istatistiklerinden faydalanarak karar verilmistir. 58 madde iizerinden
249 odgretmen adayi ile gerceklestirilen uygulama neticesinde carpiklik katsayisi -.778 +
.154; basiklik katsayisi .680+.307 olarak hesaplanmistir. S6z konusu istatistik degerlerinin
-1.5/+1.5 arahginda oldugu gozlemlenmistir. Taslak EWO’niin yap1 gegerliligi faktor
analizi ile yapilmistir. Calismada Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterlilik Testi
ve Bartlett Kiiresellik Testi yapilarak ifadelerin Faktor analizine uygunlugu test edilmistir.
Bartlett kiiresellik testi anlamli ¢gitkmasi (y2=4883.48, df=595, p<0.01) ifadelerin arasindaki
iliskinin faktor analizi yapmaya yeterli diizeyde oldugunu belirtir. Kaiser-Meyer-OlKkin test
sonucunun 1’e yakin ¢ikmasi degiskenler arasinda milkkemmel bir iliski oldugunu
gostermektedir. Kaiser-Meyer-Olkin orneklem yeterliliginin kabul edilebilir alt siniri
0.50’dir ve faktor analizinin veri seti i¢in yeterli oldugunu belirtmistir. Sonugta KMO
sonucu .918 bulunmustur ve ¢alisilan 6rneklemin biiytikliigli faktor analizi yapmak i¢in
“mitkemmel” olarak belirlenmistir. Ag¢imlayic1 faktor analizi dogrultusunda veri setinin
dort faktorlii olmasina karar verilmistir. Agimlayici faktér analizlerinde faktor ¢ikarma
yontemi olarak DFA analizlerine paralel olmasi nedeniyle Maximum Likelihood
Estimation (MLE) kullanilmistir. Rotasyonu yapmak amaciyla Varimax kullanilirken
kayip verileri ¢ikarmak amaciyla Listwise Selection ydntemi tercih edilmistir. EWKO’de
bulunan maddeler arasindaki iligkiyi belirlemede faktor sayisinin belirlenmesi amaciyla
yamac birikinti grafigi ile birlikte maddelerin 6zdegerleri ve varyans yiizdelerinden
faydalanilmistir. Analiz neticesinde taslak EWKO’den 28 madde uzaklastirilmistir. Bu
sekilde taslak EWO’de yer alan 58 madde 30 maddeye indirgenmistir. Buna gore algilanan
kullanishlik (AK) boyutunda S5’in, algilanan kullanim kolaylig1 (AKK) boyutunda S11 in
kullanici tutumu (KT) boyutunda S31’°in ve davranigsal niyeti (DN) boyutunda da S56’nin
en yiiksek faktor ylikiiyle boyutlara katki yaptig1 belirlenmistir.
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EWKO’niin giivenilirlik analizlerinden Split half giivenirlik analizi sonuglarina
gore birinci ve ikinci kismin alfa degerleri birbirine yakin elde edilmistir. Neticede
maddelerin uyumlu oldugunu ve giivenilir olduklarini ortaya koymustur. Buna benzer
olarak formlar arasi korelasyon sonucunun .76 olmasi, Guttman Split Half degerinin .79
bulunmasi, Esit ve Esit Olmayan Uzunluk Spearman-Brown sonuglarinin .79 dolaylarinda
bulunmasi &lgegin giivenilirliginin yiiksek ¢iktigini belirtmisti. EWKO’de bulunan
maddelerin uyumunu ve iliskilerini inceleyebilmek amaciyla Anova Tukey’s Nonadditivity
analizi uygulanmistir. Analiz sonucu EWKO’de bulunan segenekler ve puanlama

bakimindan likert tipi toplanabilir 6l¢cek oldugunu gdstermistir.

Hotelling’s T-Squared analiziyle Olclilmesi gereken bilgilerin 6lgme araciyla
uygun bir sekilde 6lgiiliip 6l¢iilemeyecegi incelenebilir. Buna gore yapilan analiz Hotelling
T degerinin anlamli diizeyde oldugu (p<.001) ve EWKO’niin homojen yapida, giiclii ve
6zgiin maddelerden olustugu ve dlgmede etkili oldugunu gostermistir. EWKO’niin ICC
neticelerinden yola ¢ikarak test yarilarinin varyanslari ve toplam varyanslari benzerlik
gostermistir. Sonuglara gore tekli dlciimler agisindan da ortalama 6l¢iimler acisindan da

EWKO giivenilir ve i¢ tutarliligi son derece yiiksektir.

EWKO’niin yapisal esitlik modellemesinde pilot uygulamada kullanilan drneklem
grubunu diginda yer alan 311 kiginin verileri kullanilmigtir. Yapilan agimlayict faktor
analizi sonucunda tespit edilen dort faktorlii yap: ile orneklem verisi arasindaki uyum
seviyesini belirleyebilmek i¢in AMOS 24.0 programi tercih edilmistir ve verilerin analizi
likelihood modeli uygulanarak saglanmistir. Dogrulayicit faktoér analizine gdre model
uyumuna yonelik bircok uyum indeksi hesaplanmis ve model-veri uyumu belirlenmistir.
Birinci diizey dogrulayict faktor analizi gizil de8iskenler arasindaki korelasyonun ve

maddelerin gizil degiskenlerle uyumunun belirlenmesi amaci ile gerceklestirilmistir.

Birinci diizey dogrulayici faktér analizinde model-veri uyum indeksleri
RMSEA=0,82, SRMR=0,69, NFI=0,85, CFI=0,89, GFI=0,82, AGFI=0,78, RFI=0,84
olarak tespit edilmistir. Bu degerler Onerilen dort faktorlii modelin  dogrulugunu
desteklemistir. Bu kapsamda EWKO’den 6 madde daha uzaklastirilmistir. Buna gore KT
altboyutu altinda 9, AKK altboyutu altinda 5, AK altboyutu altinda 6, DN altboyutu altinda

4 madde bulundugu goézlemlenmistir. Tiim alt boyutlara ait maddelerin yol katsayilari
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istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Sandartlastirilmis yol katsayilarina bakildiginda
KT iizerine en fazla etkiye sahip maddenin S31, AKK iizerine en fazla etkiye sahip
maddenin S11, DN iizerine en fazla etkiye sahip maddenin S56, AK iizerine en fazla etkiye
sahip maddenin S5 oldugu belirlenmistir. DFA EWKO’de bulunan biitiin maddelerin tek
tek potansiyel degiskenini temsil ettikleri diizeye gore bilgi verir. DFA neticesinde 24
madde ve dort faktorden olusan Olgegin y2 degeri 457,41 (df=237, p<.001) olarak
bulunmustur. Ayrica DN, AK, AKK ve KT degiskenleri arasindaki korelasyon degerlerinin
kabul edilebilir ve anlamli seviyede oldugu goriilmiistiir. Birlesim ve ayrisim gecerliligi
gbzlenen degiskenlerin gizil yapilarin birer pargasi olup-olmadiginin belirlenmesi igin
gerceklestirilmektedir. Burada ayrigim gecerliligi gozlenen degiskenlerin gizil degiskeni
Olciip 6lgemedigni birlesim gegeliligi ise gozlenen degiskenler ile gizil degisken arasindaki
iliskiyi gosterir. Analizler sonucu gizil degiskenler i¢in hesaplanan en diisik AVE

degerinin 0.55 ve hesaplanan en diisiik CR degerinin 0.88 oldugu gorilmiistiir.

Bu sonuglar, 6l¢iim modeli icerisinde yer alan tiim gizil degiskenler i¢in birlesim
gecerliliginin saglandigi anlamima gelmektedir. Ayrisim gegerliliginin i¢in ise, MSV ve
ASV degerlerinin AVE degerlerinden kiigiik oldugu; AVE degerlerinin karekokleri ve
degiskenler arasi korelasyonlar incelendiginde tiim gizil degiskenler icin ayrisim
gecerliliginin - saglandig1  goriilmistiir. Ayrica analiz sonucunda MSV ve ASV
degerlerinin AVE degerinden kiiciik oldugu goriilmiistiir. Diger yandan EWKO igin
gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi KT, AKK ve AK motivasyonel degiskenlerin

biligsel degisken olan DN iizerinde etkili oldugunu gdstermistir.

Son olarak gegerliligi ve giivenilirligi saglanan EWKO ile calismanin alt
problemlerine yonelik incelemeler gergeklestirilmistir. Altproblem 3 igin bolim
degiskenine gore dgretmen adaylarinin EWKO &lgeginden (tpan= -1,959, p<0,05) ve DN
(tean= -2,340, p<0,05) alt boyuttan aldiklar1 puanlarin anlamli bir sekilde farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Buna karsin KT (tesr= -1,23, p>0,05), AKK (tpsn= -1,08,
p>0,05) ve AK (tear= -1,47, p>0,05) alt boyuttan aldiklart puan diizeylerinde boliim
degiskenine gdre anlamli olarak farklilasma belirlenememistir. Buna gére EWKO &lcegi
ve DN alt boyutunda WhatsApp 1n egitsel amagla kullanim1 Temel egitim bdliimiinde

okuyan 6gretmen adaylarmin lehinedir.
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Alt problem 4 i¢in cinsiyet degiskenine gore gerceklestirilen t testi sonuglari
ogretmen adaylarimin EWKO olgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin anlamli

diizeyde farklilagsmadigini géstermistir.

Alt problem 5 i¢in anabilim dali degiskeninin homojenligi Levene’s test istatistigi
ile incelenmistir. Ulasilan veriler grup varyanslarinin  homojen bir sekilde
onaylanabilecegini belirtmistir. Buna gore gruplar arasindaki farklilik Post-Hoc
analizlerinden Tukey HSD testi ile gerceklestirilmistir. Ogretmen adaylarmin EWKO
olgegi (F(2, 24)= 5,54, p<0,05), AK (F(2, 24)= 3,88, p>0,05), KT (F(2, 24)= 4,05, p>0,05)
ve DN (F(2, 24)= 4,24, p<0,05) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarinin anabilimdali
degiskenine gore anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(2, 246)=
2,23, p>0,05) alt boyutundan aldiklar1 puan diizeylerinde ise anabilimdali degiskenine gore
gore anlamli olarak farklilasma belirlenememistir. Buna goére AKK alt boyutu diginda
EWKO olcegi ve diger alt boyutlarda WhatsApp 1 egitsel amagcla kullanimi sinif

ogretmenligi boliimiinde okuyan 6gretmen adaylariin lehinedir.

Alt problem 6 igin sinif diizeyi degiskeninin homojenligi Levene’s test istatistigi ile
incelenmigstir. Sonuglar grup varyanslarinin homojen olarak kabul edilebilecegini ortaya
koymustur. Ogretmen adaylarmm EWKO oélcegi (F(3, 24)= 2,89, p<0,05), AK (F(3, 24)=
4,49, p>0,05), KT (F(3, 24)= 2,217, p>0,05),ve DN (F(3, 24)= 4,06, p<0,05) alt
boyutlarinda aldiklar1 puanlarmnin sinif degiskenine gore anlamli farklilik gdsterdigi
belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(3, 24)= ,651, p>0,05) alt boyutundan aldiklar1 puan
diizeylerinde ise siif degiskenine gore anlamli olarak farklilagsma belirlenememistir. AKK
alt boyutu disinda EWKO 6lgegi ve diger alt boyutlarda WhatsApp 1n egitsel amagla

kullanimi genelde birinci sinifta okuyan 6gretmen adaylarinin lehinedir.

Alt problem 7 i¢in yasam yeri degiskeninin homojenligi Levene’s test istatistigi ile
incelenmistir. Sonuglar grup varyanslarinin homojen olarak kabul edilebilecegini ortaya
koymustur. Ogretmen adaylarmin EWKO &lcegi (F(3, 24)= 3,58, p<0,05), AK (F(3, 24)=
4,08, p>0,05)veKT (F(3, 24)= 3,30, p>0,05) alt boyutlarinda aldiklar1 puanlarinin yasam
yeri degiskenine gore gore anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir.Buna karsin AKK
(F(3, 24)= ,47, p>0,05) ve DN (F(3, 24)= ,87, p<0,05) alt boyutlarinda aldiklar1 puan

diizeylerinde ise yasam yeri degiskenine gore anlamli olarak farklilagma belirlenememistir.
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AKK ve DN alt boyutlart diginda EWKO 6lgegi ve diger alt boyutlarda WhatsApp 1n
egitsel amacla kullanimi genelde ilgede yasamlarini siirdiiren 6gretmen adaylarinin

lehinedir.

Alt problem 8 i¢in yapilan tek yonlii varyans analiz sonuglar1 6gretmen adaylarinin
EWKO olcegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarmn Whatsapp kullanim  siklig

degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini gostermistir.

Alt problem 9 i¢cin WhatsApp kullanim durumu degiskeninin homojenligi Levene’s
test istatistigi ile incelenmistir. Ulagilan veriler grup varyanslarinin homojen bir sekilde
onaylanabilecegini belirtmistir. Buna gore 6gretmen adaylarmin EWKO 6lgegi (F(2, 24)=
3,51, p<0,05), AK (F(2, 24)= 3,39, p>0,05) ve KT (F(2, 24)= 3,05, p>0,05) alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlarmin WhatsApp kullanim durumu degiskenine gore anlamli
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna karsin AKK (F(2, 24)= 1,03, p>0,05) ve DN (F(2,
24)= ,80, p<0,05) alt boyutlarindan aldiklar1 puan diizeylerinde ise WhatsApp kullanim
durumu degiskenine gore anlaml olarak farklilagma belirlenememistir. AKK ve DN alt
boyutlar1 disginda EWKO 6lgegi ve diger alt boyutlarda WhatsApp m egitsel amagla
kullanim1 genelde “bir gruba katilarak ve 0Ozel iletisim amaci ile” segenegini secen
ogretmen adaylari lehinedir. Buradan 6gretmen adaylarinin WhatsApp 1n egitsel amagla

kullanimin1 genellikle gruplara katilarak saglandigi sonucu ¢ikarilabilir.

5.2. Oneriler

1. Arastirma bulgularina goére ilce yasantisi olan Ogrencilerin kdyde yasamis
ogrencilere nazaran daha yiiksek puanlariin oldugu saptanmaistir. Bu dogrultuda
e-0grenme ve sanal 0grenme ortaminda firsat esitligi i¢cin kdy yasantisi olan
O0gretmen adaylarinin da bu dijital ortama ulasimi saglanabilir. Boylelikle
ogrenme eksikliklerinin giderilmesi hususunda 6nemli bir adim atilabilir.

2. Arasgtirma bulgularina gore simif degiskeninine gore olan incelemelerde
EWKO’niin genelde birinci simifta okuyan o&grencilerin puanlarmin yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda diger kademelerdeki &gretmen

adaylarinin da bu dijital ortami1 daha sik erisimi saglanabilir.

96



3. Arastirma bulgularina gore anabilim dali gére olan incelemelerde EWKO niin
Temel Egitim Anabilim Dali Simif Ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarmnin
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Anabilim dalindaki 6gretmen adaylarina
gore puanlarinin yiliksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu dogrultuda diger
anabilim dalindaki 6gretmen adaylarmin da bu dijital ortama daha sik erigimi

saglanabilir.
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Ek- 2 Anket Calismas1 (EWKO)

Ogretmen Adaylarinin Egitim Amacli WhatsApp Kullanimlarinin Teknoloji Kabul

Modeline Goére incelenmesi-Anket

Sevgili Ogrenciler,

Bu c¢alismanin amaci, “Ogretmen Adaylarmin  Egitim  Amacgli  Whatsapp
Kullanimlarmimn Teknoloji Kabul Modeline Gére Incelenmesine” iliskin goriis ve
diisiincelerini ortaya koymaktir. Ankette bulunan sorulara vereceginiz cevaplar tarafimizca
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Biiyiiksehir () Yurtdisi( )

5. Whatsapp’1 hangi siklikla kullantyorsunuz? () Sadece ileti geldiginde () ileti
geldiginde ve gonderimde ( ) Her an

6. Whatsapp’1 bir gruba katilarak ( ) ve/veya 6zel iletisim amact ile ( ) kullanirim.

Burada farkli insanlar kisaca tarif etmekteyiz. Liitfen her bir tarifi okuyunuz ve o kisinin
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SORULAR

1. | AK1 | Whatsapp 0grenme-0gretme sirasindaki verimliligimi arttirir.
2. | AK2 | Whatsapp’in egitsel amagh kullaniminda materyaller bilgiye
ulagmayi1 saglar.
3. | AK3 | Whatsapp 6grenme ¢iktilarinin kaliteli olmasini saglar.
4. | AK4 | Whatsapp kullanimi hedeflenen 6grenme c¢iktilarina daha hizli
ulagim saglar.
5. | AK5 | Whatsapp’in kullanimi performansimi artirir.
7. | AK6 | Whatsapp’in kullanim etkililigimi arttirir.
11 | AKK | Whatsapp giiniin her saatinde hizli iletisim kurma imkani
: 1 saglar.
20 | AKK | Whatsapp 6grenciye ulasmay1 kolaylastirir.
. 2
32 | AKK | Whatsapp sayesinde 6grencilere aninda doniit vermek beni
. 3 | mutlu eder.
33 | AKK | Whatsapp sayesinde 6grencilere aninda doniit vermek
. 4 | dgrencileri mutlu eder.
42 | AKK | Whatsapp gruplari direkt mesajlagsmadan daha iyidir.
. 5
26 | KT1 | Whatsapp’in egitsel amagli kullanmay1 seviyorum.
27 | KT2 | Whatsapp’in egitsel amagl kullanim1 bana keyif veriyor.
28 | KT3 | Whatsapp’in egitsel amagli kullaniminin sonuglari benim igin
: anlasilir.
31 | KT4 | Whatsapp’in egitsel amacl kullanimi eglencelidir.
34 | KT5 | Derste egitsel amaglt Whatsapp kullanim1 kendimi iyi
. hissettirir.
35 | KT6 | Firsat olmasi durumunda Whatsapp’1 egitim siirecinde
. kullanabilirim.
36 | KT7 | Firsat olmas1 durumunda Whatsapp’1 egitim amagl kullanmay1
. diigtinliyorum.
44 | KT8 | Whatsapp gruplarinin egitim amagl kullanimi motivasyonumu
. arttirir.
45 | KT9 | Whatsappin egitim amaglt kullanimi takim ya da grup
: caligmasina katki saglar.
53 | DN1 | Saygi duydugum insanlar Whatsapp’1 egitsel amagl
. kullanmam gerektigini diisiiniiyor.
55 | DN2 | Whatsapp gruplarina iiye olan 6gretmenler kullanmayanlara
: gore daha {ist profile sahiptirler.
56 | DN3 | Whatsapp’in egitsel amaglh kullanim1 ¢evremde bir statii
. semboliidiir.
58 | DN4 | Whatsapp’in egitsel amaglh kullaniminin, benim i¢in 6nemli

olan insanlarin géziinde degerimi arttiracagini diislinliyorum.




