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KRiPTO PARA BORSALARININ GUVENILIRLiGi: TURKIYE’DE FAALIYET
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Bilgi ve internet teknolojisindeki gelismeler, global finans sistemlerinin temelden
degismesine neden olmustur. Kripto para sistemi ile, kriptolojiyi kullanarak islemleri

giivenilir hale getirmek ve para kontroliinii saglamak amaglamaktadir.

Kripto paralar, giivenilir olmakla birlikte giiniimiizde diinyanin herhangi bir yerinde
giinliik hayatta bir degisim aract olmaktan ziyade bir yatirim araci olarak daha etkin
kullanildigr goériilmektedir. Kripto para birimlerinin kullanimini yayginlastirmak i¢in ciddi

bir altyap1 hazirligina ihtiyag¢ vardir.

Calismamizda, Blok zincir teknolojisi ¢er¢evesinde Kripto paralar ele alinarak kripto
para borsalarina ve yatirim stratejilerine deginilecektir. Bireylerin yatirimlarina iliskin giiven
faktorleri analiz edilerek kripto borsalarina olan giiven algilarinin arastirilmasi

amaclanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Bitcoin ve Altcoinler, Kripto Para Borsasi, Giiven



ABSTRACT

RELIABILITY OF CRYPTO EXCHANGES: A RESEARCH ON EXCHANGES
OPERATING IN TURKEY

Ozlem EKMEKCI
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Thesis in Business Science
Advisor: Dog. Dr. Ismail ELAGOZ

30/03/2023,95

Advances in information and internet technology have caused global financial
systems to fundamentally change. With the cryptocurrency system, it aims to make

transactions reliable and control money using cryptology.

Although cryptocurrencies are reliable, they are used more effectively as an
investment tool than as a means of change in daily life anywhere in the world today. Serious

infrastructure preparation is needed to promote the use of cryptocurrencies.

In our study, cryptocurrencies will be discussed within the framework of Blockchain
technology and cryptocurrency exchanges and investment strategies will be evaluated. It is
aimed to investigate the perceptions of trust in crypto exchanges by analyzing the trust

factors of individuals' investments.

Keywords: Bitcoin and Altcoins, Cryptocurrency Exchange, Trust
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Glinlimiiz dijital ¢aginda teknoloji insanlik tarihinde benzeri goriilmemis bir sekilde
hizli ilerleme kaydetmis ve is ekosistemlerinde koklii degisikliklere yol agmistir (Giiriinli,
2019: 3). Bilgi ve internet teknolojisindeki gelismeler, global finans sistemlerinin temelden
degismesine neden olmustur. Yeni finansal sistemde modern finansal araglarin kullanimi1
yayginlasmig, bu araclarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte para ve sermaye piyasalarinda

ekonomik ve finansal krizler meydana gelerek 6nemli yapisal sorunlar ortaya ¢ikmigtir.

2008 krizinin, finansal sistemlerden kaynaklandigi diisiincesi ile yeni bir finansal
sistem arayist dogmustur. Takriben krizden bir buguk ay sonrasinda Satoshi Nakamoto
tarafindan, sifreleme teknigi kullanilarak giivenilir bir para birimi tretilmistir. Boylece,
aracilik faaliyeti ortadan kalkmis, taraflarin islemlerini merkeziyetsiz bir big¢imde
gerceklestirmesi saglanmistir. S6z konusu Kripto para sistemi ile kriptolojiyi kullanarak
islemleri giivenilir hale getirmek ve para kontroliinii saglamak amaclanmaktadir (Dayi,

2019: 17).

2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan “Bitcoin: Esten ese nakit 6deme sistemi”
adinda bir makale yayimlanmis ve bu sistemin icerigi olan blok zincir araciliiyla finansal
aracidan ge¢cmeyen cevrimici ddeme transferinin 6nii acilmistir. S6z konusu sistemi
gelistirirken, dijital imzalarin tekrarlanan islemlere ¢6ziim sunamayacagi gerekgesi ve
giivenilirligi 6ne siiriilerek avantajlar1 vurgulanmistir (Nakamoto, 2008: 2). Sistem
sayesinde giivenilirlik kriptografik ile saglanmis ve iki taraf arasinda iigiincii bir araciya

ithtiya¢c duymadan islemler gergeklestirilebilir hale getirilmistir (Nakamoto, 2008: 4).

2008 yilinda yayimlanan ve gelistirilen bu sistem, 2017 yilina kadar ¢ok fazla ilgi
goérmemis ve 2017 yilindan sonra grafikler izlendiginde, 6deme aracindan ziyade bir yatirim
aract olarak kullanicilar tarafindan yogun ilgi gérmiistiir. Bitcoin’ in bugilinkii degeri

40,009.73 dolara ulagsmistir (“Coin Market Cap”, t.y.), (“Bitcoin”, 2021).

Nakamoto tarafindan gelistirilen sistem ile finansal krizlere son vermek, taraflar
arasinda giiven kaygisin1 ortadan kaldirmak amaglanmigsa da iilkelerin hukuki
diizenlemelerinde netlik kazanmamasi yaygin bir 6deme sistemi olmasinin dniine gegmistir.

Ote yandan piyasa degeri hizla artan ilk coin olmasi sebebiyle de ana coin olarak da



nitelendirilen Bitcoin ve onu takip eden ilk 5’te yer alan coinler ¢aligmamiz kapsaminda ele

alinmistir. Kripto paralarin avantaj ve dezavantajlar1 degerlendirilmistir.

Tiirkiye’de son zamanlarda Thodex ve Vebitcoin gibi kripto borsalarinda yasanan
dolandiriciliklar sonucu yatirimceilarin yatirimlarina yonelik kripto borsalarina olan giiveni
ve tercihlerini arastirmak acisindan bu ¢alisma 6nem arz etmektedir. Literatiir taramasinda
ve yazilmis olan tezler arasinda kripto borsalarina yonelik bir aragtirmanin yapilmamis

olmasi da literatiire katki saglamasi agisindan bu ¢aligma ayrica bir 6neme sahip olacaktir.

Literatiir taramasiyla elde edilen bilgiler 15181inda; teknolojinin finans alaninda
getirdigi yenilikler dikkate alinarak merkeziyetsiz finans konulari ve araglari;
muhasebelestirilmesi, vergilendirilmesi, 6deme araci olarak kullanilmasi gibi c¢esitli
alanlarda galigmalar yapildigina rastlanmistir. Fakat kanunen net bir tanimlama yapilmadigi
gerekeesi ile galigmalarin ilerleyen siiregte yenilenmesi gerektigi sonucuna baglanmislardir.
Popiilerligini kaybetmeyen ve volatilitesi yiiksek olmasina ragmen 6deme aracindan ziyade
yatirim araci olarak goriilen kripto paralarin islem gordiigli borsalar iizerine bir arastirmanin
olmadigi ve bu konuda literatiirde bir eksilik oldugu diisiincesi ¢alismanin Onemini
olusturmaktadir. Yapilacak olan ¢aligsma kripto borsalarinin incelenmesi ve yatirimcilarin bu

borsalara olan giivenlerinin arastirilmasi agisindan 6nemlidir.



IKINCi BOLUM
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2.1. Paranin Tarihcesi

Para kavrami, insanligin varolusundan beri farkli sekillerde kabul gérmiis, literatiirde
de farkli kisilerce farkli sekillerde nitelendirilmistir. Bu nedenle tek bir tanimi s6z konusu
degildir fakat genelleme yapilacak olursa, “Insanlarin para olarak kabul edebilecegi her sey”

olarak agiklama getiren John K. Galbraith’in ifadesi kullanilabilir (Bilseloglu, 2022: 9).

Tiirk Dil Kurumu (TDK)’nun para tanimi ise: basimini devletin iistlendigi, kagit ve

metal sekillerde {izerinde degerinin oldugu 6deme aracidir (Mosmer, 2022: 36).

Glinlimiizde kullandigimiz Para kelimesi, Farsga “pare” kelimesinden dilimize
yerlesmis olup “kiigiik par¢a” anlamini ifade etmektedir (Mamedov, 2022: 4). En genel
tanimiyla miibadele, degisim aracidir. Tarihsel olarak paranin ilk ne zaman degisim aract
olarak kullanildig1 saptanamasa da sosyologlar, en ilkel toplumlarda dahi 6deme arac1 olarak

kullanildigin1 savunmaktadirlar (Alkan, 2014: 2).

Geg¢misten giiniimiize degisimini siirdiiren paranin tarihsel gelisimi asagidaki tablo 1

de yer almaktadir.



Tablo 1

Paranin Tarihsel Gelisimi

MO 9000 Nesnelerin degis tokusu

MO 1200 Ticarette deniz kabuklarimin kullanimi

MO 1100 Ticarette metal parcalarinm kullanimi

MO 600 Degerli metallerden sikke iiretimi

1250 Florin altin sikkelerin Avrupa'ya yayilmasi

1260 Kubilay Hanm ilk kagit parayi basmasi

1368 Floransa'da bir bankanin ilk kez ¢ek ile 6deme yapmasi

1609 Amsterdam'da ilk merkez bankasinin kurulmasi.

1661 Isvigre'de kagit paralarin resmen basilmasi

1696 Ingiltere'de ilk seri sikke basim makinesinin gelistirilmesi

1871 Ilk kez Western Union tarafindan EFT isleminin yapilmasi

1944 IMF ve Diinya Bankasinin kurulmasi ve altin standardinin getirilmesi

1949 Diners Clup adi ile ilk kartli 6demesinin baglamasi

1985 i1k modern ATM kullanimi

1995 Debit kart1 kullanim

2005 PayPal kurulusu

2007 Afrika'da M-Pesa hizmete girmesi

2008 Ingiltere'de temassiz kart kullaniminin baslamasi

2009 i1k mobil banka uygulamasinin baslamasi

2009 Bitcoin Blockhain aginin ¢alismaya baslamasi

Kaynak: (Senbayram, 2019:76).



2.1.1. Paramin Ozellikleri

Insanoglu klasik olarak paray: degis-tokus (miibadele) araci olarak varolusundan beri
ihtiyaglarin1 gidermek i¢in deniz kabuklarini, bugday tanelerini, hayvan derilerini hatta
kolelerini takas ederek kullanmistir. S6z konusu degisimde kullanilan nesnelerin
gecerliligini yitirmeye baslamasi sebebiyle giinlimiizde kullanilan kagit paralar 960-1126

yillarinda Cin’de ortaya ¢ikmustir.

Giiniimiizde kullanilan paralarin bugiinkii halini almas1 i¢in genel kabul gérmesi ve
kolayca algilanabilmesinin yani sira asagidaki tabloda yer alan 5 onemli 6zelligi de

barindirmasi gerekmektedir (Tirkmener, 2021: 3). Bunlar;

Tablo 2

Paranin Ozellikleri

Homojen e Paranin homojen olmas1 durumu, paray: temsil eden tiim

varliklarin ayn1 maddi degeri ifade etmesidir.

e Mal ve hizmetlerin, ticaretin de gelismesiyle birlikte farkli
yer ve bolgelerde islemlerin gerceklesmesine olanak

Tasmabilir saglayabilmesi i¢in kolay tasinir olmasi gerekir.

e Farkli ortamlarda aligverise imkan saglamak icin kolay

transfer imkani sunmalidir.

e Takas sisteminde s6z konusu varliklarin bozulmalarindan
Dayamikhilik kaynakli degerlerini kaybetmenin 6niine gegilerek, mal ve
hizmetin karsiliginin 6denmesinde paranin dayanikli

olmasi gerekmektedir.

Boliinebilirlik e Satin aliman mal ve hizmet bedellerinin 6denmesini

kolaylastirmak i¢in boliinebilir olmasi gerekir.

Taklit edilememe e Taklit edilmesi sahte 6deme araglarinin dogmasina neden
olacagindan, bu durumun 6niine gegmek amaciyla filigran,
metal serit ve 6zel kagitlar kullanilmaktadir.

Kaynak: (Bilseloglu, 2022: 11; Unalir, 2021: 8).




2.1.2. Paranin Fonksiyonlari

Tas devrinde insanlar kiigiik gruplar halinde yasamlarini idame ettirirken paraya
ihtiyag duymamis gereksinimlerini minimum diizeyde tutarak kabileler halinde yasamislar
ve avcl toplayict yasam tarzi ile avlanmada basarili kisiler prestij kazanmis, kabilelerinde
saygl gormislerdir. Zaman igerisinde insanlar tarimla ilgilenmis, bilgileri artmis, teknoloji
ve ekonomide gelismelerin yasanmasiyla bir malin baska bir mala karsilik gosterilmesi

suretiyle takas yoluyla gereksinimlerini karsilamiglardir.

Tarim faaliyetlerinin artmaya baglamasi ile yerlesik yasama gecis doneminde takas
yetersiz kalmig ve bu durum borg alacak iligkisini olusturmustur. Takasin, herkes tarafindan
talep gorecek ve dayanikli mallar ile yapilmasi gerekliligi dogmustur. Boylece altin, glimiis,
bakir, arpa gibi mal paralar kullanilmaya baslanmistir (Fidan vd., 2019: 5). Halkin giivenini
kazanmasi igin paranin iktisadi olarak asagidaki 3 temel fonksiyona sahip olmasi

gerekmektedir. Bunlar;

Tablo 3

Paranin Fonksiyonlari

Para, bir ekonomide degis tokusu yapilan tim mal ve
hizmetlerin degerini 6lgmek igin evrensel bir hesap birimi
olarak kullanilabilir.
. Paraya dayali bir ekonomide fiyatlar, islemlerin
Hesap birimi olma
basitlestirilmesi, insanlarin bir mal veya hizmetin ne kadar

degerli oldugunu anlamak i¢in sadece tek bir deger ol¢lisii

kullanilarak belirlemesine olanak saglar.

Bir degisim araci olarak, mal ve hizmet alisverisi yapmak

icin kullanilabilecek bir varlig: temsil etmelidir.
Miibadele araci olma . o .

Altin vb diger degerli metaller, paradan dnce veya onun

yaninda bir degisim araci olarak kullanilmistir.

Mallarin bozulabilir olmasi, hizmetlerin depolanamamasi,
bir ihtiya¢c meydana getirmistir. Para bu ihtiyaca ¢oziim

Deger saklama araci olma  sunarak kolayca saklanabilir, geri alinabilir ve daha sonra
kullanilabilirlik saglamigtir.

Kaynak: (Tiirkmener, 2021: 3-4).
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2.1.3. Paranin Siniflandirilmasi

Paranin sahip olmas1 gereken faktorler zaman kavrami cergevesinde degisimlere

ugrayarak, mal para kavrami itibari para (Fiat Money) kavramina doniismiis ve bunun

sonucunda somut bir 6zellige blriinmiistiir. Fakat giinlimiizde teknolojik gelismeler ve

finans alaninda degisimler ile birlikte somut nesnelerin yani sira soyut nesneler de para

olarak kabul edilmektedir (Unalir, 2021: 8). S6z konusu para tiirleri asagidaki tabloda

siiflandirilmigtir Bunlar;

Tablo 4

Paranin siniflandirilmasi

Emtia Para

Ticari islemleri gergeklestirmek amaciyla, herhangi bir denetime
tabi olmadan, kendiliginden ortaya ¢ikan altin, tuz, glimiis, tugla vb
materyalleri temsil etmektedir. Bir ihtiyaci karsilarken, miibadele
araci olarak da kullanilmigtir fakat yukaridaki Tablo 2 de yer alan
Paranin Ogzelliklerini tam anlamiyla yerine getiremedigi igin

varligin1 devam ettirememislerdir.

Temsili Para

Mal paranin sahip oldugu zorluk ve eksik ihtiyaglarin giderilmesi
amaciyla altin giimiis gibi kiymetli maden karsiliginda basilan kagit

paralar ifade etmektedir.

itibari Para

Giinliik yasamda kullandigimiz, devlet tarafindan resmi bir 6deme
araci olarak ¢ikarilan, vatandas tarafindan kabul goren; altin, glimiis

gibi karsilig1 olmayan kagitlardir.

Kaydi Para
(Mevduat Parasi)

Fiziki bir paranin olmadigi, banka hesaplarinda olusturulan vadesiz

paralardir.

Elektronik Para
(Dijital Para)

Kaydi paralar gibi fiziksel olmayan elektronik paralar bilisim
teknolojileri sayesinde veri olarak elektronik ortamda depolanir ve
gerektiginde transfer imkani saglar. Kredi kartlari, pos cihazlari ile

odeme islemlerini kapsamaktadir.

Sanal Para

IIk kez bilgisayar oyunlarinda kullanilan, elektronik para tiirii
olarak goriilen sanal paralar bir devlet tarafindan ihrag¢ edilmez. Bir
devletin para birimi karsiliginda sanal ortamda satin alinip, sanal

para ile gergeklestirilen islemlerde kullanilir.

Kaynak: (Unallr, 2021:9; Bilseloglu, 2022:15-18).



2.2. Blok Zincir Teknolojisi

Blok zincir (blockchange), ilk olarak Satoshi Nakamoto tarafindan, Bitcoin: Esten-ese
Nakit Odeme Sistemi adli makalede ele aldig1 6deme sisteminin altinda yatan teknoloji
olarak ifade edilmistir. Blok zincir, yapilan islemlerin {igiincii bir tarafin onayr olmadan,
merkeziyetsiz bir sistem olusturmak amaciyla tasarlanmistir. Sistemde bloklar araciligiyla
birbirine zincirlenen veri kayitlarinin dagitik defterlerde toplanmasiyla olusur (Al-Amr vd.,
2019). Blok zincirde verilerin giivenligi internet ortaminda saglanarak degistirilemez bir
sekilde saklanir. Kullanici kimlikleri kodlarla gizlenir. Islemi yapan anonim olmakla birlikte

yapilan islemler seffaftir (“Paribu” t.y.), (“Blokzincir nedir?”, 2021).

e e-ticaret
o eluslararasi 6deme
« eft/havale

o kredilendirme

s mikrofinans

o dijital haklar
* bahis
¢ taahhiitname

akill dijital para
sozlesmeler birimleri

Blok Zincir
Kullanim
Alanlar1

kayit

tvenlik
& saklama

tedarik zinciri
* patent

o miilkiyet

o kimlik tespiti
o saglik verileri

¢ hisse senedi
* 6zel marketler

e borg

* sermaye piyasasi

o tiirev aragla J

Sekil 1. Blok Zinciri Kullanilan Alanlar
Kaynak: (Avunduk ve Asan, 2018).

Blok zincir kullanim alanlar1 Sekil 1’ de yer alan tabloda agiklanmaktadir. Tabloya
gore akilli sozlesmelerde, merkeziyetsiz finansin temeli dijital para birimlerinde, siber
giivenlik alanlarinda ve depolama amaciyla kayitlarin saklanmasinda kullanilmakta ve her

gegen giin blok zincir 6neminin artacagi gézlemlenmektedir (Avunduk ve Asan, 2018: 380).



el _— Iylom dagitsk cazdanda blok Blok butin katlimeara yaymlanir
0 Item kayds yeklinde temsil odilir 0

o Katlimaular iglemin gegerlilifini onaylariar
’ vo bir konsensds oluytururiar

Zincir son halind alr ve yetkill katihimcilann
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Sekil 2. Blok Zincir Calisma Sistemi
Kaynak: (“Tuna Dergisi” t.y.),(“Blockchain ¢alisma sistemi”, 2021).

Blok zincir teknolojisinin ¢aligma sistemi Sekil 2° de yer alan gorseldeki gibi,
kullanicinin islem kaydini baglatmasi ile islem dagitik sistemde blok seklinde temsil edilir
ve blok biitiin kullanicilarin gérmesi i¢in yaynlanir ve kullanicilart islemin gegerliligini
onaylamasiyla blok zincire eklenir. Zincire eklenen blok son halini alarak yetkili
kullanicilarin kullanimina hazir hale gelmis olur (“Tuna Dergisi” t.y.),(“Blockchain ¢alisma

sistemi”, 2021).

2.2.1. Blok Zincirin Ozellikleri

Blok zincirin ¢alisma o6zelliklerini inceledigimizde bes unsur ortaya ¢ikmaktadir.
Bunlar;

Dagitik Veri Tabam

Bir bilgisayar agi ile birbirlerine baglanan veri tabanlarindan olusan sisteme dagitik veri
taban1 ad1 verilir. Tek bir sunucudan birbirine baglanan veri tabanlarina gére daha giivenilir
sekilde bir sunucuda sorun olmasi durumunda diger birbirine bagli sunucular sayesinde
sistemin devam etmesini saglayarak kisa siirede daha ¢ok kullaniciya hizmet imkan1 sunar.
Depolama alaninin fazla olmasi ve verilerin eslenmesi ile verilerin kaybolmasi 6nlenir. Her

kullanici tarafindan erisilebilir fakat tek bir kullanici tarafindan miidahale edilemez olmasi
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giivenilirligi agisindan da 6nem arz etmektedir (“Slide Player”, t.y.), (“Veri Taban1 Y &netim

Sistemleri”, 2021).
Esler Aras1 Aktarim

Herhangi bir merkezin onayina ihtiyag duymadan esler arasinda bilgiler dogrudan iletilir
ve saklanir. Sistem geregi herhangi bir merkeziyetsizdir ve her islemler diigiimlerle saklanir.
Her islem tiim diiglimlerce depolanmasa bile her diiglim yapilan her islemi kullanabilir
(Satoshi, 2008). islemlerin yeterli sayidaki diigiimlere ulasmasi ile zamanla bir bloga dahil
olacagi ifade edilmektedir (Avunduk ve Asan, 2018: 380).

Seffaflhik

Sistemde yapilan iglemlerin tamami, sisteme erisen herkese aciktir. Blok zincir sistemine
dahil olan kullanicilar1 temsil eden otuz ve tlizeri numara ve harflerden olusan adresleri
mevcuttur. Bu sayede islemi yapan kullanicilarin kimlikleri gizli kalmakla birlikte

gerceklestirmis olduklari islemler herkese agik yani seffaftir (Lansiti ve Lakhani, 2020: 20).
Kayitlarin Geri Alinamaz Olmasi

Sistemde merkezi bagimsizligi saglamak amaciyla kayitlarin kronolojik sirali ve
kullanicilarin erisimi agisindan seffaf olmasi i¢in hesaplama algoritmalar1 ve yaklasimlari
kullanildigindan yapilan islemlerin geri alinmas1 miimkiin olmamaktadir (Unal ve Uluyol,

2020: 168).

Hesaplamah Mantik

Dagitik veri tabani sistemine sahip olmasit sonucu blok zincir islemleri sisteme
baglanarak programlanmasiyla diigiimlerin etkilesimi sonucu algoritma ve kurallarin

olugsmas1 muhtemeldir (Lansiti ve Lakhani, 2020: 21).

2.2.2. Blok Zincir Simirlar

Blok zincir ve yapay zeka teknolojisiyle yasantimiza giren en 6nemli deger kripto paralar
yani coinlerdir (Mocmahon, 2021: 1). Giintimiizde yikic1 bir devrim olarak nitelendirilen,
her gegen giin artan kayitlar1 diizenli bir sekilde dagitik veri tabanina kaydeden blok zincir
teknolojisini inovasyon olarak ele aldigimizda 5 alan s6z konusu olacaktir. Bunlardan ilki,
bitcoin olarak adlandirilan dijital para birimi ve giderek sayisi artan kullanicilar tarafindan

para transferlerinde &deme araci olarak kullanilmaktadir. Ikinci inovasyon, bitcoin
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sisteminin altinda yatan blok zincir teknolojisidir. Gelistirilen teknoloji ile is birliklerini
kaydetmek maksadiyla gerekli islemlerde de kullanilabilecektir. Ugiincii inovasyon olarak
dijital para jetonlar1 ile finansal araglarin kaydedilmesini saglayan etherium olarak
adlandirilan akilli s6zlesme tabanidir. Dordiincii inovasyon, en biiylik islem hacmini
kanitlayan “emek ispat1” islemi gergeklestiren madencilerin iist diizey giivenlik saglamak
icin kullandiklar1 karigik finansal araglardir. Besinci ve son inovasyon ise, blok zinciri
Olcegidir. Giivenligi saglamak i¢in islemlerin esleme yoluyla onay verilmesini saglamak

amaciyla olusturulan sistemdir (Gupta vd., 2020: 339).

2.3. Kripto Paralar

1980-1990 yillarindan itibaren tartisma konusu olan ve 2010 yilindan itibaren de her
gecen giin gelisimini hizla arttiran ve arttirmaya devam eden kripto para teknolojisinde esten
ese teknolojiler kullanilmaktadir. Bir¢ok alanda kullanilan esten ese teknoloji oldugu gibi

finans sektoriinde de Blok zincir (Blockchain) altyapisi kullanilmaktadir.

Kripto parayr anlamak i¢in 6ncelikle sik karistirilan bir kavram olan dijital paralardan

farkini ortaya koymak gerekecektir (Nebil, 2018: 19).

Tablo 5
Dijital ve Kripto Para Farklar:
Dijital para Kripto para
Sistem Merkezi Merkeziyetsiz
Kullanicilar Kimlik gerekli Anonim
Islem kayitlann ~ Gizli Seffaf

Kaynak: (“Garanti BBVA”, t.y.), (“Dijital Para ile Kripto Para Arasinda Ne fark Var?,
2022).

Kripto para ve dijital para, sayilarla ifade edilen, fiziken bulunmayan fakat istenildigi
takdirde fiziksel hale doniistiiriilebilen paralardir. Gilinlik yasantimizda siklikla
kullandigimiz internet bankaciligi, mobil bankacilik, banka ve kredi Kartlarindaki paralar

dijital paralar1 temsil etmektedir. Kripto para ise dijital para tiirii olmakla birlikte kendisi bir
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para birimidir. Sekil 3’te de ifade edildigi gibi dijital paralar belirli bir merkez tarafindan
takip edilebilirken kripto paralar merkezi olmayan belirli bir sifreleme toplulugunun
yonetimine tabidir (Nebil, 2018: 20).

2.3.1. Kripto Para Kavram ve Tarihgesi

Kripto para kavramu tarihte ilk kez Ecash ve DigiCash olarak bilinmektedir. David
Chaum tarafindan 1983 yilinda Ecash adiyla anonim bir kriptografik esler arasi elektronik
aktarim sistemi olarak icat edilmistir. David Chaum tarafindan 1989 yilinda DigiCash sirketi
kurulmus ve islemler sirket {izerinden gergeklestirilmistir (“Wikipedia” t.y.), (“Ecash”,

2021).

David Chaum “izlenmeyen Odemeler I¢in Kor Imza” adli makalesinde, elektronik
O0deme sistemlerinin sahip oldugu kontrol ve giivenlik agiklarina karsi otomatik 6deme

sistemine sahip yeni bir kriptografik yontemi ile;
-Uciincii sahislarin alacakliy1, ddeme zaman ve tutarini bir kisi tarafindan belirlenmemesi,
-Bireylerin 6demelerini ispatlama ya da istisnai durumlarda alacaklinin kimligini belirleme,

-Calindig1 bildirilen 6deme araglarinin kullanimini durdurma yeteneklerini dnermektedir

(Chaum, 1983: 199-200).

Gelistirilen bu yontem sayesinde ABD bankasinda mikro édemelerde 1995-1998
yillarinda kullanilan egler arasi sistem kullanilmigtir. 1998'de Chaum, kullanici aginm
genisletemeyerek sirketin biiylime saglayamadigi gerekgesiyle DigiCash’in iflasin
aciklamistir. Chaum, 1999 yilindaki bir roportajinda “DigiCash projesinin ve teknoloji
sisteminin internete tam olarak entegre edilmeden Once pazara girdigini” ifade etmistir
(“Wikipedia” t.y.), (“DigiCash”, 2021). David Chaum her ne kadar kripto para sistemine
zemini hazirlamis olsa da giiniimiiz blok zincir ve kripto paralarin alt yapist daha ¢ok Satoshi
Nakamoto isimli kisi ya da kisiler tarafindan yayimlanan “Bitcoin: Esten Ese Nakit Odeme

Sistemi” ile bilinirliligini siirdiirmektedir (Nakamoto, 2008: 1).
2.3.2. Bitcoin Madenciligi

Karmasgik bir islem olan kripto para madenciligi, islem giicii yliksek bir islemci ile
hizli bir internet baglantisina ihtiyag duymaktadir. Sonraki adimda ise bitcoin islemlerini
gercek zamanli olarak listeleyen ¢evrimigi aglarda bitcoin igslemcisi ile bir oturum agilmali

ve “hash” olarak adlandirilan veri bloklar1 dogrulanmalidir (Dulupgu vd., 2017:2246).
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Sekil 3. Blok Zincirindeki Sematik Bir Blok
Kaynak: (Kroll vd., 2013: 4).

Her Bitcoin, genel bir anahtardan olusan, bir adresten digerine aktarilan bir¢ok girdi
ve ¢ikt1 kimligini igerir. Islemler, sira numarasi, zaman damgasi, dnceki blogun kriptografik
karmasi, baz1 meta veriler, bir dizi gegerli Bitcoin islemini i¢ceren bloklar halinde oturum

acilir. Bireysel bir blogun sematik bir temsili Sekil 3’te gosterilmistir.

Bloklar bir 6zet zinciri olusturur; her yeni blok, 6nceki blogun degistirilmedigini
herkesin dogrulamasina izin vererek, oncekinin kriptografik karmasini igerir (Kroll vd.,

2013: 4).

Her madenci kendi blogunu, blok zincire eklemek ister ve bunu Proof of Work (is
ispat1) olarak adlandirilan yontemle gergeklestirir. Her bir blogun iiretimi i¢in, madenciler
ortalama 10 dakikalik islemci giicii harcar. Is ispatin1 gergeklestiren madenci, bunu ag
lizerinde yayar, bunu alan diger uglar blogu cesitli kontrollerden gecirerek madencinin
diiriist oldugu kanitlandiginda Blok-Zincirde bulunan son blok eklenir. Is ispatini
gerceklestiren madenciye 6diil olarak bitcoin hediye edilir (Carkacioglu, 2016: 46-47).
Baglangigta 50 BTC 6diil sunulur iken her 210.000 de yarilanmanin olmasi sebebiyle 2020
de 3. Bitcoin Blok Odiilii Yarilanmas: gergeklestiginden Bitcoin blok 6diilii 6.25 BTC' ye
dismistiir (“BtcTurk” t.y.), (“Bitcoin Tarihi ve Yillara Gore Fiyat1”, 2022).

Yeni Bitcoinler sadece madencilik siireciyle olusturulabilir. Her madenci, potansiyel
bloguna, herkese Odenebilecek ama genellikle madenciye 6denen bir dizi 6diil Bitcoin

yaratan 6zel bir islem ekler. Bu, madencilerin madencilige girmesi i¢in bir tesvik saglar. Bu
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sekilde olusturulan Bitcoin say1si, 210.000 blok daha ¢ikarildiginda 6diiliin yariya indirildigi

onceden belirlenmis bir programa gore ayarlanir (Kroll vd., 2013: 5).
2.3.3. Kripto Para Piyasasi

Piyasa degeri kavrami, finansal varliklarin piyasadaki arz talep dengesini ifade
etmektedir. Bu kapsamda kripto para birimlerinin degeri de diger finansal araglarda oldugu
gibi arz talep dogrultusunda belirlenecektir. Fakat diger finansal enstriimanlardan farkli
olarak arzi sinirli yani ilk piyasaya ¢ikisinda son agsamadaki piyasada yer alacak para birimi
belirtilmistir (Giiltekin vd., 2019: 679). Bir kripto paranin piyasa degeri, dolasimda bulunan
token miktarinin mevcut fiyat ile ¢arpimi sonucu belirlenir. Kripto para piyasalarinin
siiflandirilmasi s6z konusu coinlerin durumuna gore degiskenlik gostermektedir. Bu
degiskenler biiylik sermaye, orta sermaye ve kiiclik sermaye olarak {i¢ ayr1 siniflandirmaya

gore yapilabilir.

Biiyiik sermaye: Genel itibariyle piyasa degeri yiiksek oldugu icin yatirimlarda
giivenilirdir. Bitcoin, Etherium, Ripple gibi 10 Milyar dolar {izerinde piyasa degeri olan

coinleri kapsar.

Orta sermaye: Biiylik sermayeye gore daha az piyasa degerine, daha cok riske

sahiptir. Genellikle 2 milyar dolar ile 10 milyar dolar aras1 piyasa degerine sahiptirler.
Kiictlik sermaye: Piyasa degeri en kiigiik, risk ise en yiiksek olan coinlerdir.

Piyasa degeri, piyasalarin biiyiime olasiliklar1 hakkinda bilgi verir. Bu istatistiklerin
periyodik kontrolleri iginde bulunulan ana kadar ki durumu gdstermekle birlikte gelecek

yatirimlarini yonlendirmede de fikir saglayabilir (Deniz, 2020: 9-10).
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Sekil 4. Kripto Para Piyasasi Fiyat Degisim Grafigi
Kaynak: (“Coin Market Cap” t.y.), (“Global Kripto Para Grafikleri”, 2021).

Sekil 4°’te Kripto para piyasasi fiyat degisim grafigi ile toplam kripto paralara iligkin

fiyat degisimi gosterilmektedir.

Published on TradingView.com, June 24, 2021 14:54:00 UTC
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Sekil 5. En Yiiksek Piyasa Degerine Sahip 5 Kripto Para
Kaynak: (“Tradingview " t.y), (“Published on Tradingview”, 2021).

Sekil 5°te en yliksek piyasa degerine sahip ilk 5 kripto para gosterilmektedir. Bunlar;
Bitcoin, Ethereum, Tether, Binance Coin, Cardano’dur. Grafikte yer alan Kriptolar asagida

detayli olarak incelenmistir.
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Tablo 6
Grafikte Yer Alan Kripto Paralarin Piyasa Degerleri

Kripto Para Ad1 Fiyati Piyasa degeri
Bitcoin 34.006,61 615.958.017.464
Ethereum 1.962,84 231.853.744.090
Tether 1.00 62.697.773.828
Binance Coin 304,63 48.078.685.294
Cardano 1.34 42.044.578.303

Bitcoin (BTC)

Bitcoin kavramu ilk kez 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan kullanilmistir.
Kriptografiden faydalanilan, blok zincir tabanli, internet alt yapisina dayali 6deme
sistemlerinde araci {liglincii taraflara ihtiya¢ duymadan islemlerin gerceklestirilmesi
amagclanmustir (Berberoglu, 2018: 25). ilk kez 2010 yilinda resmi ticarette kullanilarak
10.000 bitcoin karsiliginda 2 dilim pizza satin alimmistir (Watulo ve Davidson, 2020: 8).

Nakamoto’ nun yayimladigi makale 9 y1l boyunca herhangi bir degisim yaratmamas,
Aralik 2017°de Bitcoin piyasa fiyatt %400 artis gostermistir. Tarihe baktigimizda 1630
Hollanda Lale Cilginligi olarak adlandirilan ve o donemde insanlarin artan talepleri
dogrultusunda lale soganlarinda meydana gelen asir1 fiyat artisin1 ve ardindan gelen fiyat
cokiisii giiniimiizdeki kripto para piyasast hakkinda “bir balon mu?” sorusunu akillara
getirmektedir (Ruelas, 2020: 2). Bitcoin fiyat olusumlarini inceledigimizde 2011 yilinda 31
dolara ulagmis ardindan 2 dolara diismistiir. Bu volatilite insanlarin bunun gergek bir balon
oldugunu diisiinmelerine sebep olmustur. Nisan 2013 yilinda ise 350 dolardan 1.242 dolara
yiikselmistir. 2014 yilinda 350 dolar ile 1000 dolar arasinda degisimler yasanmistir. Kasim
2015 teki degeri ise 500 dolardir. 2016 Kasim’da 780 dolar degerinden 2018 Mayis’inda
2000 dolara ulagsmistir. Eyliil 2017 de 5.000 dolar seviyelerinden birkag¢ ayda 6.000 dolara
yiikselmistir. 15 Aralik 2017 de 17.900 dolar degerinde seyretmistir. Bu hizli yiikselis 23
Ocak 2018 de 10.900 dolara gerileme kaydetmistir (Rascon, 2020: 38).

2019 Haziran’inda en yiiksek 13.000 dolar seviyelerinden kiiresel Covid-19’un
Tiirkiye’de gozlemlendigi Mart 2020 yilinda 5.000 dolar seviyelerine gerilemistir. Aralik
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2020 y1linda 29.000 dolar olan en yiiksek degerine ulagsmistir. 2021 yilinda da artiglar devam
etmis nisan ayinda 63.500 dolar piyasa degerine ulasmistir. Sonrasinda volatilite devam
etmis ve Haziran 2021 piyasa degeri 34.000 dolara gerilemistir (“Coin Market Cap” t.y.),
(“Bitcoin”, 2021).

Nakamoto’ nun gelistirdigi sistem sayesinde giivenilirlik kriptografik ile saglanmis
ve iki taraf arasinda tiglincii bir araciya ihtiya¢ duymadan islemler gergeklestirilebilir hale
getirilmistir (Nakamoto, 2008: 4). Fakat yasal bir ¢ergevenin olusturulmamis olmasi ve
hukuki bir taniminin yapilmamasi 6deme sisteminde kullanilmasinin oniine gegerek yatirim
araci olarak tercih edilmesine neden olmustur. Giiniimiizde bitcoin 40,009.73 dolar piyasa
degerine sahiptir. Toplam 615,958,017,464 dolar ile en yiiksek piyasa degerine sahip ilk
kripto para olma 6zelligini tasimaktadir (“Coin Market Cap” t.y.), (“Bitcoin”, 2021).

Tablo 7
Bitcoin Tarihi
2008

» Bitcoin Teknik Dokiimani Satoshi Nakamoto tarafindan yayinlandi
2009
> llk Bitcoin blogu olusturuldu.

> Ilk Bitcoin transferi Nakamoto ve programci Hal Finney arasinda gerceklesti.
» New Liberty Standart isimli borsa ilk Bitcoin kurunu yayinladi. 1 $ =1.309,03
BTC
2010

» Bitcoin Talk forumunda Laszlo Hanyecz isimli kullanicinin 2 pizza i¢in 10.000
Bitcoin 6demesi ilk gercek Bitcoin alisverisi olarak kabul edildi. 22 Mayis giinii
her y1l "Bitcoin Pizza Giinii" olarak kutlanmaktadir.

> Ik Bitcoin borsas1 olan Mt. Gox kuruldu.

» Bitcoin market degeri 1 milyon dolar gecti. | BTC=0,5$

> Bitcoin ilk defa ABD dolarina esitlendi. ] BTC =1 $

> Bitcoin’in Euro ve Ingiliz sterlini ile satisina baglanmasiyla birlikte piyasa degeri
10 Milyon dolar civarina geldi.

» 8 Haziran 2011: Bitcoin 31,89 §$ fiyata ulast1.
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2012

» Bitcoin Vakfi kuruldu.
> 1. Bitcoin Blok Odiilii Yarilanmas1 gergeklesti. Bitcoin blok 6diilii 50 BTC'den
25 BTC'ye diistii.
2013
» Bitcoin’in piyasa degeri 1 Milyar dolar1 gecti.
» Bitcoin fiyat1 100 dolar asti.
> llk Bitcoin ATM’si San Diego/California’da faaliyete gecti.
» BtcTurk kuruldu ve ilk Bitcoin islemi yapildi.
» FBI, Silk Road’u kapatarak 3.6 Milyon dolar degerinde Bitcoin’e el koydu.
2014
» Mt. Gox, teknik problemler gerek¢esiyle kapandi. Ay sonunda 744.000
Bitcoin’in ¢alindig1 bildirilerek iflastan korunma basvurusunda bulundu.
2015
» Coinbase, ABD’de regiilasyona tabi ilk borsa olarak 25 eyalette faaliyete gegti.
2016
» Japonya Bakanlar Kurulu, Bitcoin gibi sanal paralarin ger¢ek paraya benzer bir
fonksiyonu oldugunu kabul etti.
> 9 Temmuz 2016: 2. Bitcoin Blok Odiilii Yarilanmas: gergeklesti. Bitcoin blok
odiilii 25 BTC'den 12.5 BTC'ye diistii.
» Kasim 2016: Bitcoin ATM’lerinin sayist son 18 ayda iki katina ¢ikarak 771'e
ulagt.
2017
» Japonya, Bitcoin’i resmi 6deme yontemi olarak kabul etti.
» Bitcoin blok zinciri gatallanarak Bitcoin Cash isimli yeni bir kriptolara birimi
ortaya cikt1.
» 3 Eylil 2017: Cin, sirketlerin, ICO’lar ile fon toplamasini yasakladi.
» JP Morgan CEO’su Jamie Dimon Bitcoin’i dolandiricilik olarak adlandirdi.
» Cin, kripto para alim satim platformlarinin kapatilacagini duyurdu.
» CME Grup, Bitcoin’in vadeli islemlere agilacagint duyurdu.
» Bitcoin fiyat1 10.000 $’1 gegti.
» Chicago (CBOE) borsasinda Bitcoin vadeli islemleri basladi.
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» Bitcoin en yiiksek degeri olan 20.089 $’a ulasti.

2018
>
>
>

A\

16.800.000. Bitcoin’in iiretilmesiyle toplam Bitcoin’in %80'i tiretilmis oldu.
Facebook, kripto para reklamlarini yasakladi.

ABD, Borsalar ve Menkul Kiymetler Komisyonu (SEC) kripto para alim satim
platformlarina kayit zorunlulugu getirdi.

Google, kripto para reklamlarin1 yasakladi.

Twitter, kripto para reklamlarin1 yasaklayacagini duyurdu.

Goldman Sachs, Bitcoin yatirim operasyonu acacagini duyurdu.

2020

3. Bitcoin Blok Odiilii Yarilanmasi gergeklesti. Bitcoin blok &diilii 12.5 BTC'den
6.25 BTC'ye diisti.

Amerikan 6deme sistemleri sirketi PayPal, kullanicilarina Bitcoin ve kripto para
alim satim hizmeti vermeye baslayacagini duyurdu.

Bitcoin 2017'deki en yiiksek fiyatini asarak tiim zamanlarin en yiiksek degeri
(ATH) rekorunu tazeledi.

Bitcoin’in piyasa degeri 500 milyar dolar1 asarak Visa'nin piyasa degerini gecti.

Bitcoin'in fiyat1 219,099TL'ye ulasti.

>

Bitcoin'in piyasa degeri 1 trilyon dolara ulast.

Bitcoin El Salvador tarafindan resmi para birimi olarak kabul edildi. Boylece
Bitcoin ilk defa bir iilkenin yasal para birimi haline geldi. McDonald's, El
Salvador'da Bitcoin ile 6deme alan markalar arasinda yerini aldu.

Bitcoin (BTC) fiyati, 69.0008 ile tiim zamanlarin en yiiksek seviyesine ulasti.
Uzun zamandir beklenen Bitcoin Taproot giincellemesi gerceklestirildi.
Bitcoin agindaki islemci giicii (hash rate), 181.77 TH/s seviyesine ulasarak tiim
zamanlarin en yiiksek degerine ulasti.

18.089.000. Bitcoin’in iiretilmesiyle toplam arzin %90" piyasaya siiriilmiis oldu.

2022

» Bitcoin 13 yasinda!

Kaynak: (“BtcTurk” t.y.), (“Bitcoin Tarihi ve Yillara Gore Fiyat1”, 2022).
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Bitcoin Yarilanma Kavram (Halving)

Halving olarak isimlendirilen bu kavram yariya diisirme seklinde ifade edilir.
Bitcoin toplamda 21 milyon adet olarak tasarlanmis ve her 210 bin adet blok olusumundan
sonra yarilanma s6z konusu olacaktir. Madenciler tirettikleri bloklar i¢in blok bagina 6diil
kazanacaklardir. Ortalama 4 yilda bir blok 8diilii yarrya diismektedir. ilk blok ddiilii 50 adet
bitcoin olmustur. Toplamda 64 adet yarilanma hesaplanmis ve su ana kadar 3 yarilanma
gerceklesmistir. Son yarilanma 2020 yilinda gergeklesmis ve 6.25 bitcoin adedine diismiistiir
(Ozcan, 2019: 18).

Ethereum (ETH)

Blok zincir teknolojisinde Ethereum, akilli sézlesmeler ve dagitilmis uygulamalar
olarak Bitcoin ’in yaninda en basarili ikinci kripto para olarak kabul edilmektedir (Rascon,
2020: 40). Ethereum agik kaynakli, akilli s6zlesmeler olarak adlandirilan programlari
yiirliten, merkezi olmayan bir bilgi islemdir. Ether ad1 verilen kripto para birimi kullanilir.
Ethereum’un amaci, dijital para 6deme araci olmak degildir. Ethereum’un calismasi igin
Ether’e ihtiyaci vardir. Ethereum’un diinya bilgisayar1 olarak kullanilabilmesi i¢in 6deme
yapilmasi gerektiginden yardimci para birimi olarak iiretilmistir (Antonopoulos ve Wood,
2019: 31).

Ethereum, 30 Temmuz 2015 yilinda piyasaya sunulmustur. 0,4 ile 2 dolar arasinda
fiyat dalgalanmalar1 gergeklesmistir. 2016 yil sonunda 8,29 dolara ulasmistir. 2017 yil
sonundaki degeri ise 700 dolar1 gegmistir. 2018 de 1.000 dolar civarinda degere ulasmistir
(Rascon, 2020: 41). Ocak 2018 yilinda en yiiksek 1.394 dolar degerine ulagmistir. 2019
yilinda ise en yiiksek 336 dolar bandinda seyrederek 2018 yilina gore disiis
gozlemlenmektedir. Diisiis 2020 yil1 son aylarina kadar devam etmis kasim ayindan itibaren
artisa gecerek 2021 yilinda 4.000 dolarin iizerinde en yiiksek degerine ulasmistir. Y1l i¢cinde
degisimler olmakla birlikte Haziran 2021 piyasa degeri 1.990 dolar civarindadir.
232,254,877,678 dolar ile en biiyiik piyasa degerine sahip 2. kripto para birimidir (“Coin
Market Cap” t.y.), (“Ethereum”, 2021).
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Tether (USDT)

Tether 2014 yilinda RealCoin olarak Tether Limited tarafindan kurulmustur. 2015
yilinda 1 dolar bandinda seyretmistir. 2017 yilinda 1 dolarin altina inse de 2021 yilina kadar
1 dolar seviyelerinde seyretmistir. 23 Haziran 2021 itibari ile Tether degeri 1 dolar piyasa
degeri ise 62,746,773,521 dolar ile 3. en biiyiik piyasa degerine sahip kripto para olma
ozelligini tasimaktadir. (“Coin Market Cap” t.y.), (“Tether”, 2021).

Binance Coin (BNB)

Binance Coin’in ilk arz1 2017 yilinda gergeklesmistir. 2018 yilinda 22 dolar, 2019
yilinda 38 dolar degerine ulagsmistir. Mayis 2021 de en yiiksek degeri 675 dolardir. 23
Haziran 2021 degeri ise 299,90 dolardir. 45,125,838,507 dolar ile en biiyiik piyasa degerine
sahip 4. kripto para birimidir (“Coin Market Cap” t.y.), (“BNB”, 2021).

Cardano (ADA)

Cardano, 2015 yilinda Charles Hoskinson tarafindan kurulmustur. Ayn1 zamanda
Hoskinson, Ethereum’un kurucularindan biri olarakta bilinmektedir. Cardano’nun amaci
karmasik programlar1 giivenli ve 6lceklendirilebilir bir sekilde islevlerin gerceklesmesini
saglamaktir. 2018 yillarinda 1 dolarda seyreden degeri 2019°da diisiis gdstermis ve 2020
Kasim ayindan itibaren artis gostererek en yliksek degerine 2021 Mayis aymda 2,3 dolara
yiikselerek ulasmustir. 23 Haziran 2021 degeri ise 1,27 dolar, toplamda ise 40,418,996,897
dolar piyasa degerine sahip 5. kripto paradir (“Coin Market Cap” t.y.), (“Cardano”, 2021).

Kripto Paralarin Avantaj ve Dezavantajlari

Kripto paralar giiniimiizde yatirim araci olarak kullanimi1 daha yaygin olsa da bazi
olumlu ve olumsuz 6zellikler tasimaktadir. Her gecen giin artan piyasa degeri ve blockchain
clizdan sayisi bireylerin teknoloji kullanim yayginligini ve kripto para farkindaliginin artisim
gostermektedir (Yanar vd., 2022). S6z konusu bu artig piyasanin avantajli ve dezavantajli

yonlerinin de ortaya ¢ikmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bunlar;
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Tablo 8

Kripto Paralarin Avantaj ve Dezavantajlar

Avantajlar

Dezavantajlar

Islem maliyetlerinin diisiik olmas1

Volatilitenin yiiksekligi

Yapilan iglem hizinin ytiksekligi

Regiilasyon eksikligi

Enflasyona kars1 direncli

Bilgi eksikligi sebebiyle tam anlasilamamasi

Anonim ve Kigisel verilerin giivenligi

Kullaniminin yayginlagmamasi

Kullanimin basitligi

Islemlerin kesinligi, geri alinamamasi

Yapilan islemlerin seffaflig

Merkeziyetsizlik (kuruma bagli olmamasi)

Kaynak: (Aslan, 2020: 41-43).

2.4, TURKIYE’DEKIi KRiPTO PARA BORSALARI

Tablo 9 En Yiiksek Islem Hacmine Sahip On Kripto Borsasi

#a  Ad Borsa Skoru
1 Binance [ 50 ]
2 © coinbase Exchange [ e
3 = FTX a
4 @) Kraken [ 79 ]
5 ¢s Huobi Global [ 75 ]
6 I KuCoin
7 & cateio [ 72 ]
8 © sitrinex
9 et Bybit
10 Gemini [ ]

Hacim(24s)

$18,071,633,507
- 2715%

$3,545,338,123
~ 24.23%

$2129,013,795
-~ 16.67%

$967,284,308
- 1N.33%

$2,008,238,837
- 19.18%

$2,489,671,815
-~ 37.33%

$1,584,609,794
~ 24.06%

$817,530,610
- 802%

$340,429,651
a 27.56%

$210,008,050
-~ 59.6%

Ort. Likidite

820

710

723

637

576

Haftalik Ziyaretler

34,051,317

4,373,686

5,474,846

2,372,787

2,666,282

4,250,751

7,090,018

923184

3,621,099

684,051

#Piyasalar

1634

467

446

424

1068

ns2

2244

393

258

100

#Coin'ler

403

158

312

16

420

606

1275

172

170

80

Fiat Destekleniyor

AED, ARS, AUD
and +43 more

USD, EUR, GBP

USD, EUR, GBP
and +7 more

USD, EUR, GBP
and +4 more

ALL, AUD, BRL
and +47 more

USD, AED, ARS
and +45 more

KRW, EUR

USD, EUR, GBP
and +1 more

USD, EUR, GBP
and +3 more

USD, GBP, EUR
and +4 more

Hacim Grafigi (7g)

PRLLELLRY

Kaynak: (“Coin Market Cap” t.y.), (“Pyasa Degerine Gore, En Iyi 100 Kripto Pra Birimi”,

2022)

Binance TR

Binance, farkli kripto para birimlerinin ticaretini gerceklestirmek amaciyla 2017

yilinda Cin’de kurulmus, Binance coini (BNB) piyasaya siirmiistiir. 2018 yilinda diinyanin
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en yiiksek islem hacmine sahip kripto para borsast olmustur (“Binance”, t.y. “wikipedia”,
2022).

BinanceTR, 2020 yilinin sonlarinda Tiirkiye’de Tiirk lirasi ile islem yapma olanagi
saglamistir. Kullanicilarin Binance globali kullanmak i¢in de BinanceTR hesabina sahip
olmalar1 gerekmektedir. Banka hesaplarindan para transferi ile islemlerini ger¢eklestirme

kolayligin1 sunmaktadir.

Binance vizyonu; paranin Ozgiirliglinii kiiresel olarak arttirmak, bu 6zgiirligi
yayarak, diinyanin her yerinden hayatlari Onemli Olglide daha iyiye gotiirmeyi

amaglamaktadir (“Binance” t.y.), (“Binance TR nedir? Binance ile Binance TR farki”, 2022).
BtcTurk

2013 yilinda Kerem Tibuk tarafindan kurulmus, Tiirkiye’nin ilk kripto borsasidir.
Tiirk liras1 ile ilk bitcoin islemi gergeklestirilmistir. 2018 yilinda QNB Finansinvest CEO'su
Ozgiir Giineri devralmustir. Tiirkiye'nin ilk, diinyanin 4. Bitcoin alim satim platformu olan
BtcTurk ’iin vizyonu, kuruldugu gilinden itibaren kullanicilarina en giivenilir hizmeti
saglamaktir (“haberler.com”, “BtcTurk kimin? BtcTurk sahibi kim? BtcTurk kim tarafindan

ve ne zaman kuruldu?”, 2022).
Paribu

Istanbul merkezli kripto borsas1 Paribu’nun kurucusu ve CEO’su Yasin Oral’dur.
2017 yilinda alim satim islemleri gerceklestirilmeye baglamis, 80 kripto para birimi islem
gormektedir. Tiirk lirasina sabitlenmis kripto para olan TRYC, Paribu'nun alt girketi Stoken
tarafindan piyasaya stliriilmiistiir. Tiirk lirasim1 varlik olarak gosteren TRYC, Paribu'nun alt

sirketi olan Stoken tarafindan piyasaya stiriilmiistiir (“wikipedia” t.y. “Paribu”, 2022).
Bitexen

Bitexen Teknoloji A.S, 2018 yilinda ITU Ari Teknokent’te kurulmustur. Diinyanin
en bliylik 50 dijital varlik platformlar1 arasinda yer almaktadir. CEO’su Yahya Tugyan
Erdem’dir. Bitexen de 120°den fazla kripto para listelenmektedir (“Wikipedia”, “bitexen”,
2022).
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Bitci

Bitci, 2018 yilinda Burak Cagdas Caglar tarafindan kurulmustur. Yarimcilarin
islemlerini analiz ederek raporlayan ilk Tiirk borsasi olma 0zelligini tagimaktadir

(“Wikipedia”, “Cagdas Holding”, 2022).
BitTurk

BitTurk Bilisim ve Ticaret A.S. 2017 yilinda Istanbul’da kurulmustur (“Kripto
Burda” t.y.), (Bitturk nedir?, 2022).

Kukoin

2013 yilindan beri yatirimcilara kripto alim satimi yapma imkani sunmaktadir
(“KuCoin” t.y), (“Hikayemiz”, 2022).

Gate.io

2013 yilinda Cin’de kurulan Kripto para borsasidir. 180’den fazla para ¢ifti ile islem
yapma imkani1 sunmaktadir. 2017 yilinda sistem yenilikleri ile bilinirliligini arttirmistir.
Yatirimcilarina mevcut hesaplarinin altinda alt hesaplar agmalarina olanak saglayarak farkl
hesaplar1 yonetmelerini saglamaktadir (“Neoldu” t.y.), (“Gate i.0 Giivenilir mi?”, 2022).

Gemini

New York'ta yer alan Gemini borsast Winklevoss ikizleri tarafindan 2015’ te
kurulustur. 2016 ‘da diinyadaki ilk Ether lisansina sahip kripto para borsasi olmustur
(“BitDegree”, “Gemini incelemesi”, 2022).

Bitlo

2017 yilinda temelleri atilmis ve 2018 yilinda kripto para alim satim islemleri yapilmaya

baslanmigtir. Hakan Bas ve Mustafa Alpay tarafindan kurulmus olan Bitlo, basit ve kolay

bir ara yiize sahiptir (“Bitlo Nedir? Giivenilir mi?”, “kriptofeed.com”, 2021).
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2.5. Finansal Yatirnm Model ve Stratejileri

2.5.1. Finans Modellerinin Teorik Cercevesi

Beklenen fayda teorisi:

Klasik rasyonalite doneminin temel ortak deger dizisi rasyonel insandir. Bu anlayisa
gore insanlar yapisi geregi faydasini maksimize, igsel maliyetlerini ise minimize olarak
tercih ve kararlari igsellestirir. Klasik rasyonalite doneminde rasyonel se¢im modeli iKi
ayrt yonde incelenmistir. Beklenen Fayda Teorisi ve Oyun Teorisi kabul gdrmiistiir.
Beklenen fayda teorisi karar verme stirecinde belirsizlik kosullarinda, akla uygun se¢imler
icin ve ekonomik davraniglarin tanimlanmasinda yaygin bigimde kullanilmistir. Bu teori
iktisat teorisinin kullandigi 18. Yiizyildan bu yana Bernoulli, John von Neumann ve Oskar
Morgenstern tarafindan tiiretilmistir. Beklenen fayda teorisi satin alicinin  6znel
degerlendirmesini agiklamadaki Onerisi; riskli birtakim segeneklerin yer aldigi,
faydalariyla olumsuzluklarimi birlikte ve birbirlerinden bagimsiz bir sekilde
degerlendirmektir. S6z konusu faydayi degerlendirmek maksadiyla “belirli ve riskli” iki

durumun kombinasyonlar araciligiyla 6lgtimii yapilir (Karabulut,2013: 5519).

Beklenti teorisi:

Kahneman ve Tversky tarafindan 1979 yilinda ortaya ¢ikarilmig bir teoridir. Bu
teorinin konusu risk ve riskten kaginma olgusu i¢inde belirsizlik durumunda verilen
kararlarin incelenmesidir. Beklenti teorisinin Ogrenciler ilizerindeki etkisini yaptiklar
birtakim deneyler ile incelemislerdir. Bu deneylerin sonucunda insanlar kazanglar sz
konusu ise riskten kagiyorlar fakat kayiplardan kaginmak i¢in ise risk almaktadirlar.
Beklenti teorisi, kazang ve kayiplarin potansiyel degeri temelinde gergeklestigini ileri
siirmektedir. Davranigsal ekonomi teorisinin temelini beklenti teorisi olusturmaktadir.
Finans disiplininde insanlarin kazang ve kayiplara, psikolojik etkilerden dolay:1 farkli

olasilik degerleri atadiklarini ortaya koymustur (Tekin, 2016: 89).

Modern portfoy teorisi:

Matematiksel ve istatistiksel temellere dayanmaktadir. Harry Markowitz ilk defa
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1952 yilinda ortaya koymustur. Riskin daha etkili yonetilmesi i¢in portfoy riski ve
getirisinin nasil hesaplanacag tespit edilmis ve varliklar arasindaki iligki dikkate alinarak
portfoye varliklar eklenmektedir. Ortalama varyans metodolojisiyle modern portfoy teorisi

genellikle es tutulmaktadir (Deniz ve Okuyan, 2018: 469).
CAPM (Finansal Varhk Fiyatlama Modeli):

Finansal varlik fiyatlama modelinin varsayimlari, risksiz faiz oraninin piyasada
bor¢ alma ve bor¢ vermek i¢in kullanilabilmesi, pazar portfoyiiniin en diisiik varyans
sinirmin lizerinde oldugunu gostermektedir. Boylece, herhangi bir minimum varyans

portfoyliniin pazar portfoyiini ifade ettigi matematiksel iliskiyi gostermektedir.
BGM= Cov (RG , RM)/ ¢ 2 (RM)

Getirideki dalgalanma ile 6l¢iimlenen pazar portfoyiiniin riski, pazardaki varliklarin
risklerinin kovaryanslarinin agirlikli ortalamasidir. Bu nedenle, beta pazardaki varliginin
kovaryans riskini, pazar getirisinin varyansi olan varliklarin kovaryans risklerinin
ortalamasina gore Olgmektedir. Ekonomik agidan ise, beta, pazar portfoyiine katkida
bulunan varligina yapilan her bir dolar yatirimin oransal riskini ifade etmektedir (Kulali,

2016: 278).

Arbitraj Fiyatlama Modeli:

Arbitraj fiyatlama modeli ekonomik temele dayalidir. Arbitraj fiyatlama modeli
faizde oran riski, yonetim riski, 6denmeme riski, satin alma giiciinde meydana gelebilecek
risk ve belirli bir varliga dayali gergeklesebilecek diger risk unsurlarmin agirlhikhi
ortalamasini kullanan bir risk-getiri iliskisi olarak tanimlanmaktadir. Arbitraj fiyatlama
modeli ilgili risk faktorlerinden bir varligin giincel degerini gerceklestirmede uygun olan
getiri oraninin ne sekilde belirlenecegini gostermektedir. Finansal varliklarin uzun vadeli
ortalama getirilerini belirleyen Onemli sistematik faktorlerin olusturulmasi arbitraj
fiyatlama modelinin temelinde yer almaktadir. Arbitraj fiyatlama modeli portfoydeki

varliklarin toplamini etkileyen 6nemli faktorlere yer vermektedir (Atict vd.,2018: 109).

Etkin Piyasalar Hipotezi:

Etkin piyasalar hipotezi olarak adlandirilan yapilan etkinlik diizeyleri ele
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alindiginda piyasada meydana gelen fiyatlarin ne 6lgiide bilgi igerdigini ifade etmektedir.
Etkin piyasalar giiclii etkin piyasa, orta etkin piyasa ve zayif etkin piyasa olarak iige
ayrilmaktadir. Bu durum etkisinde giiclii etkin piyasalardaki fiyatlar 6zel, kamuya acgik ve
gecmis piyasa bilgileri olmak iizere tiim bilgilere yer vermelidir. Orta etkin piyasada fiyatin
meydana gelmesi kamuya agik ve gecmis piyasa bilgilerini i¢ermelidir. Zayif etkin
piyasalardaki fiyatlarda ise gegmis piyasa bilgilerine yer verilmelidir. Eger piyasada olusan
fiyat ge¢mis bilgilerine ulasilamiyorsa, bu tiir piyasalarda etkinlik s6z konusu degildir

(Gokten, 2018: 803).

2.5.2. Yatirmmei Stratejileri ve Yatirimer Egilimleri

Yatirimei Stratejileri

AKktif Portfoy Yonetim Stratejileri

Menkul kiymet piyasalarinin degerlendirilmesi sonucunda etkin oldugu kabul edilerek
Sermaye Varliklar1 Fiyatlama Modelinin gegerli olmadigim1 diisiinen yatirimeilar,
yatirimlarinda hisse senedi alirken aktif portfoy yonetimi ile portfdylerini olusturmuslardir.
Yatirimcr menkul kiymetin diisiik fiyatlandirildigini ve fiyat hareketinin kar getirecegi
diisiincesi aktif yonetim s6z konusu oldugunun gostergesidir. Aktif yonetim stratejisinde
diistik fiyatlandirilmis hisse senetleri tespit edilir. Diisiik fiyatli hisse senedi tespitinde fiyat
kazang orani, piyasa degeri ile defter degeri ve kar payr verimi olarak adlandirilan

degerleme yontemleri kullanilir (Sevil ve Sen, 2001: 42).

Pasif Portfoy Yonetim Stratejileri

Yatirim stratejilerinde en kolay yontem olarak adlandirilan pasif portfoy
yonetiminde yatirimci satin aldigi yatirim aracini genellikle uzun vadeli olarak elde tutarak,
siklikla alim ve satim yapma tercihinde bulunmayarak izledigi yontemdir. Boylece alim
satim komisyonlarindaki maliyetlere daha az katlanmis olur ayrica piyasa fiyatlarinin
diismesi karsisinda alim satim yapma tercihinde bulunulmaz.

Kisacas1 pasif portfdy yonetiminde fiyatlarin artmasi ya da azalmasi arayisindan
ziyade portfoy cesitlendirilerek satin alinan portfoylin uzun siire elde tutulmasi saglanir

(Kiiden, 2014: 52).
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Yatirnmer Egilimleri

Bilissel Egilimler

Kendine Asir1 Giiven ve Iyimserlik Egilimi: Literatirde asir1 giiven
kavrami psikoloji teriminde ilk olarak 1960’larda yer almistir. Kisilerin kendi yetenek ve

bilgilerine duyduklar1 giivenin olmasi gerekenden fazla oldugu ifade edilmistir (Tekin,
2019: 295).

Hatalar1 Yanhs Degerlendirme Egilimi: Hatalarini yanlis belirleme egilimi,
kisinin kotii sonuglart dig faktorlerle bagdastirmas: anlamini tasimaktadir. Bunun nedeni
insanlarin bir¢ogu, kot bir durumla karsi karsiya gelmesi durumunda kendilerinde degil
de kotii sans gibi farkli faktorleri de aramak gibi davraniglar sergilemelerindedir.
Yatirimcilarin asir giivenli olmalariyla hatalar1 yanlis degerlendirme egilimi de yakindan
iligkilidir. Hatalarin yanlis degerlendirilmesi sonucu, yapilan hatalardan ders
almamamakla birlikte hatalarin tekrar1 s6z konusu olabilmektedir (Ozer ve
Korkulutas,2018: 394).

Kontrol illiizyonu Egilimi: Kontrol illiizyonu egilimi, gegmis tecriibelerden
etkilenme, agir1 gliven ve bu giiveni olusturan unsurlardan, kendine yorma yanlilig1 olarak

tanimlanabilmektedir (Tekin, 2019: 296).

Tutuculuk, Muhafazakarhk Egilimi: Yatirimcinin diisiik reaksiyon ile yeni
bilgiye gec tepki verilmesi tutuculuk olarak tanimlanabilmektedir. Karin, belirli bir yonde
degisiklik gostermesi, yatirirmcinin mevcut durumun tekrar en uygun diizeye gelecegine
inandiginda meydana gelen diisiik reaksiyona yol agan durum ise muhafazakarlik olarak

tanimlanmaktadir (Ozer ve Korkulutas,2018: 395).

Zihinsel Muhasebe: Bireylerin ve hane halklarinin finansal durumlarini
degerlendirirken kullandiklar1 biligsel operasyonlar olarak tanimlanmaktadir. Zihinsel
muhasebe, 3 farkli bilesene gore ele alinmaktadir. Birincisi sonuglarin yorumlanarak
algilanmas1 ve karar verilip degerlendirmesi siiregleriyle ilgili degerlendirilmeleri

kapsamaktadir. ikincisi, belirli faaliyetlerin belirli hesaplarla iliskilendirilmesinden
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olusmaktadir. Son olarak hesaplarin degerlendirilme siklig1 yer alir. Hesaplar giinliik,
aylilk ya da yillik periyotlarla degerlendirilebilmektedir. Genis veya dar olarak
tanimlanabilmektedir. Bu 3 bilesen ekonomik teorinin degisebilirlik prensibini ihlal
etmektedir. Sonug¢ olarak zihinsel muhasebe, tercihleri etkilemektedir (Sefil ve
Cilingiroglu, 2011: 256).

Cerceveleme Egilimi: Nesne ve olaylarin yanlis algilanmasi sonucu zihinde
farkli yerlere yerlestirilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkliligi diizeltmek amaciyla
olaylarin dogru algilanmasini saglamak igin bir ¢ergeveye almak gerekir. Buradaki sorun

cercevenin olusturulmasindan kaynaklanmaktadir (Ozer ve Korkulutas,2018: 394).

Dogrulama Egilimi: Bireylerin diislincelerini onaylatma ve tasdik ettirme
arayisi i¢inde olmalari, diisiincelerine uymayan fikirleri géormezden gelmeleri durumu
olarak nitelendirilmektedir. insanlarin yasamlarinda elde ettikleri deneyimlerine giivenme
gereksinimleri mevcuttur. Boylece karar verirken bilissel ve duygusal egilimlerden
etkilenirler. Durum degerlendirmesi yapilirken negatif ve pozitif yonlerin daha ¢ok olumlu
kisimlar1 ele alinarak bir sonuca ulagilmaya calisilir. Bu durum var olan yargilari

dogrulamadan ileri gelmektedir (Aren, 2018: 151).

Hevristikler: Insanlar yasamda karsilastiklar1 sorunlara ¢dziim bulabilmek
icin kolay yontemler tercih ederler. Kolay yontemlerin tercihinde genellikle ortaya ¢ikan
hatalar 6nyargi ve hevristikler olarak literatiirde yer almaktadir. S6z konusu onyargi ve
hevristikler olumsuzluklar1 beraberinde getirse de nadiren olumlu sonuglar da ortaya

koymaktadir. Genellikle durumlarin yanlis degerlendirilmesine neden olmaktadir (Tekin,

2018: 140).

Temsiliyet Kisayolu: Yatirim karari alan yatirimceilar, kararlarinda daha ¢ok
inandiklart diistincelerden yola ¢ikarak onyargili davranma egilimindedirler. Bu durum,
yatirimeilarin belirsizlik karsisinda biligsel yanilgilardan yararlanarak karar verdiklerini
ve boylece mevcut seceneklerden en ¢ok tercih edilenin secilmesi suretiyle temsiliyet

olarak nitelendirilen tercihte bulunulmasini ifade etmektedir (Ozgelik, 2018: 42).

Mevcudiyet Kisayolu: Olasi bir durumda hatirlanan olaylarin sekillenmesi
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olarak ifade edilen bu durum kolay animsanan eylemlerin zor animsanan eylemlere gore

daha ¢ok meydana gelme durumudur (Ozer ve Korkulutas, 2018: 396).

Cipalama Kisayolu: Bireyler kararsiz kaldiklar1 zaman se¢im yaparken bir
referans belirleyerek karar verirler. Capa atmak, kisaca karar verirken dogrudan etkili
olmamasi1 gereken bilgileri 6nemsemek ve o bilgiyi kararlarda degigsken olarak dikkate

almaktir. (Ozgelik, 2018: 45).

Duygusal Egilimler

Pismanhktan Ka¢inma Egilimi: Bireyler zarar etmeye ya da
basarisizliklarii kabullenmeye razi degildirler. Ornegin, sik karsilasilan mantiksiz yatirim
davranigt; kazanan hisseleri satmaya ikna etmek, kaybedenleri satmaya ikna etmekten
daha kolaydir (Kiiden, 2014: 59)

Belirsizlikten Kacinma Egilimi: Piyasadaki 6n goremezlik daha énceden
akilc1 olarak adlandirilabilecek bir durumun daha sonraki asamalarda akilciliktan
uzaklagmasina neden olabilir. Daha da o6tesi belirsizlik ortaminda kisi davraniglarinin
olumlu sonuglara yol agmasi rasyonellikten ziyade sans ile iliskilendirilir. Kisacasi
rasyonel davranis modelleri insan davranigini tam anlamiyla ifade edemez. Bunun sebebi
insanin ekonomik varliktan ziyade psikolojik varlik olmasina dayanmaktadir. Neticede

davranisin belirli bir formiil i¢inde agiklanmasi imkansizdir (Akyildiz, 2008: 32).

Kayiptan Kaginma Egilimi: ‘Beklenti Teorisi’nin sonucunda ortaya ¢ikan
egilim, bireylerin mevcut varliklarinda meydana gelecek bir kayba kars1 duyarliligini ifade
etmektedir. Bireysel yatirimcilar sahip olduklari yatirimlarina kars1 duygusal bag kurarak
kaybetmekten kacginirlar. Bireylerin kazanma ihtimallerinin varhigindan ¢ok sahip
olduklarint muhafaza etme egilimi gosterdikleri ifade edilmektedir. Literatiirde “sahip

olma etkisi” olarak da isimlendirilmektedir (Ozgelik, 2018: 57).

Sosyal Egilimler
Siirii Davramisi: Finansal piyasalarda, yatirimcilarin alim-satim kararlar ile
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finansal varliklarin fiyatlarini etkileyen bir olgu olarak ifade edilmektedir. Siirii davranigi
modelleri arasinda tercih yapilirken, aragtirmacilar genellikle tespit ve temsil giicii en

yiiksek olarak gordiigii modelleri tercih ederler (Medetoglu ve Sandalli, 2019: 1194).

Bilgi Caglayani: Bireysel yatirimcilarin sahip olduklar: sahsi bilgilerini g6z
ardi ederek baskalarinin davraniglarini izlemeleri durumunda yatirim kararlar1 almalar1 da
s0z konusudur. Bu durumda yatirimcilar bilgilerini yetersiz bularak daha 6nceden basarili
oldugu diisiiniilen yatirim kararlarim dikkate alarak karar alirlar. Onceden alinan bu
kararlarin gilivenilir oldugu inanci ile bu durumu taklit ederler ve boylece bilgi caglayani

olarak nitelendirilen ve piyasalarda dalgalanmalar olusabilmektedir (Ozcelik, 2018: 61).

2.6. Yatirnmeilarin Giiven Algisi

Bitcoin’in temelini olusturan kripto giiveni, tiim ekosistemi giivence altina almak i¢in
gereklidir fakat varliklar bilgi amaciyla ya da baska bir sekilde giivenligini saglamak i¢in
kullanilan tiim teknolojilerde oldugu gibi, bunlarin tasarimindan, uygulanmasindan ve

isletilmesinden insanlar sorumludur (Craggs, 2017: 30).

Teknik kontrollerin gelismesine ragmen insan davraniglari nedeniyle bilgi sistemleri
savunmasiz kalmaktadir. Bitcoin hatalar1 hafifletmek i¢in tasarlansa da yanlis ve istemsiz
bir sekilde olumsuz olaylar oldukc¢a fazladir. Bu sebeple insan davranisini ve giiven
kavramlarin1 anlamak, giivenlik riskini azaltmak ic¢in herhangi bir teknolojik girisimin

tasarimi, uygulanmasi ve bakimi i¢in kritik bir temeldir (Sas ve Khairuddin, 2015: 4).

Yatirim tercihlerinde giiven algilart; Kisiler arasi giiven, bilgiye giiven, mininglere
gliven, coinlerle ilgili haber kaynagmna giiven, borsalara giiven olmak {izere 5 baglikta

incelenecektir.

2.6.1. Kisiler Arasi1 Giiven (insanlara giiven)

Giiven kavrami genel olarak deneysel temelli ve olasilik temelli olarak ifade edilir.
Mevcut kanitlara dayali algilarimiz, insanin zaman iginde etkilesimde bulundugu kisilere ve
kurumlara dayali giivenin temelleri olugsmaktadir. Giiven kisiler arasi iliskinin merkezini

olusturmaktadir (Craggs, 2017: 34).
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2.6.2. Bilgiye Giiven

Bilgiye olan giiven, kaynagina duyulan giivenden etkilenir ve bu da bu kaynagin
ortamina duyulan giivenden etkilenir. Ortama olan giiven de, kullanicinin giivenme

egiliminden etkilenmektedir (Lucassen ve Schraagen, 2012: 575).

Bilgi kullaniminin yeterli agiklamalarini saglamak icin bilgiye giiven kavrami
gereklidir. Bilginin kalitesi ile ger¢ek kullanimi arasindaki iliskiyi, kullanicinin bilgiye kars1

tutumlar1 belirlemektedir.

Giiven, iligkinin baglamina bagl olarak tahmin, atif, baglanma, itibar ve tanimlama
olarak farkl siireclerle gelisebilir. Siireclerin her biri, referansin algilanan giivenilirligini

artirarak gliveni arttirir (Kelton vd., 2007: 366-367).

2.6.3. Maininglere Giiven (bitcoin ve altcoin iiretenlere)

Geleneksel para sistemlerinde merkez bankasi araciligiyla para basiimaktadir. Fakat
kripto paralar belirli bir miktarda ve herhangi bir merkezi kurulus olmadan tiretilmektedir.
Ulkelerin piyasaya arz ettigi banknot ve madeni paralar, iilkelerin itibari para birimleri
olmasi sebebiyle denetimi ve diizenlenmesi devlet giivencesindedir. Fakat kripto paralarin
merkeziyetsiz olmasi sebebiyle herhangi bir merkezi otorite tarafindan gilivence altina
alinmamaktadir. Bireylerin Kripto para birimlerine olan giiveni, insanlarin kendilerine olan

yanlig yapmayacagina iliskin giivene dayali olugsmaktadir (Ayer, 2022: 89).

Analistlere gore yatirim yapilacak kripto paralar diisiis doneminde secilmelidir. Bu

secim dogru coinler ile yapilmalidir. Uzun vadeli yatirimlarda dogru se¢im kriterleri i¢in,

e Hangi amaca yonelik kripto varlik se¢ilmek isteniyor?
e Amaci gerceklestirme potansiyelinin ne oldugu,
e Varligin ortaklarinin ve ekibinin arastirilmasi olmak iizere 3 asamanin incelenmesi

onerilmektedir (“coin-turk.com”, “Dogru kripto para nasil bulunur?”, 2022).
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2.6.4. Coinlerle ilgili Haber Kaynagina Giiven

Medyada yer alan kripto para haberleri ile ilgili gliven problemi, haberi yapan kisinin
kripto paralara dair yeterince bilgiye sahip olmamasi giiven probleminin olusmasina neden
olmaktadir. Bu alanda haber yapacak gazetecinin finansal okuryazarligi beraberinde kripto
para okuryazarligina da sahip olmasi ve bu sayede “dijital giivenlik alanindaki gelismelere
hakim ve net bir sekilde okuyucusuna aktarabilmesi” saglanmalidir (“newslabturkey”,

“Kriptopara haberciligi: Nasil yapilmali ve nelere dikkat edilmeli?”, 2021).

2.6.5. Borsalara Giiven

Her gecen giin sayis1 artan kripto borsalarinin, yatirimeisi da artmakta ve yeni islem
gerceklestirecek bireyler nasil ve ne sekilde hangi adimlari izlemeleri gerektigini

arastirmaktadir. En ¢ok tercih edilen borsalar incelendiginde,

a. Islem hacmi yiiksek,

b. Milyonlarca Kripto Para Yatirimeisi

c. Yiizden Fazla Kripto Para Biriminin listelendigi

d. Cogu Ulkenin Para Birimini Destekler

e. Kaldiragh Islemlerin gerceklestigi

f. Yeni Cikan Kripto Paralara Diger Borsalardan Once Erisimin saglandigi goze

carpmaktadir (“listelist.com”, “Bilmeniz Gereken Giivenilir Kripto Para Borsalar1”,
2021).

2.7. Literatur

Calisma esnasinda gerceklestirilen literatiir taramasinda, son yillarda popiiler olmasi
ile ¢ogu tez ve makalenin giincel konusu haline gelen kripto paralar her yoniiyle
incelenmektedir. Sadece YOK tez’ de “kripto para” ibaresini igeren 130’un {izerinde tez yer
almaktadir. YOK tez’ de yapilan arastirma esnasinda kripto paralara iliskin en ¢ok rastlanan
calisma, kripto paralarin muhasebelestirilmesi, hukuki ve vergisel boyutu, popiiler kripto
paralarin volatilitesi, piyasanin balon olup olmadigi, kripto paralarin tarihi ve gelisimine dair
caligmalar yer almaktadir (“Yoktez” t.y.), (“Kripto para”, 2022). Bu kadar popiiler olan

kripto paralarin alim satiminin yapildig1 borsalar da her gegen giin artmakta, Tiirk borsalar
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faaliyete gegmekte, yabancit menseili borsalar Tiirkiye’de vatandaslarin Tiirk liras1 ile kolay
islem yapabilmelerinin oniinli agmaktadir. Teknolojinin de her gegen giin gelismesiyle
birlikte kolay alim satim yapma imkani tamiyan borsalar uygulamalarini olusturmakta,
yapmis olduklar1 reklamlarla kullanicilara cazip firsatlar sunmaktadirlar. Piyasanin
bilinirliliginin artmasi ile birlikte her kesimden kullanici piyasada yer almak i¢in harekete
geemektedir. Piyasanin agiklarinin da olmasi, kara para aklama olarak ta kullanilmasi
sebebiyle ayr1 bir Sneme sahiptir. Islem gerceklestiren miisteriler cesitli dolandiriciliklarla
yiizlesmekte ve magduriyet yasamaktadirlar. 356 milyon liralik vurgunla Tiirkiye’nin en
biiyiik kripto para borsasi dolandiriciligini yapan Thodex’ in kurucusu Faruk Fatih Ozer

bunlardan biridir (“Milliyet” t.y.), (“Milyonluk hesaba komik savunma!”, 2022).

Kripto para piyasasinda Bitrota, Sistemcoin, Thodex, Vebitcoin ve Bitrota’nin
ardindan Smart Trade Coin’den de dolandiricilik haberleri ortaya ¢ikti. Paralarini
cekemediklerini iddia eden insanlar savciliga basvurdu. iddialara gore borsa 2 milyar dolar
dolandirdi (“Gazetevatan” t.y.), (“Bitrota, Sistemcoin, Thodex, Vebitcoin ve Bitrota’dan bir
vurgun daha!”, 2021).

S6z konusu dolandiriciliklarin artmasi bireylerin borsa tercihlerinde nelere dikkat
etmeleri gerektigi ve alim satima konu kripto paralarini hangi borsalardan tercihlerini
gerceklestirmeye yoneldikleri lizerine bir ¢alismaya literatiirde rastlanmamigtir. Konumuzla

yakindan ilgili olan 4 tez ve 1 makalenin icerigine ise asagida yer verilmistir.

Zeynep Ayer’ in Medya ve Sanat Caligmalari dergisinde yayimlanan “Kripto
Paralarla Ilgili Haber Igeriklerinin Post-Truth Baglamda Analizi” adli makalesinde
bireylerin kripto para alim satimi yaparken kapsamli bir aragtirma yapmadan Post-turth
baglaminda karar aldiklarini ifade etmistir. Ayer “Post-truth” kavramini, “kisinin maruz
kaldig1 bilgiyi, gercegin ya da dogrunun ne oldugunu teyit etmeksizin, bilmek istedigi
sekilde benimsemesidir” olarak tanimlamigtir. Son zamanlarda sosyal medyanin
yayginlagmasi ve kripto paralar arasinda popiiler Etherium’ un Elon Musk’in tweetleri ile
giindem olmas1 sebebiyle ¢alisma en ¢ok okunan Hiirriyet ve Sabah gazetelerinin internet
sitelerinde, Musk’in tweet attig1 subat aymdaki kripto para piyasalariyla ilgili yapilan
haberler, nitel analizi yoluyla incelenmistir. Makalede; is yasaminda, sosyal medyada,
ekonomide popiilaritesi ve sayginligi olan kisilerin rol model olarak algilanip goriis ve
Onerilerinin sosyal medyaya yansimasi ile bireyler gercek yerine bilmek istediklerine

inanarak medya igeriklerine istinaden alim satim gerceklestirdikleri sonucuna varilmistir.
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Yeterli bilgiye sahip olmadan piyasaya girmenin sonucunda da olumsuzluklarla
karsilasildig: ifade edilmis ve ¢alismanin arastirma konusunu destekler nitelikte bir sonuca

vartlmistir (Ayer, 2022: 100).

Samaruddin Mosmer “Tiirkiye’deki Bireysel Kripto Para Yatirimcilarinin Kripto
Paralara Yaklagimlar” adli tezi yatirnmcilarin yasal olmayan bir varliga neden ilgi
duyduklarini arastirmak i¢in kripto paralara yaklagimlarini ortaya koymak adina
gerceklestirmistir. Tirkiye’de kripto para yatirnmi bulunan kullanicilara sosyal medya
yoluyla anket formu ile veriler toplanmistir. Ankete 440 kisi katilmis, 396 kisinin anketi
analize tabi tutulmustur. Analiz sonucunda gelecekte kripto paralarin degerli olacag
diisiincesi ile orta ve uzun vadeli yatirimlardan kazang saglamak icin kripto paralara yatirim
yaptiklar1 tespit edilmistir. Kripto paralarin dolandiricilik riskinin yiiksek olmast,
fiyatlarindaki volatilite, siber saldirilara a¢ik olmasi ve merkezi bir otoritenin bulunmamasi
gibi sebepler yatirnmcilarin en ¢ok endise duydugu konulardir. Buna ragmen kazang
potansiyelinin yliksek olmasi sebebiyle tercih edildigi ifade edilmektedir. Yatirim karari
alirken sosyal medya ve kitle iletisim araglarinda faydalanildig1 sonucuna da ulagilmistir

(Mosmer, 2022: 98).

Cemilcan Ozden, “Consumer Acceptance Of Cryptocurrency: Integrating Amount
Of Information, Trust And Risk Into The Technology Acceptance Model” adli tezinde
Tiiketicilerin biiyiik bir kisminin, her gecen yil farkindalig: artsa bile ¢evrimici satin almada
kripto para birimini kullanmay1 tercih etmemesi sebebiyle ¢aligmada tiiketicilerin ¢evrimici
satin almada kripto para kullanma motivasyonlarini analiz etmeyi amaglamistir. Kripto para
biriminin algilanan kullanim kolayligi, bilgi miktarindan olumlu yonde etkilenmistir. Kripto
para birimleri hakkinda daha fazla bilgi saglanmasi durumunda tiiketicilerin kullanim
niyetlerinin artacagi ongoriilmiistiir. Sonug olarak, “cevrimici satin alma icin kripto para
birimlerini kabul etmek, tiiketicileri olumlu yonde etkileyebilir ve satis hacmini artirabilir.
Bununla birlikte, algilanan risk tiiketicilerin kripto para birimini kullanma niyetini olumsuz
etkilerken, bilgi miktart olumlu yonde etkiler. Bu nedenle, ydneticiler risk seviyesini
azaltmak icin tiiketicilerine yeterli bilgiyi saglamalidir” ifadelerine yer verilmistir (Ozden,
2021: 55).

Ahmet Cengiz Kar, “Kripto Para Piyasalarinda Yatirimci Davraniglarinin
Aragtirilmas1” adli yiiksek lisans tezi, yatirimcilarin davranislarini ortaya ¢ikarmak amaciyla

hazirlanmistir. Arastirma bulgularina gore erkeklerin kadinlara kiyasla daha fazla risk alma
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egiliminde olduklari, Katilimeilarin yatirnm yaparken uzun vadeli yatirim tercih ettikleri,
temel analizden etkilendikleri, “whitepaper” olarak adlandirilan raporlardan yararlandiklar

ortaya ¢ikmustir (Kar, 2021: 63-64).

Barnaby Craggs, “Information Bias and Trust in Bitcoin Speculation” adli tezi,
topluluklarin kayip veya medyaya maruz kalmanin bir kullanicinin sisteme karsi duyarlilig
tizerindeki etkisi gibi sebeplerle Bitcoin'e olan giiveni incelemek adina 6nem tagimaktadir.
Giivenin insan toplumunda yaygin olmasindan dolay1 en temel diizeyinde, Bitcoin' e olan
giivende, tim sistemin temelini olusturan teknoloji ve altyapinin gecerliligine
dayanmaktadir. Fakat uygulamada kisiler aras1 bir giiven devreye girer. Kisiler arasi giiven,

islemlerin temelini olusturur.

Gergeklerden ziyade inanca hitap eden sahte haberlerin yerinde ve hizla yaygin bir
sorun olduguna dikkat cekilmistir. 2011-2017 donemindeki biiyiik fiyat dalgalanmasi,
bircok kisiyi ¢ok zengin ederek digerlerini de kendi zayif karar vermeleri veya sug
faaliyetleri nedeniyle 6nemli kayiplar yasamalarina neden olmustur. Bitcoin' in gelecegi net
olmasa da temel teknolojilerin ve alternatif para biriminin ana akim olarak benimsenmesi bu
tezin, kitlesel benimsemenin Oniindeki ana engellerin nerede oldugunun anlasilmasina

yardimci olmak i¢in hem yeni ortaya ¢ikan kripto para birimlerine hem de giivenlik arastirma

topluluklari i¢in 6nemlidir (Craggs, 2017: 135-136).

Calismamiz ile ilgili referans alinan tezlerde ortak noktanin bireylerin kripto paralara
yonelik uzman goriisiine bagvurma ya da detayl1 bir bilgiye sahip olma konusunda ¢ekimser
olduklar1 gézlemlenmis ve bireyler 6zellikle de teknolojinin yagsamimizin vazgegilmez bir
unsuru haline getirdigi sosyal medyada paylasilan bilgiler 1s18inda karar verme egilimi

gosterdikleri gézlemlenmistir.

Sosyal medya sayesinde bilgiye hizli ulasim sonucu yeni ¢ikan kripto paralar,
spekiilatif soylemlerden etkilenen tokenler lizerine yapilan haberler bireylerin alim satim

tercihlerinde etkili rol oynadig1 ifade edilmistir.

Tim bu deginilen konular ¢ercevesinde, bireylerin tercihlerini etkileyen ve bilgi
diizeylerinin gecen siire igerisinde nasil sekillendigi konusunda borsalar1 tercih etme

sebepleri ve giiven algilar1 arastirilacaktir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA YONTEMI

Bu boliim arastirmanin son boliimiinii olusturmaktadir. Bu boliimde; arastirmanin
amaci ve Onemi, aragtirmanin problemi, metodolojisi ve smirliliklart ile ilgili bilgiler
verilerek, Tiirkiye’deki kripto para borsalarinin giivenilirligi tizerine uygulan anket sonuglari

ve hipotez testleri ile ilgili veriler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanimn Amaci ve Onemi

Calismanin amaci, Tirkiye’de faaliyet gosteren kripto borsalarina giiven algisini
analiz etmektir. Literatiir taramasinda kripto borsalarina yonelik bir aragtirmaya
rastlanmamustir. Literatiire katki saglamasi agisindan bu g¢aligma ayrica bir 6neme sahip

olacaktir.

3.2. Arastirmanin sinirlari

Arastirma konu ve uygulama acisindan sinirlandirilmistir. Bu sinirlandirmalar,
maliyet, zaman, pandemi ve imkanlardan kaynakli gerceklestirilmis ve veri toplamak i¢in
internet tabanli uygulama kullanilmistir. Konu sinirlamasi ise kripto para borsalarina giiven
algilarinin belirlenmesinde kripto para kullanicilariin goriislerinin elde edilmesi yoniinde

sintrlandirilmastir.

3.3. Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evreni, Tiirkiye’deki kripto para kullanicilarindan olugmaktadir. Tiim
kripto para kullanicilarina ulagsmanin miimkiin olmamasi sebebi ile olasiliga dayali olmayan
veri toplama yontemi tercih edilmistir. Sosyal medya kanallar1 ile ulasim tercih edilerek

kolayda orneklem yontemi kullanilmistir.
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Calismanm &rneklemi ise Minimum Ornekleme Metoduna gore asagidaki

formiilasyon ile belirlenmistir (Tatl1 vd., 2017).

N x P % Q x 72
"EIIN=—1D*d?+P*Q*22]
P= Ana Kitle X’ in Gézlemlenme Olasilig1 t= Dagilim Kritik Degeri
Q= Gozlemlenmemem Olasilig1 N= Evren Biiytikliigii
d= Etki Buyiikligi Z= Dagilim degeri

Hazirlanan anket formu takriben 500 kisiye iletilmis olup 384 kisinin katilim

saglamasi sonucu analizlere baglanmstir.

3.4. Veri toplama yontemi

Bu c¢alismada kullanilan anket formu genel olarak iki boliimden olugmaktadir. Anket
formu hazirlanirken (Tatli vd., 2017) tarafindan kullanilan anket formundan yararlanilmistir.
Birinci boliimde, iletisim, giiven, sadakat, memnuniyet, yenilik¢ilik faktorlerini belirlemeye
iliskin 5°1i likert tipinde hazirlanan 25 ifade bulunmaktadir. Ikinci boliimde arastirmanin
amacma iligkin katilimcilardan cevaplanmasi istenilen kripto paralara iliskin bilgi
diizeylerini belirlemeye yonelik 3°1d likert tipinde hazirlanan tanimlayici ifadeler ve kripto
para yatirimcilarinin demografik o6zelliklerine iligskin sorular yer almaktadir. Hazirlanan
anket formu online ortamda sosyal medya platformlarinda (Facebook, Twitter, Telegram,
WhatsApp, Instagram, Mail vb.) kripto para yatinmcilarinmn olusturdugu gruplarda
paylasilarak toplanmistir.
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3.5. Model ve Hipotezler

Asagidaki sekilde demografik 6zellikler ile Kripto para giiven faktorleriyle iliskisini

gosteren arastirma modeli yer almaktadir.

Kripto Para Borsasi

Giiven Faktorleri

Bilgiye Giiven
. Tletisim
Demografik y
ozellikler 3\
Memnuniyet
Sadakat ]
Yenilik¢ilik ]

Sekil 6. Arastirmanin Modeli

Literatiire istinaden arastirma ile ilgili olarak asagidaki hipotezler olusturularak test

edilmistir. Ana hipotezler ve ana hipoteze agl alt hipotezler asagida yer almaktadir.

Hi: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi
Farkhlasmaktadir.

Hia: Katilimeilarin yas gruplaria goére Kripto para borsasi giiven algisi farklilagmaktadir.

Hip: Katilimcilarin - egitim gruplarina gore Kripto para borsast gliven algisi
farklilasmaktadir.

Hic: Katilimeilarin gelir gruplarina gore Kripto para borsasi giiven algist farklilagmaktadir.
Hig: Katilimeilarin  tasarruf gruplarmma gore Kripto para borsast gliven algisi

farklilasmaktadir.
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Hie: Katilmeilarin  cinsiyet gruplarmma gore Kripto para borsast giiven algisi
farklilagmaktadir.
Hair. Katilimcilarin medeni durum gruplarina gore Kripto para borsasi giiven algisi

farklilagsmaktadir.

Hz: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore iletisim Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farkhilasmaktadir.

Hza: Katilimeilarin  yas gruplarma gére lletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hzp: Katilimeilarin egitim gruplarina gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hac: Katilimcilarn gelir gruplarina gore lletisim Boyutunda KPB Giiven Algis
Farklilagsmaktadir.

Hz¢: Katilmeilarin tasarruf gruplarina goére Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hze: Katilimeilarin cinsiyet gruplarina gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Har. Katilimeilarin medeni durum gruplarina gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algist

Farklilagmaktadir.

H3: Katiimecilarin Demografik Ozelliklerine Gore Bilgiye giiven boyutunda KPB
Giiven Algis1 Farklilasmaktadar.

Hsa: Katilimcilarin yas gruplarima gore Bilgiye gliven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Hsp: Katilimcilarin egitim gruplarina gore gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven
Algist Farklilasmaktadir.

Hsc: Katilimeilarin gelir gruplaria gore gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilagsmaktadir.

Hsq: Katilimceilarin tasarruf gruplarina gore gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven
Algist Farklilagmaktadir.

Hse: Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gore gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilagmaktadir.
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Hsr: Katilimcilarin medeni durum gruplarina gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilagmaktadir.

H4: Katihmeillarin Demografik Ozelliklerine Gére Memnuniyet Boyutunda KPB
Giiven Algis1 Farkhillagsmaktadir.

Hsa: Katilimcilarin yas gruplarina gére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hap: Katilimcilarin egitim gruplarina gére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hasc: Katilimeilarin gelir gruplarmma gore memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hasq: Katilmeilarin tasarruf gruplarima gére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hae: Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hsr. Katilimcilarin medeni durum gruplarina goére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilagmaktadir.

H5: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Sadakat boyutu KPB Giiven Algis
Farkhlasmaktadir.

Hsa: Katilmecilarin  yas gruplarma gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hsp: Katilimeilarin egitim gruplarina gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Hsc: Katilimeilarin  gelir gruplarina gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hsq: Katilimcilarin tasarruf gruplarmma goére Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hse: Katilimcilarin cinsiyet gruplarma gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hsr. Katilimcilarin medeni durum gruplarina Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

41



H6: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Yenilikcilik boyutu KPB Giiven
Algis1 Farkhlasmaktadir.

Hea: Katilimcilarin yas gruplarina gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Heb: Katilimcilarin egitim gruplarina gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hec: Katilimcilarin  gelir gruplarina Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hed: Katilimeilarin tasarruf gruplarma Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Hee: Katilimcilarin cinsiyet gruplarima gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Hef: Katilimcilarin medeni durum gruplarina gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilagmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR ve TARTISMA

4.1. Demografik ozellikler

Tablo 10

Demografik Ozelliklerine iliskin Dagilimlar

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 153 39,8
Erkek 231 60,2
Total 384 100
Medeni Durum Frekans Yiizde
Bekar 179 46,6
Evli 205 53,4
Total 384 100
Yag Frekans Yiizde
18-25 61 15,9
26-33 157 40,9
34-48 139 36,2
49-55 15 3,9
55 Ustii 12 3,1
Total 384 100
Egitim Diizeyi Frekans Yizde
ilkokul 1 0,3
Lise 7 1,8
Lisans 95 24,7
Lisansusti 281 73,2
Total 384 100

Yukaridaki Tablo 10’da aragtirmaya katilan bireylerin demografik ozelliklerine
iliskin dagilimlar1 yer almaktadir. Tabloya bakildiginda arastirmaya katilan yatirimceilarin
%60,2’s1 erkek yatirimcilardan ve %39,8’1 ise kadin yatirnmcilardan olusmaktadir. Bu
dagilima bakildiginda Tirkiye'deki kripto para yatirnmcilarinin  ¢ogunlugu erkek

yatirimcilardan olusturdugu anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin medeni durumlarina iliskin bilgiler ise; %53,4 (205

kisi) evli, %46,6 (179 kisi) bekar oldugu goriilmektedir.

Arastirma bulgularina gore katilimcilarin yas araligi; en ¢ok 26-33 yas araligina sahip

bireylerin olusturdugu, %40,9 ile 157 kisinin s6z konusu yas aralifinda yer aldig
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goriilmektedir. ikinci sirada yer alan yas araligi ise 34-48 yaslarindaki 139 bireyden
olugsmaktadir. Katilimcilarin egitim diizeylerine iligkin bilgiler 4 baslik altinda toplanmig ve
yapilan analize gore katilimcilarin %73,2’si (281 kisi) Lisanstistii, %24,7 (95 kisi) Lisans,
%1,8 (7 kisi) Lise, %0,3 (1 kisi) Ilkokul mezunu olduklar1 belirlenmistir.

4.2 Bireylerin Borsa Tercihleri ve Yatirnmlarim Belirlemeye iliskin Sorular

Arastirmaya katilan bireylerin borsa tercih ve yatirimlarina iliskin yanitlar1 asagidaki

grafiklerde yer almaktadir.

Tablo 11

Tercih edilen kripto para borsalari
Kripto para borsalari Kullanict sayisi
Binance 227
BtcTurk 137
Paribu 90
Coinbase 28
Bitexen 23
Huobi Global 14
Gate 1.0 42
Kucoin 20
Bitlo 2
Bitci 8
Icrypex 8
Diger 72

Arastirmaya katilan kripto para yatirimcilarinin tercih ettigi kripto para borsalarini
belirlemeye yonelik dl¢ekte katilimcilara birden fazla borsa tercih etme imkani sunulmustur.
Ankete 384 kisi katilmistir fakat birden fazla borsada islem gerceklestiren katilimer mevcut
oldugu i¢in Tablo 11°de 676 borsa tercihi yapildig1 goriilmektedir. Bu tercihler arasinda en
cok ragbet goren borsa 227 tercih sayisi ile Binance ilk sirada yer almaktadir. Binance’ in
ardindan 137 tercih sayis1 ile BtcTurk ikinci sirada, 90 tercih sayisi ile Paribu kripto para
borsast liglincii sirada yer almaktadir. Ankete en ¢ok islem hacmine sahip 11 kripto para
borsasi likert 6lgekte sunulmus bunlar disinda kalan borsalarin tercihi i¢in diger secenegi

eklenmistir. Ankete katilan katilimcilarin, 6lgekte yer alan islem hacmi yiiksek 11 borsa
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disindaki 72 tercih sayisi ile diger borsalarda da islem gerceklestirdikleri bilgisine

ulasilmaktadir.

Tablo 12

Tercih Edilen Kripto Paralar
Kripto para isimleri Kullanici sayisi
Bitcoin 92
Etherium 36
Ripple 38
Solana 44
Cordana 56
Shiba inu 62
DogeCoin 185
Diger 263

Aragtirmaya katilan kisilerin tercih ettikleri coin ve altcoinlere iliskin Olgege
verdikleri yanitlar Tablo 12’de yer almaktadir. Katilimecilar birden fazla tercihte
bulunduklar1 g6z 6nilinde bulundurularak en popiiler 7 kripto para likert 6lgekte yer almis ve
bunlar disindaki kripto para tercihleri diger kategorisinde belirlenmistir. Diger kategoride
yer alan kripto paralarin birbiri ile ayn1 olan tercihler de yer aldigindan likert dlgekteki
degerler baz alinarak yorum yapilacaktir. Yedi kripto para arasinda katilimcilar ilk olarak
185 tercih ile Dogecoin’e yatirim yapmaktadirlar. Ardindan 92 tercih ile Bitcoin, 62 tercih
ile Shiba Inu’ya yatirim yaptiklar1 goriilmektedir. Bagka bir deyisle anket katilimcilarinin en

cok Dogecoin’e yatirim yaptig1 anlagilmaktadir.

Tablo 13

Kripto Varlik Disinda Yatirim Tercihleri
Yatirimlar Kullanici sayisi
Altin-Doviz 239
Borsa Hissesi 126
Gayrimenkul 102
Diger 36
Yok 75
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Aragtirmaya katilan yatirimcilarin, yatirnmei profilini analiz etmeye iliskin 6lgeklerden
Tablo 13’te yer alan Kripto para dis1 yatirim tercihleri almaktadir. Elde edilen verilere gore
239 tercih sayisi ile Altin-D6viz en ¢ok tercih edilen yatirim aracidir. Katilimeilarin ikincei
sirada 126 tercih sayist ile hisse alim-satimini, tiglincii sirada ise gayrimenkul yatirimini

tercih ettikleri gortilmektedir.

4.3. Sahip Olunan Bilgi Diizeyine Yonelik Tanimlayic1 Istatistik Sorular:

Ankete katilan bireylerin kripto paralara iligkin bilgi diizeyini 6lgmek amaciyla 5 6lgekten
olusan {iclii likert &lgekler olusturulmustur. Olgeklere yanitlar “Katilmiyorum”,
“Kararsizim”, “Katiliyorum” seklindedir. Bilgi diizeyini 6l¢mek i¢in hazirlanan 6l¢eklerin

analizleri asagida yer almaktadir.

Tablo 14
Kripto Paralarin Merkeziyetsiz Olduguna Iliskin Dagilimlar

Secenekler Frekans Yiizde %
. Katiimiyorum 46 12,0
Kripto paralar < o 130
merkeziyetsizdir. ~ ~2EEM ’
Katiliyorum 288 75,0
Toplam 384 100,0

Tablo 14°de yer alan verilere gore, Katilimeilart %751 kripto paralarin merkeziyetsiz oldugu
Ol¢cegine katilmakta, % 12’sinin ise katilmadigr anlasilmaktadir. %13’ {in kararsiz oldugu
goriilmektedir. Bagka bir ifade ile kripto para yatirimcilarinin % 75’inin kripto paralarin
merkeziyetsiz oldugu bilinci ile, % 25’inin ise bilingsiz bir sekilde yatirim yaptiklari

anlasilmaktadir.
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Tablo 15
Altcoinlere yonelik bilgi diizeyine iligkin dagilimlar

L. Secenekler Frekans Yiizde %
Bitcoin’den sonra

cikan tiim projelerin  katimiyorum 61 15,9
kripto paralarina

. . Kararsizim 74 19,3
altcoin ada verilir.

Katiliyorum 249 64,8

Toplam 384 100,0

Tablo 15’te yer alan verilere gore altcoin terimine iligkin bilgilerini 6lgmek amaciyla
olusturulan “Bitcoin’den sonra ¢ikan tiim projelerin kripto paralarina altcoin adi verilir”
Olcegine %64,8°1 katiliyorum, %15,9°u katilmiyorum, %19,3’ii kararsizim seklinde tercih
yapmustir. Ozetle altcoin kavramini dlgege katiliyorum yanitini v eren 249 kisinin bildigi,

geriye kalan 135 kisinin bilmedigi ya da yanlis bildigi anlasgilmaktadir.

Tablo 16
Halving Terimine Yonelik Bilgi Diizeyine iliskin Dagilimlar

Secenekler Frekans Yiizde %
Halving, madencilik  katimiyorum 9 23
iretiminde blok basma . .., 203 52,9
diisen odiiliin belirli
arahklarla yariya Katiliyorum 172 44,8
diistiriilmesidir. Toplam 384 100,0

Tablo 16°da yer alan, kripto paralar ile ilgili daha teknik bir bilgiye sahip olmak
bilgisini 6l¢mek i¢in hazirlanan 6lg¢egin verilerine gore halving teriminin tanimina %44,8
kisi katiliyorum yanitin1 vermistir. Bagka bir ifade ile katiliyorum yanitin1 veren 172 kisi

Halving hakkinda bilgi sahibi oldugu anlagilmaktadir.

47



Tablo 17
Sistem Hakkinda Bilgi Diizeyini Belirlemeye Iliskin Dagilimlar

Secenekler Frekans Yiizde %
Islemler dagitik Katilmiyorum 29 7.6
ciizdanlarda blok Kararsizim 142 37,0
seklinde temsil edilir. Katiliyorum 213 55,5
Toplam 384 100,0

Tablo 17’ de anket katilimcilarinin kripto para sistemleri hakkinda sahip olduklari
bilgi diizeyini 6lgmek icin hazirlanan 6lgege %55,5 kisi katiliyorum anitin1 vermistir. Bir
baska ifade ile katiliyorum yanitin1 veren 213 kisinin kripto para sisteminin isleyisi hakkinda

bilgi sahibi oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 18
Hash Terimine Y&nelik Bilgi Diizeyine Iliskin Dagilimlar

o Secenekler Frekans Yiizde %
Hash, verileri rasgele

bir say1 ve harf dizisine katimiyorum 15 3.9
doniistiirmek icin

R L) Kararsizim 179 46,6
algoritmik bir islem
uygulanmasim ifade ~ Kathyorum 190 49,5
eder. Toplam 384 100,0

Tablo 18’ de yer alan Hash termine yonelik bilgi diizeyini 6l¢gmek amaciyla
olusturulan 6lcege %49,5 oranda katiliyorum yatini verilmistir. Bir bagka ifade ile 149

kisinin Hash terimi hakkinda bilgi sahibi oldugu anlasilmaktadir.
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4.4, Faktor Analizi

Bireylerin kripto para borsalarina giiven faktorlerini belirlemek amaciyla faktor analizi
yapilmistir. Aralarinda iligski olan degiskenleri bir araya getirerek az sayida kavramsal bir
anlam tasiyan degiskenlerin gruplandirilmasi faktor analizi sayesinde gergeklestirilmektedir

(Tath vd., 2017:75). Bu sebeple calisma verileri faktor analizine tabi tutulmustur.

Faktor analizinden Oonce veri ve Orneklem setinin faktor analizine uygun olup
olmadigini test etmek amaciyla dlgekte yer alan ifadelere Kaiser- Meyer- Olkin (KMO) ve
Barlett kiiresellik testleri uygulanmistir. KMO degeri ne kadar biiyiik olursa, veri setinin
analize o kadar uygun oldugu anlasilmaktadir (Yiicekaya, 2017:101). K-M-O degerinin
yorumu tablo 19°da gosterilmektedir.

Tablo 19
K-M-O degeri ve yorumu
KMO Degeri Yorum

0,90 Mﬁk@mmel
0,80 Cok Iyi
0,70 Iyi
0,60 Orta
0,50 Zayif
0,50’nin alt1 Kabul

Likert bir olcekte, dlcekteki maddeler arasi korelasyon degerlerine bakarak igsel
tutarlik analizi yapilmaktadir. Cronbach Alpha (a) giivenilirlik katsayisina gore o6lcek
giivenilirligi asagidaki gibi degerlendirilebilir (Yiicekaya, 2017: 105).

* 0,00 < a<0,40 olcek giivenilir degil,

* 0,40 < a < 0,60 olgek giivenilirligi diisiik,

* 0,60 < a < 0,80 6lcek oldukega giivenilir,

* 0,80 < a < 1,00 6lcek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.
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Uygulanan teste iliskin sonuglar ile olgegin genel i¢ tutarlilik katsayisi asagidaki

tabloda yer almaktadir.
Tablo 20
Gegerlilik ve Giivenilirlik Testi
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,898
Orneklem Ol¢lim Deger Yeterliligi
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 5453,869
Sd 406
Sig. ,000
Cronbach's Alpha 25 ifade ,899

Tablo 20’ de yer alan sonuglara gore KMO 6rneklem yeterlilik indeksi % 60°1n
tizerinde olmasi ve Barlett kiiresellik testinin anlaml1 ¢ikmasi (<0.05) veri setinin faktor
analizine uygun oldugunu gdstermekte ve Cronbach's Alpha Testi sonucuna gore 6lgegin

yiiksek derece giivenilir oldugu anlagilmaktadar.

Yapilan faktor analizi sonucu 5 adet faktor tespit edilmistir. S6z konusu faktorler

asagidaki tablo 21°de yer almaktadir.

Tablo 21

Faktor Analizlerine Ait Istatistikler

Faktor 0Oz Aciklanan
Yiikleri  Deger Varyans

BILGIYE GUVEN 5,268 21,074

Kripto Para kullaniminin geleneksel finansal araglardan daha 0,856
faydali olduguna inaniyorum.

Kripto Para Borsalarinda yatirim yapmak benim i¢in 6nemlidir. 0,854

Kripto Para ile diger finansal enstriimanlar arasinda bir tercih 0,863
yapmak durumunda kalirsam Kripto Para yatirimi yapmay tercih
ederim.

Kripto Para Borsalar1 geleneksel finansin iyi bir alternatifidir. 0,806

Kripto Para Borsalarii diger finans sektorlerinden ayiran en 0,579
onemli 6zelliginin merkeziyetsiz oldugunu biliyorum.

Giivenilir Kripto Para Borsalarini tercih ederim. 0,628

50



ILETiSiM 4,397 17,589
Kripto Para iirlin ve hizmet tanitiminin yeterince yapildigma 0,570

inantyorum.

Kripto Para ile ilgili reklam veya ilanlarla sik sik karsilagirim. 0,907

Kitlesel iletigim araglarinda Kripto Para ile ilgili reklamlara siirekli 0,892

rastlarim.

Kripto Para Borsalarini ulagilir buluyorum. 0,588

Kripto Para ile ilgili bilgi diizeyimi yeterli buluyorum. 0,698

MEMNUNIYET 2,684 10,737
Calistigim Kripto Para Borsalarinin basarili ve finansal yonetimde 0,598

iyi olmasini tercih ederim.

Kripto Para Borsalarinda ¢alisan personellerin bilgili ve becerikli 0,822

olmalarina 6nem veririm.

Kripto Para Borsalarinda g¢alisan personellerin samimi ve 0,749

yardimsever olmalarina 6nem veririm.

Miisteri hizmet kalitesi agisindan hizli, etkin ve hatasiz servise 0,745

Onem veririm.

Kripto Para Borsalarinin, miisterinin bir sorunu oldugu zaman 0,819

sorunu ¢ozmek igin samimi ilgi gOstermesi gerektigine

inaniyorum.

Miisteri beklentilerini karsilayan bir hizmet yaklagimi olmasi 0,778

gerektigini diistiniiyorum.

Cazip iriin, islem ve hizmet tarifeleri sunan borsalari tercih ederim. 0,628

SADAKAT 2,420 9,679
Zarar etme ihtimalini bilsem de Kripto Para Borsalarini tercih 0,763

ederim.

Kripto Para Borsalarinin kalkinma iizerinde etkisinin olumlu 0,664

olacagim diisiiniiyorum.

Kripto Para Borsalarmin bana uygun yatirim iriinleri sundugunu 0,703

diigiintiyorum.

YENILIKCILIK 1,485 5,940
Kripto para borsasi olarak imaj ve popiilaritesi yiiksek olani tercih 0,584

ederim

Kripto Para Borsalarinda iiriin ve hizmet g¢esitliligine 6nem 0,552

veririm.
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Giintimiizde Kripto Para Borsalarma ihtiyag oldugunu 0,679
diistiniiyorum.

Kripto Para Borsalarinin modern ve dinamik olmasi gerektigine 0,555
inaniyorum

65,019
TOPLAM

Tablo 21°de yer alan ifadeler birbiriyle iligkili olarak belirlenmis ve faktor yiikleri, 6z
deger ve acikladiklar1 varyans hesaplanmistir. Analiz sonucu 5 adet faktor tespit edilmis ve
bunlar agikladiklar1 varyansa gore sirastyla ile bilgiye giiven, iletisim, memnuniyet, sadakat

ve yenilik¢ilik olarak isimlendirilmistir.

v’ Bilgiye giiven faktorii, 6 ifadeden olusmakta olup varyansin % 21,074’ini
aciklamaktadir.

v lletisim faktorii, 5 ifadenden olusmakta olup varyansin %17,589’ini agiklamaktadir.

v' Memnuniyet faktorii, 7 ifadeden olusmakta olup varyansin %10,737’ini
aciklamaktadir.

v’ Sadakat faktorii, 3 ifadeden olusmakta olup varyansin % 9,679 sini agiklamaktadir.

v" Yenilikgilik faktorii, 3 ifaden olusmakta olup varyansin % 5,940’sini agiklamaktadir.

4.2.1. Bilgiye Giiven Faktoriinii Belirlemeye Iliskin Ifadeler

Arastirma katilimcilarinin kripto para borsalarina yonelik Bilgiye giiven faktoriinii
belirlemek amaciyla 6 ifade olusturulmustur. Ifadeler ve katilimcilarin yanitlarmna iliskin

analizler asagida yer almaktadir.

ifade 1: Kripto Para kullanimmin geleneksel finansal araglardan daha faydali olduguna
inaniyorum.

ifade 2: Kripto Para Borsalarinda yatirim yapmak benim igin 6nemlidir.

Ifade 3: Kripto para ile diger finansal enstriimanlar arasinda bir tercih yapmak durumunda

kalsam kripto para yatirimi yapmayi tercih ederim.
Ifade 4: Kripto Para Borsalar1 geleneksel finansin iyi bir alternatifidir.

ifade 5: Kripto Para Borsalarin1 diger finans sektdrlerinden ayiran en 6nemli 6zelliginin

merkeziyetsiz oldugunu biliyorum.
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ifade 6: Giivenilir Kripto Para Borsalarimi tercih ederim.

Tablo 22
Bilgiye Giiven Faktorii
Giiven Faktor o Kesinlikle
Dagilimi Kesinlikle Total
Katilmiyorum  Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum

. Frekans 60 125 108 57 34 384

1. Ifade —
Yiizde 15,6 32,6 28,1 14,8 8,9 100
. Frekans 71 121 64 99 29 384

2. Ifade —
Yiizde 18,5 31,5 16,7 25,8 7,6 100
- Frekans 102 144 53 55 30 384

3. Ifade —
Yiizde 26,6 37,5 13,8 14,3 7,8 100
. Frekans 52 92 73 121 46 384

4. Ifade —
Yiizde 13,5 24 19 315 12 100
. Frekans 28 28 33 168 127 384

5. Ifade —
Yiizde 7,3 7,3 8,6 43,8 33,1 100
. Frekans 15 19 24 125 201 384

6. Ifade —
Yiizde 3.9 4,9 6,3 32,6 52,3 100

Tablo 22°de giiven faktoriine iliskin dlcekler yer almaktadir. Ilk ifade de kripto
paralarin geleneksel finansal araclardan daha faydali olduguna yonelik soruya %32,6 oran
ile 125 kisi Katilmiyorum yanitin1 vermistir.

Kripto para borsalarinda yatirim yapmanin bireyler i¢in ne derece dnemli oldugunu
6l¢mek icin hazirlanan ifadeye ise %31.5 oran ile 121 kisi katilmiyorum yanitin1 vermistir.

Kripto para ile geleneksel finans arasinda yapilacak tercihlerini 6l¢gmeye yonelik
verilere gore %37.5 oran ile 144 kisi geleneksel finansi tercih edecegi anlagilmaktadir.

Kripto paralarin geleneksel finansin iyi bir 6rnegi oldugu ifadesine %31.5 oran ile
121 kisi katilryorum yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Kripto paralari diger finans sektorlerinden ayiran en 6nemli 6zelligin merkeziyetsiz
oldugunu biliyorum ifadesine ise %43,8 oran ile 168 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir.

Gtivenilir kripto para borsalarini tercih ederim ifadesine ise % 52.3 oranda 201 kisi

kesinlikle katiliyorum yanitini verdigi goriilmektedir.
Sonug olarak anket katilimeilart giivenilir bulduklari kripto borsalarini tercih ettikleri

fakat kripto para borsalarinin geleneksel finansal araglara kiyasla giivenilir bulmadiklar

anlasilmaktadir. Alternatif bir finansal yatirim araci olarak gordiikleri, merkeziyetsiz
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oldugunu bildikleri fakat kripto para borsalarinda yatirim yapmanin onlar i¢in ¢ok fazla bir

Oneme sahip olmadigi anlasilmaktadir.

4.2.2. Tletisim Faktorii Belirlemeye iliskin ifadeler

Arastirma katilimcilariin kripto para borsalarma yonelik iletisim faktoriinii belirlemek
amaciyla 5 ifade olusturulmustur. ifadeler ve katilimcilarin yamitlarina iliskin analizler

asagida yer almaktadir.

Ifade 1: Kripto Para iiriin ve hizmet tanitiminin yeterince yapildigia inantyorum.
ifade 2: Kripto Para ile ilgili reklam veya ilanlarla sik sik karsilagirim.

ifade 3: Kitlesel iletisim araclarinda Kripto Para ile ilgili reklamlara siirekli rastlarim.
ifade 4: Kripto Para Borsalarmi ulasilir buluyorum

ifade 5: Kripto Para ile ilgili bilgi diizeyimi yeterli buluyorum.

Tablo 23

Tletisim Faktorii

Ilet}slm Faktor Kesinliie Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum HEEILGS Total
Dagilhinm Katilmiyorum Katiliyorum
. Frekans 43 146 51 115 29 384
1. Ifade -
Yiizde 11,2 38 13,3 29,9 7,6 100
. Frekans 9 58 40 183 94 384
2. Ifade -
Yizde 2,3 15,1 10,4 47,7 24,5 100
. Frekans 9 76 38 176 85 384
3. Ifade -
Yizde 2,3 19,8 9,9 45,8 22,1 100
. Frekans 10 53 50 192 79 384
4. Ifade —
Yizde 2,6 13,8 13 50 20,6 100
. Frekans 53 75 52 144 60 384
5. Ifade -
Yiizde 13,8 19,5 13,5 37,5 15,6 100

Tablo 23’de Kripto para iiriin ve hizmet tanitiminin yeterince yapildigina yonelik
ifadeye %38 oraninda 146 kisi katilmadigini ifade etmektedir. % 29 oranindaki 115 kisi ise

iirtin ve hizmet tanitiminin yeterince yapildigini diistinmektedir.
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Kripto para ile ilgili reklam ve ilanlar ile sik sik karsilagirim ifade % 47.7 oraninda
183 kisi katilryorum yanitini1 verdigi goriilmektedir.

Katilimeilar kitle iletisim araglarinda kripto para reklamlart ile sik sik
karsilastiklarina % 45.8 oraninda 176 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir.

Kripto para borsalarini ulasilir bulma ifadesine % 50 oraninda 192 kisi katiliyorum
yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin kripto paralar ile ilgili bilgi diizeylerini yeterli bulmalarina yonelik

ifadeye % 37.5 oraninda 144 kisi katiliyorum yanitini vermistir.

Sonug itibariyle katilimcilar kripto para iirlin ve hizmet tanitimlarini yeterli
bulmadiklarini fakat kripto paralar ile ilgili reklam ve tanitimlarin siklikla yapildigi, sahip
olduklar1 bilgi diizeyinin yeterli oldugu ve kripto borsalarini ulasilir bulduklarini ifade

etmektedirler.

4.2.3. Memnuniyet Faktoriinii Belirlemeye iliskin ifadeler

Arastirma katilimcilarinin kripto para borsalarina yonelik Memnuniyet faktoriinii belirlemek
amaciyla 6 6lcek olusturulmustur. Olgekler ve katilimeilarin yanitlarina iliskin analizler

asagida yer almaktadir.

ifade 1: Calistigim Kripto Para Borsalarinin basarili ve finansal yonetimde iyi olmasini
tercih ederim.

ifade 2: Kripto Para Borsalarinda calisan personellerin bilgili ve becerikli olmalarina énem
veririm.

ifade 3: Kripto Para Borsalarinda galisan personellerin samimi ve yardimsever olmalarina
onem veririm.

ifade 4: Miisteri hizmet kalitesi agisindan hizli, etkin ve hatasiz servise énem veririm.
ifade 5: Kripto Para Borsalarinin, miisterinin bir sorunu oldugu zaman sorunu ¢dzmek igin
samimi ilgi gdstermesi gerektigine inantyorum.

Ifade 6: Miisteri beklentilerini karsilayan bir hizmet yaklasimi olmasi gerektigini
diisiiniiyorum.

ifade 7: Cazip iiriin, islem ve hizmet tarifeleri sunan borsalari tercih ederim.
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Tablo 24
Memnuniyet Faktori

. . Kesinlikle o Total
Memnuniyet Faktor  katjimiyorum Kesinlikle
Dagilimi Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum
, Frekans 16 17 22 198 131 384
1. Ifade
Yiizde 4,2 4.4 57 51,6 34,1 100
, Frekans 8 19 33 191 133 384
2. Ifade
Yiizde 2,1 49 8,6 49,7 34,6 100
. Frekans 15 26 48 185 110 384
3. Ifade -
Yiizde 3,9 6,8 12,5 48,2 28,6 100
. Frekans 3 12 16 168 185 384
4. Ifade -
Yiizde 0,8 3,1 4,2 43,8 48,2 100
. Frekans 13 18 29 184 140 384
5. Ifade
Yiizde 3,4 4,7 7,6 47,9 36,5 100
. Frekans 7 19 10 195 153 384
6. Ifade
Yiizde 1,8 4,9 2,6 50,8 39,8 100
. Frekans 13 27 49 182 113 384
7 lfade Yiizde 3.4 7.0 128 47,4 29,4 100,0

Tablo 24°de katilmcilarin kripto para borsalarina iliskin memnuniyetlerini analiz
etmek amaciyla olusturulan ifadeler yer almaktadir.

Calistigim Kripto para borsalarinin basarili ve finansal yonetimde iyi olmasini tercih
ederim ifadesine %51.6 oran ile 198 kisi katiliyorum yanitini vermistir.

Kripto Para Borsalarinda c¢alisan personellerin bilgili ve becerikli olmalarina énem
veririm ifadesine 49.7 oran ile 191 kisi katiliyorum yanitini vermistir.

Kripto Para Borsalarinda c¢alisan personellerin samimi ve yardimsever olmalarina
onem veririm ifadesine 48.2 oran ile 185 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir.

Miisteri hizmet kalitesi acisindan hizli, etkin ve hatasiz servise 6nem veririm
ifadesine % 48.2 oran ile 185 kisi kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Kripto Para Borsalarinin, miisterinin bir sorunu oldugu zaman sorunu ¢ézmek i¢in
samimi ilgi gdstermesi gerektigine inaniyorum ifadesine %47.9 oran ile 184 kisi katiliyorum
yanitini vermistir.

Miisteri beklentilerini karsilayan bir hizmet yaklasimi olmas1 gerektigini
diistiniiyorum ifadesine ise %50.8 oran ile 195 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir.

Cazip lriin, islem ve hizmet tarifeleri sunan borsalari tercih ederim ifadesine % 47,4

oraninda 182 kisi katiliyorum yanitini vermistir.
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Sonug olarak katilimeilar kripto para borsalarinda memnuniyete dnem verdikleri,
Miisteri hizmet kalitesi acgisindan hizli, etkin ve hatasiz servise Onemin Kkesinlikle
katiliyorum yanit1 ile en ¢ok Oneme sahip oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilara gore
borsalar, finans yonetimde basarili, personel samimi ve ilgili, sorun ¢ézmede anlayisli,
miusteri beklentilerini karsilamada 6zverili olmasi gerektigine ©Onem verdikleri

anlasilmaktadir.

4.2.4. Sadakat Faktorii Belirlemeye Iliskin ifadeler

Arastirma katilimcilarinin kripto para borsalarina yonelik Sadakat faktoriinii belirlemek
amaciyla 3 ifade olusturulmustur. ifadeler ve katilimcilarin yanitlarmna iliskin analizler

asagida yer almaktadir.

ifade 1: Kripto Para Borsalarmin bana uygun yatirim iiriinleri sundugunu diisiiniiyorum.
Ifade 2: Zarar etme ihtimalini bilsem de Kripto Para Borsalarin1 tercih ederim.

ifade 3: Kripto Para Borsalarmin kalkinma iizerinde etkisinin olumlu olacagin
diistiniiyorum.

Tablo 25
Sadakat Faktorii
- Kesinlikle
= Kesinlikle Total
Sadg‘;"j‘t Faktor Katimiyorum  Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum  Katiliyorum
gilimi
. Frekans 49 113 94 105 23 384
1. Ifade -
Yizde 12,8 29,4 24,5 27,3 6 100
. Frekans 103 97 61 86 37 384
2. Ifade -
Yiizde 26,8 25,3 15,9 22,4 9,6 100
. Frekans 40 62 118 110 54 384
3. Ifade -
Yiizde 10,4 16,1 30,7 28,6 14,1 100

Tablo 25’ de sadakat faktoriine iligkin veriler yer almaktadir. Kripto para borsalarinin
bana uygun yatirim tiiri sundugunu diistiniiyorum ifadesine katilimecilar en ¢ok %29,4 oran

ile 113 kisi katilmadigini ifade etmistir.
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Zarar etme ihtimaline karsi kripto yatirrminda bulunma ifadesine % 26,8 oran ile 103

kisi kesinlikle katilmiyorum yanitini vermistir.

Kripto para borsalarinin kalkinma tizerinde olumlu etkisinin oldugu ifadesine %30.7

oran ile 118 kisi kararsiz kaldigini belirtmektedir.

Sonug olarak yatirimcilara kripto borsalarinin uygun yatirim tiirleri sunmadiklari,

kripto paralarin zarar etmek ihtimali olmasin durumunda yatirimda bulunmaktan

kagindiklar1 anlagilmaktadir. Kripto borsalarimin kalkinma tizerinde etkili olup olmadig:

konusunda ise kararsiz kaldiklar1 ifade edilmektedir.

4.2.5. Yenilikcilik Faktoriinii Belirlemeye iliskin ifadeler

Arastirma katilimcilarinin kripto para borsalarima yonelik Yenilik¢ilik faktoriinii

belirlemek amaciyla 4 ifade olusturulmustur. Ifadeler ve katilimcilarin yanitlarina iliskin

analizler asagida yer almaktadir.

ifade 1: Kripto para borsasi olarak imaj ve popiilaritesi yiiksek olan1 tercih ederim.
ifade 2: Kripto Para Borsalarinda iiriin ve hizmet gesitliligine nem veririm.
ifade 3: Giiniimiizde kripto para borsalarina ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorum.

ifade 4: Kripto para borsalarmin modern ve dinamik olmas1 gerektigine inantyorum.

Tablo 26
Yenilikgilik Faktorii
Yenilikgilik Faktor Kesinlikle Kesinlikle Total
Dagilimi Katilmiyorum Katilmiyorum — Kararsizim  Katiliyorum — Katiliyorum
1. ifade Frekans 29 64 58 160 73 384
) Yizde 7,6 16,7 15,1 41,7 19 100
. Frekans 10 16 45 182 131 384
2. Ifade -
Yiizde 2,6 4,2 11,7 47,4 34,1 100
. Frekans 34 40 79 159 72 384
3. Ifade —
Yiizde 8,9 10,4 20,6 41,4 18,8 100
. Frekans 15 12 34 188 135 384
3. Ifade ~
Yiizde 3,9 31 8,9 49,0 35,2 100,0
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Tablo 26°da katilimcilarin kripto para borsalarina yonelik yenilikgilik faktorlerini
belirlemeye iligkin ifadeler yer almaktadir. Kripto para borsasi olarak imaj ve popiilaritesi

yiiksek olani tercih ederim ifadesine % 41,7 oraninda katiliyorum yanit1 verilmistir.

Kripto Para Borsalarinda iiriin ve hizmet ¢esitliligine 6nem veririm ifadesine %47,4
oraninda 182 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir. Giiniimiizde kripto para borsalarina ihtiyag
oldugunu diisiiniiyorum ifadesine %41,4 oraninsa 159 kisi katiliyorum yanitin1 vermistir.
Kripto para borsalarinin modern ve dinamik olmasi gerektigine inaniyorum ifadesine % 49

oraninda 188 kisi katiliyorum yanitini vermistir.

Sonug olarak kripto para borsalarinin modern ve dinamik, {irlin ve hizmetlerdeki
cesitlilik, imaj ve popiilaritesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin, kripto para

borsalariin yenilik¢i olmalarina 6énem verdikleri anlasilmaktadir.

4.5. Hipotezlere Iliskin Anova ve T- Testi Sonuclari

Demografik 6zelliklerin hipotezleri Kripto Para Borsas1 Giiven faktdrlerine iliskin ayri

ayr1 test edilmistir.

Hi: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi

Farkhlasmaktadir.

Hia: Katiimcilarin - Yas Gruplarina Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi

Farklilasmaktadr.
Tablo 27
Yas Gruplarina Gore KPB Giiven Algisi
Yas N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
ort. Kaynagi Toplam Ort. Fark
18-25 61 36203 Gruplararast 1,104 4 0,276 0,786 0535 Yoktur
26-33 157 35778 Grup ici 133,150 379 0,351
34-48 139 34976 Toplam 134254 383
4955 15 34347
55 iistii 12 3,4567
Total 384 3,5461
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Katilimeilarin Yas Gruplarina Gore Kripto Para Borsast Giiven Algist farklilagsmadig
anlasilmaktadir (0,535, p<0,05).

Tablo 28

Egitim Gruplaria Gore KPB Giiven Algisi
Egitim N Grup Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag Toplamm Ort. Fark
Lise 8 3,0150 Gruplar arasi 3,224 2 1,612 4,687 ,010 Lisansiistii
Universite 95 3,4724 Grup i¢i 131,030 381 ,344 Lise
Lisansiistic 281 3,5862 Toplam 134,254 383
Total 384 3,5461

Lisansiistii egitim grubu, lise egitim grubuna gore anlamli fark olusturmaktadir (0,010,

p<0,05).

Hic: Katilimcilarin - Gelir Gruplarina Gére Kripto Para Borsasi Giiven Algist

Farklilasmaktadur.
Tablo 29
Gelir Gruplaria Gore Kripto Para Borsas1 Giiven Algilar
Gelir N Grup ort. Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi Kaynag Toplam Ort. Fark
4250-6000 16 3,5075 Gruplararasi ,585 4 ,146 415 ,798 Yoktur
6000-8000 28 3,5629 Grup igi 133,669 379 353
8000- 34 3,4341 Toplam 134254 383
10000
10000- 33 3,5139
12000
12000 ve 273 3,5645
iizeri
Total 384 3,5461

Gelir gruplar1 arasinda KPB giiven algilarina gore anlamli bir fark yoktur (0,798, p<0,05)
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Hig: Katilmcilarin Tasarruf Gruplarina Gore Kripto Para Borsast Giiven Algisi

Farklilasmaktadr.
Tablo 30
Tasarruf Gruplarina Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algist
Tasarruf N Grup ort. Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: Kaynag Toplam Ort. Fark
100-500 69 3,4794 Gruplar ,764 4 ,191 ,542 , 705  Yoktur
arasi
500-1000 55 3,4982 Grup ici 133,491 379 ,352
1000-2000 10 3,4640 Toplam 134,254 383
2000-3000 61 3,5731
3000 ve 189 3,5801
iizeri
Total 384 3,5461

Tasarruf gruplari arasinda anlamli bir fark yoktur (0,705, p<0,05).

Hie: Katimcilarin  Cinsiyet Gruplarina Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi

Farkhilasmaktadr.
Tablo 31
Cinsiyet Gruplarina Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi
Gruplar N X ss t sd p Anlamh
Fark
Kadin 153 3,4235 ,55926 -3,347 382 ,001 Erkek
Erkek 231 3,6274 ,60032

Katilimcilarin KPB giiven algilari cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (t
[382] =-3,347; p<.05). Erkek katilimcilarin giiven faktoriine yonelik algilar1 (X=3.4235),

Kadin katilimcilarin iletisim faktoriine algilarindan (X=3.6274) daha olumludur.
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His. Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Gore Kripto Para Borsasit Giiven Algisi

Farklilasmaktadr.

Tablo 32

Medeni Durum Gruplarina Gore Kripto Para Borsasi Giliven Algisi
Medeni N X SS t sd p Anlamh
durum Fark
Evli 179 179 3,5305 64575 -,483 382 Yoktur
Bekar 205 205 3,5598 ,54209

Katilimcilarin KPB giiven algilarina yonelik algilar1t medeni durumlarina gére anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t [382] =-,483; p>.05).

Hz: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farkhlasmaktadir.

Hza: Katimcilarin Yas Gruplarina Gére Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilasmaktadur.

Tablo 33

Yasa Gore Iletisim Faktorii Anova Testi
Yas N Grup  Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh

ort. Kaynagi Toplam Ort. Fark

18-25 61 3,6885  Gruplar arasi 7,054 4 1,764 2,643 0,033 18-25 yas
26-33 157 3,5048  Grup i¢i 252,882 379 0,667 55yas Uisti
34-48 139 3,4640  Toplam 259,936 383
49-55 15 3,4667
55 iistii 12 2,8750
Total 384 3,4980

Tablo 33’te bireylerin iletisim faktoriine iliskin yasa gore varyans analizi (ANOVA)
sonuglart verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla tek
yonlii varyans analizi yapilmistir. Iletisim faktdriinde yas gruplari arasinda anlamli bir fark
oldugu anlagilmistir. (0,033, p<0,05) Test sonucunda, 18-25 yas ortalamas1 (X=3,6885), 26-
33 yas ortalamasi1 (X=3,5048), 34-48 yas ortalamas1 (X=3,4640), 49-55 yas ortalamasi
(X=3,4667), 55 yas tistii ortalamasinin (X=2,8750) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak
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anlamli fark gézlenmistir. Yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testi sonucunda, anlamli farkin

18-25 yas arasi ve 55 iistil yas arasinda oldugu goriilmiistiir.

Hob: Katilimcilarin Egitim Gruplarina Gére Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi

Farklilasmaktadr.

Tablo 34

Egitim Durumuna Gére {letisim Faktorii Anova Testi
Egitim N Grup Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag1 Toplam Ort. Fark
Lise 8 3,2188 Gruplar arasi 1,404 2 0,702 1,035 0,356 Yoktur
Universite 95 3,4263 Grup ici 258,532 381 0,679
Lisansiistii 281 3,6302 Toplam 259,936 383
Total 384 3,4980

Tablo 34’te bireylerin iletisim faktdriine iligkin egitim durumuna gore varyans analizi
(ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, lise ortalamasi (X=3,2188),
{iniversite ortalamas1 (X=3,4263), lisansiistii ortalamas1 (X=3,5302)’ dir. iletisim faktdriinde

yas gruplar1 arasinda anlaml1 bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,356, p<0,05).

Hae: Katimcilarin Gelir Gruplarina Gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 35
Gelire Gore Iletisim Faktorii Anova Testi
Gelir N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag1 Toplam Ort. Fark
4250-6000 16 3,9688 Gruplararast 5,748 4 1,437 2,143 0,075 Yoktur
6000-8000 28 3,4911 Grup i¢i 254,188 379 0,671
8000-10000 34 3,6029  Toplam 259,936 383
10000- 33 3,2652
12000
12000 ve 273 3,4863
uzeri
Total 384 3,4980
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Tablo 35°te bireylerin iletisim faktoriine iliskin gelire gore varyans analizi (ANOVA)
sonuclart verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla tek
yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 4250-6000 ortalamasi (X=3,9688), 6000-
8000 ortalamas1 (X=3,4911), 8000-10000 ortalamas1 (X=3,6029), 10000-12000 ortalamasi
(X=3,2652), 12000 ve iizeri ortalamas1 (X=3,4863)’ dir. iletisim faktoriinde gelir gruplari
arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,075, p<0,05).

Hoa: Kauhimcilarin Tasarruf Gruplarima Gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadr.

Tablo 36

Aylik Tasarruf Miktarina Gore Iletisim Faktorii Anova Testi
Tasarruf N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
100-500 69 3,5580 Gruplar aras1 0,659 4 0,165 0,241 0,915  Yoktur
500-1000 55 3,5091 Grup ici 259,277 379 0,684
1000-2000 10 3,5750 Toplam 259,936 383
2000-3000 61 3,5287
3000 ve 189 3,4590
ilizeri
Total 384 3,4980

Tablo 36°da bireylerin iletisim faktoriine iliskin tasarruf miktarina gére varyans
analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test
etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 100-500 ortalamasi
(X=3,5580), 500-1000 ortalamas1 (X=3,5091), 1000-20000 ortalamas1 (X=3,5750), 2000-
30000 ortalamas1 (X=3,5287),3000 ve iizeri ortalamas1 (X=3,4590)’ dir. Iletisim faktdriinde

tasarruf gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 anlasilmistir. (0,915, p<0,05).
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Hze: Katilimcilarin Cinsivet Gruplarina Gére Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 37

Cinsiyete Gore Iletisim Faktorii T-testi Analizi
Gruplar N X SS t sd P Anlamh Fark
Kadn 153 334 086418  -2,906 382 0,004 Erkek
Erkek 231 3,59 0,78178

Tablo 37 incelendiginde katilimeilarin iletisim faktoriine yonelik algilari
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (t[382]=-2.906; p<.05). Erkek
katilimcilarin iletisim faktoriine yonelik algilart (X=3.59), kadin katilimcilarin iletisim

faktoriine algilarindan (X=3.34) daha olumludur.

Har. Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Gére Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algis
Farkhilasmaktadir.

Tablo 38

Medeni Duruma Gére Iletisim Faktorii T-testi
Medeni N X SS t sd p Anlamh Fark
durum
Evli 179 3,48 0,84972  -0,298 382 0,766 Y oktur
Bekar 205 3,50 0,80243

Tablo 38 incelendiginde katilimeilarin iletisim faktoriine yonelik algilart medeni
durumlaria gore anlaml bir farklilik géstermemektedir (t [382] =-0.298; p>.05). Bekar
katilimcilarin giiven faktoriine yonelik algilart (X=3.50) ile Evli katilimcilarin iletisim

faktoriine algilar1 (X=3.48) arasinda anlamli bir fark yoktur.
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H3: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Bilgiye giiven boyutunda KPB
Giiven Algis1 Farkhilasmaktadir.

Hza: Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 39
Yasa Gore Bilgiye Giiven Faktorii Anova Testi
Yas N Grup  Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
ort. Kaynag1 Toplam Ort. Fark
18-25 61 3,3484  Gruplar aras1 1,360 4 ,340 1,835 121 Yoktur
26-33 157 34475  Grup i¢i 70,217 379 ,185
34-48 139 3,5144  Toplam 71,577 383
49-55 15 3,5500
55 iistii 12 3,5208
Total 384 3,4622

Tablo 39 incelendiginde bireylerin giiven faktoriine iliskin yasa gore varyans analizi
(ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amactyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 18-25 yas ortalamasi
(X=3,3484), 26-33 yas ortalamasi (X=3,4475), 34-48 yas ortalamas1 (X=3,5144), 49-55 yas
ortalamasi (X=3,5500), 55 yas istii ortalamas1 (X=3,5208)" dir. Giiven faktoriinde yas
gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,121, p<0,05).

Hab: Katilimcilarin Egitim Gruplarina Gore Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 40

Egitim Durumuna Gore Bilgiye Giiven Faktorii Anova Testi
Egitim N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynagi Toplam Ort. Fark
Lise 8 3,2500 Gruplar aras1 2,970 2 1,485 8,247 0,001  Lisansiistii
Universite 95 3,3237 Grup i¢i 68,607 381 0,180
Lisansiistii 281 3,56151 Toplam 71,577 383
Total 384 3,4622

Tablo 40 incelendiginde bireylerin giiven faktoriine iliskin egitim gruplarina gore

varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligin
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test etmek amactyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Gliven faktoriinde egitim gruplari
arasinda anlamli bir fark oldugu anlasilmistir. (0,001, p<0,05) Test sonucunda, lise
ortalamas1 (X=3,2500), iiniversite ortalamas1 (X=3,3237), lisansiistii ortalamasinin
(X=3,5151) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlaml fark gézlenmistir. Yapilan Tukey
coklu karsilagtirma testi sonucunda, anlamli farkin lisansiistii egitim alanlarin lise ve

tiniversite egitimine gore anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.

Hac: Katilimcilarin Gelir Gruplarina Gore Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadr.

Tablo 41

Gelire Gore Bilgiye Giiven Faktorii Anova Testi
Gelir N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag Toplamm Ort. Fark
4250-6000 16 3,3594  Gruplararasi 3,163 4 0,791 4,380 0,002 12000
6000-8000 28 3,4196  Grup ici 68,415 379 0,181 iistii gelir
8000- 34 3,2868  Toplam 71,577 383 grubu
10000 8000-1000
10000- 33 3,2803 gelir
12000 grubuna
12000 ve 273 3,5165 gore
tizeri anlamhdir
Total 384 3,4622

Tablo 41 incelendiginde bireylerin giiven faktoriine iliskin gelir gruplarina gore
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Giiven faktoriinde gelir gruplari
arasinda anlamli bir fark oldugu anlasilmistir. (0,002, p<0,05) Test sonucunda, 4250-6000
ortalamas1 (X=3,3594), 6000-8000 ortalamasi (X=3,4196), 8000-10000 ortalamasi
(X=3,2868), 10000-12000 ortalamas1 (X=3,2803), 12000 ve iizeri ortalamasi (X=3,5165)’
dir. Yapilan Tukey c¢oklu karsilastirma testi sonucunda, anlamli farkin lisansiistii 12 000

tizeri gelire sahip grubu 8000-10000 gelir grubuna gore anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.
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Haa: Katilimcilarin Tasarruf Gruplarina Gore Gére Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farklilasmaktadir.

Tablo 42

Aylik Tasarruf Miktarina Gore Bilgiye Giiven Faktorii Anova Testi
Tasarruf N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
100-500 69 3,3623 Gruplar aras1 1,642 4 0,410 2,224 0,066  Yoktur
500-1000 55 3,4864 Grup ici 69,936 379 0,185
1000-2000 10 3,3500 Toplam 71,577 383
2000-3000 61 3,4016
3000 ve 189 3,6172
iizeri
Total 69 3,3623

Tablo 42 incelendiginde bireylerin giiven faktoriine iliskin tasarruf miktarina gore
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 100-500
ortalamas: (X=3,3623), 500-1000 ortalamas1 (X=3,4864), 1000-20000 ortalamasi
(X=3,3500), 2000-30000 ortalamas1 (X=3,4016),3000 ve iizeri ortalamas1 (X=3,5172)’ duir.
Giiven faktoriinde tasarruf gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig: anlasilmigtir. (0,066,

p<0,05).

Hze: Katilimcilarin Cinsiyet Gruplarina Gore Gore Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven
Algist Farklilagmaktadir.

Tablo 43

Cinsiyete Gore Giiven Faktori T-testi Analizi
Gruplar N X SS t sd P Anlamh Fark
Kadm 153 3,36 0,40453  -3,668 382 0,001 Erkek
Erkek 231 3,52 0,43872

Tablo 43 incelendiginde katilimeilarin giiven faktoriine yonelik algilari cinsiyetlerine
gore anlaml bir farklilik géstermektedir (t[382]=-3.668; p<.05). Erkek katilimcilarin giiven

faktoriine yonelik algilar1 (X=3.52), kadin katilimcilarin iletisim faktoriine algilarindan
(X=3.36) daha olumludur.
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Har. Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Gore Bilgiye Giiven Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilasmaktadir.

Tablo 44

Medeni Duruma Gore Guven Faktoru T-testi
Medeni N X SS t sd p Anlamh Fark
durum
Evli 179 3,40 0,43439  -2,258 382 0,025 Bekar
Bekar 205 3,50 0,42615

Tablo 44 incelendiginde katilimcilarin giiven faktoriine yonelik algilart medeni

durumlarma goére anlamli bir farklilik gdstermektedir (t [382] =-2.258; p<.05). Bekar

katilimcilarin  giiven faktoriine yonelik algilart (X=3.40), kadin katilimcilarin giiven

faktoriine algilarindan (X=3.50) daha olumludur.

H4: Katihmecilarin Demografik Ozelliklerine Gére Memnuniyet Boyutunda KPB
Giiven Algis1 Farkhilagsmaktadir.

Haa: Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algist

Farkhilasmaktadir.
Tablo 45
Yas Gruplarina Gre Memnuniyet Faktorii Anova Testi
Yas N Grup Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
ort. Kayna@ Toplamm Ort. Fark
18-25 61 42095  Gruplararast 1,600 4 1400 807 521 Yoktur
26-33 157 41691  Grup igi 187,967 379 496
34-48 139 40480  Toplam 189,567 383
4955 15 4,0815
55 tistii 12 41019
Total 384 41262

Tablo 45 incelendiginde bireylerin memnuniyet faktoriine iligkin yasa gore varyans

analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test

etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 18-25 yas ortalamasi

(X=4,2095), 26-33 yas ortalamas1 (X=4,1691), 34-48 yas ortalamas1 (X=4,0480), 49-55 yas
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ortalamasi (X=4,0815), 55 yas iistii ortalamasi (X=4,1019)" dir Memnuniyet faktoriinde yas
gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,521, p<0,05).

Hap: Katilimcilarin Egitim Gruplarina Gore Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 46

Egitim Durumuna Gére Memnuniyet Faktorii Anova Testi
Egitim N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag1 Toplam Ort. Fark
Lise 8 3,0417  Gruplararast 11,100 2 5,550 11,848 0,001 Lisansiistii
Universite 95 4,0409 Grup i¢i 178,467 381 0,468
Lisansiistiic 281 4,1858  Toplam 189,567 383
Total 384 4,1262

Tablo 46 incelendiginde bireylerin memnuniyet faktoriine iliskin egitim gruplarina
gore varyans analizi (ANOVA) sonuglart verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin
anlamliligimi test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Memnuniyet
faktoriinde egitim gruplar1 arasinda anlamli bir fark oldugu anlasilmistir. (0,001, p<0,05)
Test sonucunda, lise ortalamasi1 (X=3,0417), {iniversite ortalamas1 (X=4,0409), lisansiistii
ortalamasinin (X=4,1858) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark gozlenmistir.
Yapilan Tukey coklu karsilagtirma testi sonucunda, anlamli farkin lisansiistii egitim

alanlarin, lise ve tiniversite egitimine gore anlaml bir fark oldugu goriilmiistiir.
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Hac: Katilimcilarin Gelir Gruplarina Gore Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi

Farkhilasmaktadir.
Tablo 47
Gelire Gore Memnuniyet Faktorii Anova Testi
Gelir N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
4250-6000 16 3,9167 Gruplar 0,888 4 0,222 0,446 0,775 Yoktur
arasi
6000-8000 28 4,1706 Grup ici 188,679 379 0,498
8000-10000 34 4,1340 Toplam 189,567 383
10000- 33 4,1886
12000
12000 ve 273 4,1254
uizeri
Total 384 4,1262

Tablo 47 incelendiginde bireylerin memnuniyet faktoriine iliskin gelire gore varyans

analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test

etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmigtir. Test sonucunda, 4250-6000 ortalamasi
(X=3,9167), 6000-8000 ortalamasi (X=4,1706), 8000-10000 ortalamas1 (X=4,1340), 10000-
12000 ortalamas1 (X=4,1886), 12000 ve iizeri ortalamasi (X=4,1254)’ dir. Memnuniyet

faktoriinde gelir gruplart arasinda anlamli bir fark olmadigr anlagilmistir. (0,075, p<0,05).

Haga: Katilimcilarin Tasarruf Gruplarina Gore Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algist

Farkhilasmaktadir.

Tablo 48

Aylik Tasarruf Miktarina Gére Memnuniyet Faktorii Anova Testi
Tasarruf N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: ort. Kaynagi Toplam Ort. Fark
100-500 69 41031  Gruplararasi 0,218 4 0,055 0,109 0,979  Yoktur
500-1000 55 41111  Grup ici 189,349 379 0,500
1000-2000 10 42333 Toplam 189,567 383
2000-3000 61 4,1075
3000 ve 189 4,1393
iizeri
Total 69 4,1262
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Tablo 48 incelendiginde bireylerin memnuniyet faktoriine iliskin tasarruf miktarina
gore varyans analizi (ANOVA) sonuglart verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin
anlamliligini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 100-
500 ortalamas1 (X=4,1031), 500-1000 ortalamas1 (X=4,1111), 1000-20000 ortalamasi
(X=4,2333), 2000-30000 ortalamasi (X=4,1075),3000 ve {izeri ortalamas1 (X=4,1393)’ dir.
Memnuniyet faktdriinde tasarruf gruplari arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir.
(0,979, p<0,05).

Hae: Katilimcilarin Cinsiyet Gruplarina Gére Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Tablo 49

Cinsiyete Gore Memnuniyet Faktorii T-testi Analizi
Gruplar N X SS t sd p Anlamh Fark
Kadm 153 4,1249 0,60769  -0,028 382 0,977 Yok
Erkek 231 4,1270 0,76168

Tablo 49 incelendiginde katilimcilarin memnuniyet faktoriine yonelik algilart
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t [382] =-0.028; p>.05). Erkek
katilimeilarin giiven faktoriine yonelik algilart (X=4.1249) ile kadin katilimcilarin iletisim

faktoriine algilar1 (X=4.1270) arasinda anlamli bir fark yoktur.

Har. Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Gére Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven
Algisi Farklilagmaktadir.

Tablo 50

Medeni Duruma G6ére Memnuniyet Faktorii T-testi
Medeni N X SS t sd p Anlamh Fark
durum
Evli 179 4,11 0,76425  -0,197 382 0,844 Yoktur
Bekar 205 4,13 0,64771

Tablo 50 incelendiginde katilimecilarin memnuniyet faktoriine yonelik algilar

medeni durumlarina gore anlaml bir farklilik gostermemektedir (t [382] =-0.197; p>.05).
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Bekar katilimcilarin memnuniyet faktoriine yonelik algilart (X=4.11) ile Evli katilimcilarin

memnuniyet faktoriine algilari (X=3.13) arasinda anlamli bir fark yoktur.

H5: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Sadakat boyutu KPB Giiven Algis
Farkhlasmaktadir.

Hsa: Katilimcilarin  Yas Gruplarina Gére Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 51
Yasa Gore Sadakat Faktorii Anova Testi
Yas N Grup Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
18-25 61 3,0307 Gruplar arasi 4,593 4 1,148 1,201 , 310  Yoktur
26-33 157 2,9092 Grup ici 362,278 379 ,956
34-48 139 2,8094 Toplam 366,371 383
49-55 15 2,4917
55 iistii 12 2,9792
Total 384 2,8783

Tablo 51 incelendiginde bireylerin sadakat faktoriine iliskin yasa gére varyans analizi
(ANOVA) sonuclar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amactyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 18-25 yas ortalamasi
(X=3,0307), 26-33 yas ortalamas1 (X=2,9092), 34-48 yas ortalamas1 (X=2,8094), 49-55 yas
ortalamas1 (X=2,4917), 55 yas istii ortalamas1 (X=2,9792)’ dir. Sadakat faktoriinde yas
gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 anlagilmistir. (0,310, p<0,05).
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Hsp: Katilimcilarin Egitim Gruplarina Gére Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 52

Egitim Durumuna Gore Sadakat Faktorii Anova Testi
Egitim N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
Lise 8 2,9063 Gruplar arast 0,049 2 0,025 0,026 0,975 Yoktur
Universite 95 2,8961 Grup ici 366,822 381 0,963
Lisansiistii 281 2,8714 Toplam 366,871 383
Total 384 2,8783

Tablo 52 incelendiginde bireylerin sadakat faktoriine iliskin egitim durumuna gore
varyans analizi (ANOVA) sonugclar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligin
test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, lise ortalamasi
(X=2,9063), iiniversite ortalamasi (X=2,8961), lisansiistii ortalamasi (X=2,8714)’ dir.
Sadakat faktoriinde yas gruplari arasinda anlamli bir fark olmadigi anlasilmistir. (0,975,
p<0,05).

Hse: Katilimcilarin  Gelir Gruplarina Gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilasmaktadr.

Tablo 53
Gelire Gore Sadakat Faktorii Anova Testi
Gelir N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynag Toplamm Ort. Fark
4250-6000 16 2,8516 Gruplar 4,113 4 1,028 1,074 0,369 Yoktur
6000-8000 28 3,0402 aGr?lf]l) ici 362,758 379 0,957
8000-10000 34 2,5699 Toplam 366,871 383
10000- 33 2,9015
12000
12000 ve 273 2,8988
tizeri
Total 16 2,8516

Tablo 53 incelendiginde bireylerin sadakat faktoriine iliskin gelire gore varyans

analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test

etmek amaciyla tek yonlil varyans analizi yapilmigtir. Test sonucunda, 4250-6000 ortalamas1
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(X=2,8516), 6000-8000 ortalamasi1 (X=3,0402), 8000-10000 ortalamasi1 (X=2,5699), 10000-
12000 ortalamasi (X=2,9015), 12000 ve iizeri ortalamasi (X=2,8988)’ dir. Sadakat
faktoriinde gelir gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadigr anlasilmustir. (0,369, p<0,05).

Hsa: Katilimcilarin Tasarruf Gruplarina Goére Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 54

Aylik Tasarruf Miktarina Gore Sadakat Faktorii Anova Testi
Tasarruf N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: ort. Kayna@ Toplami Ort. Fark
100-500 69 2,7899 Gruplar aras1 3,284 4 0,821 0,856 0,491  Yoktur
500-1000 55 2,8000 Grup ici 363,587 379 0,959
1000-2000 10 2,4875 Toplam 366,871 383
2000-3000 61 2,9631
3000 ve 189 2,9266
ilizeri
Total 69 2,8783

Tablo 54 incelendiginde bireylerin sadakat faktoriine iligkin tasarruf miktarina gore
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmigtir. Test sonucunda, 100-500
ortalamasi (X=2,7899), 500-1000 ortalamas1 (X=2,8000), 1000-20000 ortalamasi
(X=2,4875), 2000-30000 ortalamasi (X=2,9631), 3000 ve iizeri ortalamasi (X=2,9266)’ dir.
Sadakat faktoriinde tasarruf gruplari arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,491,

p<0,05).
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Hse: Katilimcilarin Cinsiyet Gruplarina Gore Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 55

Cinsiyete Gore Sadakat Faktorii T-testi Analizi
Gruplar N X SS t sd p Anlamh Fark
Kadm 153 2,69 0,98352  -3,068 382 0,002 Erkek
Erkek 231 3,00 0,95784

Tablo 55 incelendiginde katilimcilarin giiven faktoriine yonelik algilari cinsiyetlerine
gore anlamli bir farklilik gostermektedir (t [382] =-3.068; p<.05). Erkek katilimcilarin giiven
faktoriine yonelik algilar1 (X=2.69), kadin katilimcilarin iletisim faktoriine algilarindan
(X=3.00) daha olumludur.

Hst. Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algist

Farklilasmaktadr.

Tablo 56

Medeni Duruma Gore Sadakat Faktorti T-testi
Medeni N X ss t sd p Anlam Fark
durum
Evli 179 2,90 1,04193 0,419 382 0,676 Yoktur
Bekar 205 2,85 0,92211

Tablo 56 incelendiginde katilimcilarin sadakat faktoriine yonelik algilari medeni
durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t [382] =-0.419; p>.05). Bekar
katilimeilarin sadakat faktoriine yonelik algilar1 (X=2.90) ile Evli katilimcilarin sadakat

faktoriine algilar1 (X=2.85) arasinda anlamli bir fark yoktur.
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H6: Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Yenilik¢ilik boyutu KPB Giiven
Algis1 Farklilasmaktadar.

Hea: Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 57
Yasa Gore Yenilik¢ilik Faktorii Anova Testi
Yas N Grup Varyansin Kareler  Sd. Kareler F P Anlamh
ort. Kayna@ Toplamm Ort. Fark
18-25 61 3,4057 Gruplar arasi 4,104 4 1,026 1,687 152 Yoktur
26-33 157 3,6576 Grup i¢i 230,521 379 ,608
34-48 139 3,6691 Toplam 234,625 383
49-55 15 3,8333
55 iistii 12 3,5417
Total 384 3,6250

Tablo 57 incelendiginde bireylerin yenilikgilik faktoriine iliskin yasa gore varyans
analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test
etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 18-25 yas ortalamasi
(X=83,4057), 26-33 yas ortalamasi (X=3,6576), 34-48 yas ortalamas1 (X=3,6691), 49-55 yas
ortalamasi (X=3,8333), 55 yas iistii ortalamas1 (X=3,5417)’ dir. Yenilik¢ilik faktoriinde yas
gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir. (0,152, p<0,05).

Hev: Katilimcilarin Egitim Gruplarina Gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algist
Farkhilasmaktadir.

Tablo 58

Egitim Durumuna Gore Yenilik¢ilik Faktorii Anova Testi
Egitim N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Diizeyi ort. Kaynagi Toplam Ort. Fark
Lise 8 2,9688 Gruplar aras1 11,265 2 5,632 9,608 0,001 Lisansiistii
Universite 95 3,3921 Grup i¢i 223,360 381 0,586
Lisansiistii 281 3,7224 Toplam 234,625 383
Total 384 3,6250

Tablo 58 incelendiginde bireylerin yenilikgilik faktoriine iliskin egitim gruplarina

gore varyans analizi (ANOVA) sonuglart verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin
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anlamliligimi test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Yenilikgilik
faktoriinde egitim gruplar1 arasinda anlamli bir fark oldugu anlasilmistir. (0,001, p<0,05)
Test sonucunda, lise ortalamasi (X=2,9688), liniversite ortalamasi (X=3,3921), lisansiistii
ortalamasinin (X=3,7224) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamh fark gézlenmistir.
Yapilan Tukey coklu karsilagtirma testi sonucunda, anlamli farkin lisansiistii egitim

alanlarin, lise ve iiniversite egitimine gére anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.

Hec: Katilimcilarin  Gelir  Gruplarina Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 59
Gelire Gore Yenilik¢ilik Faktorii Anova Testi
Gelir N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlaml
Diizeyi ort. Kaynag1 Toplam Ort. Fark
4250-6000 16 3,4375 Gruplar 7,622 4 1,905 3,181 0,014  Yoktur
6000-8000 28 3,3125 gfj; ici 227,003 379 0,599
8000-10000 34 34191 Toplam 234,625 383
10000- 33 3,4697
12000
12000 ve 273 3,7125
tizeri
Total 384 3,6250

Tablo 59 incelendiginde bireylerin yenilikgilik faktoriine iliskin gelir gruplarina gore
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Test sonucunda, 4250-6000
ortalamas1 (X=3,4375), 6000-8000 ortalamasi (X=3,3125), 8000-10000 ortalamasi
(X=3,4191), 10000-12000 ortalamas1 (X=3,4697), 12000 ve {izeri ortalamas1 (X=3,7125)’
dir. Yenilikeilik faktoriinde gelir gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir.

(0,014, p<0,005).
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Hed: Katilimcilarin Tasarruf Gruplarina Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farkhilasmaktadir.

Tablo 60

Aylik Tasarruf Miktara Gore Yenilik¢ilik Faktorii Anova Testi
Tasarruf N Grup Varyansin Kareler Sd. Kareler F P Anlamh
Miktar: ort. Kaynag Toplam Ort. Fark
100-500 69 3,3768 Gruplar aras1 8,033 4 2,008 3,359 0,010 3000 ve
500-1000 55 3,5045 Grup ici 226,592 379 0,598 Uzeri grup
1000-2000 10 3,5750 Toplam 234,625 383 100-500
2000-3000 61 3,6352 Grubuna
3000 iizeri 189 3,7500 Gore
Total 69 3,6250 Anlamhdir

Tablo 60 incelendiginde bireylerin yenilikgilik faktoriine iliskin tasarruf miktarina
gore varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 verilmistir. Ortalamalar arasindaki farkin
anlamliligini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmigtir. Giiven faktoriinde
tasarruf gruplar1 arasinda anlamli bir fark oldugu anlagilmigtir. (0,010, p<0,05) Test
sonucunda, 100-500 ortalamasi (X=33768), 500-1000 ortalamasi (X=35045), 1000-20000
ortalamasi (X=3,5750), 2000-30000 ortalamasi1 (X=3,6352), 3000 ve lizeri ortalamas1 (X=3,7500)
dir. Yapilan Tukey testi sonucunda sadakat faktoriinde tasarruf gruplar1 arasinda 3000 ve

tizeri tasarruf grubunun 100-500 tasarruf gurubuna gore anlamli oldugu goriilmektedir.

Hee: Katilimcilarin Cinsiyet Gruplarina Gore Yenilikgilik Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilasmaktadir.

Tablo 61

Cinsiyete Gore Yenilikgilik Faktori T-testi Analizi
Gruplar N X SS t sd P Anlaml Fark
Kadm 153 3,38 0,77001  -5,030 382 0,001 Erkek
Erkek 231 3,78 0,75160

Tablo 61 incelendiginde katilimeilarin giiven faktoriine yonelik algilari cinsiyetlerine

gore anlamli bir farklilik géstermektedir (t [382] =-5.030; p<.05). Erkek katilimcilarin giiven
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faktoriine yonelik algilari (X=3.33), kadin katilimcilarin iletisim faktoriine algilarindan
(X=3.78) daha olumludur.

Het: Katilimcilarin Medeni Durum Gruplarina Gére Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farklilasmaktadir.

Tablo 62

Medeni Duruma Gore Yenilikgilik Faktorii T-testi
Medeni N X SS t sd P Anlamh Fark
durum
Evli 179 3,51 0,84687 -2,651 382 0,008 Bekar
Bekar 205 3,72 0,70962

Tablo 62 incelendiginde katilimcilarin yenilikgilik faktoriine yonelik algilart medeni
durumlarma goére anlamli bir farklilik gostermektedir (t [382] =-2.651; p<.05). Bekar
katilimeilarin giiven faktoriine yonelik algilar1 (X=3.51), Evli katilimcilarin yenilikgilik
faktoriine algilarindan (X=3.72) daha olumludur.

Tablo 63
Hipotez Sonuglari

Hi: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Kismen kabul

Gore Kripto Para Borsasi Giiven Algisi edildi

Farkhlasmaktadir.

Hia: Katilimcilarin yas gruplarina gore Kripto Ret

para borsasi giiven algis1 farklilagsmaktadir.

Hip: Katilmcilarin  egitim gruplarina gore Kabul
Kripto  para  borsasi giiven algisi

farklilasmaktadir.

Hic: Katilimeilarin gelir gruplarima gore Kripto Ret

para borsasi giiven algis1 farklilagmaktadir.

Hig: Katilimcilarin tasarruf gruplarma gore Ret
Kripto  para  borsasi giiven algisi

farklilasmaktadir.
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Hie: Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gore Ret
Kripto  para  borsas1  gliven  algisi
farklilagsmaktadir.

Hif. Katilimcilarin medeni durum gruplarina Kabul
gore Kripto para borsasi giiven algist

farklilagmaktadir.

H2: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Kismen kabul
Gore Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algis edildi
Farkhlasmaktadir.

Haa: Katilimeilarin yas gruplarma gore Iletisim Kabul
Boyutunda KPB Giliven Algist
Farklilasmaktadir.

Hop: Katilimcilarin  egitim  gruplarma gore Ret
[letisim Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilasmaktadir.

Hac: Katilimeilarin gelir gruplarma gore Iletisim Ret
Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilagmaktadir.

Ho¢: Katilimeilarin tasarruf gruplarina gore Ret
Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilagmaktadir.

Hze: Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gore Kabul
Iletisim Boyutunda KPB Giiven Algis
Farklilagmaktadir.

Hor. Katilimcilarin medeni durum gruplarina Ret

gore lletisim Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilagmaktadir.

H3: Katiimeilarin Demografik Ozelliklerine
Gore Bilgiye giiven boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farkhlasmaktadir.
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Hza: Katilimcilarin yas gruplarina gore Bilgiye
given Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilasmaktadir.

Ret

Hsp: Katilimeilarin - egitim  gruplarina  gore
Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Kabul

Hsc: Katilimeilarin gelir gruplarina gore Bilgiye
giiven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Kabul

Hsq: Katilimcilarin tasarruf gruplarina gore
Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Ret

Hse: Katilimeilarin cinsiyet gruplarina gore
Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Kabul

Hsr. Katilimcilarin medeni durum gruplarina
gore Bilgiye giiven Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farklilagmaktadir.

Kabul

H4: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine
Gore Memnuniyet Boyutunda KPB Giiven
Algis1 Farkhlasmaktadir.

Kismen kabul

edildi

Hsz: Katilimeilarin - yas gruplarima  gore
memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Ret

Hsp: Katilimeilarin  egitim  gruplarina gore
memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Kabul

Hs: Katilimeilarin - gelir  gruplarina  gore
memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.
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Hsq: Katilimcilarin  tasarruf gruplarina gore
memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Ret

Hse: Katilimcilarin cinsiyet gruplarma gore
memnuniyet Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Ret

Har. Katilimcilarin medeni durum gruplarina
gére memnuniyet Boyutunda KPB Giiven

Algis1 Farklilagmaktadir.

Ret

H5: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine
Gore Sadakat boyutu KPB Giiven Algisi
Farkhlasmaktadir.

Kismen kabul

edildi

Hsa: Katilimeilarin yas gruplarina gore Sadakat
Boyutunda KPB Giliven Algist
Farklilasmaktadir.

Ret

Hsp: Katilimcilarin - egitim  gruplarma  gore
Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Ret

Hse:  Katilimeilarim  gelir  gruplarma  gore
Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algist
Farklilagmaktadir.

Ret

Hsq¢: Katilimeilarin tasarruf gruplarina  gore
Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Ret

Hse: Katilimceilarin cinsiyet gruplarina gore
Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Kabul

Hse. Katilimcilarin medeni durum gruplarina
Sadakat Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.
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H6: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine
Gore Yenilik¢ilik boyutu KPB Giiven Algisi
Farkhlasmaktadir.

Kismen kabul
edildi

Hea: Katilimcilarin  yas gruplarma  gore
Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Ret

Hen: Katilimcilarin  egitim gruplarina gore
Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagsmaktadir.

Kabul

Hec: Katilimcilarin gelir gruplarina Yenilikgilik
Boyutunda KPB Giliven Algist
Farklilagsmaktadir.

Ret

Heq:  Katilimcilarin  tasarruf  gruplarina
Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilasmaktadir.

Kabul

Hee: Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gore
Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Kabul

Her. Katilimcilarin medeni durum gruplarina
gore Yenilik¢ilik Boyutunda KPB Giiven Algisi
Farklilagmaktadir.

Kabul

Tablo 63 incelendiginde yapilan analizler sonucunda kripto para borsasi giiven
analizi ana hipotezi kismen kabul edilmistir. Ana hipotezde bekar ve lisansiistii egitim
diizeyine sahip kisiler anlamli bir fark olusturmaktadir.
kisilerde kripto para borsasi giiven algilarina duyarliligin arttig1 anlasilmaktadir. Bekar

bireylerin de evlilere gore daha duyarli olduklart yorumlanabilir.

Egitim diizeyinin artmasi, kisilerin sahip olduklar1 bilgiye daha ¢ok giivendiklerini,
memnuniyet ve yenilik¢ilik faktorlerine daha duyarli olduklar1 seklinde yorumlanabilir.
Erkeklerin kadinlara gére kripto para borsasi gliven faktorlerine daha duyarli olduklari,

kadinlarin risk almaktan kaginmalar1 seklinde yorumlanabilir. Elde ettigimiz sonuglar
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literatiirde inceledigimiz ¢aligmalar ile cinsiyet ve yas gruplarina gore benzerlik teskil
etmektedir. Erkek katilimeilar risk iistlenirken, kadin katilimcilarin riskten kaginmayi tercih
etmeleri sebebi ile literatlirdeki caligmalarda kadin sayisinin daha az olmasinin sebebi olarak
aciklanabilir. Calismalarin bir diger ortak 6zelligi ise bireylerin sosyal medyay1 yatirim
tavsiyesi olarak gormesi ve yatirim kararlarim1 sosyal medya araciligr ile almay tercih
etmeleridir. Bu durum da literatiirde davranigsal finans olarak kisinin reel finans
politikalarinda ziyade ¢evrelerinde etkilenerek yatim yapmayi tercih etmesi seklinde

aciklanabilir.
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BESINCI BOLUM
SONUC ve ONERILER

Bilgi ve internet teknolojisindeki gelismeler, global finans sistemlerinin temelden
degismesine neden olmustur. Kripto para sistemi ile, kriptolojiyi kullanarak islemleri

giivenilir hale getirmek ve para kontroliinii saglamak amac¢lamaktadir.

Kripto paralar, giivenilir olmakla birlikte giiniimiizde diinyanin herhangi bir yerinde
giinliik hayatta bir degisim araci olmaktan ziyade bir yatirim araci olarak daha etkin
kullanildigr goriilmektedir. 2019 yilinda yasanan kiiresel salginla finansal enstriimanlarin
degerlerinde artis gozlenmekte ve bu artistan kripto paralarin da payini aldigi goriilmektedir.
Kripto paralarin degerleri yillar nezdinde incelendiginde volatilitenin yiiksek oldugu, ¢esitli
dolandiricilik islemlerinin gergekleserek bazi borsalarin iflas ettigi goriilmektedir. Kripto
paralarin teknoloji ile olan iligskisinden Otiirii popiiler olmasi ve geleneksel araglar ile
kiyaslandiginda bir merkezi otoriteden bagimsiz olmasinin verdigi riskler sebebi ile
yatirnmcilart kripto paralara olan yaklagim ve giivenlerini analiz etmek amaciyla bu tez

hazirlanmstir.

Tiirkiye’de son zamanlarda Thodex ve Vebitcoin gibi kripto borsalarinda yaganan
dolandiriciliklar sonucu yatirimceilarin yatirimlarina yonelik kripto borsalarina olan giliveni
ve tercihlerini arastirmak agisindan bu ¢alisma dnem arz etmektedir. Literatiir taramasinda
ve yazilmis olan tezler arasinda kripto borsalarina yonelik bir arastirmanin yapilmamis

olmasi da literatiire katki saglamasi agisindan bu ¢aligma ayrica bir dneme sahip olacaktir.

Bu ¢alisma Tiirkiye’de faaliyet gosteren borsalarda islem gerceklestiren 384 kisinin
katilimi ile gergeklestirilmistir. Google form ile olusturulan anket linki sosyal medya
uygulamalar1 ve e-posta yolu ile ulastirilmis, elde edilen veriler SPSS yolu ile analiz

edilmistir.

Analiz sonuglari;

“Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore kripto para borsasi giiven algilari

farklilasmaktadir” hipotezi kismen kabul edilmistir.

v' 18-25 yas grubu kisilerin 55 yag {izeri kisilere gore iletisim boyutunda anlamli bir
fark olusturmaktadir. Ayrica erkekler kadinlara gore iletisim boyutunda daha duyarl

olduklar1 sonucuna ulasilmistir.
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v’ Bilgiye giiven boyutunda erkek, bekar ve lisansiistii egitim seviyesine sahip
katilimcilarin lisans ve lise mezunu kisilere gore sahip olduklar1 bilgiye daha ¢ok
giivendikleri anlagilmaktadir.

v’ Lisansiistii egitim goéren kisilerin Kripto para borsasi tercihlerinde lise ve lisans
egitimi goren kisilere kiyasla memnuniyet boyutuna daha fazla 6nem verdikleri
anlasilmaktadir.

v Sadakat boyutunda Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore anlamli fark
olusturmasi kripto para borsalarina karsi sadik olduklarini ifade etmektedir.
Katilimcilardan erkek, bekar bireylerin, lisansiistii egitime sahip, tasarruf miktari

artan kisilerin yenilik¢ilik boyutuna 6nem verdikleri anlasilmaktadir.

Iletisim faktorii analizine gdre katilimeilar kripto para {iriin ve hizmet tanitimlarini
yeterli bulmadiklarini fakat kripto paralar ile ilgili reklam ve tanitimlarin siklikla yapildigi,
sahip olduklar1 bilgi diizeyinin yeterli oldugu ve kripto borsalarini ulasilir bulduklarini ifade

etmektedirler.

Bilgiye giiven faktorii analizine gore anket katilimcilart glivenilir bulduklart kripto
borsalarini tercih ettikleri fakat kripto para borsalarinin geleneksel finansal araglara kiyasla
giivenilir bulmadiklar1 anlagilmaktadir. Alternatif bir finansal yatirnm araci olarak
gordiikleri, merkeziyetsiz oldugunu bildikleri fakat kripto para borsalarinda yatirim

yapmanin onlar i¢in ¢ok fazla bir 6neme sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Sadakat faktorii analizine gore yatirimeilara kripto borsalarinin uygun yatirim tiirleri
sunmadiklari, kripto paralarin zarar etmek ihtimali olmasi durumunda yatirimda
bulunmaktan kagindiklar1 anlasilmaktadir. Kripto borsalarinin kalkinma iizerinde etkili olup

olmadig1 konusunda ise kararsiz kaldiklari ifade edilmektedir.

Memnuniyet faktorii analizine gore katilimcilar kripto para borsalarinda
memnuniyete onem verdikleri, miisteri hizmet kalitesi agisindan hizli, etkin ve hatasiz
servise dnemin kesinlikle katiliyorum yaniti ile en ¢ok dneme sahip oldugu anlagilmaktadir.
Katilimcilara gore borsalar, finans yonetimde basarili, personeli samimi ve ilgili, sorun
c¢ozmede anlayish, misteri beklentilerini karsilamada 6zverili olmasi1 gerektigine 6nem

verdikleri anlagilmaktadir.
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Yenilik¢ilik faktorii analizine gore kripto para borsalarinin modern ve dinamik, iiriin
ve hizmetlerdeki c¢esitlilik, imaj ve popiilaritesinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Katilimcilarin, kripto para borsalarinin yenilik¢i olmalarina 6nem verdikleri anlasilmaktadir.

Bu ¢alismanin Kripto para borsalarina giiven tizerine yapilan literatiirdeki ilk ¢aligma
olmasi sebebi ile sonraki calismalara da katki saglayacagi diistiniilmektedir. Gelecekteki
arastirmalar i¢in Kripto para borsalarina olan giiven algilarini belirlemeye yonelik yapilan
arastirmada tek Olgek ile giiven analizi yapilmistir. Sonraki ¢caligmalara giiven ile davranigsal
finans dlgeginin de kullanilarak giiven algilarinin belirlenmesinde davranissal finansin yeri
ve Onemi arastirilarak daha kapsamli bir ¢alisma literatiire kazandirilabilir. Ayrica sadece
yatirim yapan bireyler degil ayn1 zamanda borsalarin da giivenilir olmak i¢in sunduklari
hizmet ve faaliyetlere iliskin giivenilirligi 6lcmek amaciyla nitel bir arastirma yapilarak,
karma bir arastirma yontemi ile bireylerin ve kurumlart giiven ile iliskisi analiz edilebilir.
Boylece merkeziyetsiz finans agisindan giiniimiizde yer alan finansal riskler i¢in somut bir

analiz ortaya konularak literatiire kazandirilip kisi ve kurumlara bilimsel bir bilgi sunulabilir.
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OLCEK iZIN YAZISMASI



EK?2
ANKET FORMU

Degerli Katilimci;

Bu ¢alisma, Canakkale 18 Mart Universitesi Uluslararasi Isletmecilik Yiiksek Lisans Programi
kapsaminda,

Dog¢. Dr. Ismail Elagéz danismanhginda, Ozlem Ekmekci tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bu anket formu "Kripto Para Borsalarimin Giivenilirligi: Tiirkiye’'de Faaliyet Gésteren Borsalar
Uzerine Bir Arastirma” adli tez ¢calismast igin veri toplamak amaciyla gelistirilmistir.
Arastirmanin amaci, Kripto para borsalarinda islem ger¢eklestiren bireylerin, borsa tercihlerini
etkileyen giiven faktorleri incelemektir.

Calismada sizden kimlik belirleyici hi¢bir bilgi istenmemektedir. Cevaplariniz tamamuyla gizli
tutulacak ve sadece ¢alisma kapsaminda degerlendirilecektir, elde edilecek bilgiler sadece bilimsel
yayimlarda kullanilacaktir. Arastirmaya sizin diginizda tahminen 399 kisi katilacaktir. Calismaya
katiliminiz tamamen géniilliiliik esasina dayanmaktadir, bu nedenle arastirmanmin herhangi bir
asamasinda gerekce gostermeden katilimdan geri ¢ekilme hakkina sahipsiniz.

Arastirmaya katilabilmeniz icin 18 yag ve iizeri olmaniz gerekmektedir. Anketin tamamlanmasi
yvaklasik olarak 15 dakika stirmektedir. Calismada bulunan sorulara vereceginiz yanitlarin gergegi
yansitmast, arastirmamin niteligi ve giivenirligi acisindan olduk¢a onemlidir. Liitfen her bir 6l¢egin
yénergesini dikkatlice okuyunuz ve sorulara, sizi en iyi ifade eden cevabi vermeye ¢alisiniz.

Calismaya katildiginiz icin tesekkiir ederiz.

A. Liitfen, asagidaki ifadelerin, isyeriniz ve kendiniz ile ilgili durumu g .
ne Olglide yansitigim  “I-kesinlikle__katumiyorum”, “2-| o i g @
katulmiyorum”, “3-ne katiltyyorum ne de katilmyyorum?”, “4- = g z =
- 1 =1 =] € c
katilyyorum”,  “5-kesinlikle  katilyyorum”  siklarindan  bir]l ‘5| S| S 3 ‘G
tanesiniisaretleyerekbelirtiniz. X| 4| zz| 4 X

Katilivorum

1. Kripto Para iiriin ve hizmet tanitiminin yeterince yapildigina
inantyorum.

2. Kiripto Para ile ilgili reklam veya ilanlarla sik sik karsilagirim.

3. Kitlesel iletisim araglarinda Kripto Para ile ilgili reklamlara
siirekli rastlarim.

4. Kripto Para Borsalarini ulasilir buluyorum.

5. Kripto Para ile ilgili bilgi diizeyimi yeterli buluyorum.

6. Kripto Para Borsalarimin bana uygun yatirim {irtinleri
sundugunu diisiiniiyorum.

7. Kripto Para kullaniminin geleneksel finansal araglardan daha
faydali olduguna inaniyorum.

8. Kripto Para Borsalarinda yatirim yapmak benim i¢in dnemlidir.




9. Kripto Para ile diger finansal enstrumanlar arasinda bir tercih
yapmak durumunda kalirsam Kripto Para yatirimi yapmay1
tercih ederim.

10. Kripto Para Borsalar1 geleneksel finansin iyi bir alternatifidir.

11. Kripto Para Borsalarini diger finans sektorlerinden ayiran en
onemli 6zelliginin merkeziyetsiz oldugunu biliyorum.

12. Kripto para borsasi olarak imaj ve popiilaritesi yiiksek olani
tercih ederim.

13. Calistigim Kripto Para Borsalarinin basarili ve finansal
yonetimde iyi olmasin tercih ederim.

14. Kripto Para Borsalarinda ¢alisan personellerin bilgili ve
becerikli olmalarina 6nem veririm.

15.Kripto Para Borsalarinda ¢alisan personellerin samimi ve
yardimsever olmalarina énem veririm.

16. Miisteri hizmet kalitesi agisindan hizli, etkin ve hatasiz servise
onem veririm.

17. Kripto Para Borsalarinda iiriin ve hizmet gesitliligine 6nem
veririm.

18. Zarar etme ihtimalini bilsem de Kripto Para Borsalarini tercih
ederim.

19.Kripto Para Borsalariin, miisterinin bir sorunu oldugu zaman
sorunu ¢dzmek i¢in samimi ilgi gostermesi gerektigine
inantyorum.

20. Miisteri beklentilerini karsilayan bir hizmet yaklasimi olmasi
gerektigini diistiniiyorum.

21. Giivenilir Kripto Para Borsalarini tercih ederim.

22. Cazip lirlin, islem ve hizmet tarifeleri sunan borsalar1 tercih
ederim.

23.Kripto Para Borsalarinin kalkinma iizerinde etkisinin olumlu
olacagini diisiiniiyorum.

24. Giiniimiizde Kripto Para Borsalarina ihtiya¢ oldugunu
diisiiniiyorum.

25.Kripto Para Borsalarinin modern ve dinamik olmasi gerektigine
inaniyorum

B) 1. Kiripto paralar merkeziyetsizdir.

2. Bitcoinden sonra ¢ikan tiim projelerin kripto paralarma
altcoin ad verilir.

3. Halving, madencilik iiretiminde blok basina diigen 6diiliin
belirli araliklarla yariya diisiiriilmesidir.

Islemler dagitik ciizdanlarda blok seklinde temsil edilir.

5. Harsh, verileri rasgele bir say1 ve harf dizisine doniistiirmek
icin algoritmik bir islem uygulanmasini ifade eder.




10.

C. Demografik Ozellikler
Cinsiyetiniz
Erkek() Kadin() Diger( )
Medeni Durumunuz
Evli() Bekar()
Egitim Diizeyiniz
Ilkokul () Ortaokul () Lise()  Lisans() Lisansiistii ()
Yasiniz
18-25() 26-33() 34-41() 48-55() 55+()
Ikamet ettiginiz hanede yasayan kisi sayis1
1-2() 3-4() 5-6() 7+()
Haneye Giren Toplam Maas

4.250-6.000 ()  6.000-8.000 () 8.000-10.000 ()  10.000-12.000 ()
12000 iistii( )

Aylik tasarruf miktarniz

100-500 () 500-1000 () 1000-2000 () 2000-3000 () 3000
istii ()

Kripto Varlik Disinda Yatiriminiz Var mi, Varsa hangileridir.

Yok () Gayrimenkul () Borsa Hisse Alim Satim () Altin-Déviz () Diger
0)

Tercih ettiginiz kripto para borsasi (borsalar)

Binance BtcTurk Paribu Coinbase Bitexen Huobi
Giobal Gate.io KuCoin Bitlo Bitci Icrypex
Diger

Tercih ettiginiz kripto paralar

Bitcoin Etherium Ripple Solana
Cordana  Shiba Inu Dogecoin Diger

Degerli katkilarmmiz icin
tesekkiirederiz...
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