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Bu aragtirmanin amaci tiniversite Ogrencilerine yonelik akademik kiitiiphane
egitiminin ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli kullanilarak gelistirilmesi ve gelistirilen
akademik kiitliphane egitiminin etkililik, verimlilik ve memnuniyet cercevesinde
kullanilabilirliginin uzmanlara sunulan anket formu ve yari yapilandirilmis goriismeler
yapilarak incelenmesidir. Caligma kapsaminda; arastirmaci ile beraber bir uzaktan egitim
uzmani ve bir BOTE uzmanindan olusan &gretim tasarimi ekibi olusturulmus, ADDIE
Ogretim tasariminin analiz, tasarim, gelistirme, uygulama, degerlendirme adimlarina gore,
coklu ortam tasarim ilkelerine uygun, Moodle 6grenme yonetim sistemi kullanilarak bir e-
Akademik Kiitiiphane Egitimi tasarlanmistir. Tasarlanan egitimin kullanilabilirligi etkililik,
verimlilik, memnuniyet baglaminda 13 uzmanin egitim sistemine kayit olmalari, sistemi
incelemeleri ve arastirmact tarafindan hazirlanan kullanilabilirlige yonelik anketi
yanitlamalarinin ardindan goriismeyi kabul eden 6 uzman ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilarak degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda tasarlanan sistemin amaca uygun bir
tasarima sahip oldugu, kullanilabilirliginin etkili, verimli ve memnuniyet uyandirici oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Bununla birlikte egitim sisteminde teknik bazi diizenlemeler gerektigi

ulasilan sonuglar arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Akademik kiitiiphane, Ogretim tasarimi, Addie, Universite

kiitiiphanesi, Akademik kiitiiphane egitimi, Cevrimici egitim



ABSTRACT

DESIGNING THE ACADEMIC LIBRARY INSTRUCTION FOR UNIVERSITY
STUDENTS WITH ADDIE INSTRUCTIONAL DESIGN MODEL

Ziihal CIFTCIBASI
(Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Thesis in Computer Education and Instructional Technology
Advisor: Assoc.Prof.Dr. Ozden SAHIN iZMIRLI

16/06/2023, 201

The aim of this study is to develop academic library instruction for university students using
the ADDIE Instructional Design Model and to examine the usability of the developed
academic library instruction within the framework of effectiveness, efficiency and
satisfaction through a questionnaire form and semi-structured interviews with experts.
Within the scope of the study, an instructional design team consisting of the researcher, a
distance education specialist and an Computer Education and Instructional Technology
specialist was formed, and an e-Academic Library Instruction was designed according to the
analysis, design, development, implementation, and evaluation steps of the ADDIE
instructional design, using the Moodle learning management system in accordance with the
principles of multimedia design. The usability of the designed instruction was evaluated in
terms of effectiveness, efficiency and satisfaction by conducting semi-structured interviews
with 6 experts who agreed to be interviewed after 13 experts registered to the training system,
examined the system and answered the usability questionnaire prepared by the researcher.
As a result of the research, it was concluded that the designed system has a design suitable
for the purpose and its usability is effective, efficient and satisfactory. However, some

technical adjustments are needed in the education system.

Keywords: Academic library, Instructional design, Addie, University library,
Academic library instruction, Online education
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BIRINCIi BOLUM
GIRIS

Bilimin ve bilginin merkezi olan tniversiteler, tilkelerin gelisimleri i¢in donaniml
bireyler yetistirme noktasinda basrolde olan kurumlardir. Egitim ve 6gretimin kalitesinin
arttirtlmasi, arastirmact bireylerin topluma kazandirilmasi, bilginin etik smirlar dahilinde
korunmasi, yayilmasi ve ¢ogaltilmasi gibi sorumluluklari olan tiniversitelerin en Kritik
birimlerinden birisi de kiitiiphanelerdir. Universite kiitiiphaneleri ya da literatiirdeki diger
adiyla akademik kiitiiphaneler 6grencilerin ve akademisyenlerin bilgi gereksinimlerini
karsiladiklar1 en degerli birimdir (Al Sensoy ve Midilli Sari, 2020). Bununla birlikte
iiniversitelerin altyapilarini olusturan 6nemli 6gelerden birinin de kiitiiphaneler oldugu
alanyazinda acik¢a ifade edilmistir (Celik ve Ucak, 1993). Akademik kiitiiphaneler
aragtirmacilarin ihtiya¢ duyduklar1 bilgiye ihtiyag duyduklari zamanda erisebilmelerini
saglayabilmek i¢in gerekli altyapiyr olusturmayi amaglar (Cakin, 2000). Bu kapsamda
kullanict ihtiyaglar1 odakli hizmet planlarini gelistirmek, akademik kiitiiphanelerin en 6nemli

gorevlerinden biri olarak ifade edilebilir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler egitim sistemini ve
akademik kurumlar1 da etkilemis ve degisimler meydana gelmistir. Bu degisimlerin
yansimalar1 akademik kiitiiphanelerde de goriilmiis; merkezinde “kitap” olan akademik
kiitliphaneler artik kullanicty1 merkeze alarak hizmetlerini bu yonde planlamaya
baslamiglardir (Jain ve Villanueva, 2013). Kullanici odakli hizmet ve bilgiye erisim
dendiginde ele alinmasi gereken odak nokta kullanici egitimleridir. Literatiirde kullanici
egitiminin yani sira; akademik kiitliphane egitimi, kiitliphane oryantasyonu gibi
kullanimlarinda yer aldigi goriilmektedir. Brown'a (2017) gore kiitiiphane egitimleri,
ogrencilerin {iniversite hayatina uyum saglamalari ve kiitiiphane kavramini 6grenerek egitim
hayatlarina kiitliphaneyi dahil etmelerini saglamak i¢in 6nemli bir aragtir. Kiitiiphane
egitimleri; kiitiiphanece sunulan hizmetler, kiitiiphanenin sahip oldugu elektronik ve basili
kaynaklar, fiziki imkanlar ve kiitliphane kullanim kurallar1 hakkinda bilgilerin verildigi

programlardir.



1.1. Problem Durum

Akademik kiitiiphane egitimleri planlanirken gesitli 6gretim tasarimlar1 ve egitim
araglarindan yararlanilarak igerigin en dogru sekilde aktarilabilecegi, kullanicilarin dikkatini
cekecek ve dgrenmelerini saglayacak programlar olusturmak hedeflenmektedir. Ornegin;
Regan ve arkadaslar1 (2018) c¢alismalarinda ADDIE 6gretim tasarim modeli ile sanal
ortamda, etkilesimli 68renme etkinliklerini igeren senaryo tabanli bir kiitliphane egitimi
gelistirmis ve bu egitimin Ogrencilerin kiitliphane, kiitiiphaneci ve bilgiye erisim
farkindaliklarint olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Bagka bir arastirmada ise
akademik kiitiiphane egitiminde degerlendirme, 6gretme ve 68renmeyi biitiin bir ¢erceve
olarak ele alan tek oturumluk, kurs formatinda egitimler planlanmis ve egitimler sonunda
ICE (Fikirler-Baglantilar-Uzantilar) yaklasimina dayali degerlendirmeler yapilarak
kiitliphane egitiminin etkililigi incelenmistir (Diao, 2021). Kaneko ve arkadaglarinin (2018)
caligmalarinda kiitiiphane egitimleri zorunlu kurslar olarak planlanmis ve ADDIE modeline
dayal1 bir mobil oyun platformu gelistirilmis, deney grubu mobil oyunu kullanirken kontrol
grubu ise ¢evrimigi egitim ile kiitiiphane egitimi almistir. Bir baska arastirmada web tabanli
kullanict egitiminin 6nemine ve kiitliphane egitimine teknolojik ortamlari dahil etmenin
kullanicilara ulagma noktasinda biiyiik bir avantaj oldugu ifade edilmistir (Isik, 2013). Bu
baglamda kiitiiphane egitimlerinin gelistirilmesinden bahsedilirken, tasarlanan egitimlerin
kullanicilar tizerindeki etkilerinin olgiilmesinde de bahsetmek gerekmektedir. Literatiire
bakildiginda kullanilabilirlik 6l¢iitiiniin kiitiiphane hizmetlerinin ¢esitli alanlarinda kalite
belirleyicisi olarak kullanildigi goriilmektedir. Alanyazinda kiitiiphane web sayfalarinin
kullanilabilirliginin = ol¢iildiigli ¢alismalar daha ¢ok yer almakla beraber dijital
kiitiiphanelerin kullanilabirliginin de 6l¢iildiigii ve elde edilen veriler 1s181nda iyilestirmeler
yapildig1 ve oneriler sunuldugu goriilmiistiir (Akin 2015 ; Buchanan ve Salako 2009 ; Giirses
2006 ; Panth 2015).

Literatiirde incelenen ¢alismalara gére ADDIE modelinin kiitiiphane egitimlerinde
tercih edilen 6gretim tasarimi1 modellerinden oldugunu ve kiitiiphane egitim ortamlarinin
elektronik platformlarda tasarlanmasimin ve uygulanmasinin tercih edildigini ifade etmek
yerinde olacaktir. Ayrica literatiirde dijital kiitliphane hizmetlerinin degerlendirme
stireclerinde kullanilabirlik kriterlerine gore ¢aligmalarin yapildigi goriilmiistiir. Bu

baglamda ulusal literatiir ve giincel uygulamalar incelendiginde kiitiiphane egitimlerinin
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tasarimu ile ilgili cok az ¢alismanin yapilmis olmasi, tasarim siireglerinde 6gretim tasariminin
yer almamasi ve yine ulusal literatiirde ADDIE Modeline dayali kiitliphane egitiminin
tasarlanmasina yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanmamasi ve kiitiiphane egitimlerinin
degerlendirme siireclerinde kullanilabilirlik 6l¢iitlerine yer verilmemesi ulusal literatiirdeki
bosluk olarak ifade edilebilir. Akademik kiitiiphane egitimlerinde 6gretim tasariminin ise
kosulmamasi, teknolojik egitim ortamlar1 yerine geleneksel yontemlerin tercih edilmesi,
tasarlanan egitimlerin kullanilabilirlik gibi o6lgiitler kullanilarak degerlendirilmemesi,
ogrenciler i¢in ilgi cekici olmayan ve dolayisiyla etkili 6grenmenin gerceklesmedigi
kiitliphane egitim programlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu problem duruma
yonelik gerceklestirilen arastirmada, lniversite 6grencilerine yonelik ADDIE 06gretim
tasarim modeli ile bir e-Akademik Kiitiiphane Egitimi gelistirilmesi amag¢lanmistir. S6z
konusu egitimin gelistirilme silirecinde Ogretim tasarimi asamalarina (analiz, tasarim,
gelistirme, uygulama, degerlendirme) gore islemler yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda gelistirilen
e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin Moodle kullanilarak tasarlanmas1 ve ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine gore gelistirilen etkilesimli video igerikleri ile olusturulmasi bakimindan
ve egitimin kullanilabirliginin etkililik, verimlilik ve memnuniyet baglaminda
degerlendirilmesi yoniiyle de bu arastirmanin ulusal literatiirde 6zgiin bir degere sahip

oldugu belirtilebilir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci {iniversite Ogrencilerine yonelik akademik kiitliphane
egitiminin ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli kullanilarak gelistirilmesi ve gelistirilen
akademik kiitliphane egitiminin etkililik, verimlilik ve memnuniyet c¢ergevesinde

kullanilabilirliginin anket ve uzman goriisleri alinarak incelenmesidir.

1.2.1. Arastirma Sorulari

1) ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli ile gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimine yonelik hazirlanan gorsel senaryolar nasildir?
2) ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli ile gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane

Egitimi’nin gelistirildigi modiil nasildir?
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3) ADDIE Ogretim Tasarim Modeli ile gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin kullanilabilirligi nasildir?
4) ADDIE Ogretim Tasarim Modeli ile gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin kullanilabilirligine iliskin uzman goriisleri nelerdir?
4.1) e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin etkililigine dair uzman
gorisleri nelerdir?
4.2) e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin verimliligine dair uzman
goriisleri nelerdir?
4.3) e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’ne dair memnuniyet

boyutundaki uzman goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Akademik kiitiiphane egitimleri; kiitliphane hizmetlerinin sorunsuz verilebilmesi,
bagli olunan kurumun amag¢ ve hedeflerine ulagsmasina katki saglanmasi, tiniversitenin
bilimsel basarilarinin desteklenmesi bakimindan onemli unsurlardan biridir (Allen ve
Taylor, 2017). Akademik kiitiiphane egitimleri farkli formatlarda, farkli hedef kitlelere farkl
yontemlerle uygulanmak iizere planlanabilmektedir. Ornegin UKM Kiitiiphanesinde yapilan
bir calismada Kiitiiphane Bilgi Beceri Kursu adi altinda bir egitim modiilii gelistirilmis, bu
modiil aylik olarak tiim akademik, idari personel ve 6grencilere uygulanmak tizere dort ana
modiil seklinde planlanmistir (Shaari vd., 2012). Bagka bir ¢aligmaya bakildiginda Middle
Tennessee State University kiitiiphanesinde gelistirilen “Lib Go” adli oyun ile kiitiiphane
egitimine oyunlastirma ve etkilesimli hikaye anlatimi1 6geleri dahil edilmistir (Reed ve
Miller, 2020). University of Chicago Library de yapilan diger bir ¢aligmada ise iiniversite
ogrencilerine yonelik “Kiitliphane Egitim Kamp1” adiyla istasyonlar halinde planlanan ve
sonunda 6dil verilen bir akademik kiitliphane egitimi uygulanmistir (Starkey vd., 2018).
Akademik kiitiiphaneler odaginda yapilan baska bir ¢alismada ise tiniversite 6grencilerine
simif ortaminda tek oturumluk kiitiiphane egitimi konulu dersler kiitiiphaneciler ve
akademisyenler isbirligi ile planlanirken, egitimlere paralel olarak ICE yaklagimina dayali
degerlendirme ¢izelgeleri olusturulmus, 6grenme ve degerlendirme iligkisi {izerinde
durulmustur (Diao, 2021). Ogrencilerin ve arastirmacilarin bilgiye erisim siireclerinde
akademik kiitiiphane egitimlerinin yadsinamaz bir payr vardir (Isik, 2010). Kiitiiphane

egitimleri ile 6grencilerin kiitliphane ile ilgili tiim detaylara hakim olabilmeleri, kiitiiphaneyi
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tim imkanlar1 ile aktif kullanabilmeleri i¢in gerekli olan donanimi kazanmalari

amaglanmaktadir (Ozcelik, 2001).

Ogretim tasarimi siiregleri 6grenmenin hedef dogrultusunda planlanmasi, verimli
kalict ve dogru 6grenme igin uygun Ogrenme ortamlarinin tasarlanmasina odaklanmasi
bakimindan kiitiiphane egitmenlerince tercih edilmektedir (Wegener, 2006). ADDIE modeli
ise kiitliphane egitimlerinde tercih edilen 6gretim tasarim modelleri arasinda yer almasiyla
goze carpmaktadir. ADDIE modeline dayali gelistirilen kiitliphane egitimi ¢aligmalar1 ulusal
literatlirde yer almamakla beraber uluslararasi literatiirde goriilmektedir. Davis, (2013)
calismasinda akademik kiitiiphanecilerin egitim c¢aligsmalarinmi yiiriitiirken 6gretim tasarimi
ilkelerini ve modellerini kullanmalarinin, egitimlerin pedogojik yonii acisindan 6nemini
vurgulamis, 6zellikle ADDIE 6gretim tasarimi modelinin akademik kiitiiphane egitimleri
odaginda gelistirilmesini asama asama agiklamistir. Campbell, (2014) tarafindan yapilan
caligmada 6gretim tasarimu siireglerinin 6grenmeye verimlilik katarken kiitiiphanelerdeki
teknolojik siireglerin ADDIE 06gretim tasarim modeline entegre edilerek yeni kiitliphane
egitim modiilleri hazirlanmasi tizerinde durulmustur. Weill Cornell Medical College’de
yiiriitiilen bir baska calismada ADDIE modeli ile tasarlanan akademik kiitiiphane egitim
programinin 6grenciler lizerinde olumlu 6grenme ¢iktilar1 olusturdugu aktif 6grenmeyi
kolaylastirdig1 ortaya koyulmustur (Reinbold, 2013). Buradan hareketle ADDIE modelinin
kiitiiphane egitimlerinde basarili uygulama 6rneklerine sahip olmasi, ¢ekirdek model olmast,
esnek olmasi bu arastirma kapsaminda gelistirilecek olan Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin
ADDIE modeline gore tasarlanmasina yon vermistir. Ayrica ulusal literatiir taramalarinda
ogretim tasarimma ve ADDIE modeline dayali bir kiitiiphane egitimi c¢aligmasina
rastlanmamakla beraber akademik kiitliphane egitiminin uzaktan egitim sistemi ile
etkilesimli videolar hazirlanarak tasarlandigi ve kullanilabilirliginin incelendigi bir
caligmaya da rastlanmamistir. Bu kapsamda alandaki s6z konusu boslugun bu arastirma ile
doldurulmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu calismada gelistirilen Akademik Kiitiiphane Egitimi ile
akademik kiitliphane egitimlerinde 6gretim tasariminin ise kosulmasinin, etkilesimli
icerikler ve uzaktan egitim sistemlerinin kullanilmasinin, kiitiiphane egitim programlarinin
etkililigine katkilarmin ortaya koyulmasi, kullanilabilir kiitliphane egitim sistemlerinin
gelistirilmesi bakimindan gelecekte konu odaginda o6zellikle ulusal alanda yapilacak

caligmalara 151k tutmasi beklenmektedir. Bu noktada ¢alisma kritik bir 6Gneme sahiptir.



1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu arastirma asagidaki sinirliklara sahiptir.

. 6 Subat 2023 tarihinde iilkemizde yasanan deprem felaketi sonrasinda
iiniversitelerin ¢cevrimigi ya da hibrit egitime ge¢mesi lizerine akademisyenlerle goriismeler
yapilmis, alinan doniitlere gore bu aragtirma kapsaminda gelistirilen akademik kiitiiphane
egitiminin uygulama noktasinda basari elde edilemeyecegine karar verilerek, hedef kitle
olarak belirlenen iiniversite 0grencilerine egitim uygulanamamis, bu baglamda egitimin
kiitiiphane kullanim becerilerine etkisi ve hedef kitlenin egitimin kullanilabilirligine dair

goriigleri degerlendirilememistir.

. Bu arastirma kapsaminda gelistirilen Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin

kullanilabilirlik analizleri uzman goriisleri ile sinirlidir.
1.5. Arastirmanin Varsayimlari
Bu aragtirmada uzmanlarin gelistirilen egitim sistemini ayrintili inceledikleri, egitim

sistemini degerlendirirken acikca ve tarafsizca goriislerini ifade ettikleri varsayilmistir.

1.6. Tamimlar

e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemi: Arastirma kapsaminda -elektronik

ortamda gelistirilen, i¢eriginde etkilesimli videolarin yer aldigi, kiitliphane egitim sistemidir.

Moodle: “Moodle’in agilimi, (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment) Esnek Nesne Yonelimli Dinamik Ogrenme Ortamui olarak cevrilebilir.”
Moodle Ogrenme Yénetim Sistemi, agik kaynak kodlu bir yazilim paketidir. internet

tizerinden ders igerikleri olusturmak ve web sitesi kurmak i¢in kullanilir (Elmas vd., 2008).



IKiNCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde aragtirma baglaminda kavramsal ve kuramsal ¢erceve aciklanmistir.

2.1. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde arastirma kapsaminda yer alan kiitiiphane ve akademik kiitliphane

kavramlari ile akademik kiitiiphane egitimi kavramlar1 agiklanmaigtir.

2.1.1. Akademik Kiitiiphane

Insanligin tarih boyunca sahip oldugu kiiltiiriinii ve bilgi birikimini aktardig1 gesitli
bilgi kaynaklarmmi saklama, koruma, ulasilabilir kilma ve bu kaynaklarin gelecege
aktarilmasini saglama gorevini listelenen kiitiiphaneler, yazinin bulunmasiyla birlikte ortaya
cikmiglardir. Bilginin aktarildigi ortamlar ilk ¢aglardan itibaren tabletlerden papiriise, kagit
ile beraber basili ortamlara, teknoloji ile birlikte de elektronik ortamlara dogru evrilmis,
burada amag¢ daima bilgi aktarimi olmustur. Bu baglamda kiitiiphanelerin kokiiniin bilgi
oldugu arastirmalarda ifade edilmistir (Keseroglu, 2005). Kiitiiphane; Tiirk Dil Kurumu
tarafindan “kitap evi, kitaplik” olarak tanimlanirken (Tiirk Dil Kurumu, 2022), alanyazin
incelendiginde kiitliphane kavramini daha ayrmtili tanimlayan calismalarin yapildig:
gorlilmiistiir. Baysal, (1987) calismasinda kiitiiphaneyi; belirli bir gruba ya da herkesin
yararlanmasina yonelik her tiirden bilgi kaynaklarini derleyen, diizenleyen ve en uygun
araglar ve yontemler kullanarak bu kaynaklardan yararlanilmasini saglayan kurum olarak
tanimlamistir. Bir diger arastirmada ise Yilmaz, (2004) kiitliphaneyi egitimsel bir kurum
olarak ele almis; egitim, bilgi ve kiitliphane iliskisini agiklarken, egitim siireglerinde
kiitliphanelerin bilgi aktarimi roliine dikkat ¢ekmis, bilginin hizla tiretildigi glinlimiizde
kiitliphane kurumu olmadan bilginin egitim siirecine entegresinin miimkiin olmayacagini
vurgulamistir. Bu kapsamda kiitiiphane egitim siireclerinde gerekli bilgiyi barindiran,
orgiitleyen ve hizmete sunan kurum olarak tanimlanmistir. Dolayistyla kiitiiphane dogal bir
egitim Ogesi olarak ifade edilmis ve toplumsal yasamda siirekli var olmas1 gereken bir kurum

olarak belirtilmistir. Bagka bir caligmada ise kiitiiphaneler, toplumun irettigi kiiltiirel ve



bilimsel mirasin toplanmasi, saklanmasi, korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasinda en
onemli role sahip kurumlar olarak tanimlanmistir (Kurulgan, 2013). McClain, (2019)
kiitliphaneyi tanimlarken bilgi kaynaklarinin erisilebilirligi iizerinde durmus; kiitiiphaneleri
fiziksel bir ortam ya da sanal bir ortamda bilgi kaynaklarini kullanicilar i¢in erisilebilir kilan
kurumlar olarak ifade etmistir. Bu noktada kiitiiphane kaynaklarinin dijital ortamlarda da yer
aliyor olmasina dikkat cekilirken; artik giiniimiiziin gelisen bilgi teknolojileri ile birlikte
kiitliphaneler de geleneksel bilgi kaynaklarinin yeni bilgi teknolojileri ile harmanlandig: bilgi
merkezleri olarak 6n plana c¢ikmaktadirlar. Bu kapsamda “karma kiitiiphaneler”
kavramindan bahsetmek te gerekir. Giinlimiizde kiitiiphane kaynaklarinin hem basili hem
dijital ortamlarda kullanicilara sunulmasi karma kiitiiphaneler kavraminin ortaya ¢ikarmistir.
Karma kiitliphaneler geleneksel ve dijital kiitiiphanelerin kesisim noktalart olarak
diistintilebilir (Afzali, 2008). Bununla beraber elektronik kiitiiphane tanimini da yapmak
yerinde olacaktir. Elektronik kiitiiphane; bilgi kaynaklarimin elektronik ortamlarda
toplandig1, korundugu ve erisime sunuldugu, mekandan ve zamandan bagimsiz
kullanilabilen, teknoloji ¢aginin geregi olarak ifade edilen ve erisim kolaylig1 6n planda olan
kiitliphanelerdir (Yildirim, 2022). Belirtilen tanimlar incelendiginde kiitiiphane kavramu,
bilgi i¢eren her tiirlii basili ya da dijital materyali biinyesinde toplayan, belirli kurallar
cercevesinde diizenleyen, koruyan ve bu materyallerin kullanilabilmesi i¢in uygun ortamlari
olustururken, gelisen bilgi teknolojilerini de siirece dahil ederek bilginin gelecege
aktariminda aract rol TUstlenen ve bu amag¢ etrafinda yapilanan kurumlar olarak
tanimlanabilir. Bu baglamda bilimsel bilgiyi odagina alan kiitiiphane tiirlerinden akademik

kiitliphaneler, stratejik konumlar1 bakimimdan 6nem tagimalar ile dikkat ¢ekmektedir.

Akademik kavrami; Tirk Dil Kurumunca “bilimsel niteligi olan, akademi ile ilgili
olan” seklinde tanimlanirken (Tiirk Dil Kurumu, 2022); akademik kiitiiphane kavramu ise;
bagli oldugu kurumun O&grencilerinin, egitimcilerinin, ve personelinin bilgiye erigim,
arastirma gibi gereksinimlerini karsilamak i¢in organize olan ortadgretim sonrasi diizeyde
egitim kurumlarinin en 6nemli pargasi olarak tanimlanmistir. Akademik kiitiiphane kavrami
literatiirde arastirma kiitiiphanesi, tiniversite kiitiiphanesi, lisans kiitiiphanesi gibi kavramlar
olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Reitz, 2004). Akademik kiitiiphaneler iiniversitelerde
akademik caligmalarin en 6nemli kaynagi, egitim-6gretim faaliyetlerinin ve aragtirmalarin

dogrudan destekcisi olmasi1 nedeniyle olmazsa olmaz nitelikte kurumlar olarak ifade edilmis,



kiitiiphaneler sahip olduklar1 koleksiyon hacmi ve kullanicilara sunduklari hizmetler ile
liniversitenin yapi tasi olarak vurgulanmustir. (Celik ve Ugak, 1993). Uluslararas: Standartlar
Enstitiisti akademik kiitiiphanelerin ilk ve temel iglevinin arastirma ve egitim faaliyetlerinde
ortaya cikan bilgi ihtiyacini karsilamak oldugunu vurgulamistir. (BS ISO 2789, 2013). Bir
diger calismada akademik kiitiiphaneler iiyelerinin dogru bilgiye, en kisa siirede, uygun
teknolojik araglarla erisimini saglamay1 amag edinerek, bagli bulunduklar1 kurumun bilimsel
hedeflerine ulasmasinda kilit rol oynayan kurumlar olarak tanimlanmistir (Cakin, 2000).
Alanyazinda yapilan bu tanimlardan hareketle akademik kiitiiphane; kurumun bilimsel
hedefleri dogrultusunda olusturulan koleksiyon ve teknolojik altyapi ile basta kurumun
aragtirmacilarinin ve diger tiim liyelerinin egitim ve arastirma siiregleri boyunca gerekli bilgi
ihtiyaglari1 karsilamak iizere oOrgiitlenen akademik kurumlar olarak tanimlanabilir.
Universitelerin bilimsel alandaki performans: ile dogrudan ilgili olan akademik
kiitiiphanelerin amacina uygun faaliyet gosterebilmesi i¢in en énemli unsurlardan biri de
kullanict egitimleridir. Egitim faaliyetleri kiitliphane hizmetlerinin en 6nemli parcalarindan
biri olarak ifade edilirken, kiitiiphane egitimleri kullanicilarin kiitiiphane olanaklarindan
maksimum diizeyde yararlanmasini saglamak i¢in tizerinde durulmasi gereken en 6nemli

konulardan biridir.

2.1.2. Akademik Kiitiiphane Egitimi

Bilimin merkezi olan {iniversitelerin en 6nemli ayaklarindan biri olan akademik
kiitiiphaneler bilim ve teknolojide yasanan hizli gelismeler ile degisimler yasamis, daha da
on plana ¢ikarak 6nem kazanmislardir. S6z konusu degisim ve gelismelerin kiitiiphane
hizmetlerine farkli agilardan yansimalari oldugu tahmin edilebilir bir gercektir. Bu baglamda
kiitliphane kullanicilarmin beklentileri ve talepleri de giiniin sartlarina goére degisime
ugramistir. 1990’11 yillarda kullanicilarin  kiitiiphanelerden beklentileri ile gliniimiiz
kullanicilarinin beklenti ve talepleri arasinda ciddi farklar vardir. Ornegin 1990’11 yillardan
sonra bilgi teknolojilerinde gergeklesen degisimler kullanici beklentilerini yiikseltmis,
ihtiya¢ duyulan bilgiye engelsiz ve en hizli sekilde erisimin saglanmasi i¢in gerekli
teknolojik altyapinin saglanmasi kullanicilarin kiitiiphanelerden beklentileri arasinda ilk
siralarda yerini almistir (Kaya, 2017). Basili kaynagi asil kaynak olarak kabul eden
kullanicilar artik elektronik kaynaklara yonelmekte ve kiitliphanelere bu yonde taleplerini

iletmektedir (Al Sensoy ve Midilli Sar1, 2020). Burada kilit nokta kiitiiphane kullanict



iliskisinin dogru odaklarda gergeklestirilmesi ve kullanici taleplerinin kiitliphanelerce
karsilanabilmesidir. Diger bir ifade ile yeni nesil kiitiiphaneler, kullanicilarin 7 giin 24 saat
ulasabildigi, gelisen bilgi teknolojileri ile harmanlanmis kiitiiphane hizmetlerinden
faydalanabildigi, kullanict odaklilik hedefine yonelik calismaktadirlar (Al Sensoy ve Midilli
Sari, 2020). Kiitiiphaneler kullanicilar1 dogru bilgiye en hizli sekilde yonlendirirken, giivenli,
donanimli, programli yapilar olarak egitimin her kademesinde yer almaktadir. Bu baglamda
kiitiiphanenin asil islevlerinden birinin de egitim oldugunu vurgulamak gerekmektedir.
Akademik kiitiiphanelerde egitim faaliyetleri kiitliphane hizmetlerinin aynas1 niteligindedir

(Alkan, 1992).

Akademik kiitiiphaneler i¢in en 6nemli hizmet kollarindan biri olan akademik
kiitiiphane egitimi; alanyazinda kiitiiphane oryantasyonu (Kocadere, 2019; Ozarslantiirk,
2018), kullamec1 egitimi (Isik, 2010; Ozgelik, 2001; Ozgiiven, 2019) olarak da
kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda kiitliphanenin hizmet ve olanaklari, elektronik ve basili
kaynaklari, kiitliphanenin fiziksel ortami1 hakkinda kullanicilari belirli periyotlar halinde ya
da bireysel olarak bilgilendirmek olarak da tamimlanir (Kocadere, 2019). Ozgcelik (2001)
caligmasinda kullanic1 egitimi kavramini kullanmis ve kisilerin bilgiye erisim siireclerinde
pozitif bakis acis1 yakalamalarini saglamak, kiitiiphane ile ilgili dogru bilinen yanlislar
diizeltmek ve bireylerin biligsel, duyussal, psikomotor alanlarina yonelik egitim programlari
olusturmak olarak ayrintili bir tanim yapmistir. Bir baska ¢alismada ise kullanici egitimi,
kiitliphane kaynaklar1 igerisinde bilginin nerde ve hangi tarama stratejileri ile
bulunabilecegini 6gretmek ve kiitiiphane kaynaklarina erisim ile maksimum diizeyde
kiitiiphane hizmetlerinden yararlanmanin saglanabilmesi amaciyla hedef kitleye verilen
egitim olarak tanimlanmistir. Kiitliphane egitimleri siirekli bir siire¢ olarak ifade edilmis,
egitimlerin basarili sonuglara ulagmasinda siirekliligin 6nemi vurgulanmistir (Feather ve
Sturges, 2003). Ac¢iklanan tanimlardan hareketle akademik kiitiiphane egitimi; kiitliphane
hizmet ve olanaklari, bilgi kaynaklarina erigim, kiitliphane kullanimi1 konularinda; hedef
kitleye yonelik, uygun 6gretim tasarimi ve egitim araglarinin kullanilarak egitim ve 6gretim

programlarinin diizenlenmesi olarak tanimlanabilir.

Akademik kiitliphane egitimleri farkli tasarim ve araclarla organize edilebilmektedir;

yliz yiize, ¢cevrim i¢i, Uiniversite miifredatina eklenip ders olarak, videolar ile, arttirilmis veya
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sanal gerceklik ortamlar1 kullanilarak egitimlerin tasarlanabildigi literatiirde yer almaktadir.
Ayrica akademik kiitiiphane egitimleri hitap edilen Ggrencinin seviyesine, mevcuduna,
beklentilerine gore de planlanabilmektedir (Kocadere, 2019). Buradan hareketle akademik
kiitiiphane egitiminin amacina ulasabilmesi i¢in diizenlenen egitim programlarinda
kullanilacak uygun tasarim ve araglarin organize edilmesi noktast da 6nemlidir. Bu
baglamda 6gretim tasarimi siirecleri 6grenmenin hedef dogrultusunda planlanmasi, verimli
kalict ve dogru 6grenme i¢in uygun 6grenme ortamlarinin tasarlanmasina odaklanmasi
bakimindan kiitiiphane egitmenlerince tercih edilmektedir (Wegener, 2006). Bu ¢alismada
da 6gretim tasarim siirecleri temel alinarak e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin tasarlanmasi
amaclanirken, gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirliginin de

oOl¢iilmesi planlanmaigtir.

2.2. Kuramsal Cerceve

Bu calismada gelistirilen e-Akademik Kiitliphane Egitiminin tasarlanma siireci
ADDIE Ogretim Tasarimi Modeline dayanirken, tasarlanan e-Akademik Kiitiiphane
Egitiminin igerik tasarimi ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore gerceklestirilmistir.
Tasarlanan egitim sistemi kullanilabilirlik cer¢evesinde uzman goriisleri alinarak
incelenmistir. Bu baglamda bu arastirmanin ADDIE 6gretim tasarimi, ¢oklu ortam tasarim

ilkeleri ve kullanilabilirlik olmak {izere ii¢ boyutlu kuramsal ¢er¢evesi bulunmaktadir.

Sekil 1: Aragtirmanin kuramsal ¢ergevesi
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2.2.1. Ogretim Tasarimi, Ogretim Tasarim Modeli ve ADDIE Ogretim Tasarim
Modeli

Belirli bir 6grenme ortaminda, belirli bir 6grenen grubunun bilgi ve becerilerinde
istenilen yonde degisiklikler elde etmek icin en etkili ve verimli 6gretim yontemlerine karar
verme siireci olarak tanimlanan Ogretim tasarimi; Ogretim yoOntemlerinin anlasilmasi
gelistirilmesi ve uygulamaya koyulmasi amacina yonelik islemler biitiniidiir (Ocak vd.,
2015). Diger bir tanim ise 6gretim faaliyetlerinin daha verimli olmasini saglamak, kalic1 ve
etkili 6grenme icin dogru 6grenme ortamlarimnin olusturulmasi teknolojisi seklindedir (Isman
vd., 2005). Ogretim tasarmmi “nasil dgretilir?” sorusunun cevabini vermektedir (Ocak vd.,
2015). Ogretim tasarim1 modelleri ise 6gretimin kapsami ve igerigi konusunda egitimcilere
yol gosteren sistemli uygulamalardir. Neyin nasil 6gretilecegi siireci olarak ifade edilen
Ogretim tasarim modelinin temel hedefi, hedef kitlede 6grenmenin gerceklestirilmesidir.
Tiim 6gretim tasarim modellerinde sistematik bir siire¢ islemektedir. Bu siirecte 6gretilecek
konuya odakli olusturulan bir amag etrafina kazanimlar ve hedefler belirlenerek, 6gretimsel
stratejiler baglaminda gerekli bilgi ve becerilerin nasil 6gretilecegi, 6gretimde hangi arag ve
gereglerin kullanilacagi ayrintili olarak planlanmaktadir. Ve istenilen 6grenme oOlgiitiine
ulagilana kadar gelistirme ve degerlendirme ¢alismalarina devam edilebilir (Ocak vd., 2015).
Bu c¢alismada da ADDIE 6gretim tasarim modelinden yararlanilmis, akademik kiitiiphane
egitiminin tasarlanmasi siirecinde ADDIE 6gretim tasarim modeli kapsaminda kiitiiphane

egitimi tasarlanmistir.

ADDIE; Analyze (Analiz), Design (Tasarim), Develop(Gelistirme), Implement
(Uygulama), Evaluate (Degerlendirme) adimlarindan olusan, ve adini bu adimlarin bas
harflerinden alan, temel bir model ve ayni zamanda oldukg¢a basit bir model olmasi
bakimindan en ¢ok tercih edilen ve her alana uyarlanabilen bir 6gretim tasarimi modeli
olarak aciklanabilir (Simsek, 2014). ADDIE Modeli siire¢ igerisinde tekrarlayan bir model
olarak goriilmekte, bu modelde her islem asamasindan sonra yapilan kontrollerde gerekli
goriliirse bir 6nceki asamaya rahatlikla dontip tasarim siirecinin tekrar gézden gecirildigi ve
her agamanin ¢iktisinin bir sonraki asama icin girdi olarak degerlendirildigi kapsamli bir

prosediirler dizisi s6z konusudur (Ocak vd., 2015).
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Siireg

degerlendirme
Tasarim 7

Gelistirme

Uriin
degerlendirme

Uygulama

Sekil 2: Gelistirilmis ADDIE Modeli (Ocak vd., 2015)

ADDIE tasarim modeli esnekligi ve cogu dgrenme ortamina uygulanabilmesi, adim
adim ilerlenerek etkili sonuglar alinabilmesi (Aldoobie, 2015), tasarim ve gelistirme
arastirmalarinda siklikla kullanilmas: (Richey ve Klein, 2014), ve son yillarda egitim
ogretim tasarimi faaliyetlerinde en ¢ok basvurulan model olmas1 (Ozerbas ve Kaya, 2017)

yOniiyle bu arastirmanin kuramsal dayanagi olarak secilmistir.

Analiz

ADDIE modeline gore yapilacak dgretim tasariminda ilk asama analiz agamasidir.
Analiz asamasinin tam ve eksiksiz c¢alisilmasi yapilacak tasarimin 6gretim amaglarina
ulagmasi bakimindan ¢ok 6nemlidir (Ocak vd., 2015). Analiz asamasi neyin 6grenileceginin
ortaya koyuldugu asamadir. Bu asamada egitim ihtiyaglar1 belirlenir. Egitim tasarimcisi var
olan durum ile olmasi gereken durum arasindaki farki tespit ederek egitim ihtiyacinin nerede
ve hangi oranda ve yonde oldugunu agiklar. Problemi ortaya koyar. Bu siirecte egitimin hitap
edecegi hedef kitle 6zellikleri cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve egitim amaci dogrultusunda
gerekli olan diger 6zellikler belirlenir. Egitimin gelistirilecegi kurumun imkanlari ve egitim
icin gerekli olan biitce ve destek fon bu asamada belirlenir (McGriff, 2000; Simsek, 2014).
Tiim bu yapilan islemler sonucunda elde edilen c¢iktilar bir sonraki adim olan tasarim

asamasinin girdilerini olugturmaktadir (Ocak vd., 2015).



Tasarim

Tasarim asamasi egitim igeriginin nasil Ogrenileceginin tasarlandigi asamadir
(McGriff, 2000). Tasarim asamasinda analiz adimindaki verilere gore 6grenme hedefleri ve
kazanimlar1 yazilir, ardindan 6gretim yontemi belirlenir ve O68retim programinin igerik
diizenlemesi yapilir. Programin igerigi amagclara doniik tiim konular1 kapsamalidir. Ogrenme
ortami belirlenir. Igerik diizenlemesinden sonra her bir kazanima gore 6lgme araglari
gelistirilir. Olgme araglar1 6gretim amaclarina ulasim noktasinda geribildirim alma amacina

yoneliktir (Simsek, 2014).

Gelistirme

Gelistirme siirecinde 6gretim asamasinda kullanilacak egitim materyallerin tamami
gelistirilir. Gerekli ise 6gretmen ve 6grenci kilavuzlari, ek bilgilendirme materyalleri, egitim
gerecleri gelistirilir (Simsek, 2014). Bu asamada cogu kez diizeltmeye doniik kontroller
gerceklestirilir ve geri doniilerek diizeltmeler yapilir. Gelistirilen tasarim teste hazir hale

getirilir (McGriff, 2000).

Uygulama

Uygulama asamasinda gelistirilen egitim uygulamalarinin uygulamaya konulacagi
ortamlar kontrol edilir, gerekli diizenlemeler yapilir, gerekiyorsa egiticiler egitime alinir
(Simsek, 2014). McGriff, (2000) bu asamada gelistirilen egitimin uygulamaya konulmasinin
olusabilecek sorunlarin tespit edilmesi acisinda 6nemli oldugunun ifade etmistir. Bu
asamada amacin egitimin etkili ve verimli sekilde verilmesi oldugu ayni yazar tarafindan

vurgulanmustir.

Degerlendirme

Ogretim tasarrminin degerlendirme asamasi gelistirilen egitimin 6grenmeye etkisinin
cesitli yontemler ile ol¢iildiigii siirectir. Gelistirilen sistemin 0grenen ihtiyaclarina hangi

oranda cevap verdigi sorusunun cevabi aranir (McGriff, 2000). Gelistirilen sistemin
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denenmesi, gerekli diizeltmeler ve nihai degerlendirmelerin yapilmasi ¢alismalart bu
asamada yer almaktadir (Simsek, 2014). Degerlendirme asamasi ADDIE 6gretim
tasariminin tiim asamalarinda yer almakta, tasarimcinin gerekli gérmesi halinde istenilen

asamaya doniilerek diizeltme yapilmasini olanakli kilmaktadir (McGriff, 2000).

2.2.2. Ogrenme Ortamlarinda Kullanilabilirlik

Kullanilabilirlik terimi giinlilk yasamimizda yer alan ve siklikla kullanilan bir
kavramdir. Ornegin yeni alman bir mutfak aletinin kullanim kolaylig1, alisveris yapilan web
sayfasinin anlagilabilir ve kullanilabilir olmast gibi durumlar kullanilabilirlik ile iliskili
olarak ifade edilebilir. Kullanilabilirlik sadece teknolojik baglamda degil hayatin her alanina
dahil olabilen bir kavramdir. Kullanilabilirlik kavraminin tek bir tanimi olmamakla beraber
en ¢ok kabul goren tanimlardan birini Uluslararasi Standartlar Enstitiisii (International
Organization for Standardization, ISO) yaymlamistir. 1ISO 9241-11 de yayinlanan tanima
gore “kullanilabilirlik, belirli bir kullanici grubunun, belirli gorevleri, belirli baglamda etkili
ve verimli bir sekilde memnuniyet ile yerine getirmeleridir.” Seklinde tanimlanmistir. Bu
tanimdan yola ¢ikilarak kullanilabilirligin etkililik, verimlilik, memnuniyet 6l¢iitlerine gore
degerlendirildigi ifade edilebilir. Etkililik kullanicilarin materyali ya da uygulamay1
kullanimlar1 sonrasinda kendilerinden beklenen becerileri basarabilme 6l¢iistidiir. Verimlilik
ise belirlenen bir uygulamay:1 kullanirken zaman, emek ve maliyet iligkisine odaklanir.
Ornegin kullanici bir web sayfasim kullanarak istedigi islemleri yapmakta basarilidir ancak
ne kadar siirede yapmaktadir? Uygulamada zorlanmakta midir? Bu nokta verimlilik ile
iligkilidir. Ugiincii 6l¢iit olan memnuniyet ise kullanicinin uygulama sirasinda hissettiklerine
odaklanir. Bagardi ama basarirken mutlu muydu? Uygulamada begenilmeyen kisimlar var
miydi1? Gibi sorular mutluluk 6lgiitii ile iligkilendirilebilir (Cagiltay, 2011). Bu dlgiitler tek
basma kullanilabilirlik belirleyicisi degildir. Birlikte ele alimip degerlendirilerek
kullanilabilirlik orani elde edilebilir. Ve bu oran uygulama i¢in anlamli bir ifade olarak

dikkate alinir (Kirmaci ve Sahin, 2017).

Bu calisma  kapsaminda  gelistirilen akademik kiitiiphane  egitiminin
degerlendirilmesi  kullanilabilirlik ¢ergevesinde etkililik, verimlilik, memnuniyet
bilesenlerine goére uzman goriisii alinarak gerceklestirilmistir. Bu nedenle calismanin

kuramsal dayanaklarindan bir digeri kullanilabilirliktir.
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2.2.3. Coklu Ortam Tasarim Ilkeleri

Coklu ortam kavrami dijital ortamlarda i¢erik sunumlarinda diiz yazinin yani sira ses,
video, resim, grafik, animasyon gibi ¢esitli gorsel ve isitsel dgelerin etkili, dikkat uyandirict
ve verimli 6grenme sonuglari elde etmek amaciyla kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Coklu
ortam Ogretimin merkezine bilgisayarlar1 alan ve kullanilan gorsel ve isitsel ogeler ile
ogrenenin aktif bir konuma yerlestirildigi bir egitim uygulamasi olarak aciklanmaktadir
(Dursun ve Odabasi, 2017). Coklu ortam tasariminda Mayer tarafindan kilavuz niteligi

tastyan 12 adet tasarim ilkesi gelistirilmistir (Mayer, 2009).

Konu Dis1 Islemeleri Temel Siiregleri Uretici Siiregleri
Azaltma ilkeleri Yonetme Ilkeleri Gelistirme Ilkeleri

* Tutarlilik * Pargalara bolme * Coklu ortam

* Dikkat cekme + On-Alistirma * Kigisellestirme

* Gereksizlik * Bicim » Ses

» Konumsal yakinlik * Resim

» Zamansal yakinlik

Sekil 3: Coklu ortam tasarim ilkeleri (Mayer, 2009).

Konu dis1 islemleri azaltma ilkelerinden biri olan tutarhlik ilkesine gére; 6grenme
ortaminda 6grenenin ilgisini gereksiz yonlendirmemek, dikkat dagitmamak ve materyalin
yoOnetimini zorlastirmamak i¢in konu disinda kalan alanlar 6gretim tasarimina dahil

edilmemelidir (Dursun ve Odabasi, 2017).

Dikkat ¢ekme ilkesine gore; onemli kelimeler ve resimler cgesitli sekillerde

vurgulandiginda konuyu 6grenmede daha etkili olur (Dursun ve Odabasi, 2017).

Gereksizlik ilkesine gore; konu anlatimlarimda resim ve sdzel anlatim, resim, yazi

ve sOzel anlatima gore 6grenmede daha etkili olur (Dursun ve Odabasi, 2017).
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Konumsal Yakinhk ilkesine gore; egitim igeriginde birbiri ile alakali olan metin ile
resimler yakin konumlarda sayfaya yerlestirilir ise icerik daha iyi O0grenilir (Dursun ve

Odabasi, 2017).

Zamansal yakinlik ilkesine gore; egitim iceriginde birbiri ile alakali olan metin ile
resimler ayni zaman diliminde es zamanli olarak igeriklerde sunulursa konu daha iyi

ogrenilir (Dursun ve Odabasi, 2017).

Temel siirecleri yonetme ilkelerinden biri olan pargalara bolme ilkesine gore;
icerigin, konu basliklarina uygun sekilde boliinmesi, daha basarili bir 6grenme siireci saglar

(Dursun ve Odabast, 2017).

On-ahstirma ilkesine gore; egitim igerigi ile ilgili anahtar kavramlarin 6grenenler

tarafindan 6nceden bilinmesi daha etkili 6grenme saglar (Dursun ve Odabasi, 2017).

Bicim ilkesine gore; egitim igeriklerinde resim ve sozlii anlatimin beraber
kullanildig: tasarimlarda, resim ve yazinin beraber kullanildig: tasarimlara gore daha basarili

ogrenme olusur (Dursun ve Odabasi, 2017).

Uretici siirecleri gelistirme ilkelerinden biri olan ¢oklu ortam ilkesine gore; resim
ve metin igeriklerinin beraber kullanildig1 egitim tasarimlarinda sadece metin kullanilan

egitim tasarimlarina gore daha basarili 6grenme gerceklesir (Dursun ve Odabasi, 2017).

Kisisellestirme ilkesine gore; egitim i¢eriklerinde anlatimlar giinliik dil ile yapilir ise

akademik dile gore daha basarili bir 6grenme gerceklesir (Dursun ve Odabasi, 2017).

Ses ilkesine gore; egitim igerikleri anlatilirken insan sesi kullanilmasi makine sesinin

kullanilmasina gore 6grenmede daha etkilidir (Dursun ve Odabagi, 2017).
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Resim ilkesine gore; egitim igeriklerini anlatan egitmenin ekranda goriinmesi

konunun daha basarili 6grenilmesini saglamaz (Dursun ve Odabasi, 2017).

Bu c¢alisma kapsaminda elektronik ortamda gelistirilen Akademik Kiitiiphane
Egitiminin igerigi; video, ses, resim, grafik, metin gibi egitsel 6gelerin bir arada kullanildigi
bir tasarima sahip oldugu i¢in, videolarin ve fotograflarin ¢ekilmesi, resimlerin hazirlanmasi,
ses kayitlarinin gergeklestirilmesi, gorsel senaryolarin hazirlanmasi gibi islem siireclerinde

coklu ortam tasarim ilkelerine uygunluk esas alinmistir.

2.3. Ilgili Aragtirmalar

Bu boliimde alanyazin taramasi sonucu akademik kiitliphane egitimi, akademik
kiitliphane egitiminin tasarlanmasi, akademik kiitiiphane egitiminin ADDIE modeline gore
tasarlanmasi, dijital ortamlarda kiitliphane hizmetlerinin kullanilabilirligi ile ilgili

arastirmalar incelenmistir.

2.3.1. Akademik Kiitiiphane Egitimi Ile Ilgili Arastirmalar

Ulusal ve uluslararasi literatiirde kiitliphane egitimi ile ilgili ¢cok sayida calisma
yapildig1 ifade edilebilir. Bu caligmalar akademik kiitiiphane egitimleri ya da diger
kiitiiphane tiirlerine yonelik egitimler olarak gesitlenmektedir. Bu calismada akademik
kiitiphane egitimini ya da genel kiitiiphane egitimi konusunu c¢alisan kaynaklar
incelenmistir. Ayrica bu kaynaklarda kiitiiphane egitimi kavrami; kullanict egitimi,
kiitliphane oryantasyonu, akademik kiitiiphane egitimi kavramlari ile de ifade edilmistir. Bu
kavramlar calismanin kavramsal g¢erceve boliimiinde aciklanmistir. Ayrica literatiirde
kiitiiphane egitimlerinin bilgi okuryazarhigi cercevesinde diizenlendigi ya da bir pargasi

olarak ifade edildigi arastirmalara da rastlanmis, asagida bu aragtirmalar da incelenmistir.

Akademik kiitliphaneler, kullanicilar1 sunduklarint hizmetlerden haberdar ederken ya

da kiitiiphane kullanimi hakkinda egitim programlar1 olustururken ¢esitli araglar
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kullanmakta bu noktada Web 2.0 araglar1 dikkat ¢ekmektedir. Amerika’da igerik analizi
yontemi kullanilarak yapilan bir ¢alismada akademik kiitiiphanelerin kullanicilara ulasmak
icin en ¢ok sosyal medya araglarini tercih ettikleri, beraberinde Blog, Chat, Wiki gibi
uygulamalar1 da kullandiklar1 ifade edilmistir. Bu uygulamalarin kullanicilar tarafindan
sosyal yasamda ¢okca kullanilmas1 yoniiyle kullanicilara ulasma noktasinda giin gectikce
onem kazandig1 ve ilgi gérdiigii agiklanan ¢alisma sonucunda Web 2.0 araclariin kiitiiphane
egitim uygulamalarinda ki yerinin ve bu araclara duyulan ihtiyacin artmakta oldugu

vurgulanmistir (Boateng ve Liu, 2014).

Wittkower vd., (2022) ¢alismasinda kiitiiphane egitimi ile 6grencilerin akademik
basar1 oranlar1 arasindaki iligkiyi incelemis ve onemli sonuglara ulagsmistir. Arastirmada,
literatiirde akademik kiitiiphane egitimi ile 6grenci basarisi arasindaki iligskiyi inceleyen
baska ¢aligmalarin yer aldig1 agiklanmis, bu calismalarin bir kisminda iki degisken arasinda
anlamli iligski bulunurken, bir kisminda ise bulunmadig: ifade edilmistir. Bu ¢alismada da
akademik kiitiiphane egitimi alan ve kursu tamamlayan 6grencilerin diger derslerdeki basari
oranlar1 arasindaki iligkiyi incelemeyi amacglayan aragtirmacilar, arastirma kapsaminda
akademik kiitiiphane egitimi kurslarini tamamlayan goniillii katilimcilar ile ti¢ y1l siiren bir
caligma siireci yiiriitmiistiir. Katilimeilarin aldigi dersler de Ingilizce kompozisyon yazma
gibi zorunlu dersler arasindan secilmistir. 287 kisinin katildigir 6rneklem iizerinde yapilan
caligmalar sonucunda kiitiiphane egitimine katilan ve kursu tamamlayan 6grencilerin, diger
dersleri de yiiksek basari oranlari ile tamamladig1 goriilmiistiir. Ayrica ¢alismanin bir diger
sonucu da kiitliphane egitimine katilan 6grenci sayisi ile kiitliphane egitimi kursunun
tamamlanma orani arasinda anlamli iligki oldugudur. Diger bir 6nemli bulgu ise kiitiiphane
egitim kursuna katilim ile 68rencinin genel not ortalamasi arasindaki anlamli iliskidir. Sonug
olarak kiitliphane egitiminin dgrencilerin akademik basarilarini arttiran katkilar sagladig:
ifade edilmis, bu konuda yapilan caligmalarin farkli dersler secilerek cesitlenebilecegi

aciklanmustir.

Ozgiiven, (2019) tarafindan yapilan tez calismasinda Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi 6grencileri drneklem olarak segilmis ve bilgi okuryazarligi becerilerinin
artmasinda kiitiiphane kullanic1 egitimlerinin etkisi incelenmistir. Bilgi okuryazarlig:

becerilerinin kazandirilmasi noktasinda tiniversite kiitiiphanelerin etkisine dikkat ¢cekmeyi
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amaclayan bu calismada her biri 28 kisiden olusan kontrol ve deney gruplar1 olusturulmus,
gruplara On-test uygulanmistir. Akabinde deney grubuna 10 hafta boyunca yiiz ylize
iiniversite kiitiiphanesinde ayni giin ve saatte, bilgi okuryazarlig1 standartlarina gére ve 6n-
test sonucunda goriilen eksikliklere gore tasarlanmig bilgi okuryazarligr egitim programi
uygulanmigtir. Egitimler sonunda deney ve kontrol gruplarina 70 sorudan olusan ve ¢alisma
kapsaminda gelistirilen, ayn1 zamanda 6n test olarak da kullanilan son-test yapilmistir. Bilgi
okuryazarlig1 egitimi alan deney grubu ve egitim almayan kontrol grubu arasinda anlamli
fark ortaya ¢ikmistir. Calisma sonucunda, dgrencilerin bilgi okuryazarligi egitimini daha
once almadigi, etkin bir kiitiiphane egitim programina ihtiyag¢ duydugu, kiitiiphane
hizmetlerinden haberdar olmadigi, bilgi kaynaklarina erisimde yetersiz kalindig1 ve bilgi
okuryazarligi becerileri yoniinden eksik olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Bu eksikliklerin
giderilmesinde planli kiitiiphane egitimlerinin bilgi okuryazarlig1 ¢cergevesinde tasarlanmasi
ve Ogrencilere ulasilmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu c¢alisma bilgi okuryazarligi
becerilerinin kazandirilmasinda tiniversite kiitiiphanelerinin énemli bir konumda oldugunu

ortaya koymasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Amerikan Tip Kolejleri Birliginin 17 akredite tip fakiiltesinde, tip 6grencilerinin
egitim stireclerine kiitiiphane ve bilisim egitiminin ve kiitliphanecilerin dahil edilmesi ve
mevcut uygulamalar iizerine yapilan bir eylem arastirmasinda kiitiiphane egitimine ve
egitimi veren kiitiiphanecilere dair dikkat ¢ekici bulgularin ortaya c¢iktigi belirtilmistir. Ug
asamada gerceklestirilen bu calismada ilk adimda tip fakiilteleri ve bu fakiiltelere hizmet
veren tip kiitliphanelerinin web siteleri iizerinden kiitliphane egitimleri analizi yapilmistir.
Ikinci adimda kiitiiphane egitimlerini veren kiitiiphanecilerle ilgili, lisans dgrencilerine bir
anket uygulanmistir. Anket uygulamasinin mevcut sistemlerdeki bosluklar tespit etmeye
yaradigi, bu tespitler 15181nda derinlemesine goriismeler ile cevaplanabilecek sorular ortaya
ciktig1 ifade edilmistir. Tibbi bilgi iceriginin hizla biiylimesi, stirekli giincellenmesi, dogru
bilginin en kisa siirede erisilebilir olmasi ihtiyaci, tip alaninda egitim goren 6grencilerin
akademik basariya ulagmalari i¢in kiitiiphane egitimlerinin bu ihtiyaglara cevap verebilecek
formatlarda tasarlanmas1 gerekliligini ortaya c¢ikarmigtir. Bu durum ikinci asamada
ogrencilere uygulanan anketin ortaya koydugu bir sonug olarak aciklanmistir. Bu baglamda
kiitliphane egitimlerinin tip miifredatina tam anlamiyla entegre edilmesi bir gereklilik olarak

ifade edilmistir. Ayrica tip kiitliiphanecilerinin miifredata entegre edilen kiitliphane egitimi
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programlarini olustururken akademisyenler ile dirsek temas1 halinde olmalar1 ve 6grencilerin
taleplerini, ilgilerini takip ederek egitimleri sekillendirmeleri, vurgulanan diger nemli husus
olarak ifade edilmistir. Bu ¢alisma akademik kiitliphane egitimlerinin miifredata dahil
edilmesi, bu dogrultuda egitmen kiitiiphaneciler tarafindan yapilmasi gereken yenilikleri ve
Ogrencilerin bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasinda kiitiiphane egitimlerinin 6nemini ortaya

koymas1 bakimindan énemlidir (Eldredge vd., 2013).

Kiitiiphane kullanimi becerileri, bilgi okuryazarlig1 becerilerinin bir pargasi olarak
degerlendirilebilir. Nitekim literatliirde gerceklestirilen bilgi okuryazarligi becerilerinin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalarda kiitiiphane kullanimu ile ilgili verilerin de toplandigi ve
iki kavramin birbirine etkisinin incelendigi calismalarin yer aldigi goriilmiistiir. Bu
baglamda bilgi okuryazarligi egitimi alan 6grencilerin kiitiiphane kullanimlar1 ve bilgi arama
davranislart ile ilgili durumlarinin incelendigi tez ¢alismasinda 260 yiiksekokul
ogrencisinden olusan 6rneklem grubuna 36 soruluk 6n-test uygulanmis ardindan 6 oturumda
bilgi okuryazarligi dersi verilmis ve son-test uygulanmistir. Ayrica 6rneklem iginden 50
goniillii katilimeiya degerlendirme testi uygulanmis ve frekans analizi yapilmigtir. Aragtirma
sonucunda bilgi okuryazarlig1 egitim almayan 6grencilerin kiitiiphane kullanim becerilerinin
diistik oldugu, bilgi arama davraniglariin gelismedigi, bilgi okuryazarligi egitimi alan
ogrencilerin kiitliphane kullanim becerileri arttigi ve bilgi arama davraniglarinin olumlu
yonde gelistigi sonucuna ulagilmistir. Bu ¢alisma 6grencilerin bilgi okuryazarhig diizeyleri
ile kiitiiphane kullanim durumlar iizerindeki etkisini ortaya koymasi bakimimdan énemlidir

(Athgil, 2022).

Akademik  kiitiphane  egitimlerinin  bilgi  okuryazarlifi  g¢ercevesinde
gerceklestirildigi Kanada akademik kiitiiphanelerinde 20 yillik bir siireci kapsayan
arastirmada; akademik kiitiiphanecilere uygulanan ¢evrimigi anket sonuglarinda, akademik
kiitiiphanelerde diizenlenen egitimlerde yasanilan sorunlar, 6gretim uygulamalarindaki
eksiklikler, kiitiiphanecilerin ihtiyaglari konularinda nitelikli veriler ortaya ¢iktigi ifade
edilmistir. Arastirma siiresince gerceklestirilen anketlerde 20 yillik siiregte sorunlarin sabit
cercevelerde kaldigi ifade edilmistir. Caligmada bilgi okuryazarligi derslerini yliriiten
kiitliphanecilerin, kiitiphane egitimlerini bu dersler kapsaminda gergeklestirdigi ancak

Ogretim tasarimi ve degerlendirme siireglerinde etkin 6grenmenin gergceklesmesi noktasinda
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eksiklik oldugu agiklanmistir. Kiitliphanecilerin egitim uygulamalarinda eksik kalmalarinin
hem kurumsal hem miifredat hem de kendi akademik eksikliklerinden kaynaklandig: ortaya
konulmustur. Ayrica bilgi okuryazarligi olarak ifade edilen dersleri veren kiitiiphanecilerin
bu kavramin miifredat gelistiriciler tarafindan tam olarak anlagilmadigini ve yeterince
degerlendirilmedigini bu baglamda kurumsal kisitlamalarin kendilerini siirlandirdigin
ifade ettikleri belirtilmistir. Arastirma kapsaminda ulasilan ¢iktilarin  gelecegin
kiitiiphanecilerinin yetistirilmesinde de anlamli ¢ikarimlara sahip oldugu vurgulamistir

(Polkinghorne ve Julien, 2018).

Tiirkiye’deki iiniversite kiitliphanelerinde kullanici egitimi programlarini inceleyen
ve kullanic1 egitimlerinin elektronik ortamda tasarlanmasi konusunda Oneri sunan tez
calismasinda Ankara’da bulunan devlet iiniversitesi kiitiiphanelerinin kiitiiphane egitimleri
hususundaki durumu ortaya konulmustur. Kullanici egitimlerinin amaclarina ulasmasi
bakimindan nerede oldugu, basarili egitimlerin gergeklestirilmesi i¢in dikkat edilmesi
gereken hususlarin neler oldugunun ortaya konulmasi ¢aligmanin amaclar1 arasinda ifade
edilmigtir. Calisma kapsaminda Ankara’da bulunan 4 devlet iiniversitesinde bulunan
kiitiiphanelerde gorev yapan kiitiiphanecilere 54 sorudan olusan kullanici egitimi konusunda
anket uygulanmigtir. 56 kiitliphaneci anketi yanitlamistir. Arastirma sonucunda,
kiitiiphanecilerin kullanici egitiminin yararli oldugunu diisiindiikleri, en biiyiik ortak sorunun
ise egitimlere katilimin ve ilginin az olmasi, personel eksikligi oldugu a¢iklanmistir. Ayrica
kullanic1 egitimlerinin yeni teknolojik gelismeler ile birlikte elektronik ortamda
tasarlanmasinin faydali olacagi, egitmen kiitiiphanecilerin yetersizlikleri, kiitiiphanelerde
personeller arasi goriis birligi olmamasinin bir eksiklik oldugu, kullanici egitimlerinin
iniversite egitim programlarina dahil edilmesi gerekliligi, kiitliphanecilerin web tabanl
egitim sistemlerinden faydalanmadiklar1 ancak bunlara ihtiya¢ oldugu goriisiinde olduklari

caligma sonucunda ulasilan bulgular olarak ifade edilmistir (Isik, 2010).

Glines, (2023) tarafindan kullanic1 egitimi kavrami ile tanimlanan kiitiiphane egitimi
ile ilgili ¢aligma, yetiskinlere yonelik kiitiiphane egitimi konusunda dikkat edilmesi gereken
noktalar1 ve kiitliphane egitimi tasarlanirken hangi adimlarin takip edilmesi gerektigini
aciklamasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligma akademik kiitiiphane egitiminden

ziyade yetiskinlere yonelik genel kiitiiphane egitimlerini hedefliyor olsa da konu baglaminda
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akademik kiitliphane egitiminin hedef kitlesi olan iiniversite 6grencilerinin yetiskin olmalar1
ve genel kiitliphane hizmetlerinin paralel konularda verilmesi bakimindan 6nemli olarak
degerlendirilmistir. Yazar, ¢alismasinda yetiskin egitimi konusunu androgojik yaklagimla
ele almis ve 6grenme farkliliklar iizerinde durarak konuyu agiklamistir. Bu kapsamda,
kiitiiphane egitimlerinin tasariminda adim adim ilerlenmesi ve ilk adim olarak ihtiyaglarin
belirlenerek tasarimin ihtiyaclara gore sekillendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Akabinde
yetiskinlere yonelik tasarlanacak bu egitimlerde androgojik yaklasimla belirlenen ihtiyaglara
yonelik taslak bir program gelistirilmelidir. igerik olustururken ve egitimde kullanilacak
teknolojik araglar belirlenirken, uygulama ve degerlendirme siireglerinde yine ayni yaklagim
ile calisilmali ve son asamada daha iyi bir egitim i¢in gelecek planlar1 yapilmalidir.
Yetiskinlere yonelik kiitliphane egitimlerinin androgojik yaklasimla ele alinmasini ve
tasarlanmasini bununla beraber androgojik kavraminin alana yerlesmesi gerektigi ifade
edilen ¢alismada hedef kitleye uygun olarak tasarlanan kiitiiphane egitimlerinin sikici
olmaktan ¢ikarak, keyifli, ilgi ¢ekici ve 6grenmenin gerceklestigi siirdiiriilebilir bir siire¢

haline doniigebilecegi vurgulanmustir.

Nijerya’da dini kuruluslara ait 6zel iiniversitelerde yapilan bir aragtirmada kiitiiphane
dersi miifredatinin, dersin seklinin ve ders siirelerinin, lisans 6grencilerinin yagam boyu
ogrenen bireyler olmalart amacma ulasilmast yoniinde uygunlugu incelenmistir. 10
tiniversiteden anket ile veri toplanarak yapilan calisma da icerik analizi yontemi ile
kiitiiphane miifredat: igerigi ile bilgi okuryazarhigi yeterligi karsilastirilmistir. Caligma
sonucunda Nijerya’da ki dini temelli {niversitelerde kiitiiphane miifredatinin bilgi
okuryazarlig1r becerilerinin edinilmesine yonelik gerekli bilesenlere sahip oldugu ve
ogrencilerin yasam boyu 6grenen bireyler olmalart amacina uygun oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ancak ders sekli ve siireleri bu noktada ele alinmali ve diizenlenmelidir. Geleneksel yiiz
yiize sinif uygulamalarinin tiim tiniversitelerde yaygin olarak kullanildigi, ancak 6grencilerin
bu ydntemde ilgisiz kaldig1 aciklanmus, kiitiiphane Ogretim uygulamalarinda BIT
teknolojilerinin kullanimi 6nemli bir ¢6ziim olarak vurgulanmistir. Ve bilgi okuryazarligina
yonelik icerikler derslere dahil edilmelidir. Arastirmada bir baska 6nemli husus olarak

egitmen kiitliphanecilerin yetistirilmesinin 6nemi iizerinde durulmustur (Adeleke vd., 2019).
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Literatiirde kiitiiphane egitimlerinin bilgi okuryazarligr siirecleri iizerindeki
etkilerinin incelendigi ve olumlu sonuglara ulasildig1 calismalar yer almaktadir. Ayrica
ogrencilerin kiitliphane egitim programlari ile desteklenen kiitliphane kulanim becerilerine
sahip olmalarinin, diger akademik alanlardaki basarilari1 da etkiledigi incelenen
caligmalarda acik¢a ifade edilmistir. Ek olarak gelistirilen akademik kiitiiphane egitim
programlarinin teknoloji tabanli olmasi, egitimlerin basar1 oranlarini arttiran en Oonemli
etkenlerden biri olarak agiklanmistir. Bu noktada akademik kiitiiphane egitimlerinin
tasarlanmas1 ile ilgili siireglerde dikkat edilmesi gerekenlere, kullanilabilecek egitim

yontemlerine iligkin literatiirde yer alan kaynaklar asagida incelenmistir.

2.3.2. Akademik Kiitiiphane Egitiminin Tasarlanmasi ile Tlgili Arastirmalar

Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde akademik kiitliphane egitimlerinin
tasariminda farkli 6gretim yontemleri ve 6grenme ortamlari kullanildigi goriilmistiir. Son
yillarda yapilan caligmalarda kiitiiphane egitimlerinin elektronik ortamlarda tasarlanmasi ve
gerceklestirilmesinin kullanicilar yoniinden daha faydali ve ilgi cekici oldugu ve cagin

ihtiyaclarina cevap verdigi arastirmalarda ulasilan sonuclar arasinda ifade edilmistir.

2020 yilinin baglarinda COVID19 salgini tiim kurumlarda oldugu gibi kiitiiphaneler
ve kiitiiphane hizmetlerinde de etkili olmustur. Bu donemde ortaya cikan kaliteli ve etkili
uzaktan egitim ihtiyac kiitliphane egitimlerinin tasariminda da degisiklige sebep olmustur.
Bu dogrultuda akademik kiitiiphane egitiminin tekrar bastan ve uzaktan egitim ihtiyacina
yonelik tasarlanmasini konu edinen bir arastirmada egitim programu li¢ baslik halinde egitim
kiitliphanecileri tarafindan tasarlanmis ve pilot uygulamasi gergeklestirilmistir. 2020 yilinda
baglayan tasarim 2023 yilinda yapilan pilot uygulama ile son haline ulasmis ve kullanildik¢a
ortaya c¢ikan diizeltmeler gerceklestirilerek iyilestirmeler yapilmis. Cevrimici 6gretim igin
gerekli parcalar1 bir araya getirerek olusturulan akademik kiitiiphane egitimi; kurumda
kullanilan LibGuides sisteminin igeriginin giincellenerek ihtiyaglara cevap verebilir hale
gelmesi ve Canvas LMS ile herkesin kolaylikla erisebilecegi ve kendine ait oturum agarak
kiitiiphane ve bilgi edinme ile ilgili igerikleri 6grenebilecegi bir sistem ile tasarlanmistir. Bu
egitim sisteminin derslere entegre edilerek kredili bir kurs formatinda 6§rencilere sunulmasi

konusunda ¢aligmalar yapilmis ve pilot uygulamalardan olumlu sonuglar elde edilerek kurs
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mifredata eklenmistir. Burada amag¢ pandemi sonrasi olusan uzaktan egitim ihtiyacinin
kiitliphane egitimleri ¢ercevesinde karsilanmasi ve bilgi okuryazarligi c¢ergevesinden
kiitliphane egitim kurslariin diizenlenerek yayginlagtirilmasin1 saglamak olarak ifade

edilmistir (Smith vd., 2023).

McMullin, (2022) arastirmasinda evrensel tasarim ve kiitiiphane egitimleri tizerine
calisma yapmis ve evrensel tasarim stratejilerini, tek oturumluk kiitiiphane egitimleri
odaginda belirleyerek kiitiiphanecilerin yasadigi sorunlart azaltmayr amaglamistir. Evrensel
tasarim1 egitimlerine entegre etmek isteyen akademik kiitliphaneciler tarafindan, tek
oturumda diizenlenen kiitiiphane egitim kurslarinda géz oniine alinmasi gereken evrensel
tasarim stratejileri agiklanmistir. Bu ilkelerin ilki; “etkilesim ve karsilama ortami igin
stratejiler” olarak, selam verme ve sohbet, ilgili 6rnekler, tiklayicilar, 6grencilerin nerede
takildiklari, teknoloji kullanimi1 ve dgrencilerin kolay yardim almasi seklinde agiklanmistir.
Ikinci strateji ise “yapt ve netlik icin stratejiler” olarak ilgili terminolojik kelimeleri
tanimlama, sinif taslagi olusturma, 6grencinin ne 6grenecegini ortaya koyan acik hedefler,
gereksiz eklerden uzak bir egitim igerigi ile odaklanilmasini saglamak, yavas igerik aktarimi
seklinde ifade edilmistir. Uciincii olarak ise dgrencilerin dgrenmesi icin gesitli yollar
saglamaya yonelik stratejiler olarak; konular1 pargalara bolmek, bilginin ¢esitli ve dikkat
cekici formatlarda sunulmasi, 6grencinin 6grenmeye katilmasi ve 6grendigini gosterebilmesi
icin c¢esitli ortamlar olusturmak olarak belirtilmistir. Dordiinciisii olarak “yedekleme
stratejileri” Ogrencilerin ders bittikten sonrada erisebilecekleri 6grenme materyalleri ve
cevrimici sinif kilavuzlari, ders notlar seklinde agiklanirken son olarak fiziksel stratejilerden
bahsedilmistir. Egitim ortamlarinda oturma diizeninin olusturulmasi, 06grencilerin
ogretmenlerini rahat gérmeleri, egitim ortaminda ses ve 1s1k diizenlemelerinin yapilmasi bu
kapsamda agiklanmigtir. Sonug olarak evrensel tasarimin egitimde iyilestirmeyi odagina
aldig1 ve kiitliphaneciler tarafindan benimsenmesi gerektigi agiklanmig, kiitliphanecilerin
evrensel tasarim stratejilerini her zaman egitim siireglerinde kullanmak iizere benimsemeleri

gerektigi ifade edilmistir.

Kiitiiphane hizmetlerinin ve egitim kaynaklarinin 6gretim yonetim sistemlerine
entegresi konusunda yapilan bir arastirmada, kiitliphane programlarinin egitim kurumlarinda

kullanilan 6gretim yonetim sistemlerine entegre edilmesi ve kullanicilara sunulmasinin son
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yillarda goéze carpan bir konu oldugu ifade edilmistir. Bu sistemlerde Ogrencilerin
hesaplarindan, diger derslerinin yaninda kiitiiphane programlarina da erismesinin 6grenciler
acisindan kullanigh ve siirdiiriilebilir oldugu agiklanmistir. Bir grup kiitiiphaneci tarafindan
25.000’in iizerinde dgrencisi bulunan North Carolina Universitesi'nde gergeklestirilen bir
arastirmada, {iniversitenin 6gretim yonetim sistemi olan Canvas Sistemine kiitiiphane
hizmetlerini ve egitimlerini entegre etmek ve Ogrencilerin bu sistemi kullanimlarmi ve
kiitiiphaneye ilgilerini izlemek amaclanmistir. Bu kapsamda iiniversitenin teknoloji
birimiyle birlikte ¢alisilmis ve bir plan hazirlanmigtir. Canvas sisteminde yer alan 137 kursa
bir kiitiiphaneci rolii atanmis ve bu role gerekli egitmen ve diizenleyici yetkileri verilmistir.
Stire¢ kapsaminda kiitliphaneciler her kurs 6zelinde kiitiiphane kilavuzlar1 hazirlayarak
Canvas’a yiikklemis ve 6grencilerin kullanimina sunmuslardir. Sistemde yer alan kiitliphane
kilavuzlarinin kullanimlar1 incelenmis, 2018-2019 ile 2019-2020 yillarinda kiitiiphane
kilavuzuna Canvas lizerinden erisim oranlarinin, onceki yillarda web sayfasinda yer alan
kiitiiphane kilavuzuna erisim oraninin iizerine ¢ikarak arttigr aciklanmistir. Ogrencilerin
Canvas’ta yer alan kurslara entegre edilen kiitiiphane kilavuzlarina zamanla alistig1 ve tutarl
olarak kullanimlarmi arttirdiklar1 sonuglar arasinda agiklanmistir. Calismada kiitiiphane
egitim kaynaklarinin 6gretim yonetim sistemlerine entegre edilmesinin olumlu doniitleri
oldugu ancak bu stirecte ilgili egitim kurumlarinin altyap1 destegi ve kiitiiphanecilerin konu
odaginda egitimli ve donanimli olmalarinin 6nem arz ettigi ifade edilmistir (Auten vd.,
2020).

Murray ve Feinberg, (2020) Kuzey Florida Universitesi’nde yaptiklari ¢alismanin
konusu da kiitiiphanenin Canvas dgretim yonetim sistemine eklenmesidir. Universite Canvas
Ogretim yoOnetim sistemine gecis yaptiktan sonra sistemi yogun kullanan 6grenciler
tarafindan kiitiiphane kaynaklarina erisimde zorlanildig1 konusunda geribildirimler alinmis
ve kiitiiphaneciler bu hususta calisma karar1 almislardir. Universitenin ¢evrimici 6grenim
destek ekibi ile yapilan goriismelerde Canvas igerisine kiitiiphaneyi entegre etme konusunda
fikir aligverisi yapilmis ve kararlar alinmistir. Bu dogrultuda Canvas’ta yardim butonunun
altina bir kiitliphane butonu ile dogrudan kiitliphane web sayfasina erisim saglanmis ve her
kurs ozelinde 6zel bir yazilim kullanilarak olusturulan kiitiiphane kilavuzlart 6gretim
yonetim sistemine eklenerek dgrencilerin erisimine sunulmustur. Ayrica kilavuzun igerisine

bir sohbet eklentisi eklenmis, 6grencinin dogrudan bir kiitiiphaneci ile iletisime gecebilmesi
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saglanmistir. Bu diizenlemeler 6grenciler tarafindan kullanigli bulunmus ve ilgi gormiistiir.
Yapilan izlemelerde kilavuzlarin kullaniminin arttigi gozlemlenmistir. Bununla beraber
kilavuzlarin daha da gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Calisma sonucunda kiitliphane
kullanirmin bu tlir teknolojik platformlar ile entegre edilmesinin, kiitiphane ve
kiitiiphanecilerin egitimdeki yerini ve goriiniirliigiinii arttirdig1, 6grencilerin daha kolay ve
alisildik teknolojik diizende kiitiiphane kullanim aliskanlig1 edinmelerine destek oldugu ve

dolayistyla 6grenci basarilarini arttirdigr agiklanmastir.

Brown (2017) iniversite birinci siniflara yonelik 1662 6grencinin katilimiyla bir
vaka galigmasi olarak Central Washington Universitesi'nde yiiriittiigii arastirmasinda
iiniversiteye yeni baglayan 6grencilerin kiitiiphane ile ilk etkilesimini gerceklestirmeyi ve
kampiise baghliklarimi arttirmayr hedeflemis ve bu dogrultuda bir kiitiiphane egitimi
tasarlanmig ve zorunluluk cercevesi c¢izilerek egitim hedef kitleye uygulanmistir. Bu
calisgmanin 6nemli bir diger noktasi da egitim oturumlarindan sonra Ogrencilerin
ogrenmelerinin kontrol edilmesi olarak vurgulanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda ¢evrimigi ve
yiiz yiize bilesenlerden olusan iki boliimlii bir miifredat hazirlanmistir. Cevrimici hazirlanan
ilk boliimii; 6n-test, kiitiiphane egitim videosu ve son testten olusan bir Canvas modiilii iken,
ikinci bolim ise 11 kiitiiphaneci tarafindan ayni diizeyde verilen yiiz yiize egitim
oturumlarindan olugmustur. Egitim programi bahar doneminde uygulanmis ve etkili
sonuglara ulasilmistir. Ogrencilerin egitim siirecinde teknolojik uygulamalar kullanmalar,
egitim sonundaki test sonuglarini aninda goriintiilemeleri ve yliz yiize yapilan egitimlerde
kiitiiphaneye giivenlerinin olusmasi1 bakimindan ¢alisma hedeflerine ulagilmistir. Calisma
sonunda oneri olarak sinif i¢i etkinliklere dayali 6grenmenin daha kalici olduguna ve 6gretim
stireclerine teknolojik olanaklarin daha fazla dahil edilmesi gerekliligine, bunun yaninda
alanda yetkin egiticilerin dolayisiyla kiitliphanecilerin de teknolojik altyap1 bilgisine sahip

olmalar1 gerektigine deginilmistir.

Elzen ve Roush, (2013) ise calismalarinda kiitiiphane egitim programlarina,
ogrencilerin ilgisini ¢ekmek, daha keyifli hale getirmek i¢in bilgisayar oyunlarini dahil
etmenin 6nemi lizerinde durmuslar ve ¢alisma kapsaminda anlamli sonuglar elde etmislerdir.
Gilinlimiizde bilgisayar oyunlari ile biiyiiyen kiitiiphane okuyucularinin oyun programlarinin

dahil edildigi kiitiiphane egitimlerine sosyal hayatlarinin bir parcasi olarak istekli
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katilimlarinin saglanmasi arastirmanin amaci olarak ifade edilmistir. Literatiirde, akademik
kiitiiphane egitimleri ile ¢esitli oyun ortamlarinin birlikte tasarlandigi ¢alismalarin 6nemli
miktarda oldugu ifade edilirken, yapilan arastirmalarin sonuglarinda 6grencilerin
kiitiphaneye bakis agilarinin olumlu degistigi ve Kkiitliphane ile ilgili bilgi artiginin
gozlemlendigi ifade edilmistir. Calismada kiitiiphane etkinliklerine oyunlar1 entegre
ederken, se¢ilen oyunlarin giincel ve popiiler olmasi, eglenceli ve akici olmasi, ¢ok zor
olmamasi, kiitliphane programina uygulanabilir olmasi gibi oyun se¢me kriterlerinden
bahsedilmistir. Ayrica kiitiiphanecilerin de oyuna, hakim olmalar1 ulagilmak istenen amag
ve katilimci istekliligi dogrultusunda bir gereklilik olarak ifade edilmistir. Tasarlanan
akademik kiitiiphane egitimi etkinliklerinin en genis kitleye en hizl sekilde duyurulmasi ve
reklaminin yapilmasi bir diger 6nemli nokta olarak {izerinde durulurken bu asamada sosyal
medyanin kullanilmasinin avantajli oldugu ifade edilmistir. Calisma sonunda bilgisayar
oyunlarinin kiitiiphane etkinliklerine entegre edilmesinin kullanicilarin kiitiiphaneyi sosyal
hayatlarinin bir parcgasi olarak gérmeleri ve kiitliphane egitim programlarina katilmalar1 ve

fayda saglamalarina 6nemli dl¢iide katki sundugu agiklanmistir.

Kiitliphanede bulut bilisim uygulamalarin1 inceleyen ve bu kapsamda kiitiiphane
kullanim1 konusunu da igeren bilgi okuryazarlig1 egitim programini Canvas Instructure LMS
yazilimi kullanarak tasarlayan bir calisma da Mehmet Akif Ersoy Universitesi Merkez
Kiitiiphanesinde gerceklestirilmistir. Calismada gelisen teknoloji ile birlikte kiitiiphanelerin
kullanicilara yansiyan yiizlerinin de degistigi ve teknolojik uygulamalarin kiitiiphanelerde
yerini aldig: ifade edilmistir. Bu baglamda kiitiiphanelerde bulut bilisim uygulamalari ile
ilgili az da olsa ¢aligmalarin oldugu ifade edilmis bu alana katki saglanmasinin &nemli
oldugu belirtilmistir. Aragtirma kapsaminda ticretsiz olmasit ve ¢alismanin amacina uygun
olarak bulut tabanl kullanilmasi nedeniyle Canvas Ogretim Yonetim Sistemi kullanilarak
bir kiitiiphane egitim programi gelistirilmistir. Bu ¢aligma ile 6grencilerin bilgi okuryazarligi
becerilerine ve bulut bilisim ve kiitiiphaneler konusunda literatiire de katki saglanmasi
amaclanmistir. Bu ¢alismada olusturulan egitim programi igerigi 14 ana konuya boliinmiis
ve her boliimde testler uygulanarak degerlendirme islemi yapilmistir. Metin ve
fotograflardan olusan icerik tiirline sahip sistemde kullanicilar kendilerine oturum
acabilmektedir. Bilgi okuryazarligi modeline gore tasarlanan egitim programinda kiitiiphane

kullanimi ile ilgili icerige ve Orneklere de yer verilmistir. Sistemde goriis bildirme ve
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tartisma modiilleri de olusturulmustur. Bu ¢alisma kiitiiphanelerde uzaktan egitim sistemleri
ve bulut bilisim sistemlerinin kullanilmasi yoniinden 6rnek teskil etmektedir (Bayraktar ve

Bayraktar, 2017).

Kiitliphane egitiminin oyun olarak tasarlanmasi1 konusunda yiiriitiilen tasarim tabanl
bir ¢alismada kiitliphane oryantasyonu olarak kullanilan kiitliphane egitimi oyun olarak
tasarlanmis ve tasarim siiresince uzman goriisleri alinarak ve kullanici deneyimi saglanarak
caligma yiirtitiilmistiir. Calismanin ilk asamasinda alan uzmanlari olan {iniversite de gorev
yapan Kkiitliphanecilerin kiitiiphane egitimleri sirasinda yasadiklar1 sorunlar, duyulan
ihtiyaglar analiz edilmis ve oyunlagtirmanin bu noktada ihtiyaglar1 karsilayabilecegine karar
verilmigtir. Sistem tasarimi bolim boliim yapilmis, oyunculara goérevler verilmis ve
odiillendirme Ogesi kullanilmigtir. Alinan uzman goriislerine gore sistemde diizenlemeler
yapilmig ve kullanic1 deneyimine sunulmustur. Elde edilen sonuglarin uygulama kalitesinin
yiikseltilmesi acisindan Onem tasidigr ifade edilmis ve alan yazina kiitiiphane ve
oyunlastirma konusunda katki sunmasi beklendigi vurgulanmistir. Ayrica sadece kiitliphane
egitimlerine degil de kiitiiphanenin tiim alanlarina yonelik bir oyunun tasarlanabilecegi ifade

edilmistir (Kocadere, 2019).

Uder = . Lider
o I R el Odiill
Gorevier Rozetler Tahtast Odulier m ozetler Tahtasi diiller

< . ) (T )
Seviye 2: Kituphanede Seviye 3: Katalogda
Kosturmaca Kaybolmaca
A \S
(1 2 ( M
3 -
Seviye 4:0 Kitap Seviye 5: Kampiste
Buraya Gelecek! Degilim...

Sekil 4: Mobil uygulamanin kagit prototipine ait ekran goriintiileri (Kocadere, 2019).
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2004 yilinda gergeklestirilen bir calismada son nesil 6grencilerin 6grenme tarzlarinin
g0z Oniline alinarak kiitliphane egitimlerinin bu baglamda tasarlanmasi gerektigi ifade
edilmis ve Blackboard 6grenme egitim yaziliminda kiitiiphane egitimi tasarlanmaistir. Stetson
Universitesi'nde iki egitim kiitiiphanecisi ve bir muhasebe Profesorii ile gergeklestirilen
projede Blackboard yaziliminda bir kiitiiphane egitim kursu tasarlanmistir. Universitede yer
alan duPont-Ball Kiitiiphanesi’nde ders akademisyenleri ve kiitiiphanecilerin isbirligi ile yiiz
yiize, tek oturumda kiitiiphane egitimleri gerceklestirilirken, bir 6neriden yola ¢ikilarak s6z
konusu proje giindeme gelmis ve hayata gecirilmistir. Muhasebe alaninin her bir dersine 6zel
kiitiiphane kaynaklar1 ve kullanim1 hakkinda igerik hazirlayan kiitliphaneciler bu iceriklerin
Blackboard yazilimina yiliklenmesi ve Ogrencilere sunulmasini saglamislardir. Tim
Ogrenciler bir bilgisayar laboratuvarinda toplanmis ve sisteme girisleri saglamis ve
kiitiiphane kaynaklar1 hakkinda c¢evrimigi egitim sunumu gerceklestirilmistir. Siireci
cevrimici egitimi gergeklestiren bir kiitiiphaneci ve salonda kontrolleri ve gerekli
yonlendirmeleri yapan bir diger kiitiiphaneci yiirtitmistir. Egitim sonunda Ogrenciler
egitimin yarar1 ve etkisi konusunda kisa bir degerlendirme anketi doldurmuslardir. Sene
sonunda 4 proje sinifina daha ayrintili bir degerlendirme anketi sunulmus ve tekrar veri
toplanmistir. Anket sonuglarina gore 6grencilerin ¢evrimici egitimleri faydali bulduklari,
egitim igeriklerinde gdsterilen veri tabanlar1 ve ders ile ilgili kiitiiphane kaynaklarini kendi
baslarina bulamayacaklarini, Blackboard yaziliminda egitimin yer almasinin faydali
bulduklari sonuglarina ulasildigi ifade edilmistir. Bu egitimlerde d6grencilerin alisik olduklari
teknolojik ortamlarda ve ihtiya¢ duyduklar1 zamanda ve gerekli miktarda kiitiiphane bilgisi
sunmanin egitimin faydaliligini giiclendirdigi vurgulanmistir. Kiitiiphanelerin egitim
konusunda ¢agin gerekliliklerini ve 6grencilerin yeterliliklerini g6z 6niinde bulundurmalari
ve teknolojik altyapilar kullanarak yeni kiitiiphane egitimleri odaginda ¢aligmalar yapmalari
gerektigi vurgulanmistir (Costello vd., 2004). Bu ¢aligma yapildig: yil itibariyle akademik
kiitiiphane egitimi tasariminda 6gretim yonetim sistemlerinin kullaniminin, son 20 yildir

calisildiginin bir gostergesidir.

Literatiirde yer alan akademik kiitiiphane egitimlerinin tasarimi ile ilgili ¢aligmalarda
yiiz yiize kiitiiphane egitim oturumlarmin artik uzaktan egitim sistemlerinin kullanildig

kiitiphane egitimlerine evrildigi, 6zellikle Canvas, Blackboard gibi uzaktan egitim
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sistemlerine dahil edilen kiitliphane egitimlerinin ders olarak miifredata dahil edildigi
gorilmiistiir. Akademik kiitiiphane egitimlerinde oyunlastirma kavraminin da egitim
tasarimlarinda bagvuru noktasi oldugu goriilmiis, kiitiiphane egitimlerinin mobil oyun ya da
bilgisayar oyunu olarak tasarlandigi basarili sonuglar alinan ¢aligmalarin oldugu
gorilmiistiir. Akademik kiitiiphane egitimleri ¢esitli ortamlarda g¢esitli 6grenme yontemleri
ise kosularak tasarlanirken 6gretim tasarimi modelleri de egitmenlerce tercih edilmektedir.
Bu baglamda siradaki boliimde akademik kiitiiphane egitiminin 6gretim tasarimi modeliyle

tasarlanmasi gercevesinde yapilan ¢alismalar incelenmistir.

2.3.3. Akademik Kiitiiphane Egitiminin Ogretim Tasarinu Modeliyle

Tasarlanmasi ile lgili Arastirmalar

Akademik kiitliphane egitimleri planlanirken kiitiiphaneciler 6gretim tasarimi
stireglerinden yararlanirlar. Bu konuda Wilson, (2016) karma desenlerden sirali agiklayici
aragtirma yontemi kullandig1 ¢alismasinda 101 6rneklem iizerinden nicel veriler, 7 kisi
iizerinden ise nitel veriler elde ederek Amerika ve Kanada’daki kiitiiphanecilerin dgretim
tasarim1  yontemlerini  kullanma  durumlarimi  incelemistir. Calisma  sonucunda
kiitiiphanecilerin tasarima inanglari ile 6gretim tasarimi kullanma siirecleri arasinda anlaml
bir iligki bulunurken, diger ulagilan sonug ise kiitliphanecilerin 6gretim tasarimini egitim
stireclerinde kullanirken en ¢ok zaman yonetimi konusunda sorun yasadiklaridir. Bu durum
Ogretim tasarimi slirecinin 6nemli derecede zaman ve emek gerektiren ayrintili bir siire¢
oldugunun gostergesi olarak ifade edilebilir. Ayrica kiitiiphanecilerin mesleki deneyiminin
uzun olmasi ve Ogretim tasarimi ile ilgili egitim alma durumlar da 6gretim tasarimi
siireglerinin ise kosulmasini olumlu etkileyen faktorler olarak belirtilmistir. Bir diger
ulasilan tercih nedeni de 6gretme tutkusu olmustur. Ogretim tasarimi; egitim siirecinin
kullanic1 odakli tasarlanmasi, 6grenme ¢iktilarinin planlanmasi ve kontroliiniin saglanmasi

bakimindan bagarili 6grenmenin gerceklesmesi noktasinda tercih nedenleri arasindadir.

Reinbold'un (2013) calismasinda Weill Cornell Tip Koleji'nde birinci smif
ogrencilerinin kanita dayali tip kaynaklarini kullanmalarina yoénelik dersleri ADDIE

modeline gore tasarlanmig ve 11 kiitiiphaneci ile tim Analiz, Tasarim Gelistirme, Uygulama
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ve Degerlendirme asamalarindan olusan ADDIE 6gretim tasarimi siireci yiiriitiilmiis ve
siiregler ¢alismada ayrintili agiklanmistir. Bu tasarimda amag¢ O0grenmenin agik olarak
tanimlanmasi, 6grenci performanslarinin seffaf olarak dlciilmesidir. Ayrica bu olusturulan
modelin en onemli 6zelligi egitim siirecinde giincellemelerin stirekliligidir. Her yil egitim
uygulamasindan sonra yeni seyler eklenir, verim alinamayan noktalar ¢ikarilir. Hazirlanan
egitim kapsaminda dersler, hem ¢evrimigi kaynaklar, hem ¢evrimig¢i oturumlar, hem de yliz
yiize oturumlar ile verilmistir. 3 haftada 4 saatlik 3 oturumda gergeklestirilen egitim
stirecinde hem bicimlendirici hem 0Ozetleyici degerlendirme yontemi kullanilmigtir.
Kiitiiphaneciler egitimler sirasinda sorduklar1 sorular ve aldiklari cevaplar ile siireci
diizenlemeye devam etmislerdir. Ogrenciler kendi degerlendirmelerini kendileri yapmis
boylece konuya daha hakim olduklarini ifade etmislerdir. Calismada ADDIE modelinin bir
de sinirlilig1 oldugu ifade edilmis, kural olarak kullanilmasindan ziyade bir 6gretim kilavuzu

niteligi tagimasinin daha uygun olacagi vurgulanmistir.

Dogu Karolina Universitesi'nde gerceklestirilen bir arastirmada biyoloji alania 6zel
kiitiphane kaynaklarmm kullanilmasma yonelik; Evrensel Tasarim Ilkeleri (UDL)
kullanilarak bir kiitiiphane rehberi olusturulmus, 6grenme giicliigii ¢eken Ogrencilerden
sistemin kullanilabilirligini degerlendirmeleri istenmistir. Evrensel Tasarim ilkeleri ile
bircok 6grenme stili temel alan ve cesitli 6grenme materyalleri (ses, gorsel, etkilesimli
ogeler) kullanilarak; biyoloji alan uzmani kiitiiphanecisi ve egitsel tasarim kiitiiphanecisi
tarafindan modiillerden olusan ¢evrimici bir akademik kiitiiphane egitimi tasarlanmistir. Bu
tasarim siirecinde ADDIE 6gretim tasarim modeli kullanilmig, 6grenme nesnelerinin adim
adim tasarlanma siirecine bu model rehberlik etmistir. Analiz asamasinda 6grenci
ithtiyaglarina yonelik biyoloji alan egitmeni ile bir anket yapilmistir. Tasarim asamasinda
Evrensel Tasarim Ilkelerine ve anket sonuglarina gére dgretici tasarlanmistir. Gelistirme
asamasinda ise 0greticide yer alan; ses, metin, gorsellerin yerlestirilmesi i¢in bir haritalama
teknigi kullanilmistir. Degerlendirme asamasinda ise 6grenme giigliigli yasayan lisans
ogrencilerine kullanilabilirlik testi uygulanmistir. Bu test kapsaminda ¢evrimigi sisteme giris
yapan Ogrencilerin egitim iceriklerine yonelik bir dizi etkinligi gerceklestirmesi saglanmis
ve veriler toplanmustir. Ogrenciler egitim sonrasi biyoloji kaynaklarinin kullaniminda basari

elde etmis, etkinlikleri tamamlamislardir. Sistem degerlendirmesini olumlu ydnde
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yapmisladir. Derslere entegre edilen egitim modiilii kullanim oranlar1 diizenli artis

gostermistir (Webb ve Hoover, 2015).
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Sekil 5: Biyoloji egitiminden ¢izgi film (Webb ve Hoover, 2015).

Dong (2021) Moskova’da Idaho Universitesi’nde gerceklestirdigi vaka calismasinda,
pandemi nedeniyle yasanan egitim siireclerinin uzaktan egitim ortamlarina aktarilmasinin
kiitiiphane egitimlerinde de uygulanmasi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi ve ¢ogu yiiz ylize ayrica
uzakta olan Ogrenciler i¢in Blackboard {lizerinden ¢evrimici es zamansiz oturumlar halinde
yapilan kiitliphane egitimlerinin hizlica bir egitim planlamas1 yapilarak uzaktan egitime
entegresi yoniinde calismalar yapilmistir. ADDIE tasarim modeline ¢cok benzeyen ancak ¢cok
daha hizli tiretim yapilabilen Hizli Prototipleme Modeli ile egitim siireci ve materyalleri
yeniden diizenlenmistir. Arastirmaci ADDIE’nin ¢ok ayrintili siiregler igerdigini,
kiitiiphanelerin  biitge, personel, kaynak sorunlari nedeniyle uyum saglamakta
zorlanabilecegini ancak Hizli Prototipleme Ogretim Sistemi Tasarim modeli ile bu
sorunlarin etkisinin azalacagini ifade etmistir. Burada ama¢ o durumun sartlaria uygun
hizlandirilmis ve kolaylastirilmig bir 6gretim tasarimi yapmak olarak vurgulanmistir. Yazar
caligmasinin bu agidan énemli oldugunu, kisitli imkanlara sahip kiitiiphanelerde de basarili

Ogretim tasarim siireclerinin sartlara gore gerceklestirilebilecegini ifade etmistir.

Kiitiiphane egitimlerinde Ogretim tasarim modeli kullanilmasinin profesyonel

sonuclar ortaya koydugu ve bu noktada uzman egitimci kiitliphanecilere ihtiya¢ duyuldugu,
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dolayisiyla kiitiiphanecilerin donanimli olmalarinin bu stiregte gerekli oldugunu belirten bir
arastirma Carroll ve Klipfel, (2019) tarafindan yapilmistir. Calismada Oncelikle
kiitiiphanecilerin egitimci yonleri {izerinde durulmus ve kiitliphaneci egitimleri ve istihdami1
konusunda literatiirde yer alan ¢alismalarin ayrintili incelemesi yapilarak eksiklikler ortaya
konulmustur. Bu baglamda kiitiiphanecilerin iiniversite egitim siireglerinin eksik oldugu,
sezgisel bir 6gretim yetenegiyle sahaya ¢iktiklar1 ve uygulamalarda sorun yasadiklar1 ifade
edilmistir. Ve akabinde kiitliiphane egitimlerine yonelik bir 6gretim tasarim modeli dnerisi
sunulmusgtur. Kiitiiphanelerde 6gretim uzmanliginin gelistirilmesi i¢in dgretim tasariminin
onemi ag¢iklanmistir. Ve Smith-Ragan 6gretim tasarimi yaklasimi ile eylem arastirmasi
cergevesi birlestirilerek bir 6gretim tasarimi1 modeli 6nerisinde bulunulmustur. Bu model
ortamda karsilasilan sorunlara odaklanip, uygulanabilir ¢ézlimler sunarak, temelde 6gretim
kalitesinin artmasimni saglamayr amaclamaktadir. Bu modelin faydali yonleri
kiitiiphanecilere, agik bir 6gretme ¢ercevesi sunmasi, egitmenden yana olmasi ve 6grenim
saglanmasi odaginda tasarimin yapilmasi olarak agiklanmistir. Boylece kiitiiphanecilerin
daha profesyonel bilgi okuryazarligmma yonelik Ogretim programlar1 tasarlayip veri
toplayabilecekleri ve alanlarinda uzmanlik kazanabilecekleri ifade edilmistir. Burada en
onemli noktalardan bir de uzman egitimci kiitiiphanecilerin sahada giderek énemli bir yere

sahip olacaklar1 seklinde agiklanmistir.

Ogretim tasarimu ile bir egitim programinda olmasi gereken tiim ayrmtilar dikkate
almarak yapilan tasarimlar hem egitimciyi hem de 6greneni avantajli konuma getirir
(Wegener, 2006). Ogretim tasarimi cesitli modellerle dgrenene, dgrenme ortamina ve
Ogreticiye entegre olabilecek sistemler igermektedir. Ve bu modellerin temeli ADDIE
ogretim tasarimi1 modelinden gelmektedir (Peterson, 2003). ADDIE modeli olduk¢a esnek
ve kullanict merkezli bir modeldir. Esnek olusu her alana uygulanabilirligini saglarken,
kullanict merkezli olusu etkin 6grenme ciktilar1 elde etmeyi olanakli kilmaktadir. ADDIE
stirekli geribildirim ve degerlendirme dongiisii igermesi ve kati kurallarinin olmamast,
giincellenebilir olmasi yoniinden de egitimcilerin bagvuru noktasi olmustur (Wegener,
2006). Ogretim tasarimi modellerinin ve ADDIE modelinin akademik Kkiitiiphane
egitimlerinde 6nemli bir ara¢ oldugu goriilmektedir. Ancak ulusal literatiir taramalarinda

ADDIE modeline dayali kiitiiphane egitiminin tasarlandig1 ¢caligmaya rastlanmamuistir.

Ayrica alanyazin taramasi esnasinda kiitliphanecilerin egitici rollerinden bahseden

cokca calismaya rastlanmistir. Ayrica pek c¢ok kiitiiphanecinin egitim almadan, eksik
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donanim ile sahaya ¢iktig1, etkin 6grenmeyi saglama noktasinda yetersiz kaldigi, 6gretim
tasarimu siireclerinden haberdar olmadigi bu noktanin da 6nemle tizerinde durulmasi gereken
bir husus oldugu ifade edilmistir (Alkan, 1992; Davis, 2013; Reinbold, 2013; Turner, 2016;
Wilson, 2016). Kiitiiphaneciler nezdinde ifade edilen bu eksiklik kiitiiphane egitim
stireclerine de yansimakta dolayisiyla kiitliphane hizmetlerinde bosluklar olusturmaktadir.
Bu baglamda degerlendirildiginde 6gretim tasarimi siireclerinin kiitiiphanelere entegre
edilebilmesi ve uygulamalarinin gergeklestirilebilmesi dogrudan kiitiiphanecilerin egitimci
yonii ile baglantilidir. ADDIE modeli siirecin nasil tasarlanacagini gosterirken hangi 6gretim
tekniklerinin ya da ara¢ gereglerinin kullanilacagini belirtmez. Burada egitmenin bilgi
birikimi 6gretim tasarim siirecinin basarili olup olmayacaginin etkin belirleyicisidir (Wilson,
2016).

2.3.3. Dijital Ortamlarda Kiitiiphane Hizmetlerinin Kullamlabilirlik
Incelemeleri ile ilgili Arastirmalar

Kullanilabilirlik kavram1 hayatin her alanina dahil olmus bir kavram olup (Cagiltay,
2011), kiitiphaneler odaginda yapilan arastirmalarda da kavramin kaliteyi belirleme araci
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Cagiltay’a gore kullanilabilirlik; etkililik, verimlilik,
memnuniyet Ol¢iitlerine dayali olarak s6z konusu uygulamanin ya da aracin kullaniglilik

Olciitiinlin belirlenmesi olarak agiklanabilir.

Pant, (2015)’m Delhi Universitesi Central Science Kiitiiphanesinin web sayfasmin
kullanilabilirligini degerlendirmeyi amaglayan ¢alismasinda, yine yazar tarafindan 2013
yilinda Tretilen, kiitiiphanelerin web sayfalarinin kullanilabilirlik diizeylerini belirleme
amacina yonelik degerlendirme araci kullanilarak kullanicilara anket uygulanmistir. Bu
calismada alt1 kullanilabilirlik niteligi olan; Yararlilik, Verimlilik, Etkililik, Ogrenilebilirlik,
Memnuniyet ve Erisilebilirlik hususlarinin bir arada degerlendirildigi cok yonlii bir yaklagim
kullanilmigtir. Ayrica bu ¢aligmanin uygun maliyetli oldugu ve sinirlt biit¢ceye sahip olan
kullanic1 merkezli kiitiiphanelerin web sayfalari i¢in kullanilabilecegi ifade edilmistir. Rassal
olarak secilen 35 kullanici iizerinde yapilan anket sonuglart web sayfasinin kullanilabilirlik
degerlendirmesini yapmak i¢in analiz edilmis, analiz sonucunda daha kullanish bir web

sayfasi i¢in eksiklikler ortaya ¢ikmistir. Duyuru panosu, site arama araci, hizmet listesi ve
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kullanici kilavuzlart en ¢ok aranan alanlar olarak ifade edilirken, web sayfasinin
gorselliginin arttirilmasi ihtiyact oldugu belirtilmistir. Ek olarak web sayfasi araciligiyla

saglanan bilgi kaynaklarinin kullanicilar i¢in faydali oldugu ortaya ¢ikmustir.

2015 yilinda yapilan bir yiiksek lisans arastirmasinda kiitliphane web sayfalarinin
ogrencilerce  kullanilabilirligini  degerlendirmek  amaclanmistir.  Bir  {iniversite
kiitliphanesinin web sayfasina yonelik kullanilabilirlik baglaminda hazirlanan anket ve
gozlem etkinliginden olusan veri toplama araglari ile 30 kisiden olusan 6grenci grubundan
veri toplanmistir. Elde edilen sonuclara gére web sayfalarini kullanan kullanicilarin yasadigi
sorunlar ve diizeltilmesi gereken alanlar agik bir sekilde ortaya konulmustur. Web
sayfalarinin kiitiiphane kullanicilari i¢in bagvuru noktast olmasi ve kiitiiphanelerin disariya
acillan kapist olmasi yoniliyle gerekli noktalarda iyilestirmeler yapilarak kullanici

memnuniyetinin arttirilmasinin 6nemi vurgulanmistir (Akin, 2015).

Buchanan ve Salako (2009) calismalarinda sistem kullanilabilirligi ve sistem
kullanisliligi odaginda dijital bir kiitiiphanenin kullanilabilirligini 6l¢gmeyi amaglamislar, bu
baglamda da temel sorun olarak ifade ettikleri neyin nasil 6l¢iilecegi sorusuna cevap vermek
amaciyla bir kullanilabilirlik ¢ercevesi olusturmak istemislerdir. Etkililik, verimlilik, estetik
goriiniim, terminoloji, gezinme ve Ogrenilebilirlik olarak  belirlenen  sistem
kullanilabilirliginin temel nitelikleri cer¢evesinde 18 maddelik bir test ile katilimer goriisii
alarak pilot calisma gerceklestirilmistir. Ayrica gézleme dayal etkinlikler gergeklestirilmis,
goniilli. katilim nedeniyle smirli katilim oldugundan saglik sonug¢ alinamadigi ifade
edilmistir. Kullanilabilirlik 6l¢timlerinin ¢oklu sekillerde gergeklestirilebilecegi ancak en
cok sonug alinan ve katilim saglanan yontemin anket oldugu ifade edilmistir. Ayrica calisma
sonucunda pilot uygulama sonrasinda etkililik, verimlilik, estetik goriiniim, navigasyon,
terminoloji, 6grenilebilirlik ve yararlilik gibi dijital kiitliphanenin kullanilabilirligini 6lgme
hususlar1 ortaya konulmustur. Bdylece sistem kullanilabilirliginin temel nitelikleri

belirlenmistir.

Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) web sayfasinda gergeklestirilen

bir tez ¢calismasinda, web sayfasi kullanilabilirlik ilkelerine gore tekrar tasarlanarak, giincel
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kullanilan versiyonu ve tasarlanan versiyonu deneysel arastirma yontemi ile nitel ve nicel
veriler toplanarak incelenmistir. Nicel veriler etkililik, verimlilik ve memnuniyet dlgiitlerine
gore kullanilabilirlik 6lcegi ile toplanmuis, nitel veriler ise sozlii protokol analizi ve gozlem
yontemiyle toplanmustir. Deney ve kontrol gruplarma 50 kisi ULAKBIM web sayfasini
kullanan kisiler arasindan segilmis, deney grubuna sorular ve gorevler yeni tasarlanan web
sayfas1 iizerinden verilirken, kontrol grubuna ise giincel web sayfasi lizerinden sorular
sorulmus ve gorevler verilerek gergeklestirmeleri istenmistir. Toplanan veriler analiz
edildiginde yeni tasarim web sayfasinin kullanilabilirlik baglaminda giincel olan web
sayfasimna gore daha etkili ve verimli kullanildigi ve memnuniyet uyandirdigi ortaya
cikmistir. Calisma sonunda kiitiiphanelerde bilgi kaynaklara erisim ve diger hizmet
alanlar1 konusunda arayliz etkinliklerinin kullanilabilirliginin degerlendirildigi yeni

caligmalar yapilmasinin faydali olacagi vurgulanmistir (Giirses, 2006).

Literatiirde yer alan c¢alismalar incelendigine kullanilabilirlik kavramai,
kiitliphanelerin ¢esitli hizmet alanlarinda kalite belirleyicisi olarak kullanilabilmekte ve bu
baglamda cesitli arastirmalar yiiriitilmektedir. Alanyazinda daha ¢ok kiitliphane web
sayfalarinin kullanilabilirliginin 6l¢tildiigii caligmalar yapildig1 goriilmiistiir. Ancak egitim
gelistirme arastirmalar1 i¢in, Ozellikle egitim sistemlerinin kullanict ve 6grenme odakli
tasariminin degerlendirilmesinde kullanilabilirlik durumlarinin incelenmesinin énemli bir

kriter olarak kabul edilebilecegi ifade edilebilir.
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UCUNCU BOLUM )
ARASTIRMA YONTEMI VE ISLEM SURECI

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araglari, islem siireci,

calismanin gecerligi ve gilivenilirligi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma ADDIE 6gretim tasarim modeli ile akademik bir kiitiiphane egitiminin
gelistirilmesini  ve gelistirilen egitimin kullanilabilirligini anket formu ve yari
yapilandirilmis goriismeler araciligiyla nicel ve nitel yontemler kullanilarak alinan uzman
goriisleri dogrultusunda degerlendirmeyi amagladig: i¢in karma yontemle desenlenen bir

arastirmadir.

Karma yontem caligmalar1 siire¢ odakli nitel yontemlerin ve sonu¢ odakli nicel
yontemlerin harmanlandigi, arastirmaciyi, hedefledigi sonuca en dogru sekilde ulastiracak
arastirma yontemlerinin bir arada kullanilarak problemin yanitlandig1 aragtirmalar seklinde
ifade edilmistir. Son yillarda arastirmacilarca cokca tercih edilen karma yontem
arastirmalarinda onemli olan husus, konu kapsamindaki arastirma sorularmin hangi
yontemler kullanilarak eksiksiz bir sekilde cevaplanabilecegidir (Biiytikoztiirk vd., 2020).
Bu noktada arastirmaci biitiinciil bir bakis acisiyla problemi degerlendirerek arastirma
sorusunun en dogru ve detayli yanitin1 vermek amactyla, kendi potansiyelini de gozoniinde
bulundurarak karma arastirmaya karar verir. Karma aragtirmalar i¢in fazla veri toplanmast,
zaman almasi ve maddi yiiki gibi nedenler dezavantaj olarak ifade edilirken, bununlar
beraber karma aragtirmalarin arastirma bulgularimin derinlemesine analiz edilebilmesi,
detayli sonuglara ulagilmasi, arastirma yonteminin giiclendirilmesi, sayisal verilerin

anlamlandirilmasi gibi avantajlara sahip oldugu vurgulanmistir (Oral ve Coban, 2020).

3.2. Cahisma Grubu

Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirliginin
degerlendirilmesi i¢in bir uzman grubu olusturulmustur. Amach 6rnekleme yontemlerinden

olgiit 6rnekleme ile olusturulan uzman grubu i¢in sartlar; en az doktora yapiyor olmak ve
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akademik alanda deneyimli olmak seklinde belirlenirken; kiitiiphanecilik mesleginde olan
uzman grubu iiyelerinde ise se¢im Olgiitii olarak en az 10 yil kiitliphanecilik alaninda
deneyimli olunmasi seklinde belirlenmistir. Amagli 6rnekleme yontemlerinden o6lgiit
ornekleme, ¢aligmanin amacina yonelik belirlenen kriterleri tagiyan bir ¢alisma grubunun
kurulmasiyla derinlemesine arastirma yapma imkani sunmaktadir (Biyiikoztiirk vd., 2020).
Uzman grubu; 2 profesor, 1 doktor 6gretim liyesi, 1 dogent doktor, 4 6gretim gorevlisi,
olmak iizere toplam 8 akademisyen ve kiitiiphanecilik mesleginde 10 y1l ve iizeri deneyime
sahip 5 kiitiiphaneciden olusturulmustur. Uzmanlar, sistemi incelemis, “e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi’nin” Kullanilabilirligine Iliskin Anket Formu”nu doldurmustur. Anketi
dolduran 3 akademisyen ve 3 kitiiphaneci goriismeyi kabul etmis ve sistemin
kullanilabilirligine yonelik hazirlanan goriisme formu ile ¢evrimigi yar1 yapilandirilmis

goriismeler gerceklestirilmistir.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin gelistirme siirecinde Moodle kurulumu ve
tasarimi ile videolarin birlestirilmesi ve sisteme yiiklenmesi islemlerinde bir uzaktan egitim
uzmani ile ¢alisilmis, egitim igerikleri i¢in hedef kitle analizi, ihtiya¢ analizi ve igerigin
hazirlandig1 gorsel senaryolar, fotograf, video, ses, grafik tasarimlarini igeren icerik
gelistirme siireci arastirmaci tarafindan BOTE alaninda uzman bir akademisyen ile isbirligi

icinde yiirtitiilmiistiir.

Uzaktan
Egitim
Uzmani

Aragtirmact
(Kutiiphaneci)

Sekil 6: Ogretim Tasarim Ekibi
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3.3. Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada iki boliimden olusan ‘“e-Akademik Kiitliphane Egitimi’nin”
Kullanilabilirligine Iliskin Uzmanlara Yonelik Anket Formu” ile nicel veriler toplanmustir.
Anket e-Akademik Kiitliphane Egitimi sistemi igerisine eklenerek, sistem incelemeleri
tamamlandiktan sonra cevaplanmak iizere uzmanlara elektronik ortamda sunulmustur.
Anketin son sorusu, goriisme talebi hakkinda hazirlanmis, uzmanlarin belirledigi giin ve
saatte “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin” Kullanilabilirligine Iliskin Uzmanlara Y énelik
Goriisme  Formu” ile c¢evrimi¢i ortamda yar1 yapilandirilmig — goriismelere

gerceklestirilmistir.

3.3.1. e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin” Kullamlabilirligine iliskin
Uzmanlara Yonelik Anket Formu

Arastirma  kapsaminda  gelistirilen e-Akademik  Kiitiphane  Egitimi’nin
kullanilabilirlik (etkililik, verimlilik, memnuniyet) verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan
5’11 likert tipi anket kullanilarak goniilliilik esasina dayali olusturulan uzmanlardan
toplanmistir. Anketin demografik bilgiler bolimii 5 sorudan olusmakta, e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi’nin etkililigi boliimiinde 6, verimliligi boliimiinde 7, memnuniyete
iligkin boliimde ise 5 soru bulunmakta, anket toplam 18 sorudan olusmaktadir. Anketin
kapsam gegcerligi uzman goriisii almarak saglanmustir. Olgme araglarinda kapsam (igerik)
gecerligi, arastirma kapsaminda hedeflenen amaca yonelik hazirlanan veri toplama aracinin
belirlenen 6l¢iim i¢in yeterli olmast olarak tanimlanmaktadir (Biiylikoztirk vd., 2020).
Uzmanlar; biri uzaktan egitim alaninda 6gretim gorevlisi doktor (U1), biri kiitliphanecilik
alaninda doktor ogretim iiyesi (U2), biri de kiitiiphanecilik alaninda doktor arastirma
gorevlisi (U3) olmak iizere 3 kisidir. Uzman goriisleri 10.03.2023 ile 30.03.2023 tarihleri

arasinda toplanmuistir.
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*Egitimin kullanilabilirligine yonelik 19 soruluk havuzunun olusturulmasi

*Taslak anket sorularimin yer aldig1 uzman degerlendirme formunun
hazirlanmasi

*Uzmanlara degerlendirme formunun gonderilmesi

*Uzman goriislerine gore gerekli diizenlemelerin yapilmasi
*Pilot uygulama ve kontrol yapilmasi
*Anketin uygulamaya hazir hale getirilmesi

Sekil 7: Uzmanlara Yonelik Anket Formu Gelistirme Siireci

Ul uzman degerlendirme formunda 9. soru etkililik bagligi altinda iken, sorunun
icerik ve aradig1 cevap yoniinden verimlilik basglig1 altina alinmasinin daha uygun oldugu
belirtilmis ve bu soru ilgili bagligin altina yerlestirilmistir. Memnuniyet boliimiinde yer alan
ilk soru, verimlilik boliimiinde yer alan 7. Soru ile ayni anlam igerigine sahip olugu igin
cikartlmistir. U2 uzman degerlendirme formuna goére 9. soruda ifade diizenlemesi
yapilmistir. 7. ve 8. sorular yer degistirilmistir. U3 uzman degerlendirme formuna gore 5.
sorunun aragtirma amacina uygun olup olmamasi yoniinde tekrar degerlendirilmesi istenmis,
yapilan degerlendirmede sorunun ankette kalmasina karar verilmistir. 12 soruda ifade
diizenlemesi yapilmistir. Uzman goriiglerine gore anket 18 soru ile uygulamaya hazir hale
gelmigtir. 2 kiitiiphanecilik alaninda 10 yi1l ve iizeri tecriibeye sahip kiitiiphaneci ile pilot
uygulama gerceklestirilmis ve ankette anlagilmayan veya yetersiz bulunan kisimlarin
belirtilmesi istenmistir. Bu uygulama sonucunda bir soruya agiklayict ekleme yapilarak

anket diizenlenmistir.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin Kullanilabilirligine iliskin Uzmanlara Y6nelik
Anket Formunda, e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin etkililigi boliimiinde “e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi alan bir ogrencinin kiitiiphanede bilgi arama davranmislari, egitimi

’

almadan oncekine gore degisir.” “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi alan bir ogrenci
kiitiiphane hizmet ve olanaklarim bilir.” e-Akademik Kiitliphane Egitimi’nin verimliligi

boliimiinde “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi alan bir 6grenci rahatlikla kiitiiphanenin basili
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kaynaklarimi kullanabilir.” “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi modiiliinde yer alan egitim
videolarimin anlatimi agik ve anlasilir diizeydeydi.” e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nden
duyulan memnuniyet bdliimiinde ise “e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin icerikleri
ogrencilerin kiitiiphane kullanimi ile ilgili memnun kalacaklar: diizeyde hazirlanmistir.” “e-
Akademik Kiitiiphane Egitimini tiim ogrencilere tavsiye ederim.” seklinde sorular yer

almaktadir.

3.3.2. e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin” Kullamlabilirligine iliskin
Uzmanlara Yonelik Goriisme Formu

Arastirma  kapsaminda  gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane  Egitimi’nin
kullanilabilirlik (etkililik, verimlilik, memnuniyet) verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan
yart yapilandirilmis goriisme formu ile e-Akademik Kiitliphane Egitimi’ni inceleyen ve
anketi yanitlayan alan uzmanlari ile istege bagh goriismeler yapilarak toplanmistir. Burada
amag, uygulanan ankette elde edilen sonuglari daha ayrintili olarak yar1 yapilandirilmig
gortismeler ile desteklemektir. Goriisme yontemi istenilen konuda derin ve ayrintili bilgiler
toplanmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Goriisme teknigi, katilimeilarin sorular1 hemen
cevaplamasi, aragtirmacinin gerekli noktalarda aciklamalar ekleyebilmesi, aragtirmalardaki
hassas hususlarin rahatlikla aciklanabilmesi, arastirmact ve katilimcilara arasinda etkili bir
bag kurulmasi gibi avantajlara sahiptir. Goriisme tiirlerinden biri olan yar1 yapilandirilmig
goriismeler ise; hem dogrudan cevaplar alabilmeyi hem de arastirma amaglar1 dogrultusunda
verilen cevaplara gore daha ayrintili veriler elde edebilmeyi olanakli hale getirirler
(Biiyiikoztiirk vd., 2020). Egitim arastirmalarinda gergeklestirilen goriismelerde kullanilan
stratejilerden biri olan standartlastirilmis agik-uclu goériisme, soru igeriginin ve sirasinin
onceden hazirlanarak, tiim katilimcilara ayn1 formatta soruldugu ve soru ifadelerinin agik
uclu olarak agiklandigr goriismelerdir (Fraenkel vd., 2012). Bu arastirmada

standartlastirilmis acik-uglu goriisme stratejisi kullanilmistir.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin” Kullanilabilirligine Iliskin Uzmanlara Y6nelik
Gorligme Formu daha 6nce hazirlanan anket sorulart dogrultusunda daha ayrintili bilgi
alinacak sekilde hazirlanmistir. Yari-yapilandirilmis goériisme formu; Demografik bilgilerin
soruldugu 6 soru, kullanilabilirlik baglaminda egitimin etkililigine yonelik 3 soru,

verimliligine yonelik 2 soru, egitimden duyulan memnuniyete yonelik 3 soru ve genel
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goriislerin soruldugu son soru ile toplam 9 sorudan olugsmaktadir. Taslak gériisme formunun
kapsam gegerligi BOTE alaninda uzman 1 6gretim iiyesi ve BOTE alaninda deneyimli 1
ogretmen olmak lizere 2 uzmandan alinarak saglanmigtir. 1. Uzman goriisiine gore metin
icerisinde bazi ifadeler kalin yazi tipinde ve alti ¢izili olarak diizenlenmistir. 3 soru i¢eriginde
climleler agiklik yoniinden diizenlenmistir. Demografik sorulara ekleme yapilmistir. 2.
Uzman goriistine gore iki soruya agiklama ve 0rnek eklenmistir. e-Akademik Kiitliphane

Egitimi’nin” Kullanilabilirligine Iliskin Uzmanlara Yonelik Gériisme Formu yapilan son

diizenlemeler ile uygulama i¢in son seklini almistir.

9 sorudan olusan taslak goriisme formunun hazirlanmasi

Uzman degerlendirme formunun Uzmanlara degerlendirme formunun
hazirlanmasi gonderilmesi

Uzman goriislerine gore gerekli Goriisme formunun uygulamaya hazir
diizenlemelerin yapilmasi olmas1

Sekil 8: Goriisme formunun hazirlanmasi siireci

Gortisme formunda; “Bu egitimde edinilen bilgiler ile kiitiiphanede 6grencilerin
aradigi bir kaynagr yardim almadan bulabilecegini diistiniiyor musunuz? Aciklar misiniz?
(Etkililik)” “Egitim videolarinda kullanilan gérsellerin  dikkat ¢ekiciligini  nasil
degerlendirirsiniz? Faydali myydi? Aklinizda kalan gorsellerden orneklerle agiklar misiniz?
(Verimlilik)” “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliinden egitim alirken; yabancilik
cektiginiz veya bir sekilde zorlandiginiz zamanlar oldu mu? (Memnuniyet)” “‘e-Akademik
Kiitiiphane  Egitiminde yer alan egitim igerikleri ogrencilerin  kiitiiphaneden
faydalanabilmesi icin yeterli miydi? Beklentilerinizi karsiladr mi? (Memnuniyet)” seklinde

sorular yer almaktadir.



3.4. islem Siireci

Bu boéliimde arastirma kapsaminda ADDIE 6gretim tasarim modeli kullanilarak, e-
Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin tasarim ve gelistirme adimlarinin yer aldig: iglem stireci

ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 1
Islem siireci
Ogretim Tasarim Islemler
Asamasi

v' Akademik  kiitiphane  egitimi  tasarimina
gereksinim duyuldugu belirlendi.

v" Universiteye yeni baslayan 6grenciler hedef kitle
olarak belirlendi.

ANALIZ v’ Biitce plani yapildi. Bilimsel Arastirma Projesi

olarak fon destegi alinmasina karar verildi.
Bagvuru islemleri gerceklestirildi.

v Egitim platformunun tasariminda uzaktan egitim
uzmant destegi alinmasina karar verildi.

v Egitim amaglar1 belirlendi.
v Egitim igerikleri secildi ve ¢oziimlemesi yapildi
ve diizenlend1
v' Ogretim ydntemleri belirlendi.
TASARIM v Gorsel senaryo taslagi hazirlandi.
v' Kullanilabilirlik Anketi ve Gorlismeleri 6l¢tim
araglar1 olarak belirlendi.
v Egitimlerde kullanilacak egitmen videolari
cekilmistir.
v' Egitim igeriklerinin ses kayitlar1 yapilmigtir.
v’ Kiitiiphane iginde fotograf ve video ¢ekimleri
P yapilmistir.
ELUREAI AL v' Egitim igeriklerine yo6nelik grafik tasarimlari
yapildi, gorseller planlandi.
v" Moodle kuruldu. Sistem igerigi diizenlendi
v Egitim videolar tasarlandi ve Moodle sistemine

yiiklendi.
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UYGULAMA

AN

AN

e-Akademik Kiitliphane Egitimi Web sitesinin
arayiiz diizenlemeleri yapilmstir.

Her egitim icerigine bilgi metinleri eklenmistir.
Sistem Ogrencilerin  kendi kendilerine kayit
olacag sekilde tasarlanmistir.

Tasarim ekibi sistemin kontroliinii saglanmus,
diizenlemeler yapilmistir.

Sistem kullanilmaya hazir hale getirilmistir.
Uzman Grubuna mail atarak egitim sistemi bilgisi
verilmis ve degerlendirmeye davet edilmistir

DEGERLEDIRME

e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemine giris
bilgileri uzmanlar ile paylagilmistir.

Uzman grubu sisteme giris yapmis ve egitim
videolarini izlemislerdir.

Egitim iceriginin sonunda egitimin
kullanilabilirligine dair hazirlanan anket formu
doldurulmustur.

Kabul eden uzmanlar ile yar1 yapilandirilmis
goriismeler gerceklestirilmistir.

Egitimin kullanilabilirligine dair anket ve
goriismeler analiz edilmis, diizeltme notlar
alinmustir.

3.4.1. Akademik Kiitiiphane Egitiminin ADDIE Modeline gore Tasarlanmasi

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin kuramsal dayanak olarak segilen ve ilgili

Analiz

islem siireci ayrintili olarak agiklamistir.

boliimde ayrintili olarak agiklanan ADDIE 6gretim tasarim modeline gore gerceklestirilen

Arastirmanin  konusu baglaminda akademik kiitliphane egitimi ve akademik

kiitliphane egitimlerinin O0gretim tasarimi ile tasarlanmasi alaninda yapilan caligmalar
incelenmis ulusal calismalarda bu konuda bir bosluk tespit edilmistir. Thtiyac analizinin ¢ikis
noktasini olusturan s6z konusu Ogretim tasarimi ile kiitliphane egitiminin tasarlanmasi
konusunda akademik kiitliphane egitiminin tasarlanacagi kiitliphane olarak Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Merkez Kiitiiphanesi secilmistir. Bu se¢imde arastirmacinin

kurumda kiitliphaneci olarak gorev yapiyor olmasi, kiitliphanecilik alaninda 10 yildan fazla
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tecriibeye sahip olmasi ve akademik kiitliphane egitimi konusunda egitim ihtiyaglarinin

deneyim sonucu ortaya konulabilmesi etkili olmustur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 1992 yilinda kurulmus bir devlet
iiniversitesidir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimastayon Daire
Baskanligi da iiniversitenin kurulmasindan itibaren hizmete baslayan, giinde 8 binin
tizerinde kullanicinin ziyaret ettigi 7 giin 24 saat hizmet veren bir akademik kiitiiphanedir.
Arastirmact 11 yillik tecriibesiyle, kurumda kiitiiphaneci olarak ¢alismaya devam
etmektedir. Bu baglamda egitim ihtiyaci belirlenirken literatiirdeki bosluk tespit edildikten
sonra Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Merkez Kiitiiphanesi 6zelinde iiniversite
Ogrencilerinin kiitiiphane egitimine duyduklar1 ihtiyag, tartisma yontemi ile mesleki
tecriibeler 1s1¢inda belirlenmistir. Bu noktada Oncelik On-lisans ve lisans 6grencilerine
verilerek gelistirilecek akademik kiitiiphane egitiminin hedef kitlesi olarak belirlenmistir.
Farkli zamanlarda Ogrencilerle bir araya gelindiginde ogrenciler kiitiiphaneye egitsel
elektronik igerik taleplerini iletmektedir. Kiitiiphane tarafindan yiiz yiize verilen tek
oturumluk egitimlerde, igerigin tek oturumda 6grenciye yliklenmeye ¢alisilmasi, 6zellikle
yeni baslayan Ogrencilerin ¢ok uzun siire ayni ortamda kalmaktan sikilmalari, egitim
arayislarinin daha ¢ok elektronik ortamlarda ve etkilesimli igerikler yoniinde olmasi
arastirmaci notlarinda yer almaktadir. Bu kapsamda olgiite dayali gereksinimler ve
duyumsanan gereksinimler gdz Oniine alinarak Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Kiitiiphanesine yonelik bir akademik kiitiiphane egitiminin dgretim tasarimi adimlar ile
tasarlanmasina gereksinim duyulmustur. Daha kolay erisilebilmesi, zamandan ve mekandan
bagimsiz olmasi, 6grenmeyi desteklemesi ve hedef kitlenin elektronik ortamlara daha ilgili
olmas1 hususlart g6z Onilinde bulundurularak, kiitiiphane egitimi tasariminin elektronik
ortamda herkesin her yerden erisebilecegi bir platform ile yapilmasi karari alinmistir. Bu
baglamda egitim platformunun tasariminda uzaktan egitim uzmani destegi alinmasina karar
verilmistir. Bu asamada elektronik ortamda tasarim yapilmasi ve altyapi destegi gerekmesi
nedeniyle bir biitge plani ¢ikarilmis ve ihtiyag listesi belirlenmistir. Maliyetin yiiksek olmasi
ve calismanin &nemi nedeniyle Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirma
Birimi’ne proje dosyast hazirlanarak basvuru yapilmasi ve biitce destegi alinmasi

kararlagtirilmistir.  Bagvuru sartlar1  yerine getirilerek, BAP birimine basvuru
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gerceklestirilmis ve proje Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirmalar Proje

Komisyonu tarafindan kabul edilmistir.

Tasarim

Bu asamada e-Akademik Kiitliphane Egitiminin amaglar1 belirlenmistir. Belirlenen
amaglar Bloom Taksonomisine gore biligsel alan ve duyussal alanlarina gore
siniflandirilmigtir.  Biligsel alan bilginin elde edilmesi ve zihinsel siireglerde
kullanilabilmesiyle alakali olup, edinilen bilginin ise kosulmasina odaklanir (Simsek, 2014).

Amaglarin yaziminda 6grenci merkezli, ulasilabilir amaglar olmasina dikkat edilmistir.

» Kiitiiphane hizmetleri hakkinda ayrintili bilgi sahibidir.

» Kiitiiphane web sayfasinda aradigi bilgilere erisebilir.

» Kiitliphane kaynaklarindan yararlanma kosullarini bilir.

» Kiitliphane hesabini nasil kullanacagini bilir.

» Kiitiiphane kullanim kurallarini bilir.

» Kiitiiphane katalogunda basili bir kaynagi tarar, sonuglari filtreler.

» Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan basili kaynak tiirlerini ve 6diing kurallarini bilir.

» Kiitliphane koleksiyonunda bulunan basili kaynaklarm smiflanmasi hakkinda gerekli
bilgileri bilir.

» Kiitiiphanenin kullanima sundugu biitiinlesik arama motorundan tim koleksiyonu
tarayabilir ve filtreleme araglarini kullanabilir.

» Kiitiiphanenin sundugu elektronik kaynaklara erisim kurallarin1 ve olanaklarini bilir.

» Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan e-kitaplardan yararlanma segeneklerini bilir.

» Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan e-dergilerden yararlanma segeneklerini bilir.

+ Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan e-gazetelerden yararlanma seg¢eneklerini bilir.

» Kiitiiphane koleksiyonunda yer alan e-tezlerden yararlanma se¢eneklerini bilir.

» Kiitliphanenin abone oldugu veri tabanlar1 hakkinda ayrintili bilgiye sahiptir.

»  COMU Kurumsal Akademik Arsivi hakkinda bilgi sahibidir.

» Kiitliphane tarafindan sunulan tez ve ddevlerin benzerlik tespitinde kullanilan program
hakkinda bilgi sahibidir.

» Kiitliphane tarafindan sunulan kaynakca yonetim araci hakkinda bilgi sahibi olur.

Sekil 9: Biligsel alana yonelik amaglar
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* Akademik calismalarinda kiitiiphane kaynaklarini kullanmanin 6nemini ve sagladigi
kolaylig bilir.
» Kiitliphaneyi uzaktan erisim ya da yiiz ylize olarak sik sik ziyaret eder.

» Kiitiiphaneye gelmekten ve hizmetlerden yararlanmaktan ¢ekinmez.

Sekil 10: Duyussal alana yonelik amaglar

Egitim amagclarinin belirlenmesinden sonra egitim igeriklerinin; so6zel bilgiler,
zihinsel beceriler, sorun ¢6zme, kurallar, bilissel stratejiler tiirlerinde hazirlanmasina; video,
ses, grafik, etkilesimli video tasarimi dgelerinin bir araya getirilerek tasarlanmasina karar
verilmistir. Asamali igerik ¢oziimlemesi yapilarak egitim igeriginin konulara boliinmesi ve
asamali olarak siralanmasi planlanmistir. Bu kapsam da 12 konu bashgi belirlenerek,
basliklar soru formatinda tasarlanmistir. Boylece icerik diizenlemesi biitiinden parcaya ve
sorunlarda ¢ozlimlere ilkelerine gore hazirlanmistir. Siire¢ kapsaminda egitim tasariminin
etkilesimli 6grenme stratejilerine gore tasarlanmasinin amaglara ulasma noktasinda gerekli
oldugu kanisina varilmistir. Egitimin bir platform araciligiyla verilmesi, Moodle 6grenme
yonetim sisteminin kullanilmasi ve bu platforma 6grencilerin kendi kendilerine kayit olarak
girebilmesine karar verilmistir. Video, ses, grafik, resim ve sorular gibi 6gelerden olusacak
egitim iceriklerinin gorsel senaryolar hazirlanarak paketler halinde arastirmaci tarafindan

uzaktan egitim uzmanina iletilmesi planlanmistir.

Gorsel tiretim yapilan her alanda kullanilabilen gorsel senaryolar igerigin, ¢esitli
bilgisayar programlar1 kullanilarak gorsellerle agiklanmasi olarak tanimlanir. Uretilecek
olan iirlinlin tamamina bakis imkani sunan gorsel senaryolar, tasarim sonunda ortaya
cikabilecek sorunlarin dnceden fark edilmesi agisindan énemlidir (Kirmaci ve Izmirli, 2015).
Elektronik ortamlarda tasarlanan egitimlerde sikg¢a tercih edilen gorsel senaryolar, bazi
arastirmacilar tarafinda zaman kaybi olarak goriiliip atlanabilmektedir (Keating, 2013).
Oysaki gorsel senaryolar sayesinde iiriin daha hizli ve az hatayla iiretilebilmektedir. Bu
arastirmada da konu ve hedef kitlenin belirlenmesi, egitim tasariminin diger bilesenlerinin

netlesmesinin ardindan bir gorsel senaryo taslagi hazirlanmistir. Tasarim ekibi ile taslagin
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ogeleri degerlendirilmis, diizeltmeler yapilarak, gorsel senaryo taslagi kullanima hazir hale

gelmistir.

Sekil 11: Gorsel senaryolar

Gorsel senaryolar kullanim1 pratik olmasi ve egitim tasariminin gorsellestirilmesi
icin yeterli olmasi nedeniyle Microsoft Powerpoint programi ile hazirlanmistir. Egitim
tasariminin dolayisiyla gorsel senaryolarin Mayer (2009) tarafindan gelistirilen ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygunlugu esas alinmistir. Konu disi igslemeleri azaltma ilkelerinden
tutarlilik dogrultusunda; gereksiz hi¢bir alanin ve bilginin egitim iceriginde yer alamamasina
0zen gosterilmistir. Dikkat ilkesine gore de dnemli metinler ¢esitli araclar ve vurgulama
teknikleri ile dikkat ¢ekecek ozellikte hazirlanmigtir. Cesitli grafikler, ikonlar, hareketli
climleler, arka plan renklendirmeleri gibi 6geler egitim igerik tasarimina dahil edilmistir.
Gereksizlik ilkesine gore resim ve metnin bir arada kullanilmasi 6grenmenin daha etkili
olmasin1 saglayacagindan metinsel igeriklere gorsellerle hareket verilmistir. Mekansal
yakinlik ilkesine gore gorsel ve metinler ekranda yakin konumlandirilmistir. Zamansal
yakinlik ilkesine gore ise resim ve metnin es zamanli olarak ekranda goriinmesi saglanmaistir.
Temel siirecleri yonetme ilkelerinden parcalar bilme ilkesine gore de egitim igerikleri 12
konu bashgina boliinmiistiir. On-alistirma ilkesi dahilinde ise her video girisinde “Neler
Ogreneceksiniz” basligi ile izlenen videonun igerigi hakkinda 6n bilgi verilmistir. Bigim
ilkesi kapsaminda bazi alanlarda resim ve anlatim dgeleri kullanilmis, metin eklenmemistir.

Uretici siiregleri gelistirme ilkelerinden ¢oklu ortam ilkesine gdre sadece yazi ile grenme
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ortamini tasarlamaktansa resim ve yazi ile tasarlamanin etkili 6grenmeyi arttiracagi
diistintilmiis (Mayer, 2009) ve igerik buna gore sekillendirilmistir. Bu baglamda sadece yazi
cok tercih edilmemis, beraberinde gorseller eklenmistir. Kisisellestirme ilkesi kapsaminda
samimi bir anlatim dili kullanilmistir. Ses ilkesine gore makine sesi degil gergcek ses
kullanilmigtir. Resim ilkesine gore ise egitmen sadece video girislerinde goriilmiis, egitim

igceriginde ekrana goriintiisii gelmemistir.

Gelistirilen e-Akademik kiitiiphane Egitimi kullanilabilirlik (etkililik, verimlilik,
memnuniyet) odaginda uzman degerlendirmesine sunularak kullanilabilirliginin 6l¢iilmesi
planlanmistir. Bu kapsam veri toplama araglari olan anket ve goriisme formu tasarlanmaistir.

Olgme araglarmin yap1 gecerligi uzman goriisii alinarak saglanmistir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirmalar Koordinasyon

Biriminden egitim malzemelerinin alim1 gergeklesmistir.

Gelistirme

Bu asamada Oncelikle egitim bagliklarina yonelik igerik metinleri yazilmistir.
Ardindan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Medya Merkezinde COMU stiidyolarinda
egitim videolariin giris kisminda kullanilacak egitmen videolar: ¢ekilmistir. Ardindan ses
kayit cihazi ile ortam uygunlugu diizenlenerek, biitiin egitim videolarinin ses dosyalari

kaydedilmistir. Seslendirme ve video goriintiileri aragtirmaciya aittir.

000002 ==

video2_bitis

Sekil 12: Yesil perde ile ¢ekilen video goriintiisii
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COMU stiidyolarinda gergeklestirilen egitmen video cekimleri ortalama 2 saat
sirmiis, ¢cekimlerde prompter kullanilarak basarili sonuglara ulagilmistir. Cekimler yesil
perde Oniinde yapilmistir. Boylece egitim videolarinda egitmen goriintiisii dijital iglemler ile
istenilen gorsele eklenmistir. Cekilen egitmen videolari, egitimlerin basinda ve sonunda

kullanilmastir.

EGITIM 1
EGITIM 2
EGITIM 3
EGITIM 4
EGITIM 5
EGITIM &
EGITIM 7
EGITIM 8 ses kayitlan
EGITIM 9
EGITIM 10
EGITIM 11 %] gorsel_senaryo_Egitim2.pptx
EGITIM 12

fon mdzigi

video ve fotograflar

Sekil 13: Hazirlanan egitim dosyalar1 ve bir dosya igerik 6rnegi:

Egitim iceriklerine uygun video ve fotograf ¢ekimleri yapilmis, grafik tasarimlar
hazirlanmistir. Bu islemler tamamlandiginda birinci gorsel senaryodan baslayarak sirayla 12
adet dosya hazirlanarak, tiim video ses, fotograf ve grafik igerikleri ile beraber paketlenerek
uzaktan egitim uzmani ile paylasilmistir. Sekil 13’te hazirlanan egitim dosyalar1 ve bir adet
dosyanin igerigi yer almaktadir. Dosyada ses kayitlari, fon miizigi, video, fotograflar ve

gorsel senaryo olmak tizere egitim videosu i¢in gerekli olan tiim materyaller yer almaktadir.

Bu islemler arastirmaci tarafindan gercgeklestirilirken, uzaktan egitim uzmamn
tarafindan egitim platformu ile ilgili islemler yiiriitiilmiistir. Sunucu (Apache/2.4.48-
PHP:7.4.25-MySQL: 10.6.5-MariaDB) ve alan adi alimlar1 BAP kapsaminda
gergeklestirilmistir. “comuake.com” olarak aragtirmaci tarafindan egitim sisteminin web
adresi belirlenmistir. Uzaktan egitim uzmani adresin alim islemlerini gerceklestirmis ve
Moodle 6grenme yonetim sisteminin 4.1 siiriimiiniin kurulumunu yapmistir. Moodle agik
kaynak kodlu bir yazilim oldugu i¢in iicretsiz olarak kurulmustur. Arayliz diizenlemeleri
arastirmaci ile ¢evrimigi toplantilar yapilarak gerceklestirilmistir. Hazirlanan ilk gorsel
senaryoya gore egitim videosu tasarlanarak egitim Sistemine yiliklenmistir. Videolarin
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kesilmesi, birlestirilmesi, yazi ve resimlerin eklenmesi islemlerinin yapilmasi i¢in Adobe
Premiere Pro video diizenleme yazilimi kulamilmistir. Bu yazilimin lisanst da BAP
kapsaminda alinmistir. Hazirlanan videolar dncelikle youtube sayfasina yiiklenmis, linkler
kullanilarak Adobe Captivate 2019 yaziliminda interaktif bilesenler eklenmis ve scorm 1.2
paketi seklinde bigimlendirilerek comu.ake.com web sayfasindan yaymlanmistir.
Arastirmaci 1 BOTE uzmam ve 1 kiitiiphaneci tarafindan igerikler kontrol edilmis, ses, video
tasarimi ve gorseller ile alakali diizenleme belirlenerek, uzaktan egitim uzmanina iletilmistir.
Siireg dahilinde toplam 12 gorsel senaryo paketi arastirmaci tarafindan hazirlanarak, uzaktan

egitim uzmanina gonderilmis ve egitim videolar1 bu senaryolara gore olugturulmustur.

Uygulama

Bu agamada uzaktan egitim uzmani tarafindan hazirlanan 12 adet egitim videosu
kontrol edilmis; arastirmaci, 1 BOTE uzmani ve 1 kiitiiphaneci kontroliinii saglamis, gerekli
goriilen ara diizenlemeler bildirilmistir. Egitim sistemi 6grencilerin kendi kendilerine kayit

olacag sekilde tasarlanmistir.

Arastirmac1 tarafindan e-Akademik Kiitliphane Egitimi web sitesinin arayiiz
diizenlemeleri yapilmigstir. Her egitim igerigine bilgi metinleri eklenmistir. Egitim i¢eriginin
sonunda kiitliphane egitiminin kullanilabilirligine (etkililik, verimlilik, memnuniyet) yonelik

online anket formu eklenmis, goriisme randevular1 bu form iizerinden talep edilmistir.

Sistem kullanilmaya hazir hale getirilmistir.

Uzman grubuna e-posta ile egitim sistemi bilgisi verilmis ve goniilliiliik esasina
dayali degerlendirmeye davet edilmistir. 27 uzmana mail génderilmis 13 uzmandan doniit

alinarak 6’st1 ile ¢cevrimigi goriisme yapilmistir.

Degerlendirme
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Degerlendirme asamasinda e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin kullanilabilirligini
degerlendirmeleri i¢in uzman grubu ile sisteme giris bilgileri paylagilmistir. Uzmanlar
sisteme kendileri “Yeni Hesap Olustur” kismindan kayit olarak giris yapmislardir. Ve egitim
videolarini izlemis, sistemi incelemislerdir. Egitim igeriginin sonunda yer alan anket

formunu goriislerine istinaden yanitlamiglardir.

Kabul eden wuzmanlar ile c¢evrimi¢i yar1 yapilandirilmis  goriismeler

gerceklestirilmistir.

Egitimin kullanilabilirligine dair anket ve goriismeler analiz edilmis, diizeltme ve

oneriler kaydedilmistir.

3.5. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinde uzman grubuna kullanima hazir durumda olan e-Akademik
Kiitiiphane Egitim Sistemi giris bilgileri e-posta yolu ile iletilmistir. Uzmanlardan “yeni
hesap olustur” alanindan kayit olup sisteme giris yapmalar1 istenmistir. Egitim sisteminin
incelenmesi ve egitim sisteminde bulunan c¢evrimi¢i anket hakkinda bilgi verilmistir.
Anketin son sorusunda goriisme randevusu veren katilimcilar ile ¢evrimicgi yari
yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. Goriigmeler katilimcilarin izni dahilinde
kayit altina alinmistir. Goriisme baslangicinda arastirma ile ilgili bilgiler verilmis ve goniillii
katilim onay1 sozlii olarak alinmistir. Veri toplama siireci 15 Mayis 2023 ile 31 Mayis 2023

tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
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Goriisme

e-Akademik Kiitiiphane Uzmanlar tarafindan randevusu
Egitim Sistemine giris sistemin incelemesi ve veren uzmanlar
bilgilerinin uzmanlar ile anket sorularinin ile
paylasilmasi cevaplanmast goriismelerin
yapilmasi

Sekil 14: Veri toplama siireci

3.6. Arastirmacinin Rolii

Nitel ve nicel aragtirmalarda, arastirmacinin tstlendigi sorumluluk, arastirma
stirecinin saglikli islemesine ve arastirmanin bilimsel gecerligin ve gilivenirligin
saglanmasinda olduk¢a 6nemlidir. Karma arastirma yontemi ise nite ve nicel arastirmadan
sonra gelen, arastirmaciya daha genis arastirma sahasi sunan, arastirilan konuya goére daha
cok ve ¢esitli verilerin elde edilmesini saglayan yontem olarak ifade edilmektedir. Karma
yontemlerin kullanildigi arastirmalarda, arastirmaci, arastirma tiiriiniin avantajlarini
kullanirken dezavantajlarinin etkisini de azaltmaya ¢alisir (Oral ve Coban, 2020). Bu
arastirmada da arastirmaci arastirmaya dahil olmus, ancak veri toplama siireclerini
etkilememek icin gerekli Onlemleri almistir. Arastirmaci Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde 11 yillik bir deneyime sahip kiitiiphanecidir. Bu
kapsamda gelistirilen e-Akademik Kiitliphane Egitim Sistemi arastirmacinin hakim oldugu
ve calistig1r kuruma istinaden gelistirilmistir. Arastirmaci fotograf ve video ¢ekimi gibi
islemleri bizzat gergeklestirirken zaman zaman kurumda c¢alisan diger {iyelerden de destek
almigtir. Egitimlerde kurum bilgisine hakimiyeti temelinde gerekli konusal altyapiy
diizenlemistir. Egitim videolarnin seslendirilmesi, ekran kayitlar1 ve video anlatim
boliimleri arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis ve kaydedilmistir. Egitimin igerik yapisi
arastirmaci tarafindan, imkanlar ¢ercevesinde olusturulmaya ¢alisilmistir. 12 konu bashigi

altinda arastirmaci tarafindan hazirlanan egitim paketleri (ses, fotograf, video ve gorsel
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senaryo igeren) uzaktan egitim uzmani ile belirtilen ¢alisma takvimine gore paylagilmistir.
Uzman tarafindan olusturulan her egitim igerigi arastirmaci ve 1 kiitiiphaneci tarafindan
kontrol edilerek gerekli diizeltmeler bildirilmistir. Sistem kullanima hazir oldugunda

uzmanlara e-posta ile bilgi verilmis ve degerlendirmeye sunulmustur.

3.7. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda 13 uzman tarafindan cevaplanan e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin kullanilabilirligine iliskin uzmanlara yonelik anketin frekans dagilimlarina gore
betimlenerek analizi yapilmistir. Frekans dagilimlari bir arastirmada bir ya da bir de ¢ok olan
degiskenin puanlari ya da ait olduklar1 igeriklerin betimlenmesi ve genel olarak toplanan
verilerin agiklanmasi amaciyla oransal dagilim sayist ve yiizde degerler kullanilmasi

seklinde ifade edilmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2020).

6 uzman ile gergeklestirilen goriismeler, katilimcilarin onayr alinarak kayit altina
alinmistir. Cevrimigi gergeklestirilen goriisme kayitlari, sadece arastirmacinin ulasabilecegi
ve sifrelenmis dosyalama sistemi ile saklanmaktadir. Gorismeler tamamlandiktan sonra
degistirilmeden biitiiniiyle yazili ortama gegirilerek desifre edilmistir. Gorlisme dosyalari
MAXQDA nitel veri analiz programmma aktarilarak icerik analizi yapilmigtir. Goriigme
verileri arastirmaci ve alan uzmani 1 kiitiiphaneci tarafindan birkag kez okunarak ve
tartigilarak, ana temalar ve alt temalar belirlenmistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen
egitim sisteminin kullanilabilirligi tizerine ¢alisilmasi ve etkililik, verimlilik, memnuniyet
cercevesinde gorliglerin  alinmasinin amaglanmasi nedeniyle, ana temalar etkililik,
verimlilik, memnuniyet olarak belirlenmis, goriisme dokiimleri incelenmesi sonucunda alt
temalar olusturulmustur. Olusturulan ana tema, alt tema ve kodlar goriisme verileri ile
eslestirilmis, agirlik durumlarina gore siralanmis ve bu siraya gore ilk 3 uzman goriisi
eklenmistir. MAXQDA yaziliminda tek vaka modeli kullanilarak ii¢ ana tema cergevesinde,
egitim sisteminin  kullanilabilirligine yonelik icerik analizi yapilmig, sistemin
kullanilabilirligi agiklanirken destege ihtiyact olan yonleri ortaya konulmustur. Anket
sonuglarnin goériisme sonuclar1 ile derinlemesine incelenmesi calisma baglaminda
kiitliphane egitim sisteminin kullanilabilirligi hakkinda daha ayrintili sonuglar ortaya

koymustur.
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Tablo 2
Goriismeye Katilan Uzman Grubu Tarih Saat ve Kod Bilgileri

No Kodu Meslek Alani Gorlisme Tarihi ve Saati
1 Ul Kiitiiphaneci (Ogr. Gor.) 30.05.2023 / 16:05 - 16:18
2 U2 Kiitiiphaneci (Ogr. Gér.) 30.05.2023 / 10:30-10:42
3 U3 Kiitiiphaneci 31.05.2023 /11:05-11:19
4 u4 BOTE (Ogr. Gér.) 22.05.2023 / 22:00-22:16
5 U5 BOTE ( Dr. Ogr. Uyesi) 23.05.2023 / 15:00-15:21
6 U6 BOTE (Ogr. Gor.) 26.05.2023 / 11:15-11:31

3.8. Arastirmanin Gecgerligi ve Giivenirligi

Bilimsel arastirma siireglerinde en 6nemli ve hassas noktalardan biri de gegerlik ve
giivenilirligin saglanmasidir. Olgme araglarinda ve uygulama siireglerinde bu hususta
gerekenleri yapmak, arastirmadan dogru ve giivenilir veriler elde edilmesini olanakli
kilmaktadir. Arastirmact bu baglamda arastirma siireclerini sekillendirmeli ve gegerlik ve
glivenirlik diizeyini arttiran etkenlere dikkat etmelidir. Nicel arastirmalarda yontem geregi
tanimlar ve testler bu konuda noktada giiglii dayanaklar olustururken, nitel arastirmalarda ise
bu imkan bulunmamakta arastirmaci tarafindan sekillendirilen bir siire¢ islemektedir
(Y1ldirim ve Simsek, 2013). Karma yontemler ile desenlenen arastirmalarda ise gegerlik,
aragtirma silirecinde kullanilan veri toplama araclarinin kendi i¢inde gegerligine ve
glivenirligine baghdir. Karma desenlenen bu arastirma kapsaminda ise anket ve goriisme
formlarimin uzman gorisleri alinarak sekillendirilmesi, yar1 yapilandirilmis goriismelerin
kaydedilerek, veri dokiimiiniin yazili olarak yapilmasi, aragtirmacinin goriismeler esnasinda
tarafsiz ve yansiz hareket etmesi, goriismeler ve gelistirilen egitim sisteminin uzman

goriisleri ile degerlendirilmesi ¢aligmanin gegerlik ve giivenirligini arttiran etkenlerdir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde aragtirma sorular1 baglaminda ulagilan bulgular verilmis ve

yorumlanmigtir.

4.1. ADDIE Ogretim Tasarinm Modeli Ile Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimine Yonelik Hazirlanan Gorsel Senaryolara lliskin Bulgular

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin tasarim siirecinde arastirmaci tarafindan gorsel
senaryolar hazirlanarak, sistemin tim tasarim ayrmtilari, hazirlanan gorsel senaryolar ile
birlikte ses, video ve resim dosyalar1 paketlenerek uzaktan egitim uzmanina iletilmistir.
Gorsel senaryolar hazirlanirken, gelistirilecek iirliniin tiim ayrintilari ile tanimlanmasi,
gerekli tiim egitim bilesenlerinin  sistem tasarimina  yerlestirilmesine  yonelik

gorsellestirmenin saglanmasina dikkat edilmistir.

Senaryo basghgi : Kitiphanemde Sahne Adi : Acilis Ekrani Ekran Numarasi: 1 Ozellikler:
Sunulan Hizmetler Nelerdir? Sahne Boyutu : 1920x1080 1)GOMU logosu agilig ekraninda
sol kisimda yer alacaktir.

2)¢oMU Kiitiiphane logosu agilis
ekraninda sag kisimda yer

(“,OMU LOGOSU COMU KUTUPHANE 3)Egitimlbasllg| ekrana déngrek
gelecek ve orta kisimda sabit
Arka Plan Resmi LOGOSU kalacaktir. Mavi renk ve Calibri Yazi

tipi ekrana uygun yazi boyutu
kullanilacaktir.
4)»Kitiiphanemi 6grenmeye
hazinm» butonu mavi renk iizerine
siyah bold 15 yazi tipi ile
tasar olan butona

oC 0a tiklar inda egitim videosu
KUOTUPHANEMDE SUNULAN

verilmeli.)
- - 5)Arka planda Resim1 (kiitiiphane
‘? binalari) yer alacaktir. Sayfadaki

H I Z M ET L E R N E LE R D I R H diger alanlann dikkat gekmesi igin
resim flu olmalidir. Tiim sayfay1
kaplay
6)Diger sahneye gegiste animasyon
kullanilacaktir.

- s Miizik:

; tUTUPHANEMI OGRENMEYE HAZIRIM ‘ *Arka planda Muzikler
klasériinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

ACIKLAMALAR: Logolar baslik ve butonun yeri ekranda goruldugu gibi yerlestirilecektir.

Sekil 15: Gorsel senaryo ornegi -1

Sekil 15°te bir gorsel senaryo drnegi yer almaktadir. Ekranda yer almasi gereken tim

Ogeler gorsel senaryoya eklenmis ve Ozellikler alaninda ayrintilar1 verilmistir. Basligin
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ekrana nasil gelmesi gerektiginden, arka plan resminin netlik 6zelligine kadar tasarimin tiim

ayrintilar1 verilmistir. Bu senaryo egitime giris ekranina aittir.

Senaryo baghd: : Kiitiphanemde Sahne Adi : Egitim Girisi Ekran Numarasi: 2 Ozellikler: .

Sunulan Hizmetler Nelerdir? Sahne Boyutu : 1920x1080 1)Arka planda Resim 2 yer
alacaktir. Resim video ve
yazilan 6n planda tutacak
sekilde Flu olmahdir.

Arka Plan Resmi i .
2) Neler Ogreneceksiniz
baghg ekrana hareketli olarak
ﬂ Neler Ogreneceksiniz? gt_e.lecek ve v'fl.eo O EEE
gore tek tek 6grenme
e basghkl ki dii ktir.
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi “RLIED GHElE] S
Merkez Kiitiiphanesi E’ 3) Egitimci tarafindan
Sube kiitiiphaneler hazirlanan «Video 1 girig»
7/24 Kiitiiphane Hizmeti eklenecektir.

Kitiiphanenizin calisma alanlan

Kiitiiphane koleksiyonu - =

7/24 Ucretsiz Kullanilabilen Bilgisayarlar EG ITM E N VI D EO S U
Kitap tarama cihazi

Ders Kaynaklari igin Rezerv Hizmeti
Kiitiiphaneler arasi Odiing Verme Hizmeti
Siparis igin Yayin isteginde Bulunabilme

Miizik:

“*Arka planda Miizikler
klasoriinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

AGIKLAMALAR: 1) Arka planda jpeg formatinda GOMU Merkez Kiitiiphanesi A BLOK giris kat resmi
kullanilacaktir. Resim Flu olmalidir Ekranin saginda egitimi veren kiitiiphanecinin egitim baglangic
konugmasinin yer aldigi video oynatilacaktir. Solda ise egitimin hedefledigi kazanimlar verilecektir.
2) Diger sahneye gegiste animasyon kullanilacaktir. Sonraki Butonu eklenecektir.

Sekil 16: Gorsel senaryo 6rnegi 2

Sekil 16’da egitim videosunun ikinci ekranina ait gorsel senaryo yer almaktadir.
Egitmenin ekranda goriildiigii, neler 6greneceksiniz bagliklarini tek tek anlattigi videonun
ekranda nasil konumlanacagi, senaryoda gosterilmistir. Ekranda ogrenilecek bagliklarin
ekrana sirayla ve nasil gelecegi arka plan 6zellikleri, fon miizigi eklentisi 6zellikler alaninda

aciklanmustir.
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Senaryo bashg: : Kitiphanemde Sahne Adi : Egitim Sunumu Ekran Numarasi: 3 Ozellikler:

Sunulan Hizmetler Nelerdir? Sahne Boyutu : 1920x1080 1) «Ses 1_genel» ses dosyasi
fon miizigi ile birlestirilerek
oynatilacaktir.

2)Ses Dosyasi ile birlikte
«Video1_kutuphane»
videosundan 00:00:00-

00:00:33 arasi ve 00:00:43-
“ a 00:00:54 arasi oynatilacaktir.

KUTUPHANE

1D .
Ses 1 Dosyasi VIDEOSU

Muzik:

**Arka planda Miizikler
klasoriinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir.

ACIKLAMALAR: Arka planda hazirlanan Kiitiiphane Videosu oynatilacaktir.

2) Diger sahneye gegiste animasyon ve Sonraki butonu kullanilacaktir.
3) Onceki butonu ile bir 6nceki sahneye gegis yapilabilecektir.

Sekil 17: Gorsel senaryo 6rnegi 3

Sekil 17°de yer alan gdrsel senaryoda kiitliphane videosunun hangi boliimlerinin
ckranda yer alacagi, arka planda icerigin anlatildigi ses dosyasimnin fon miizigi ile

birlestirilerek oynatilacagi, sahneler arasi gegisler ile ilgili ayrintilar yer almaktadir.

Senaryo baghgi : Kutiphaneden ve | Sahne Adi : Egitim Sunumu Ekran Numarasi: 8 Ozellikler:
Basili Kaynaklardan Yararlanma Sahne Boyutu : 1920x1080 1) «Ses 5» ses dosyasi fon
Kurallari Nelerdir? di ile oynatilacaktir.

2) Resim 8 arka fonda flu
olarak yer alacaktir.

KUTUPHANE KURALLARI 3) Ses Dosyasi ile birlikte
eszamanh kitiiphane kurallan
ciimlesi baslik olarak ekrana

Ses 5 animasyonlu gelecektir.
Ciimle siyah bold Arial yazi
dosyaS| a tipi ile yazilacak ve

4) Resim 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15 ses dosyasi ile eg zamanli,

RESim 9, 10, 11' 12, 13' ilgili madde okunurken sirayla

ekrana gelecek ve yerini

14 15 alacaktir. Hepsi ayni anda
’ ekranda olacaktir.

Resim 8

Miizik:
**Arka planda Mizikler
klasoriinde yer alan «Fon

ACIKLAMALAR: Arka planda Resim 8 Flu olarak yer alacaktir. Ses dosyasi ile e zamanl olarak basghk ve miizigi» ses dosyasi olacaktir

resimler ekrana sirasiyla ancak yerlesim yerleri daginik diizende gelecektir. Resimler ¢apraz konumlanabilir.
Yani sayfaya gelisigiizel dagilabilirler

2) Diger sahneye gegiste «Sonraki» butonu kullamlacaktir. Ayrica «Onceki» butonu ile bir 6nceki sahneye
gecilebilecektir.

Sekil 18: Gorsel senaryo 6rnegi 4
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Sekil 18’de yer alan gorsel senaryoda egitim videolarindan resim ve ses dosyalari
iceren tasarima sahip ekranda, arka fonda yer alacak resim ve sirayla ekrana sozIii anlatim

ile birlikte gelecek olan resimler ayrintili olarak agiklanmuistir.

Senaryo baghd : Kutiphanenizin Sahne Adi : Degerlendirme Sorulari | Ekran Numarasi: 9 Ozellikler:
Basili Kaynaklarina Nasil Sahne Boyutu : 1920x1080
Ulasabilirsiniz? 1) Baslik ve Soru Arial Yazi

tipi 24 Yazi boyutu ve Mavi
yazi rengi ile tasarlanacaktir.

“D EGERLENDIRME SORULARI 2) Soru 1 kismi Mavi ve Bold
olacaktir. Sorunun cevabi B
segenegidir. Yanlig cevapta
a ekranda «Egitimi tekrar
izleyiniz latfen!» uyarisi

gelecektir.

Soru 1 : Basil bir kaynaga ulasmak istediginizde ilk 3ILERLE» buton olarak

yapmaniz gereken hangisidir? tasarlanacak olup, sorularin
cevabi isaretlendiginde

i tiklanilacak dogru ise diger
a) Kiitliphanede raflan taramak sayfaya gegis yapilacaktr.

b) Kiitliphane katalogunda tarama yapmak
c) Bilmiyorum

? iLERLE

ACIKLAMALAR: 1) Egitim sonunda degerlendirme sorulari tek tek ekrana gelecek 3 soruda da dogru segenek
igaretlenmeden egitim tamamlanmayacaktir. )
2) Sorunun yanitlanmasi igin ve Diger sayfaya gegis i¢in «ILERLE» butonu kullanilacaktir.

Miizik: Kullamilmayacaktr.

Sekil 19: Gorsel senaryo ornegi 5

Sekil 19°da yer alan gorsel senaryo egitimin degerlendirme ekrani igin hazirlanmstir.
Sorunun ekranda konumlanacagi kisim, ilerle butonu ve sonraki islemler senaryoda

aciklanmustir.
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Senaryo bash@ : Katiphanem Sahne Ad : Egitim Tamamlandi Ekran Numarasi: 15 Ozellikler:
Hakkinda Genel Bilgiler Sahne Boyutu : 1920x1080

1) «Egitimi basariyla
tamamladiniz tebrikler»

yazisi Arial Yazi tipi 22

{j . Boyutu ile ekrana dénerek
ARKA PLAN RESMI gelecektir.

MA o A 2) «Video20_bitig» isimli

EGITIMI TAMAMLADINIZ egitmen videosu

oynatilacaktir. Egitmen tek

TEBRIKLER ' tek kazanimlan sayarken
{:} her bir kazanim kayarak

ekrana sirayla gelmelidir.

7 giin 24 saat kiitiiphane hizmeti, D LIS O (G

Sube kiitiiphaneler, ~1 fotograf eklenmelidir.
EGITMEN

Kiitiiphane koleksiyonu, K
Kitap 6diing alma islemleri, V| D EOSU
Ders kaynaklari igin rezerv hizmeti,

Kiitliphaneler arasi 6diing hizmeti, Ef:‘;z,:k,;uzigi -
Siparis icin yayin 6nerisi mizigi» ses dosyasi

ktir.

ACIKLAMALAR: 1) Egitim degerlendirme sorulari dogru yamtlandiktan sonra animasyonlu gecis ile bu sayfa
ekrana gelecek ve Ses 1fon mizigi olarak kullanilacaktir. Egitimci videosu sag kosede oynatilacaktir.

Sekil 20: Gorsel senaryo ornegi 6

Sekil 20’de yer alan senaryo, bir egitim videosunun bitis ekranina aittir. Egitmen
videosu, anlatilan ciimlelerin ekranda konumlanacag: yer ve ekrana gelecegi zaman, arka

plan resmi gibi ekran unsurlar1 ayrintili olarak ifade edilmistir.

Keating (2013), gorsel senaryolarin, egitim igerik tasarimlari kapsaminda
egitmenlerin ve tasarimcilarin ihtiyaglari dogrultusunda sekillendirilebilecegini, burada
onemli olan hususun tasarimcilar igin anlagilir bir gorsel senaryo hazirlanmasi oldugunu
ifade etmistir. Arastirmaci, ¢alismasinda MS Powerpoint sunularin tasarimlarda pratik
kullanimlar1, hazirlanan senaryo sablonlarinda toplu diizenlemeler yapilabilmesi ve gerekli
egitim i¢i ekran gorsellerinin yansitilabilmesi yoniiyle gorsel senaryo hazirlanirken ¢okga
kullanildigini ifade etmistir. Bu ¢alismada da egitim igerigine gore sekillendirilen gorsel
senaryolar MS Powerpoint ile hazirlanmis, programin sundugu avantajlar kullanilmis,
istenilen egitim sistemi gorseli tasarimciya aktarilabilmistir. Ayrica Keating (2013)
caligmasinda elektronik ortamda yapilan egitim tasarimlarinda, gorsel senaryolarin
hazirlanmas1 siirecinin ¢ogu tasarimci tarafindan zaman kaybi olarak goriildiiginii ve
atlandigini belirtmistir. Bu aragtirma da gorsel senaryolar ile e-Akademik Kiitiiphane Egitim
Sistemi’nin tasarlanmasi zaman kaybinin aksine daha kisa siirede sistemin tamamlanmasin

saglamistir. Ek olarak sistem tasarim siirecinde ve tasarim sonrasinda ortaya ¢ikabilecek
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sorunlar gorsel senaryolar hazirlanirken fark edilebilmis, gerekli diizenlemeler ile zamandan

ve maliyetten tasarruf yapilabilmistir.

Kirmaci ve Sahin (2015) web tabanli degerlendirme etkinliklerine yonelik gorsel
senaryo olusturmayr amagladiklart c¢alismalarinda, c¢oklu ortam tasarimi ilkeleri
cercevesinde gorsel senaryolarin hazirlanmasinin etkili 6§renme ortaminin tasarimindaki
yerini ve Onemini aktarmiglardir. Gorsel senaryo sablonunda her bir ekranda; senaryo
basligi, sahne adi, ekran numarasi, 6zellikler alani, ses ile ilgili alan ve notlar alaninin yer
almasi gereken alanlar oldugu belirtilmistir. Bu ¢alismada da gorsel senaryo sablonlari
hazirlanirken Kirmaci ve Sahin (2015) tarafindan Onerilen tasarim ogeleri kullanilmistir.
Kirmac1 ve Sahin (2015)’in ¢alismasi bu arastirmanin gorsel senaryo hazirlanmast siirecinde
rehber olarak degerlendirilmistir. Bu arastirma da gorsel senaryo tasariminda ve dolayisiyla

egitim ortami tasariminda ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygunluk gozetilmistir.

4.2. ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli ile Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin Gelistirildigi Modiile Iliskin Bulgular

e-Akademik Kiitliphane Egitimi Moodle uzaktan Ogrenme ydnetim sistemi
kullanilarak tasarlanmig ve kullanima sunulmustur. Egitim platformunun 6grencilerin kendi

kendilerine kayit olarak girebilecek sekilde tasarlanmasina karar verilmistir.

Arastirmaci tarafindan gorsel senaryolarin hazirlanmasi ve egitim igeriklerinin
olusturulmas: islemleri gerceklestirilirken, uzaktan egitim uzmani tarafindan egitim
platformu ile ilgili islemler yiritilmistiir. Sunucu (Apache/2.4.48-PHP:7.4.25-MySQL.:
10.6.5-MariaDB) ve alan adi alimlar1t BAP kapsaminda gerceklestirilmistir. Arastirmaci
tarafindan egitim sisteminin web adresi “comuake.com” olarak belirlenmistir. Uzaktan
egitim uzmani adresin alim iglemlerini gerceklestirmis ve Moodle O0grenme yoOnetim
sisteminin 4.1 slirimiiniin kurulumunu yapmistir. Moodle ag¢ik kaynak kodlu bir yazilim
oldugu igin tcretsiz olarak kurulmustur. Ara yiiz diizenlemeleri arastirmaci ve uzaktan
egitim uzmani ile ¢evrimici toplantilar yapilarak gerceklestirilmistir. Videolarin diizenleme
islemleri Adobe Premiere Pro video diizenleme yazilimi kulanilarak yapilmistir. Hazirlanan
videolar dncelikle Youtube sayfasina yliklenmis, linkler kullanilarak Adobe Captivate 2019

yaziliminda interaktif bilesenler eklenmis ve Scorm 1.2 paketi seklinde bigimlendirilerek
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comu.ake.com web sayfasindan yaymlanmistir. Siire¢ dahilinde toplam 12 gorsel senaryo
paketi arastirmaci tarafindan hazirlanarak, uzaktan egitim uzmanina goénderilmis ve egitim

videolar1 bu senaryolara gore tasarlanarak 12 baslik altinda yayinlanmistir.

Ana sayfa '} Turkge (tr) v | Girig yap

Mevcut dersler

Akademik Kutuphane Egitimi

Egitime giris yaparak iceriklere ulasabilirsiniz.

COMU Akademik 25 L
kiitiipphane Egitimleri

Akademik Kitiphane Etkilesimli, kisa ve odak

Egitimine katilan aktif konulu egitim videolar: ile

kullanic: tasarlanan Akademik

Kitiphane Egitimi

Sekil 21: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi ana sayfasi

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’ne giris ekrani Sekil 21°de goriilmektedir. Bu
ekranda kurs sayist alani, sisteme ka¢ kullanicinin kayit oldugunu gosteren alan ve giris
sekmesi yer almaktadir. Sisteme giris yapmak isteyen kullanici “giris yap” butonundan yeni

hesap olusturabilir ya da var olan hesap bilgilerini girerek egitim sistemine ulagabilir.
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| Kullanici adi |

| sifre |

Sifrenizi mi unuts

Don't have an account? Yeni hesap olustur

Misafir olarak giris yap

Sekil 22: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’ne giris arayiizii

Sekil 22°de goriilen egitime giris ekranindan kullanicilar, yeni kayit olacaklarsa
“Yeni hesap olustur” kisminda bilgilerini girip kayit olduktan sonra, e-posta adreslerine
gelen onay linkini tiklayip sisteme giris yapabilmektedir. Hesab1 olan kullanicilar dogrudan

bu alandan sisteme girebilir.

@ Anasayfa Kontrolpaneli Derslerim

Ders Katihmcilar Notlar Yetkinlikler Dsha fazla v

* Akademik Kiitiiphane Egitimi (
~ EGITIM 1- KUTUPHANEM... Boliim Baglantilari
® KOTUPHANEMDE SUNULARN. 12345678910111213 Uygun dosya yok
« EGITIM 2 - KUTUPHANEN... Kisisel dosyalan yonet.
® (RIS > AKADEMIK KUTUPHANE EGITIMI Hopsini daralt
~ EGITIM 3 - KUTUPHANED... Takvim
> EGITIM 1 - KUTOPHANEMDE SUNULAN HIZMETLER NELERDIR?

® KUTUPHANEDEN VE BASILI - Haziran 2023 »|
 EGITIN 4- EVRIMIGHKU.. > EGITIM 2 - KUTUPHANENIN WEB SAYFASINDAN HANGI BILGILERE ULASILABILIR? P ol G e Commt pox
© CEVRIMICI KOTUPHANE HE._ ° - . . .
o EE M-, > EGITIM 3 - KUTUPHANEDEN VE BASILI KAYNAKLARDAN YARARLANMA KURALLARI -

_ ) NELERDIR? R
© KUTUPHANENIZIN BASILIK.

©0 0 21 2 23

v EGITI 6 - KOTOPHANEN.. > EGITIM 4 - CEVRIMICI KUTUPHANE HESABINIZI NASIL KULLANABILIRSINiZ? v owom owow

Sekil 23: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi konu listesi ekrant
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Sekil 23°de goriildiigii gibi, egitime giris yaptiktan sonra egitim igeriklerine ulagsan
kullanicilar egitim bagliklarini solda liste halinde goriintiilerken, orta kisimda ise icerikleri
basliklara tiklayip agabilmektedir. Tamamlanan egitimler sol meniideki listede baslik imleci

yesil renk olarak goriiniir. Sagda kisisel dosya ylikleme alani ve takvim alan1 yer almaktadir.

~ EGITIM 1- KUTOPHANEM... Etkinlikten cik

KOTOPHANEMDE SUNULAN_ Onizleme Modu

v EGITIM 2 - KUTUPHANEN...

sanaxkaLe
© KUTOPHANENIN WEB SAYF.
DNIVllHl'ltl

~ EGITiM 3 - KOTUPHANED...
® KUTOPHANEDEN VE BASILI _
v EGITIM 4 - CEVRIMICI KU...
© CEVRIMICI KUTUPHANE HE

v EGITIM 5 - KUTUPHANEN..
© KUTOPHANENIZIN BASILIK

~ EGITIM 6 - KUTOPHANEN...

© KUTOPHANENIZIN ELEKTR,

> EGITM 7 - KUTUPHANEN...
~ EGITIM 8 - KUTUPHANEN.
® KOTOPHANENIZIN ELEKTR.
v EGITIM 9 - KUTUPHANEN...
® KOTOPHANENIZIN E-GAZET

~ EGITIM 10 - COMO KURU...

Sekil 24: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nde egitim videosu baglangi¢ goriiniimii

Sekil 24°te ilk egitim olan “Kiitiiphanemde Sunulan Hizmetler Nelerdir?” egitiminin
giris bolimii goriinmektedir.  Sol meniiden egitimler arasi gecis yapilabilmektedir.

“Kiitliphanemi 6grenmeye hazirim” butonuna tiklanip egitim baslatilir.

Ix
Etkinlikten cik

v AKADEMIK KUTOPHANE ... Onizleme Modu
v EGITIM 1- KOTUPHANEM...
@ KUTUPHANEMDE SUNULAN. KﬁTUPHANE KURALLARI
v EGITIM 2 - KUTUPHANEN...
0 KUTOPHANENIN WEB SAYF

v EGITIM 3 - KUTUPHANED...

|
v EGITIM 4 - CEVRIMICI KU... ‘d
0 CEVRIMICT KUTUPHANE HE ‘ ‘ . -
v EGITIM 5 - KUTUPHANEN...

0 KUTOPHANENIZIN BASILIK

E— TURN UFF
Lgr CELL PHONES

> EGITIM 7 - KOTOPHANEN...

v EGITIM 8 - KUTUPHANEN...

@ KUTUPHANENIZIN ELEKTR.

v EGITIM 9 - KUTUPHANEN...

Sekil 25: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nde yer alan egitim videosundan bir goriiniim
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Sekil 25’te kiitiiphane kurallarinin anlatildigi egitim videosundan bir Kkare
goriinmektedir. Egitmenin sesi ile anlatim gerceklesmekte ve ilgili gorseller ekrana sirayla
gelmektedir. Egitimler tamamlanmadan sistemden c¢ikildiginda, tekrar giris yapildiktan
sonra videolar kaldig1 yerden devam etmektedir. Boylece kullanici, egitimi tamamlamadan

ayrilsa bile kaldig1 yerden herhangi 6zel bir ayar yapmadan devam edebilir.

x Onizleme Modu

CANAKKALE
ONSEKIZMART
L2 ONlvensiTesi

NELER OGRENECEKSINiz?
v TR 6 NI ORANGIL Kaynakganizi Hizlica Olusturun

KOTOPHANENIZIN ELEKTR,

v EGITiM 4 - CEVRIMICi KO...
GEVRIMICI KUTOPHANE HE

v EGITiM § - KUTUPHANEN...

> EGITIM 7 - KUTUPHANEN...
v EGITIM 8 - KUTUPHANEN..
® KUTOPHANENIZIN ELEKTR
v EGITiM 9 - KUTUPHANEN ..
® KOTOPHANENIZIN E-GAZE
v EGITiM 10 - COMU KURU.
® COMO KURUMSAL AKADE
v EGITiM 11 - TURNITIN NE...

® TURNITIN NEDIR

v EGITiM 12 - MENDELEY N...

MENDELEY NEDIR?

Sekil 26: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi sisteminde egitim igeriginden bir goriinim

Sekil 26°da goriilen egitim ekraninda ilgili egitim videosunda neler 6grenilecegi
egitmenin de goriindiigii bir video ile anlatilmakta, anlatimla es zamanli olarak ilgili

climleler ekranin diger kismina gelmektedir.
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® KOTOPHANEDEN VE BASILI
v EGITiM 4 - CEVRIMICI KO...
© GEVRIMIGI KOTOPHANE HE
v EGITIM 5 - KOTOPHANEN .
© KOTOPHANENIZIN BASILI K
~ EGITIM 6 - KOTOPHANEN...
© KUTOPHANENIZIN ELEKTR,

3 EGITIM 7 - KUTOPHANEN...
~ EGITIM B - KOTOPHANEN...
® KUTOPHANENIZIN ELEKTR.
~ EGITIM 8 - KITOPHANEN ..
® KOTOPHANENIZIN E-GAZET
~ EGITiM 10 - gomi KURU...
~ EGITiM 11 - TURNITIN NE...
® TURNITIN NECIR?

~ EGITIM 12 - MENDELEY N_.

® MENDELEY NEDI

E gomu KURUMSAL AKADEMiK ARSIVi NEDiR? Comunkel01 » COMU KURUMSAL AKADEMIK ARSIVi NEDIR?

Etkinlikten ik

Onizleme Modu

Dederlendirme Sorulari

Soru 3 : Asafjidakilerden hangisi yanhs bir ifadedir.

A) Merkez Kiitiiphane COMU Kurumsal Akademik Arsivini hizmete sunmaktadir.
B) GOMU Kurumsal Akademik Arsivi {iniversitemizin tiim bilimsel giktilarini arsivier.
C) Bir kurumun kurumsal arsivi o kurum disinda Uretilen kaynaklar da arsivier

Sekil 27: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi sisteminde degerlendirme kismindan bir

goriniim

Sekil 27°de e-Akademik Kiitiiphane Egitiminde degerlendirme sorularindan bir

boliim goriinmektedir. Her egitim videosu sonunda 3 adet soru ile 6grencilerin dgrenilen

bilgileri hatirlamas1 amaglanmistir. Dogru yanitlanan sorudan sonra “ilerle” butonu ile

devam edilebilir. Yanlis yanitta ise sistem ilerlemeye miisaade etmeyerek, “egitimi tekrar

izleyiniz” uyarisi vermektedir.

AKADEMIK KUTOPHANE ..
EGITIM 1 - KOTOPHANEM...
P KUTUPHANEMDE SUNULAN..
EGITIM 2 - KOTOPHANEN...
b KUTOPHANENIN WEB SAYF.
EGITIM 3 - KOTOPHANED .
b KUTUPHANEDEN VE BASLI
EGITIM 4 - CEVRIMICI KO
CEVRIMICI KOTUPHANE HE
- £GiTiM 6 - KUTOPHANEN..
EGITIM 6 - KOTOPHANEN...
P KUTUPHANENIZIN ELEKTR.
EGITIM 7 - KOTOPHANEN...
EGITIM 8 - KUTOPHANEN..

b KUTUPHANENIZIN ELEKTR.

EGITIM 9 - KUTOPHANEN...
P KOUTUPHANENIZIN E GAZET .
o EGITIM 10 - COMU KURY..

b COMU KURUMSAL AXADE ..

[E] KOTUPHANENIZIN BASILT KAYNAKLARINA NASIL i
ULAsABILIRSINIZ'? KOTOPHANENIZIN BASILI KAYNAKLARINA NASIL LLASASILIRSINZ?

Etkinlixten ik

GANAKKALE
ONSEKIZMART
UniversiTesi

Sekil 28: e-Akademik Kiitiiphane Egitimi sisteminde egitim igeriginden bir goriiniim
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Sekil 28°de egitim videolarinin son kismindan bir kare yer almaktadir. Her egitim
girisinde neler 6grenilecegi vurgulandigi gibi, her egitim sonunda 6grenilen konular bir kez
daha dile getirilerek pekistirme yapilmaktadir. Ve sonraki egitimde hangi konunun yer

aldigi ile ilgili bilgi verilerek, 6grencinin hazirbulunuslugu desteklenmektedir.

Literatiirde akademik kiitiiphane egitimlerinde teknoloji ile birlikte elektronik
altyapilarin kullanilmasi gerektigini, 6grenciler tarafindan da bu talebin dile getirildigini
ifade eden calismalar yer almaktadir (Adeleke vd. 2019; Isik, 2010). Canvas 6gretim
yonetim sistemi ile kiitliphane egitimleri tasarlanmasi da cokca tercih edilen bir egitim
ortami olarak alanyazinda calisilmistir.  Murray ve Feinberg, (2020) ¢alismalarinda
kiitiiphane egitimlerini kurumun kullandigi Canvas modiiliine eklemis ve Ogrenci
kullanimina sunmustur. Ve 6grenciler tarafindan egitimler etkili ve verimli kullanilmis,
kiitliphanecilerin degerinin arttig1 goriilmiistiir. Smith ve arkadaslar1 (2023) da, Canvas ile
bir kiitliphane egitimi gelistirmisler, kolaylikla erisilebilen, kendi kendine kayit olunabilen
bu sistemin, gitgide kullanim oranlarmin arttigi ifade etmislerdir. Pandemi déneminde
uzaktan egitim ihtiyacini bu sistem ile verimli olarak karsiladiklarini agiklamiglardir. Ayrica
mobil oyun olarak tasarlanan kiitiiphane egitimleri de literatiirde yer almaktadir (Elzen ve
Roush, 2013; Kocadere, 2019). Bu arastirma akademik kiitiiphane egitiminin elektronik bir
ortamda bir 6gretim yonetim sistemi kullanilarak hazirlanmasi yoniiyle ulusal literatiirde
onemli bir konumda yer almaktadir. Kiitliphane egitimi 6grenen profiline uygun, kolaylikla
kullanilabilir bir yapiya sahip Moodle ile tasarlanmigtir. Moodle alanyazinda yapilan
arastirmalarda egitim ortaminin kalite diizeyinin arttirilabildigi, etkili bir 6gretim yonetim

sistemi olarak belirtilmistir (Onal, Kaya ve Draman, 2006).

4.3. ADDIE Ogretim Tasarimi1 Modeli ile Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin Kullanilabilirligine Iliskin Bulgular

Bu boliimde uzmanlara uygulana anket formuna gore ulasilan nicel bulgular

paylasilmis ve yorumlanmuistir.
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Tablo 3
e-Akademik  Kiitiiphane  Egitiminin ~ Kullanilabilirliginin ~ Etkililik ~ Baglaminda
Degerlendirmesi

Soru Uzman Degerlendirmesi f %
S1:Egitimi alan 6grenci aradigi bir kaynaga Kesinlikle Katiliyorum 8 61.5
kiitiiphanede erisebilmek i¢in yeterince bilgi Katiliyorum
sahibi olur. 5 38.5
S2:Egitimi alan 6grencinin kiitiiphanede bilgi Kesinlikle Katiliyorum 11 846
arama davranislari, egitimi almadan 6ncekine Katiliyorum 1 1.7
gore degisir. Orta Derecede Katiliyorum 1 7.7
S3: Egitim alan 6grencinin kiitiiphane Kesinlikle Katiliyorum 10 76.9
farkindalig1 artar. Katiliyorum 3 23.1
S4:Egitimi alan bir 6grenci akademik Kesinlikle Katiliyorum 3 23.1
stireclerinde bilgi ihtiyacini kiitiiphaneden Katiliyorum 4 30.8
karsilamaya Oncelik verir. Orta Derecede Katiliyorum 6 46.2
S5: Egitimi alan bir 6grenci kiitiiphaneyi Kesinlikle Katiltyorum 2 154
daha sik ziyaret eder. Katiliyorum 6 46.2
Orta Derecede Katiliyorum 5 38.5
S6: Egitimi alan bir 6grenci kiitiiphane Kesinlikle Katiltyorum 9 69.2
hizmet ve olanaklarini bilir. Katiliyorum 4 30.8

Orta Derecede Katiliyorum

Tablo 3’teki anket verilerine ve frekans dagilimlarina bakildiginda egitimin etkililigi
kapsaminda en yiiksek oran 6grencinin egitim almadan onceki bilgi arama davranislarinin
egitim aldiktan sonra degisecegi yoniinde olmustur. Uzmanlarin 11°i soruya kesinlikle
katiliyorum yanitini vermistir. Diger yiiksek katilim oranina sahip soruda ise uzmanlardan
10 u egitim alan bir dgrencinin kiitiiphane farkindaliginin artacagina kesinlikle katilmistir.
Ogrencilerin aradig1 bir kaynaga ulasabilmek i¢in kiitiiphane egitimi ile yeterince bilgi sahibi
olabilecegi sorusu 8 uzman tarafindan kesinlikle katiliyorum olarak yanitlanirken 5 uzman
da yine bu ifadeye katilmistir. Egitimi alan bir 6grencinin kiitliphane hizmet ve olanaklarini
bilmesi hakkindaki soruya ise 9 uzman kesinlikle katilirken, 4 uzman katiliyorum seklinde
yanit vermistir. Diger soru olan egitimi alan Ogrencilerin akademik hayatlarinda

kiitiiphanenin 6neminin artacagi sorusuna ise uzmanlardan 6 s1 orta derecede katilirken 4 i
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katilmis 3 i kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Egitim alan 6grencilerin kiitiiphaneyi
daha sik ziyaret etmeleri de yine ¢ekimser kalinan bir soru olmustur. Tabloda ortalama
katilim oranlar1 oldugu goriilmektedir. Tabloya ve sonuglara bakildiginda olumlu ifadelerin

yiikksek degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda egitimin kullanilabilirliginin

etkililik baglaminda yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 4
e-Akademik  Kiitliphane  Egitiminin  Kullanilabilirlik ~ Baglaminda  Verimlilik
Degerlendirmesi
Soru Uzman Degerlendirmesi f %
S7:Egitim modiili kullanish bir Kesinlikle Katiliyorum 3 23.1
tasarima sahiptir. Katiliyorum 7 53.8
Orta Derecede Katilryorum 2 15.4
Katilmiyorum 1 1.7
S8:Egitimi alan bir 6grenci rahatlikla Kesinlikle Katiliyorum 5 38.5
kiitiiphanenin basili kaynaklarin Katiltyorum 7 53.8
kullanabilir. Orta Derecede Katiltryorum 1 7.7
S9:Egitimi alan bir 6grenci rahatlikla Kesinlikle Katiliyorum 5 38.5
kiitiiphanenin elektronik kaynaklarim1 ~ Katiliyorum 8 61.5
kullanabilir. Orta Derecede Katiliyorum
S10:Egitim videolariin igerik tasarimi  Kesinlikle Katiliyorum 3 23.1
verilmek istenen kiitiiphane egitimi Katiliyorum 7 53.8
icin uygundur. Orta Derecede Katilryorum 3 23.1
S11: Modiilde yer alan egitim Kesinlikle Katiliyorum 8 61.5
videolarinin anlatimi agik ve anlagilir Katiliyorum 5 38.5
diizeydeydi. Orta Derecede Katiltyorum
S12: Egitim videolarinda kullanilan Kesinlikle Katiliyorum 3 23.1
gorseller dikkat ¢ekici ve 6grenmeyi Katiliyorum 5 38.5
destekleyici 6zellikteydi. Orta Derecede Katiliyorum 4 30.8
Katilmiyorum 1 1.7
S13: Egitim videolarinin ses kalitesi Kesinlikle Katiliyorum 7 53.8
iyi diizeydeydi. Katiliyorum 5 38.5
Orta Derecede Katiltyorum 1 1.7

Tablo 4’te yer alan verilere bakildiginda verimlilik konusunda uzmanlarin dagilimh

yanit verdigi, ortalama bir tablo olustugu goriinmektedir. En yiiksek orana sahip olan soru
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olan egitimdeki videolarin anlattminin agik ve anlasilir oldugu sorusuna 8 uzman kesinlikle
katilirken 5 uzman katiliyorum yanitin1 vermistir. Egitim videolarinin se kalitesinin iyi
diizeyde oldugu sorusuna ise 7 uzman kesinlikle katilirken 5 uzman katiliyorum yanitini
vermistir. Egitimi alan bir &grencinin rahatlikla e-kaynaklar1 kullanabilmesine ydnelik
soruya ise 5 uzman kesinlikle katiliyorum yanitin1 verirken 8 uzman katiliyorum yanitini
vermistir. Egitimi alan bir 6grencinin rahatlikla basili kaynaklara erisebilmesine yonelik
soruya ise 5 uzman kesinlikle katiliyorum yanitini verirken 7 uzman katiliyorum yanitini
vermistir. Egitim videolarmin igerik tasariminin verilmek istenen kiitiiphane egitimine
uygunlugu konusundaki soruya ise 3 uzman kesinlikle katiliyorum yanitini verirken 7 uzman
katiliyorum, 3 uzman ise orta derecede katiliyorum seklinde yanit vermistir. Cevaplar
dagilimli olsa da bu sorunun da olumlu cevaplandigi kabul edilmistir. Egitim modiiliiniin
kullanigh bir tasarima sahip olmasi sorusunu ise 3 uzman kesinlikle katiliyorum, 7 uzman
katiliyorum, 2 uzman orta derecede katiliyorum, 1 uzman ise katilmiyorum yanitini
vermistir. Burada c¢ogunluk olumlu cevaplar iizerine toplansa da yanitlarin dagildig:
goriilmektedir. Boliimiin son sorusu olan videolarda kullanilan gorsellerin dikkat ¢ekici ve
ogrenmeyi destekleyici oldugu ile ilgili olan soruya 3 uzman kesinlikle katiliyorum, 5 uzman
katiliyorum, 4 uzman orta derecede katiliyorum, 1 uzman ise ise katilmiyorum yanitini

vermistir.

Egitim videolarinin anlatimin sadeligi ve anlagilirligi, ses kalitesi, elektronik ve basili
kaynak kullaniminin 6gretimi, igerik tasariminin uygunlugu agisindan verimli oldugu ortaya
cikmistir. Egitim modiiliiniin kullanigh bir tasarima sahip olmasi ve egitimlerde kullanilan
gorsellerin dikkat ¢ekiciligi ve d6grenmeyi destekleyici yonii agisindan ise orta derecede

verimli bulundugu sdylenebilir.

Tablo 5
e-Akademik  Kiitiiphane Egitiminin = Kullanilabilirlik  Baglaminda Memnuniyet
Degerlendirmesi

Soru Uzman Degerlendirmesi f %
S14: Modiile erisirken sorun  Kesinlikle Katiliyorum 6 46.2
yasamadim. Katiliyorum 4 30.8
Orta Derecede Katiliyorum 1 7.7
Katilmiyorum 1 7.7
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.7
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S15: Modiiliin kullanimi Kesinlikle Katiliyorum 4 30.8
kolaylikla kavranabilir. Katiliyorum 8 61.5
Kesinlikle Katilmryorum 1 7.7
S16: Egitimi alirken kaygi Kesinlikle Katiliyorum 9 69.2
hissetmedim. Katiliyorum 2 15.4
Orta Derecede Katiliyorum 1 7.7
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.7
S17: Igerikler dgrencilerin Kesinlikle Katiliyorum 4 30.8
kiitiiphane kullanimu ile ilgili ~ Katiliyorum 7 53.8
memnun kalacaklar1 diizeyde Orta Derecede Katiliyorum 2 154
hazirlanmustir.
S18: Egitimi tiim 6grencilere  Kesinlikle Katiliyorum 9 69.1
tavsiye ederim. Katiliyorum 3 23.2
Orta Derecede Katiliyorum 1 7.7

Tablo 5’te yer alan anket verilerine ve frekans bilgilerine gore egitimi tiim
ogrencilere tavsiye ederim sorusuna 9 uzman kesinlikle katiliyorum, 3 uzman katiliyorum,
1 uzman ise orta derecede katiliyorum yanitini vermistir. Egitimi alirken kaygi hissetmedim
sorusuna ise 9 uzman kesinlikle katiliyorum, 2 uzman katiliyorum, 1 uzman orta derecede
katiliyorum, 1 uzman ise ise kesinlikle katilmiyorum yanitini vermistir. Burada ¢cogunluk
kaygi hissedilmedigi yoniindedir. Diger bir soru olan modiiliin kullaninmi kolaylikla
kavranabilir sorusuna ise 4 uzman kesinlikle katiliyorum, 8 uzman katiliyorum yanitlarini
vermistir. Bu ag¢idan sorulan soruda da uzmanlarin ¢ogu olumlu yonde yanit vermislerdir.
Igeriklerin 6grencilerin kiitiiphane kullanimi ile ilgili memnun kalacaklar1 diizeyde
hazirlandig1 sorusuna; 4 uzman kesinlikle katiliyorum, 7 uzman katiliyorum, 2 uzman ise
orta derecede katiliyorum yanitlarini vermistir. Modiile erisirken sorun yasamadim sorusuna
ise 6 uzman kesinlikle katiliyorum, 4 uzman katiliyorum, 1 uzman ise orta derecede
katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Bu soruda da uzamanlar genelde olumlu degerlendirme
yapmiglardir. Buradan hareketle e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin kullanilabilirliginin

memnuniyet uyandirici oldugu ortaya ¢ikmistir.

Anket sorularinin frekans analizlerine gore egitimin kullanilabilirliginin etkili ve
memnuniyet uyandirict bulundugu sonucuna ulasilmig, verimlilik baglaminda da olumlu
degerlendirme yapilmis ancak egitim modiiliiniin kullanislilig1 ve igerik gorsellerinin dikkat

cekiciligi bakimindan iyilestirmeler yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir.
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Bu c¢alismada egitim modiiliiniin kullanilabilirliginin tespiti i¢in anket ve goriisme
teknikleri ile uzman goriisleri alinmistir. Pant (2015)’da ¢alismasinda kiitiiphane web
sayfasinin kullanilabilirligini tespit etmek icin anket aracini kullanmis ve web sayfasinda
diizeltilmesi gereken noktalar tespit etmistir. Akin (2015), ise kiitliphane web sayfasinin
kullanilabilirligini belirlemek i¢in anket verilerini gézlem verileri ile desteklemis, 6nemli
bulgulara ulagsmistir. Buchanan ve Salako (2009) calismalarinda bir dijital kiitiiphanenin
kullanilabilirligini 6l¢mek amaciyla anket ve gozlem yapmaislar, gozlem etkinligine katilimin
az olmasi nedeniyle etkili sonuglara ulasamadiklarini, en ¢ok verinin anket ile toplandigini
ve sistemin kullanilabilirlik bilesenlerini belirlemislerdir. Bu ¢alismada da anket verileri e-
Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemi’nin kullanilabilirligi hakkinda olumlu sonuglar ortaya

¢ikarmis, sistemin gelistirilmesi gereken yonlerinin ortaya konulmasini saglamistir.

4.4. ADDIE Ogretim Tasarim Modeli ile Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi’nin Kullanilabilirligine Iliskin Uzman Gériislerine Dair Bulgular

Uzman grubundan yanitladiklar1 anket formunun son bdliimiinde takvimlerinin
uygunluguna gore goriisme randevusu belirlemeleri istenmis ve 13 uzmandan 6 s1 gériisme
yapmayt kabul etmistir. Uzmanlarin belirledigi tarih ve saatte ¢evrimigi goriismeler
gergeklestirilmis ve elde edilen veriler MAXQDA nitel veri analiz programi ile ¢6ziimlenmis

ulagilan bulgular asagida verilmistir.

Gortismeyi kabul eden uzmanlardan 3’1 kiitliphanecilik, 3’ de Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Alaninda ¢alisan alan uzmanlaridir. 2 kadin 4 erkekten olusan grubun
mesleki deneyimleri bir kisi 1-3 yil, iki kisi 11-15 y1l, 3 kisi ise 16-20 y1l aras1 deneyime
sahiptir. Bu demografik dagilim bu calismanin hem kiitiiphanecilik ayaginda hem de
bilgisayar ve Ogretim teknolojileri egitimi ayaginda elde edilen verileri giiglendirmistir.
Ayrica gorlisme yapilan uzmanlardan 4’i daha 6nce bir akademik kiitliphane egitimine

katildiklarini belirtmisler, 2’si ise katilmadiklarini ifade etmislerdir.

MAXQDA programina aktarilan goriisme ifadeleri okunarak ve incelenerek tiim
boyutlari ile degerlendirilmis, tema, kod, ve alt kodlar belirlenmistir. Belirlenen kodlar 1

kiitiiphaneci ve 1 BOTE uzmani tarafindan kontrol edilmis, diizenlenmis ve nihai kod
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tablosu ortaya ¢ikmistir. Kodlarin frekans analizlerine gore elde edilen bulgular paylagilmais,

ilgili kodlara ait uzman ifadelerine dogrudan yer verilmistir.

Tablo 6

Gorilisme verilerinden olusturulan tema, alt tema, kod ve alt kodlar

Tema Alt tema Kod ve Alt Kodlar
Kiitiiphane hizmetlerini ve kullanici
haklarimi bilme
ETKILILIK  Kiitiiphane farkindalig1 olusma

Kiitiphane  kaynagini  yardim

almadan bulabilme

Video siireleri Egitimin konulara bdliinmesi

*Konu basliklar1 diizenlemesi

Videolarin kisaligi
Videolarin uzunlugu
Iceriklerin daha fazla alt konulara
ayrilmasi

Egitim dili ve ses kalitesi Egitmen tanitimi fazlaligt
Sade anlatim dili ve uygunluk
Ses kalitesi uygunlugu

Videolarn igerik tasarimi Icerigi destekleyici metinler

) o Kiitliphane goriintiileri amator
VERIMLILIK

Degerlendirme sorularinin yeterliligi

*Yanlig
eklentisi

cevaplarda ipucu

Video gorselleri

Grafiklerin gelistirilmesi

Grafiklerin ilgi ¢ekiciligi

Videolarin kaldigi yerden devam
etmesi

E-kaynaga rahatlikla erigsim

Basil1 kaynaga rahatlikla erisim
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Merak

Heyecan

Kafa kanigikligi
Tatmin

Mutluluk

Kullanish ve faydali

MEMNUNIYET  Taysiye etme

Kullanim kolaylig1

Sistemsel eksikler Arayiizde Ingilizce ifadeler
Geri butonlar etkililigi
"ileri" butonlarinin fazlalig
Sisteme giris karmagik

Video baslama butonu belirsizligi

Tablo 6’da goriisme verilerinin desifre edilerek MAXQDA programina aktarildiktan
sonra, verilerin okunmasi ve incelenmesi sonrasinda olusan tema, alt tema, kod ve alt kodlar

yer almaktadir. En ¢ok alt tema ve kodlarin verimlilik temasinda olustugu goriinmektedir.

Tablo 7: Kod bulutu goriintiisii

Kiitiiphane hizmetlerini ve kullanici haklarmni bilme

Kullamim kolayhigi Grafiklerin ilgi cekiciligi
Kiitiiphane farkindahgi olusma Tatmin

Merak o g sisleme gi"s Ilal‘lllﬂS“l

Dejerlendirme sorularnin yeterliligi
a"s Ive etm e Graflkierin gelistiriimes!
Kiitiiphane giriimiileri amator Wideo gorselleri

Gerl butonlan exkifls -
Vidaslars kakdivordon davam gimes Rrayiizde ingilizee Madeler oo ane “ileri” butonlarmin Iallall!"
Yanhs cevaplarda ipucu ekientisi

Ses kalitesi uygunlugu . nanicis ve faydah

Kiitiiphane kaynagini yardim aimadan bulabilme
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Tablo 7°de tema ve kodlar ¢ergevesinde olusan kod bulutu goriintiisiinde en ¢ok one
cikan temalarin; tavsiye etme, videolarda ses kalitesi uygunlugu, kullanigh ve faydali, sade
anlatim ve uygunluk, basili kaynaga rahatlikla erisim, kiitiiphane kaynagini yardim almadan
bulabilme, egitimin konulara boliinmesi, kiitiiphane hizmetlerini ve kullanici haklarini

bilme, tatmin ve kullanim kolaylig1 oldugu goriilmektedir.

4.4.1. e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin Etkililigine Dair Uzman Goriislerine
iliskin Bulgular

e-Akademik Kiitliphane Egitimi’nin kullanilabilirligine iliskin etkililik baglaminda
desifre edilen uzman gorislerinin analizi MAXQDA yaziliminda Tek vaka modeli ile
haritalandirilarak yapilmistir. Haritadaki baglanti ¢izgisinin kalinligi temanin uzman
gortgleri tarafindan desteklenme orani ile dogru orantili artmaktadir. Her alt kodun ait

oldugu alt tema ¢izgi lizerinde gosterilmistir.
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Tek-Vaka Modeli

Kiltiiphane kaynagini yardim
almadan bulabilme

Kitliphane ~__
A farkindahgi

ETKILILIK olugma

U4, 32

€

_— Kiitiiphane hizmetlerini ve
kullanici haklarlnl bilme

u1 22 //

U6 20

U5 12 U3 10
uz2,9

Sekil 29: e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin etkililigine yonelik kod haritas1 (n=6)

Sekil 29’a gore e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirliginin etkililik
baglaminda uzman grubunun 6 (n=6) iiyesi de egitim sistemini inceledikten sonra
“kiitiiphane kaynagimi yardim almadan bulabilme” temasma yonelik goriis bildirmisler,
egitimin Ogrenciler {izerinde kiitliphane kaynaklarina yardim almadan erisebilmeleri
noktasinda etkili olacagini ifade etmislerdir. Bu tema goriismenin “Bu egitimde edinilen

bilgiler ile kiitliphanede Ggrencilerin aradigi bir kaynagi yardim almadan bulabilecegini

diistinliyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplardan ortaya ¢ikmistir.
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“Evet, soyle, egitim giizel tasarlanmig elinize saglk, buradaki bilgiler ile 6grenci

kiittiphanede kaynak bulma noktasinda bilgi sahibi olur (Ul).

“Bence bulabilir, gayet basili kaynaklar: kisminda anlatmisiniz, eger 6grenci diizgiin

bir sekilde dinlediyse aradigi kaynagi bulabilir (U2).”
“Evet, evet bence yeterli (U3).”

“Etkiliydi, yani rahatlikla 6grenci oradaki adimlar: takip ederek dinleyerek kaynagi
bulabilir. Ne yapildigi nasil yapildigi kiitiiphanede olunca nasil arandigi kiitiiphane
disindayken evinizden ulagirsak nasil arandigr konusunda ayrintili bilgiler var yeterlikleri
artar ben faydali buluyorum. (U5).”

“Egitime aldiktan sonra egitimdeki modiiller gayet aciklayici olmug zaten. Web
sayfasinin kullamiminda da hani isaretli cursor kullanmigsiniz ¢ogu yerde hani gayet
agiklayict oldugu icin ogrenciler egitimini tamamladiktan sonra hani istediklerine kolayca

ulasilabilecektir yardim almadan (U6).”

Sekil 29°daki haritaya tekrar bakildiginda egitimin etkililigine yonelik ikinci yogun
gorlisler lic uzman (n=3) tarafindan “kiitiiphane farkindaligr olusma” temasina iliskin
bildirilmistir. U4 bu tema iizerinde yogun durmus goriismenin birka¢ noktasinda dile
getirmigtir. Bu tema ‘“e- Akademik Kiitiiphane Egitimi’ni alan Ogrencilerin egitim

hayatlarinda kiitiiphanenin éneminin artacagini diisiiniiyor musunuz? Ornegin bu egitim ile

bir kiitiiphane farkindalig1 gelisebilir mi?” sorusuna verilen yanitlardan ortaya ¢ikmistir.

“Tabi olabilirler, siz zaten e-kaynaklar, e-tezler, e-gazeteler konularinda ayrintili
olarak bilgi vermigsiniz. Bu egitimlerin de onlarin ileriki yasamlarinda faydali olacagini

diistintiyorum, bir farkindalik olusturur. (U1)”

“Herhangi bir derse entegre edilip égrenciye tanitim amagl bu kiitiiphane egitimleri
veriliyorsa evet farkindaligim artiracagina inaniyorum. Ciinkii kiitiiphane ozellikle COMU
Kiitiiphanesi ¢ok zengin kaynagi olan kullanish bir o kadar da ilgi ¢ekici bir kurum bir birim
daha dogrusu. Ha merak eder 6grenciler bu kiitiiphaneyi nasil kullaniriz sorusuna kendi
iclerinde bir soru sorarlar, bu egitimde tam da o sorunun yaniti olur. O yiizden farkindaligini

artiracagini inaniyorum. Bir sonraki kisimda 6dev vb. gibi bu zaten farkindaligi olan bir
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sey, tiniversitede zaten ¢ogu ogrencinin uygun ders ¢alisabilecegi alan olarak 7/24 a¢ik
olmasi miikemmel bir durum. Yani 6grenciler ¢ogu zaman evde ¢alisamadiklarini, ilgili
kaynak ve internet erisimi de var, O yiizden bu egitim bunun i¢cin bir kivilcim yakip sorulari
cevaplayp motivasyonu artiracagini diisiiniiyorum, o yiizden evet yani bu konu boyle. Bu

egitim bunun igin ideal. (U4)”

Diyebilir, orada ¢alisma alanlari oldugundan haberdar oluyor, ¢alisma saatlerinden
haberdar oluyor. Kiitiiphanenin nereSinde hangi kitaplar bunlar: nasil bulabilecegini hatta
kiitiiphaneye  gitmeden odnceden arayip bulup sonra gidip kiitiiphanede bunlar
bulabilecegini goriiyor yani ee ¢aligma icin alanlar var, arkadaslari ile birlikte oraya gidip

calisabileceklerini goriiyorlar, projelerini yapabilecekleri bir alan gibi diisiinebilirler oray,

farkinda olurlar (U5).

Sekildeki 29’a tekrar bakildiginda egitimin etkililigine yonelik tgiincii siradaki
yogun goriisler bes uzman (n=5) tarafindan “kiitiiphane hizmetlerini ve kullanic1 haklarini
bilme” temasima iliskin bildirilmistir. “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi ile 6grencilerin
kiitliphane hizmetlerinden ve kullanici haklarindan haberdar olup, kiitiiphaneden daha iyi

faydalanabilecegini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna verilen yanitlar bu temay1

olusturmustur.

“Tabi orda biitiin haklart siz belirtmissiniz, sonunda da bir anket diizenlemissiniz
kullanicumin anlatilani ne kadar 6grendigini test etmek igin, ben bunun faydali olacagini

diistintiyorum (U1).”

“Evet diistintiyorum. Eee egitim icerigine baktigimizda gerekli bilgileri, goriintiilerle

anlatilmis. Ogrenci izlediginde bunlar 6grenebilir. Tabii verimli izlemesine de bagh (U2).”

“Kesinlikle evet, sade anlatimin cok etkisi var. Boliinmesinin ¢ok etkisi var, konu

konu boliinmesinin etkisi var (U3).”

“O biraz da kisinin kendisinden kaynakli oldugunu diisiiniiyorum. Egitimler haklar

konusunda bilgi veriyor mu dersen evet veriyor onu séyleyebilirim (U5). ”

“Evet, burada zaten egitim modiillerinde de hani hangi haklardan yararlanabilecegi
actk agik soylemis. Kag¢ tane odiing kitap alabilecekleri ya da hani siireyi nereden

uzatabilecekleri ya da kitap istediklerinde hani béyle bir imkanlar: var mi gibi imkanlardan
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bahsedilmis, o noktada hani haberdar olmalarimi hani saglayabilir. Faydalanabilirler

(U6).”

Uzman goriislerinin kodlandigr sekil 29°daki etkililik haritasina gore e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirliginin etkililik baglaminda yiiksek oldugu ortaya
cikmistir. Etkililige dair ii¢ tema olan “kiitiiphane kaynagini yardim almadan bulabilme”,
“kiitiiphane farkindaligr olugsma” “kiitiiphane hizmetlerini ve kullanici haklarini bilme”

temalar1 yogun goriisler ve ifadeler ile desteklenmistir.

44.2. e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin Verimliligine Dair Uzman
Gériislerine Iliskin Bulgular

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirligine iliskin verimlilik baglaminda
desifre edilen uzman gorislerinin analizi MAXQDA yaziliminda Tek vaka modeli ile
haritalandirilarak yapilmistir. Haritadaki baglanti ¢izgisinin kalinligi temanin uzman
gortgleri tarafindan desteklenme orani ile dogru orantili artmaktadir. Her alt kodun ait
oldugu alt tema ¢izgi lizerinde gosterilmistir. Verimlilik temasina bagl alt tema ve kodlarin

oldukca yogun oldugu goriilmiistiir.
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Sekil 30: e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin verimliligine yonelik kod haritasi (n=6)
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Sekil 30 incelendiginde “Egitim dili ve ses kalitesi” temasinin “sade anlatim dili ve
uygunluk” kodu tizerine alti uzman (n=6), “ses kalitesi uygunlugu” koduna yonelik bes
uzman (n=5) tarafindan goris bildirildigi goriilmektedir. Bu alt tema ve kodlar “Egitim
videolarinin anlatim dilini nasil buldunuz? Orneklerle agiklar musimiz?”, “Egitim
videolarinin ses Kalitesini nasil degerlendirirsiniz? Orneklerle agiklar misimz?” sorularina

alan cevaplardan ortaya ¢cikmustir.

“Anlatim dili giizel, giizel bir dil kullanmigsiniz. Ne ¢cok samimi ne ¢ok resmi orta bir

dil kullanmissiniz (Ul)”
“Anlatim ¢ok iyiydi, diksiyon, ifadeler ¢cok basariliydi (U2).”
“Kesinlikle evet, sade bir anlatimdi, anlasilirdi (U3).

“Once begendiklerimi soyleyeyim. Bir kere diksiyon belli ki hazirlik yapilmis, isi
kuralina gore yapumis. Akig dilin akisi, onlar ¢ok giizel. Sey yani anlatim siiperdi (U4).”

“Ses yeterliydi. (Ul).”

“Seste bir sorun yok, zaten sizin konustugunuz béliimlerde ses biraz degisiyor ya
gorsel geldigi zaman sadece gorselle anlatildigi zaman degisiyor siz girdiginiz zaman
degisiyor, aslinda onlar o degisiklikler olmasa ama onlar seyden iste amatorliikten ve teknik

destek eksikliginden. (U3).”
“Ses kalitesi gayet iyiydi videolarda (U6) ”.

“Ses diizeyi iyiydi, fon miizigi sesi ¢ok bastirmamus, fon sesi ¢ok diisiik diizeyde,

bence iyi olmug (Ul)”.

“Ses ¢ok giizeldi eline saghk gercekten ¢ok begendim profesyonelce yapmissiniz

zaten stiidyoda mi ¢ektiniz bilmiyorum ama ¢ok giizel olmus yani emeklerinize saglik (U5)”.

Sekil 30’a gore “Video siireleri” temasinin “egitimin konulara boliinmesi” kodunda
altt uzman (n=6) yogun goriis bildirmislerdir. Bu kodda bazi uzmanlarin vurgular yapmasi,
tekrarlayarak ifade etmesi kodun agirhigini arttirmistir. Ayrica video siireleri kodunun alt
kodlar1 olan videolarin kisaligi koduna yonelik iki uzman (n=2), videolarin uzunlugu koduna

yonelik ise iki uzman (n=2) goriisii bildirilmistir. Bu tema ve kodlar “Kiitiiphane ile ilgili

bilgileri size aktarmada e-Akademik Kiitiiphane Egitimi modiiliinde yer alan egitim
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videolarinin igerik tasarimini nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna verilen cevaplardan

tiiretilmistir.

“Ogrencinin cevaplayacagi ve merak ettigi seylerin sorusu hani bu egitimlerin dikkat
¢ekmesine yol aciyordu, o yiizden hem anlasilir kiliyor. Dikkat kesilip 6nce bir kancayr atip
daha sonra o kancanmin agiklamasini vermesi egitimlerin bir de kisa kisa videolar halinde
olmasi isi biraz daha verimliligi etkililigini artirmaya diisiiyor, yani anlasilir olmasini vesile

kilyyor, o yiizden bu konuda da evet faydali. (U4)”
“Basliklarin sorulari kullanish olmus amaca uygun. (U2)”
“Konu konu boliinmesinin pratiklige ¢ok etkisi var. (U3).”
“Videolarin igerigi anlatilan konuya uygun (U2).”

“Kesinlikle yani yetigkin egitiminde zaten su vardir sonug olarak sen yetiskinlere bir
bilgi verme seyindesin, yetiskin sonunda ne olacagini bilmek ister. Bunu ben 6grendigimde
ne olacak mesela. Senin de iste kitabi veya yazili kitaplara nasil ulasabilecegini
ogrenecegini biliyor olmasi o onun igin anlasilir bir sey. Demek ki tamam bunlari

ogrenecegim ben bu egitimi izlerim diyor (US5).”

“Bir de tematik olarak ayrilmas: giizel. Yani tematik olarak soru olarak iste her bir

videounun her bir egitimin tematik olarak ayrilmas: giizel (U4)”

Sekil 30°da goriildiigi gibi “videolarin igerik tasarimi” alt temasindan, “video
gorselleri” kodu bes uzman (n=5) tarafindan kodlanirken, “kiitliphane goriintiilerinin
amatorligi” kodu tic uzman (n=3), “degerlendirme sorularinin yeterliligi” kodu iki uzman
(n=2), “igerik destekleyici metinler” kodu iki uzman (n=2), “videolarin kaldig1 yerden
devam etmesi” kodu bir uzman (n=1) tarafindan kodlanmis, goriisler belirtilmistir. Bu tema

ve kodlar “Kiitiiphane ile ilgili bilgileri size aktarmada e-Akademik Kiitiiphane Egitimi

modiiliinde yer alan egitim videolarinin igerik tasarimini nasil degerlendirirsiniz?” sorusu ile

“Egitim videolarinda kullanilan gorsellerin dikkat cekiciligini nasil degerlendirirsiniz?

Faydali miyd1? Aklinizda kalan gorsellerden 6rneklerle agiklar misiniz?” sonda sorusundan

iretilmistir.
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“Videolar giizeldi, ogrencilerin arama yapiyor oldugu ¢ekimler, tiniversite kampiis

cekimleri gayet giizeldi kaliteliydi hepsi (US5).”

“Insan olmadan gérsellerle anlatma daha cok yaygin degil mi son zamanlarda? Bu

egitim de buna ¢ok uygun (U3).”
“Videolarin igerigi anlatilan konuya uygun (U2).”

“Gorseller yeterliydi, zaten anlatmak istediginiz yerleri gidip videoya ¢ekmissiniz,

bence o a¢idan yeterli. (Ul).”

“Belki o video kalitesinden olabilir. Belki daha iyi bir cihaz kullanilsa daha da iyi
olurdu diye diisiintiyorum ben. (Ul).”

“Fark ettim videolarin amatorliigiinii, biz de aym siire¢leri yasadik ya bir isin
tecriibesizlik acemilik kismi var bizim de ilk videolarimiz oyledir mesela, burada fotografct

arkadaglar onun kamerasiyla yapmistik. Onlar amatérce oldu (U3).
“Gorseller ozellikle videolar, orta derecede diyebilirim (U2).”

“Ya ilk ekranda ¢ikan hani bu videoda sunlar sunlardan bahsedilmistir gibi bir yazi
var hani. Evet orasi da biraz daha mesela sey olabilir bu videoda sunu 6greneceksiniz, suna
yer verdik diye ya da verildi. Daha ¢ok ben dili olmak, yani giinliik konusma dilinde ben olsa
dahi iyi olur, bu biraz resmi kalmus gibi duruyor. (U6)”

“Belki orada sozel anlatim soz konusu, ek olarak yazili adimlar ek olarak verilebilir.
Sol kisimda ézetliyorsun ya orast i¢in belki genel adimlar budur seklinde verilebilir. Akilda

kalici olur. (U5).”

“Bir de en sonda ii¢lii sorular vardi, degerlendirmelerde. O sorular gayet egitim
videolarini iceren sorular olmus ama orada déniitlerde sey var. Ilk videoda mesela yeniden
deneyiniz gibi bir sey yaziyor. Ama bir sonraki videolarda tekrar egitimi dinleyiniz gibi bir
sey var, dil var, orada biraz daha ipucu verebilecek sekilde aslinda buldurmay:

diisiindiirecek sorularla sey yapilabilir (U6).”

“Amag¢ o sekilde, sorunun dogru cevabi buldurmasi. Tamam bilingli sekilde
yvapuldrysa tamam. Yani sey gibi oldu hani okey ya bir degerlendirme amaci giitmiiyor sadece

ogretme amaci giidiiyor oradakiler. (U4).”
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Sekil 30’a tekrar bakildiginda e-kaynaklara rahatlikla erisim alt temasina dort uzman
(n=4) ve “basili kaynaga rahatlikla erisim” alt temasina yonelik bes uzman (n=5) goriis
bildirmistir. Bu temalar “Ogrencilerin e- Akademik Kiitiiphane Egitimi’ni aldiktan sonra
kiitiphane kullanimlarinda aradiklar1 basili bir kaynagi rahathkla bulabilme veya e-
kaynaga rahathikla erisebilme konusunda yeterlilikleri artar mi1, nasil degerlendirirsiniz?

Acgiklar misiniz?” sorularina verilen yanitlardan olusmustur.

“E-kaynaklara nereden erisilebilecegini ayrintili bir sekilde gorsel olarak da
gostermissiniz. Bazi yerlerde videoya c¢ekmissiniz, o agidan ben faydali olacagin

diisiintiyorum, verimliligi artar yani. (UI).”

“Biraz ogrenciye de bagli ama ogrenci nasil ddevimi etik yapabilirim, hocama
bilimsel ¢aliyma sunabilirim diyorsa yine kiitiiphaneye gelecektir, elektronik kaynaklart

tarayacaktir, bu egitim faydali olabilir. (U2,).”

“Ne yapildigi nasil yapildigi kiitiiphanede olunca nasil arandigr kiitiiphane
disindayken evinizden ulasirsak e-kaynagi nasil arandigr konusunda ayrintili bilgiler var

veterlikleri artar ben faydali buluyorum. (U5, 13).

“Yani bence verimliligi artar, siz zaten orada hangi siniflama numaralarinin

kullanildigini, hangi kiitiiphanelerin oldugunu ag¢ikiryorsunuz (Ul)”

“Bunu bir kenara birakirsak egitimi tamamen aldigimi varsayarsak, videolar: ve
etkilesimli videoyu tamamen izledigini varsayarsak hani orada, dijital olan hani? Veri
tabanindan da ya da kiitiiphanedeki o masaiistii bilgisayarlarin oldugu kiosk da diyebiliriz

bu elemanlardan da araglardan basili kaynag: bulabilmesi rahatlagiyor, onu ogrenebiliyor

(UB).

“Etkili olur, egitim gayet aciklayici yine burada kisinin tavri onemli. Kisi

yararlanmak istiyorsa bu egitim faydal olabilir. (U2).”
“Artar, ¢linkii orada adim adim anlatiliyor (US).”

“Basili kaynaktan bahsediyorsunuz. Basili kaynakta orada nasil aranacagr neye
gore sistematik olarak kitaplarin yerlestirildigi tasnif edildigi agiklaniyordu, sanirim

bulabilir. (U4)”
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“Cogu zaman zaten bizde izleyince, bizim de youtube da videolarimiz var bununla
ilgili, cogunlukla ogrenciler kiitiiphaneye egitme geldiklerinde biz daha once niye gelmedik
bu egitime diye ayrilyyor. Kesinlikle faydali oluyor bu egitimler égrencilere (U3).”

Sekil 30‘da uzman goriislerinin tema ve kod dagilimlarina bakilarak e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi’nde kullanilan egitim dili ile diksiyonun basarili ve profesyonel oldugu,
ses kalitesinin yiikksek oldugu, egitim igeriklerinin konulara bdliinerek tasarlanmasinin
verimli bulundugu ilk adimda 6ne ¢ikan sonuglar olmustur. Videolarin igerik tasarimlarinin
gorseller ve grafikler gergevesinde basarili bulundugu ancak amatorliigiin fark edildigi de
uzmanlarca vurgulanmistir. Hazirlanan egitim igeriklerinin konulara uygun oldugu, e-
kaynaklarin ve basili kaynaklarin nasil kullanilacagina dair egitimlerin yeterince dgretici
oldugu da ulasilan bulgular arasindadir. Bunlara ek olarak videolarin kaldig1 yerden devam
etmesi, siirelerinin makul seviyede olmasi da uzmanlarca olumlu degerlendirilmistir. Egitim
sistemine dair videolar1 uzun bulan, konularin daha fazla boliinmesini 6neren, videolara daha
cok metin eklenmesi ve grafiklerin gelistirilmesini 6neren uzman goriisleri de bildirilmistir.
Bu kodlar egitimin verimliligini sinirlayan kodlar olarak ortaya cikmustir. Bir diger
siirlayict “egitmen tanitiminin fazlaligi” koduna yonelik iki uzman tarafindan goriis
bildirilmistir. Burada egitmenin her videoda kendini tanitmasinin gerekli olmadig: ifade

edilmistir. Bu kodlar egitimin gelistirilmesi gereken 6zelliklerini vurgulamaktadir.

4.4.3. e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’ne Dair Memnuniyet Boyutundaki
Uzman Gériislerine Iliskin Bulgular

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin kullanilabilirligine iliskin duyulan memnuniyet
baglaminda desifre edilen uzman goriislerinin analizi MAXQDA yaziliminda Tek vaka
modeli ile haritalandirilarak yapilmistir. Haritadaki baglanti ¢izgisinin kalinligi temanin
uzman gorisleri tarafindan desteklenme orani ile dogru orantili artmaktadir. Her alt kodun

ait oldugu alt tema ¢izgi lizerinde gosterilmistir.
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Sekil 31’de goriildiigii tlizere e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’ne yonelik
memnuniyet temasinin “tavsiye etme” alt temasina yonelik alti uzman (n=6) goriis
bildirmistir. Uzmanlarin tamami tavsiye etme temasinda yogunlasan ifadeler
kullanmiglardir. “Bu egitimi tim Ogrencilere tavsiye eder misiniz?” sorusuna Vverilen

cevaplar bu temayi olusturmustur.

“Tavsiye ederim. Genellikle lisans ve énlisans 6grencileri i¢cin yeni baslayanlar igin

bence uygun ama biraz daha zenginlestirilebilir. (Ul).”

“Tavsiye ederim tiim tiniversite 6grencilerine, Bence dgrenciler icin yeterli olabilir.
Onlisans ve lisans 6grencileri icin yeter ancak yiiksek lisans ogrendikleri icin yeterli

kalmayabilir (U2).”

“Kesinlikle tavsiye ederim, evet. Yani bu gibi olanaklara sahip bilhassa ayni amag
icin toplanmus kigilerin, ders ¢alismak kitap okumak vs. proje o6dev yapmak motivasyonlarini
arttirdigi igin bu kendini biraz da i¢ motivasyonunu destekleyecek bir durum. O yiizden bu
egitim bunun i¢in bir kivilcim yakip sorulari cevaplayip motivasyonu artiracagini

diistintiyorum, o yiizden evet yani bu konu béyle. Bu egitim bunun icin ideal. (U4)”

“Ederim yani bizde ders anlatiyoruz. Ben bilimsel arastirma dersi veriyorum Orada
giriyorum iste kiittiphaneden bakin e-kaynaklarimiz orvada girebilirsiniz. Soyle veri
tabanimiz var diye agikliyorum, odevler veriyorum. Allah Allah ya béyle bir sey mi varmis
diyorlar mesela. Yani simdi 3. Sumfa 4. Sifa gelmis 6grenci diyor bunu. Oyle olunca
diyorsun yani hi¢ mi gitmediniz. Bu egitimde gayet kiitiiphaneye gitmeden bilgi sahibi

olabilirler. Tavsiye ederim (U5).

“Yani bu soruya bakarsak ben bunu 6grencileri bu sistemi tavsiye ederim gayet hem
zamandan hem mekandan zaten kolaylik saglyyor. Kiitiiphaneye gitmek zorunda kalmiyor
ogrenmek igin ve biitiinciil bir agidan tamamlayict bir egitime benziyor yani tamamlayict bir

egitim her seyi orada bulabilirsiniz. (U6).

Sekil 31°e tekrar bakildiginda “Kullanish ve faydali” temasina yonelik bes uzman
(n=5) olumlu goriislerini ifade etmistir. Bu tema “e-Akademik Kiitiiphane Egitiminde yer
alan egitim igerikleri Ggrencilerin kiitiiphaneden faydalanabilmesi icin yeterli miydi?

Beklentilerinizi karsiladi m1?”” sorusuna verilen cevaplardan ortaya ¢ikmistir.
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“Genel olarak kullanish bir platform umarim bunu sahada da uygularsiniz (U1)”
“Gayet giizel faydali bir egitim elinize saghk (U2).”

“Bu baslangi¢ olarak ¢ok giizel, ben ¢ok begendim. Faydali olacagim diigiiniiyorum
(U4).”

“Bekletilerimi karsiladi. Kiitiiphanede arama katalogtan mi yapilir yoksa raftan mi
yvapilr yoksa, o numaralarin ne anlama geldigini anlamay: sagladi. Ciinkii 6grenciler onu

ger¢ekten anlamuyorlar. Bu videolar anlasilyyordu. Faydaliydi. Sikinti yagamadim. (US5).”

“Anladim, yani ilk anlamda farkindaligi olusturmada ve hazirbulunuslugu

olusturmada bence egitim gayet bagarili (U6).”

Sekil 31’e gére memnuniyet temasinin alt temalarindan olan “kullanim kolaylig1”
dort uzman (n=4) tarafindan goriislerle desteklenmistir. Bu tema “e-Akademik Kiitiiphane
Egitimi Modiiliinden egitim alirken; yabancilik ¢ektiginiz veya bir sekilde zorlandiginiz

zamanlar oldu mu?” sorusunun cevabi olarak olusmustur.

“Soyle aslinda bir yabancilik da ¢ekmedim, zaten platform bizim alisik oldugumuz
AYEUM’dan alisik oldugumuz bir platforma benziyor. Aymi alt yapr kullanilmis biiyiik
ihtimalle (U1)”

“Egitim platformunda hi¢ zorlanmadim (U2)”

“Onun disinda soruya dénecek olursak yabancilik ¢ektigim bir yer olmadi ¢iinkii
vabanci degilim moodle’a, ilk defa kullanmadigim igin yabancilik ¢ekmedim. Egitimler de
gayet alisilagelmis geleneksel egitim yapisiyla ayni oldugu icin ¢ok yabancilik ¢ekmedim.
Zorlandigim anlar da ¢ok olmadi. Egitim gayet olmasi gerektigi gibi butonlar nasil

baslayacag nasil bitecegi belliydi o yiizden ¢ok da sikinti yaratmadi (U4).”

“Cok rahat bir sekilde iiye oldum. Zorlandigim zamanlar derken bunda kendi

pratikligimizin de etkisi vardir. Cok kolay ama yani videoyu baslatryorum izliyorum (U5).”
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Sekil 31°e gore diger yogun kodlanan diger bir tema ise “tatmin” temas1 olmustur. 4
uzman (n=4) egitim igeriginin tatmin edici oldugunu belitmislerdir. Bu tema “e-Akademik
Kiitiiphane Egitimini incelerken, kiitiiphaneyi kullanma siireclerini de diisiinerek ne

hissettiginizi agiklar misiniz?” sorusuna verilen cevaplardan ortaya ¢ikmistir.

“Yok yani hissedilir ama ¢ocuk igin tekrar bir arastirma ihtiyaci dogabilir. Ama

genel olarak arayan bulur felsefesiyle arayan ne ariyorsa bulur burada yani burada, tatmin
edici (U1).

“Evet 6grenci goziiyle de baktigimizda igerik yeterli.(U3).”

“Mesela kiitiiphanede e kitap sistemini kullanmayr ben de bilmiyormusum.

Ogrenmis oldum. Ya o noktada tatmin de olustu tatmin de (U6).”

“Kiitiiphaneci goziiyle baktigimda memnum oldum. Anlattigimiz seyleri bir
baskasindan dinlemek hosuna gidiyor insanin. Demek ki dogru yapryoruz bazi seyleri diye
siz de benzer seyleri anlatmigsiniz. Bizden farkl bir sey anlatmiyorlar demek ki ortak

paydada memnuniyet oluszu. (U3)”

“e-Akademik Kiitiiphane Egitimini incelerken, kiitliphaneyi kullanma siireclerini de
diisiinerek ne hissettiginizi agiklar misiniz?” sorusuna heyecan cevabini bir (n=1) katilimc1
vermistir. “Onun disinda merak heyecan olustu hani ¢iinkii orda mesela bilmedigim ben de
mesela kiitiiphanede e-kitap sistemini kullanmay1 ben de bilmiyormusum. Ogrenmis oldum
(U6). Diger bir (n=1) katilime1 kafa karisiklig: hissettigini “Ona gére uygun bir egitim ama
ilk 6nce e-kitap nedir keske bu anlatilsaydi ya da iste e-tez nedir mesela, e ne demek? Bu iste
sey olsaydi kag tane odiing kitap alabiliyorum ama onun disinda da hemen seyler iste
yaptirimlart da var hani bunlart biraz daha belki daha ayrintili bir sekilde anlatilabilirdi.
Hani ogrenci olsam yani bizdeki tiniversite 6grencisinin de ¢ok fazla kiitiiphane gegcmisi
olmadigi icin bazi konular kafamda tam oturmayabilirdi, belki ¢ok basit diizeyde bu
konulara deginmek gerekebilir (Ul).” Diger li¢ (n=3) katilimc1 da “merak™ duygusu iizerine

999

su ifadeleri kullanmislardir. “Merak edip acip bakabilirim (U2).”” Ilk mesela videoyu ben

merakla izledim. Dedim ki nasil bir yermis dedim aa dedim bunlarda varmig baya iste hatta
orda sey hakkinda da bilgi veriyorsunuz merkez kiitiiphane de var falanca yerde de

IEENTs

kiitiiphane var, merak ettim ilk videoyu (U5).” “bir merak olustu hani ¢iinkii orda mesela

90



bilmedigim ben de mesela kiitiiphanede e-kitap sistemini kullanmayt ben de bilmiyormusum.

Ogrenmis oldum (U6).”

Sekil 31’e doniildiigiinde “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi ile ilgili belirtmek
istediginiz ek bir goriis ve tavsiye varsa liitfen belirtiniz” sorusuna karsilik ortaya ¢ikan alt
tema “sistemsel eksiklikler” temasi olmustur. U¢ (n=3) uzman tarafindan sisteme girisin
karmagikligi konusunda memnuniyeti etkileyecek negatif goriis bildirilmistir. Goriisler

asagidaki gibidir;

“Ben tekrar girigte bir zorluk cektim, sifre hatirlatmada iki tane secenek var, bir
tanesi kullanici adi, bir tanesi eposta. Keske biri olsaydi da hani ben hangisine gey

vapacaktim onu tam kestiremedim. (Ul)”

“Sisteme giris yaparken bir sorun var gibi sanki, evet ikili geliyor, ogrenciye
tiklamak zorunda kaldim, 6yle oldugunu bilmiyordum yani, uzun siire ogrenciye tiklamam

gerektigini hig¢ diisiinmedim. Orda kaygilandim yani. (U3)”

“Yani ilk giris ekraminda zorlandigim dogru, su sekilde zorlandim. 2 tane kayit
secenegi ¢ikiyor ilk ekranda. Sanirim ilki akademikler icin bir kayit anahtar: yani anahtar
kayit anahtart gibi bir sey vardi galiba. Hani bir de altta 6grenci i¢in vardi. Mesela. Nasil
diyeyim? Orada direkt o ekran kutucuklar ¢ikmadan hani bazi ekranlarda bizim mesela
COMU ’niin tek hesabinda giriste 6grenci resmi akademik resmi gibi ¢ikiyor ya, direk éyle
bir sey cikip sonra yonlendirirse daha iyi olabilir ¢iinkii 2 ekranda bir yerde verdigi igin
mesela ben ilk girdigimde. Hangisine girecegimi? Diisiinemedim. Mesela akademisyen
orada mesela anahtar yani kayit anahtariydi galiba degil mi? Yanlis hatirlamiyorum. Onun

ne oldugunu bilmedigim i¢in, orada bir zorluk ¢ektim (U6).”

Sekil 31°e bakildiginda “sistemsel eksiklikler” temasinda “ileri buton fazlalig1” kodu
(n=3) tarafindan videolarda bulunan ileri butonunun fazlaligi ve dikkati olumsuz etkiledigi

gorilsleriyle desteklenmistir.
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“Videolarda sonraki siireleri bazilarinda ¢ok kisa kalmis, sonrakiye basmak bazi
videolarda dikkatimi dagitti, tam dikkatimi veriyorum dinlemek istiyorum. Sonraki butonuna

basmak gerekiyor, ozellikle ilk videolarda (U2)”

“Ileri geri butonlar: bana gereksiz geldi, etkilesimli video denmeyebilir onlara hani
nexy next butonlari artik etkilesimden sayilmiyor. Arti player var, altta bir player var, o

playere ragmen iistte tekrar ekranda butonlar var. O butonlar belki kalkabilir (U4)”

“Videonun basinda egitime ge¢mek icin tekrar bir ileri ileri seyi alryordu bu kisinin
aslinda hani bu videoya ileri dedik eyvah onu yapmadiysam da seklinde ¢ekinebilir. Dikkat
dagitabilir diye diisiindiim. (US5).”

Sekil 31°de yer alan “sistemsel eksiklikler” alt temasinda yer alan “video baslama
butonu belirsizligi” 1 uzman (n=1), “arayiizde ingilizce ifadeler” kodu 1 uzman (n=1), geri

butonlarin etkililigi” kodu 1 uzman tarafindan kodlanmistir.

“Videolara baslangic butonu daha belirginlestirilmeli. Anlasiimiyor, bir
diisiindiiriiyor. Sekilsel diizenleme gerektiriyor (U2).”

“Egitim sistemine giris yaptiktan sonra bazi Ingilizce uyarilar ¢ikiyordu, arayiiziin
dashboard diyor mesela, Tiirk¢eye sey yapmis ama genelde Moodle da Tiirkgelestirilmistir
0 kontrol paneli diye onu da seye vuruyorum 4.1 olmasindan ve daha tam

Tiirk¢elestirilmemesinden, dil paketi yiizde yiiz uyumlu olmayabilir (U4).”

“Aynen bir de sey var. Geriye doniis bir oncekine gidiyor ilk once gittigimde sikinti
¢tkiyor. Yani onun imkanlari yok gibi duruyor. Yani sayfay1 tekrar yeniledigimde egitime

bastan basliyormus gibi oluyor. Sonra onu farkettim (U6) ”

Sekil 31°de uzman goriislerinin tema ve kod dagilimlarina bakilarak e-Akademik
Kiitiiphane Egitimi’nin memnuniyet uyandirict 6zelliklerinin uzmanlar tarafindan yogun
olarak desteklendigi ortaya ¢ikmistir. Tiim uzmanlar egitimi Ggrencilere tavsiye etme
yoniinden goriis bildirirken, Uzmanlarin ¢ogunlugu egitimi tatmin edici yeterlilikte,
kullanighh ve faydali olarak degerlendirmistir. Uzmanlarin yarisindan fazlasi egitim

platformunun kullanimmin kolay oldugunu desteklemislerdir. Yine uzmanlarin yarist
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egitimin merak uyandiran icerige sahip oldugunu vurgulamislardir. Olumlu goriislere ek
olarak uzmanlar egitimin memnuniyet diizeyini diisiiren bazi sistemsel eksiklikleri
belirtmislerdir. Uzmanlarin yarisi sisteme girisin karmasik oldugunu, videolarda yer alan
ileri butonlarinin gereksiz ¢ogunlukta oldugunu ifade etmistir. Ek olarak, arayiizde Ingilizce
ifadelerin yer aldigini, video baslama butonunun belirsiz oldugunu, geri butonlarinin etkisiz

kaldigini ve kafa karisiklig1 olustugu ifadeleri birer uzman tarafindan kullanilmastir.

e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin kullanilabilirliginin  etkililik  verimlilik
memnuniyet baglaminda uzman goriisleri ile incelendigi bu boliimde, MAXQDA yazilimi
kullanilarak elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan tema, alt tema, kod ve alt kodlar
ile tasarlanan kod haritalarindan sistemin kullanilabilirligine yonelik sonuglara ulagilmistir.
Kirmaci (2015) da tezinde ortaokul 6grencilerinin Kitap okuma etkinliklerini degerlendirmek
icin gelistirdigi ¢evrimigi takip ve degerlendirme sisteminin kullanilabilirligini, etkililik
verimlilik memnuniyet baglaminda 6grenci ve veli goriismeleri yaparak degerlendirmis,
sistemin kullanilabilirligine dair dnemli bulgular elde etmistir. Kiitliiphaneler odaginda ise
kiitiphane web sayfalarinin kullanilabilirliginin incelendigi ¢aligmalarin fazla oldugu
gorilmistlir (Akin, 2015; Gilrses 2006; Pant, 2015). Giirses (2006) tasarlanan ¢esitli
kiitiiphane bilgi kaynaklarmma yonelik arayliz etkinliklerinin  kullanilabilirliginin
degerlendirildigi yeni ¢alismalar yapilmasini ¢aligmasi kapsaminda oneriler kisminda ifade
etmistir. Bu caligmanin da elektronik ortamda gelistirilen bir kiitiiphane egitiminin

kullanilabilirliginin incelenmesi yoniiyle alanyazinda 6rnek teskil etmesi beklenmektedir.
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BESINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin ama¢ ve kapsami Ozetlenmis, arastirma kapsaminda
ulagilan bulgulara gore elde edilen sonuglara ve bu sonuglara yonelik gelecekte yapilabilecek

aragtirmalar icin Onerilere deginilmistir.

5.1. Sonuclar

Calisma kapsaminda bir akademik kiitiiphane egitimi gelistirilmis ve gelistirilen
egitim sisteminin kullanilabilirligine (etkililik, verimlilik, memnuniyet) yonelik olarak, alan
uzmanlarindan e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemi’ni incelemeleri, anket ve goriismeler
ile degerlendirmeleri istenmistir. Bulgular egitimin kullanilabilirligine yonelik etkililik,
verimlilik ve memnuniyet kapsaminda olumlu yonde goriisler oldugunu ortaya koymustur.
Uzman grubunun ¢ogunlugu egitimi etkili ve memnuniyet uyandirict bulmustur. Verimliligi
de olumlu degerlendirmelerle giiclendirirken, sistemsel bazi eksikliklerin verimliligi
diigtirdtigiinii ifade etmislerdir. Bu nedenle sistemin teknik eksikliklerinin giderilmesinin
egitim sisteminin kullanilabilirligini arttiracagi ve daha etkili bir 6grenme ortami olusacagi
sonucuna ulasilmistir. ADDIE 6gretim tasariminin bu ¢alismanin kuramsal altyapisinda yer
almasi, yol haritasinin ¢izilmesinde adeta bir pusula gbrevi gormesi, tasarim deneyiminin
tlim agamalarinin en az sorun yasanarak islemesinin sebebi olmustur. Diger bir kuramsal
dayanak olan ¢oklu ortam tasarim ilkeleri, gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane Egitimi’nin
ogrenci merkezli olmasina, dikkat ¢ekici olmasina, sikic1 degil merak uyandirict olmasina
ve akilda kalici olmasina c¢okca katki sunmustur. Tiim bu bilesenler egitimin

kullanilabilirligini giiclendiren bilesenler olarak egitimin bir pargasidir.

Ulkemizde 6 Subat 2023 tarihinde yasanan deprem felaketi ve ardindan
yiiksekogretimde gevrimigi egitim siirecinin baslamasi ile birlikte iiniversite 6grencilerine
mevcut sartlarda yapilacak egitim uygulamasindan Yyeterince anlamli veri elde
edilemeyecegi diisiiniildiiglinden, bu c¢alisma e-Akademik Kiitiiphane Egitimi sisteminin

tasarlanmasinin ardindan 6grencilere kiitiiphane egitimi uygulanmadan, uzman goriislerinin
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alinmasi ile tamamlanmistir. Gelistirilen akademik kiitliphane egitiminin sahada tiniversite
Ogrencileri ile uygulamalarinin yapilmasi, arastirma silirecinde gelistirilen ancak
kullanilamayan kiitiiphane kullanim becerileri 6lgegi ile 6grencilerin kiitiiphane kullanim
beceri diizeylerinde akademik kiitiiphane egitiminin anlamli fark olusturup olusturmadiginin
incelenmesi ileride bu calismanin bir parcasi olarak planlanan aragtirmalar kapsaminda

Onemle ifade edilmelidir.

Arastirma kapsaminda ulasilan sonuglar soyledir;

* e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemi 6grenciler tizerinde kiitiiphane kaynagina
yardim almadan erisebilme noktasinda etkili bir egitim olabilecegi seklinde

degerlendirilmistir.

+ e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin kiitiiphane farkindaliginin olusmasi
yoniinden etkili oldugu bulgusuna ulasilmis ancak burada kullanicinin kisisel 6zelliklerinin
de devreye girdigi belirtilmis bu baglamda egitimi alan dgrenci kiitiiphaneye ilgili bir birey

ise bu egitim ile kiitliphane farkindaliginin artacagi sonucuna ulagilmstir.

* Gelistirilen e-Akademik Kiitiiphane Egitiminin kiitiphane hizmetlerinden ve

kullanic1 haklarindan haberdar etme konusunda etkili oldugu belirlenmistir.

* e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin icerigindeki videolarin egitim dilinin
agik ve anlasilir, diksiyonun basarili ayrica ses kalitesinin yeterli diizeyde oldugu, ara ara
yankilanmalar disinda egitimin anlatim ve seS yoniinden verimli oldugu sonucu ortaya

cikmugtir.

* e-Akademik Kiitliphane Egitimi’nin basili ve elektronik kaynaga erisim noktasinda

Ogrencinin yeterliligini arttirmasi yoniiyle de verimli oldugu ulasilan sonuglar arasindadir.
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» Egitim igerisindeki videolarin gorsel olarak basarili oldugu, teknik olarak ise
kiitiphane c¢ekimlerinin amatorliigii siire¢ gozonlinde bulundurularak normal oldugu

sonucuna ulasilmistir.

» Egitim videolarinin sonunda yer alan degerlendirme sorularinin amaca uygun
oldugu, yanlis cevap durumunda yonlendirme islecleri kullanilabilecegi ortaya ¢ikan

sonuglarlardan bir digeridir.

* e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin kullanigl ve faydali bir platform oldugu

ve memnuniyet uyandirdig: belirlenmistir.

+ Sistemin memnuniyet baglaminda kullanimi1 kolay bir sistem oldugu,

gelistirilmesine ihtiyag oldugu ulasilan sonuglardan bir digeridir.

» e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin tiim {iniversite dgrencilerine tavsiye

edilebilek nitelikte oldugu sonucuna ulasilmistir.

+ e-Akademik Kitiiphane Egitim Sisteminin Ogrencilerde merak ve heyecan
uyandirdigy, igerik ve tasarim bakimimdan amaca uygun ve tatmin edici bir sistem oldugu

belirlenmistir.

» e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemine giris adimlarimin kullanicilar igin

belirsizlik olusturdugu ve iyilestirme gerektigi sonucuna ulagilmistir.

* Memnuniyet baglaminda ise egitim sisteminde yer alan videolar igerisinde
kullanilan “sonraki” butonlarinin gereksiz siklikta yerlestirildigini ve dikkat dagittigi

ulagilan diger bir sonug olarak ifade edilebilir.
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Sonug olarak tasarlanan egitim sisteminin genel anlamda igeriginin tatmin edici
oldugu, kullanic1 memnuniyetini sagladigi, 6grenmeyi destekleyecegi, iiniversiteye yeni
baslayan 6grenciler icin ihtiya¢ baglaminda bir egitim olabilecegi belirlenmistir. Bununla
birlikte oneriler basliginda sunulacak olan bir takim sistem diizenlemeleri de elde edilen
bulgular 1s181nda ortaya ¢ikmustir.

5.2. Oneriler

E- Akademik Kiitiiphane Egitim Sisteminin Gelistirilmesine Y&nelik Oneriler;

¢ e-Akademik Kiitiiphane Egitim Sistemi arayiizii daha ilgi ¢ekici tasarlanabilir.

* Egitim videolar1 icerisinde gegis yapilabilecek sekilde boliimler eklenebilir.

e Egitim videolari, tam ekran kullanilabilme, alt yazi1 destegi, siire takibi

yapilabilmesi gibi 6zellikler eklenerek tasarlanabilir.

99 ¢¢

e Egitim videolar1 igerisinde “ileri” “geri” butonlari tekrar azaltilarak diizenlenebilir.

Ve egitime baglama butonu, buton hissi verecek sekilde tekrar tasarlanabilir.

e Kiitliphane goriintiileri daha profesyonel ¢cekimler yapilarak gelistirilebilir.

e Egitim basliklar1 daha kisa girisler ile diizenlenerek liste {izerinde konusal olarak
anlasilmasi saglanabilir. Her egitim bagliginin ayni kelimeler ile baslamasinin yarattig

belirsizlik ortadan kaldirilabilir.

e Sistem i¢in kullanici rehberi hazirlanabilir.
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Akademik kiitiiphane egitimi arastirmalari i¢in oneriler;

* Akademik Kiitiiphane egitimlerinin Ogretim tasarimi modeli kullanilarak
tasarlanmasi, daha sistematik ve 6grenci merkezli kiitiiphane egitimlerinin gelistirilmesini
saglamaktadir. Bu baglamda wulusal akademik c¢aligmalarda ve kiitiiphanelerdeki
uygulamalarda Ogretim tasariminin kiitiiphane egitimlerinde ise kosulacagi ¢alismalar ve

arastirmalar yapilabilir.

* Akademik kiitliphane egitimleri odaginda farkli elektronik platformlarda
ogrenmeyi destekleyici icerikler ile goklu ortam tasarimi ilkelerinin igse kosuldugu caligmalar
yapilabilir. Tasarlanan kiitiiphane egitimlerinin hedef kitleye yonelik kiitiiphane kullanim
becerilerine etkisi olgiilebilir ve hedef kitlenin egitim sistemlerinin kullanilabilirligine dair
goriisleri degerlendirilerek ve gerekli iyilestirmeler yapilarak aktif kullanilan, 6grenmeyi

destekleyen kiitiiphane egitimleri gelistirilmesi saglanabilir.

e Tasarlanan kiitiiphane egitimlerinin ozellikle akademik kurumlar olan
iiniversitelerde derslere entegre edilmesi, yliz yiize ve online segenekler ile miifredatin bir

parcast haline gelmesine yonelik akademik ¢aligmalar yapilabilir.
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EK 2
“E-AKADEMIK KUTUPHANE EGITIMi’NiN” KULLANILABILIRLIGINE
YONELIK UZMANLARIN GORUSLERI
GORUSME FORMU
Degerli Hocam,

Sizi Zithal CIFTCIBASI tarafindan yiiriitiilen “Universite Ogrencilerine Y&nelik Akademik
Kiitiiphane Egitiminin ADDIE Ogretim Tasarim Modeli Ile Gelistirilmesi” baslikl1 Yiiksek Lisans
tez calismasi kapsaminda yapilan aragtirmaya davet ediyoruz. Arastirma kapsaminda yapilacak
olan bu goriismenin amaci incelemis oldugunuz “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi” modiiliiniin
kullanilabilirligini etkililik, verimlilik ve kullanict memnuniyeti 6l¢iitlerine gore degerlendirmektir.

Yapacagimiz gériisme verileri danismanim Dog. Dr. Ozden Sahin Izmirli disinda hig¢ kimse
ile ve hicbir ortamda paylasilmayacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Gériisme verileri
yalnizca bilimsel ¢alismalarda kullanilacaktir.

Goriisme siiresi ortalama 10-15 dk. olarak ongoriilmektedir.

Sizin de izniniz dahilinde hem zamandan tasarruf etmek hem de goriismenin kayitlarini
ayrintili tutabilmek i¢in ¢evrimici gériismemizi kayit altina almak istiyorum. Kayitlar elektronik
ortamda sifre korumali klasorlerde saklanacak ve arastirma siireci tamamlandiginda kalici olarak
silinecektir.

Goriismeye katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayalidir, istemeyebilir ya da herhangi
bir soruda goriismeden ayrilabilirsiniz. Dilediginiz soruyu goriismeden ¢ikarabilirsiniz.

Gortigmemizin kaydedilmesini onayliyor musunuz?
Goniillii katiliminizi onayliyor musunuz?

Bu arastirmanin bir parg¢asi oldugunuz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Goriisleriniz ¢galigmamizin
bilimselligi ve gelisim kaydedilebilmesi igin ¢ok degerli. Eger sormak istediginiz bir soru varsa
cevaplayabilirim. Yoksa izninizle goriismeye baslayabiliriz.

Dog. Dr. Ozden SAHIN IZMIRLi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii

Ziihal CIFTCIBASI
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

|:| Arastirmaya katilmay1 kabul ediyorum.
|:| Arastirmaya katilmay1 kabul etmiyorum




Kisisel Bilgiler
Universiteniz ve Biriminiz:
Boliimiiniiz:

Kideminiz:

Unvaniiz:

Yasiniz:

Daha once bir Akademik Kiitiiphane Egitimine katildiniz m1?

e- Akademik Kiitiiphane Egitimi’ni incelediniz;

. Bu egitimde edinilen bilgiler ile kiitiiphanede 6grencilerin aradig1 bir kaynag1 yardim
almadan bulabilecegini diisiiniiyor musunuz? Agiklar misiniz? (Etkililik)

E- Akademik Kiitiiphane Egitimi’ni alan 6grencilerin egitim hayatlarinda kiitiiphanenin
oneminin artacagini diisiiniiyor musunuz? Ornegin bu egitim ile bir kiitiiphane
farkindalig1 gelisebilir mi? Ogrencilerin 6dev, proje gibi sorumluluklarinda ilk ugrak
noktalar1 kiitiiphane olabilir mi, agiklar misiniz? (Etkililik)

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi ile 6grencilerin kiitiiphane hizmetlerinden ve kullanici
haklarindan haberdar olup, kiitliphaneden daha iyi faydalanabilecegini diisiintiyor
musunuz? (Etkililik)

Ogrencilerin e- Akademik Kiitiiphane Egitimi’ni aldiktan sonra kiitiiphane

kullanimlarinda

- aradiklari basili bir kaynagi rahathkla bulabilme veya

- e-kaynaga rahathkla erisebilme konusunda yeterlilikleri artar mi1, nasil
degerlendirirsiniz? Ag¢iklar misiniz? (Verimlilik)

. Kiitiiphane ile ilgili bilgileri size aktarmada e-Akademik Kiitiiphane Egitimi
modiiliinde yer alan egitim videolariin igerik tasarimini nasil degerlendirirsiniz?
(Verimlilik)

5.1.Egitim videolarinin anlatim dilini nas1l buldunuz? Orneklerle agiklar misimiz?
(Verimlilik)

5.2.Egitim videolarinda kullanilan gdrsellerin dikkat ¢ekiciligini nasil
degerlendirirsiniz? Faydali miyd1? Aklinizda kalan gorsellerden 6rneklerle
aciklar misiniz? (Verimlilik)




5.3.Egitim videolarmin ses Kalitesini nasil degerlendirirsiniz? Orneklerle aciklar
misimiz? (Verimlilik)

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliinden egitim alirken; yabancilik ¢ektiginiz veya
bir sekilde zorlandiginiz zamanlar oldu mu? (Memnuniyet)

e-Akademik Kiitiiphane Egitimini incelerken, kiitiiphaneyi kullanma siireglerini de
diisiinerek ne hissettiginizi agiklar misiniz? (Merak, heyecan, sikinti, korku, endise,
kaygt, mutluluk, tatmin vb.) Liitfen 6rnek vererek agiklayiniz. (Memnuniyet)

e-Akademik Kiitiiphane Egitiminde yer alan egitim icerikleri 68rencilerin
kiitiiphaneden faydalanabilmesi i¢in yeterli miydi? Beklentilerinizi karsiladi mi1?
(Memnuniyet)

8.1. Bu egitimi tiniversite 6grencilerine tavsiye eder misiniz?

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi ile ilgili belirtmek istediginiz ek bir goriis ve tavsiye
varsa liitfen belirtiniz.

Gortismemiz sona ermistir. Degerli katkilariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz. ..



EK 3
“E-AKADEMIK KUTUPHANE EGIiTiMi’NiN” KULLANILABILIRLIiGINE
ILISKIN UZMANLARA YONELIK ANKET FORMU

Degerli Hocam,

Bu anket Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi boliimiinde yiiriitmekte oldugum “Universite Ogrencilerine Y&nelik Akademik
Kiitiiphane Egitiminin ADDIE Ogretim Tasarim Modeli Ile Gelistirilmesi” baslikl1 yiiksek
lisans tezim kapsaminda gelistirilen “e-Akademik Kiitiiphane Egitimi” modiiliiniin
kullanilabilirligini etkililik, verimlilik ve kullanict memnuniyeti 6lgiitlerine gére degerlendirmek
amactyla hazirlanmustir..

Katilim tamamen goniilliiliik esasina dayalidir. Arastirma i¢in sizden tahminen 10
dakika ayirmaniz istenmektedir.

Calismanin amacina ulasmasi i¢in sizden beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin baskisi
veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplar igtenlikle verecek sekilde
yanitlamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmayi kabul ettiginiz
anlamina gelecektir. Ancak, ¢alismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda
caligmay1 birakma hakkina da sahipsiniz.

Bu ¢alismadan elde edilecek bilgiler tamamen aragtirma amaci ile kullanilacaktir. Kesinlikle
ticlincli  kisilerle verileriniz paylagilmayacaktir. Veriler sadece bilimsel amagh
kullanilacaktir.

Degerli vaktinizi ayirdiginiz ve arastirmaya katki sagladiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Ozden SAHIN IZMIRLI
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii

Ziihal CIFTCIBASI
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

|:| Aragtirmaya katilmay1 kabul ediyorum
|:| Arastirmaya katilmay1 kabul etmiyorum.




“e-AKADEMIK KUTUPHANE EGITiMi’NiN” KULLANILABILIiRLiGINE iLiSKiN
UZMANLARA YONELIK
ANKET FORMU
DEMOGRAFIK SORULAR

Universiteniz ve Biriminiz (Fakiilte, MYO vb.):
Boliimiiniiz:

Akademik Kideminizde Kac¢iner Yilmizz  []1-3 []4-5 []6-8 []9-10[]11-15 []16-20
[] 21 ve daha fazla

Cinsiyetinizz  [] Kadin [] Erkek

Yasimz: [] 25-30 []31-35 []36-40 []41-45 []46-50 []51 ve daha fazla

Kesinlikle Katilmiyorum Orta Derecede Katiliyorum Kesinlikle
Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
1 2 3 4 5

e-AKADEMIK KUTUPHANE EGITIMI’NIN ETKILILiGI
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e-Akademik Kiitiiphane Egitimi alan;

bir 6grenci aradig1 bir kaynaga kiitliphanede erisebilmek igin 1 [2 [O3 04 [5

2 yeterince bilgi sahibi olur.
bir 6grencinin kiitiiphanede bilgi arama davranislari, egitimi
2. almadan oncekine gore degisir. i 02 D 04 [0S
3. bir 6grencinin kiitiiphane farkindalig: artar. (11 2 [J3 [4 [Is
bir 6grenci akademik siireglerinde bilgi ihtiyacini
4. kiitiiphaneden karsilamaya 6ncelik verir. i D2 O 04 [0S
5. bir 6grenci kiitiiphaneyi daha sik ziyaret eder. (11 2 [J3 [4 [Is
6. bir 6grenci kiitiiphane hizmet ve olanaklarini bilir. (11 2 3 [4 [Is
e-AKADEMIK KUTUPHANE EGITIMI’NIN VERIMLILIGI
e-Akademik Kiitiiphane Egitimi;
7. modiilii kullanigh bir tasarima sahiptir. (11 2 [J3 [4 [Is
8. alan bir ogrenci rahathkla kiitiiphanenin basili kaynaklarini 1 2 [03 [04 [Is
kullanabilir.
9. e-Akademik Kiitiiphane Egitimini alan bir 6grenci rahathkla 1 2 [03 [04 [Is

kiitliphanenin elektronik kaynaklarini kullanabilir.

e-Akademik Kiitliphane Egitimi Modiiliinde yer alan egitim

10.  videolarmin igerik tasarimi verilmek istenen kiitiiphane (1T [J2 [O3 4 s
egitimi i¢in uygundur.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliinde yer alan egitim M [O2 [03 4 [Is

11. videolarinin anlatimi agik ve anlasilir diizeydeydi.

Vi

Katilivarnm



12.

13.

14,

15.
16.

17.

18.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliinde yer alan egitim

videolarinda kullanilan gérseller dikkat gekici ve 6grenmeyi (11 2 [13 [4

destekleyici 6zellikteydi.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliinde yer alan egitim

videolarmin ses kalitesi iyi diizeydeydi. i 02 [ [
e-AKADEMIK KUTUPHANE EGITIMINDEN DUYULAN MEMNUNIYET

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiiliine erisirken sorun

yasamadim Lt D2 [ L4

e-Akademik Kiitiiphane Egitimi Modiilliniin kullanim

kolaylikla kavranabilir. i D2 D [4

e-Akademik Kiitiiphane Egitimini alirken kaygi hissetmedim.  [J1 []2 []3 []4

e-Akademik Kiitiiphane Egitimini igerikleri 6grencilerin

kiitiiphane kullanimi ile ilgili memnun kalacaklari diizeyde 1 (12 [I3 [4

hazirlanmistir.

e-Akademik Kiitiiphane Egitimini tiim 6grencilere tavsiye

ederim. Lt [l s[4

VI
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EK4
GORSEL SENARYOLAR

1)GOMU logosu agilig ekraninda
sol kisimda yer alacaktir.
2)coMU Kiitiiphane logosu agilis
ekraninda sag kisimda yer

3)Egitim bashg) ekrana dénerek
gelecek ve orta kisimda sabit

Senaryo bagh@ : Kutliphanemde Sahne Adi : Acilis Ekrani Ekran Numarasi: 1 Gzellikler:
Sunulan Hizmetler Nelerdir? Sahne Boyutu : 1920x1080
comU LOGOSU ¢oMU KUTUPHANE
Arka Plan Resmi LOGOSU

KUTUPHANEMDE SUNULAN
HiZMETLER NELERDIR?

kalacaktir. Mavi renk ve Calibri Yazi
tipi ekrana uygun yazi boyutu
kullanilacaktir.

4)»Kutiphanemi 6grenmeye
hazinm» butonu mavi renk Gizerine
tasarlanacak olan butona
tiklanildiginda egitim videosu
baglayacaktir. (Buton hissi
verilmeli.)

5)Arka planda Resim1 (kiitiiphane
binalan) yer alacaktir. Sayfadaki
diger alanlarin dikkat gekmesi igin
resim flu olmalidir. Tim sayfayi

i hUTUPHANEMi OGRENMEYE HAZIRIM ‘

kaplay
6)Diger sahneye gegiste animasyon
kullanilacaktir.

ACIKLAMALAR: Logolar baslik ve butonun yeri ekranda goruldagu gibi yerlestirilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasériinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Senaryo baghg : Kitiphanenizin Sahne Adi : Degerlendirme Sorulari | Ekran Numarasi: 9
Basili Kaynaklarina Nasil Sahne Boyutu : 1920x1080
Ulagabilirsiniz?

“DE("S ERLENDIRME SORULARI

123

Soru 1 : Basili bir kaynaga ulasmak istediginizde ilk
yapmaniz gereken hangisidir?

a) Kiitiiphanede raflari taramak
b) Kiitiiphane katalogunda tarama yapmak
c) Bilmiyorum

? iLERLE

Ozellikler:

1) Baslik ve Soru Arial Yazi
tipi 24 Yazi boyutu ve Mavi
yazi rengi ile tasarlanacaktir.

olacaktir. Sorunun cevabi B
segenegidir. Yanhs cevapta
ekranda «Egitimi tekrar
izleyiniz liitfen!» uyarisi
gelecektir.

3)»ILERLE» buton olarak
tasarlanacak olup, sorularin
cevabl igaretlendiginde
tiklanilacak dogru ise diger
sayfaya gegis yapilacaktir.

ACIKLAMALAR: 1) Egitim sonunda degerlendirme sorulari tek tek ekrana gelecek 3 soruda da dogru secenek
isaretlenmeden egitim tamamlanmayacaktir. .
2) Sorunun yanitlanmasi igin ve Diger sayfaya gegcis icin «ILERLE» butonu kullanilacaktir.

Miizik: Kullanilmayacaktir.

Vil




Senaryo baghgi : Katiphanenin
Web Sayfasindan Hangi Bilgilere
Ulasilabilir?

Sahne Adi : Acilis Ekrani
Sahne Boyutu : 1920x1080

Ekran Numarasi: 1

COMU LOGOSU

ARKA PLAN RESMi

LOGOSU

aCOMU KUTUPHANE

KUTUPHANENIN WEB SAYFASINDAN
HANGI BILGILERE ULASILABILIR?

? KUTUPHANE WEB SAYFASINI OGRENMEYE HAZIRIM |

Ozellikler:

1)GOMU logosu .... boyutlarda
acilis ekraninda sol kisimda
yer alacaktir.

2)GOMU Kiitiiphane logosu ....
boyutlarda agilig ekraninda
sag kisimda yer alacaktir.
3)Egitim baghg ekrana
hareketli gelecek ve orta
kisimda sabit kalacaktir. Mavi
renk ve ..... Yazi tipi... yazi
boyutu kullanilacaktir.
4)»Kiitiiphanemi 6grenmeye
hazinm» butonu mavi renk
tizerine siyah bold ... yaz tipi
ile tasarlanacak olan butona
tiklanildiginda egitim videosu
baslayacaktir. (Buton hissi
verilmeli.)

5)Arka planda Resim1
(kiitiphane binalan) yer
alacaktir. Sayfadaki diger
alanlarin dikkat cekmesi igin
resim flu olmahdir. Tiim
sayfay kaplayacaktir.

ACIKLAMALAR: Logolar basglik ve butonun yeri ekranda gériildiigi gibi yerlestirilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasoriinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Senaryo baghgi : Kutiiphanenin
Web Sayfasindan Hangi Bilgilere
Ulasilabilir?

Sahne Adi : Egitim Tamamlandi
Sahne Boyutu :1920x1080

Ekran Numarasi: 7

g

EGiTiMi BASARIYLA TAMAMLADINIZ.
TEBRIKLER !

Kiitiphane hizmetleri

Kiitiiphane personeli

Kiitiiphane duyurulan
Kiitiphaneden haberler

Kaynaklan tarama

ARKA PLAN RESMi

24

EGITMEN
VIiDEOSU

Ozellikler:

1) «Egitimi baganyla
tamamladiniz tebrikler»
yazisi ... Yazi tipi .. Boyutu
ile ekrana hareketli
gelecektir.

2) «Video2_bitis» isimli
egitmen videosu
oynatilacaktir. Egitmen tek
tek kazanimlari sayarken
her bir kazanim kayarak
ekrana sirayla gelmelidir.

3) Arka planda flu olarak «foto
3_son_ekran» isimli
fotograf eklenmelidir.

Miizik:

*Fon miizigi olarak «fon
miizigi» ses dosyasi
kullamilacaktir.

ACIKLAMALAR: 1) Egitim degerlendirme sorulan dogru yanitlandiktan sonra animasyonlu gegis ile bu sayfa
ekrana gelecek ve Ses 1fon miizigi olarak kullanilacaktir. Egitimci videosu sag kégede oynatilacaktir.




Senaryo baghd : Kitiphaneden ve Basili Sahne Adi : Acilis Ekrani Ekran Numarasi: 1
Kaynaklardan Yararlanma Kurallan Sahne Boyutu : 1920x1080
Nelerdir?
comU LOGOSU comMU KUTUPHANE
Arka Plan Resmi LOGOsU

Ozellikler:
1)GOMU logosu agilig ekraninda
sol kisimda yer alacaktir.

2)COMU Kiitiiphane logosu agilis
ekraninda sag kisimda yer
alacaktir.

3)Egitim baghg: ekrana hareketli
gelecek ve orta kisimda sabit
kalacaktir. Mavi renk ve Arial Yazi
tipi uygun yazi boyutu
kullanilacaktir.

KUTUPHANEDEN VE BASILI KAYNAKLARDAN
YARARLANMA KURALLARI NELERDIR?

? KUTUPHANEDEN YARARLANMA KURALLARINI GGRENMEYE HAZIRIM

4)»kiiti 1 yararlanma
kurallanni 6§renmeye hazinm »
butonu mavi renk lizerine siyah
bold Arial yaz tipi ile tasarlanacak
olan butona tiklanildiginda egitim
videosu baglayac: - (Buton hissi
verilmeli.)

5)Arka planda Resim1 (kiitiiphane
binalan) yer alacaktir. Sayfadaki
diger alanlann dikkat gcekmesi igin
resim flu olmalidir. Tiim sayfay:
kaplayacaktir.

ACIKLAMALAR: Logolar bashk ve butonun yeri ekranda goériildiigi gibi yerlestirilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasériinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Senaryo baghgi : Kitiphaneden ve | Sahne Adi : Egitim Sunumu Ekran Numarasi: 8
Basili Kaynaklardan Yararlanma Sahne Boyutu : 1920x1080
Kurallari Nelerdir?

KUTUPHANE KURALLARI

Ozellikler:
1) «Ses 5» ses dosyasi fon
i ile oynatilacaktir.

2) Resim 8 arka fonda flu.
olarak yer alacaktir.

3) Ses Dosyasi ile birlikte
eszamanh kitiiphane kurallan

Ses 5
dosyasi o

Resim 9, 10, 11, 12, 13,

Resim 8 14, 15

umlesi baslhk olarak ekrana
animasyonlu gelecektir.
Ciimle siyah bold Arial yazi
tipi ile yazilacak ve

4) Resim 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15 ses dosyasi ile es zamanli,
ilgili madde okunurken sirayla
ekrana gelecek ve yerini
alacaktir. Hepsi ayni anda
ekranda olacaktir.

ACIKLAMALAR: Arka planda Resim 8 Flu olarak yer alacaktir. Ses dosyasi ile es zamanli olarak basglik ve
resimler ekrana sirasiyla ancak yerlesim yerleri daginik diizende gelecektir. Resimler capraz konumlanabilir.
Yani sayfaya geligigiizel dagilabilirler

2) Diger sahneye gegiste «Sonraki» butonu kullanilacaktir. Aynca «Onceki» butonu ile bir 6nceki sahneye
gegilebilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasériinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir




Senaryo baghgi : Kuttiphanenizin
Elektronik Kaynaklarina Nasil
Erigebilirsiniz?

Sahne Adi : Agilis Ekrani
Sahne Boyutu : 1920x1080

Ekran Numarasi: 1

?QOMU LOGOSU

ARKA PLAN RESMi

ﬂ comuU

KUTUPHANE
LOGOSU

Ozellikler:
1)COMU logosu agilig ekraninda
sol kisimda yer alacaktir.

2)GOoMU Kiitiiphane logosu agilis
ekraninda sag kisimda yer
alacaktir.

3)Egitim bash@ ekrana hareketli
gelecek ve orta kisimda sabit
kalacaktir. Mavi renk 25 punto yazi
boyutu kullanilacaktir.

4)»kitiphaneden yararlanma

T(%TUPHANENiziN ELEKTRONIK KAYNAKLARINA

NASIL ERISEBILIRSINiz?

? E-KAYNAKLARA NASIL ERiSEBILECEGiMiI OGRENMEYE HAZIRIM

I llarini gr ye hazinm »
butonu mavi renk Gzerine siyah
bold Arial yazi tipi ile tasarlanacak
olan butona tiklamldiginda egitim
videosu baglayac: - (Buton hissi
verilmeli.)

5)Arka planda Resim1 (kutiiphane
binalan) yer alacaktir. Sayfadaki
diger alanlarin dikkat cekmesi igin
resim flu olmalidir. Tiim sayfayi
kaplayacaktir.

ACIKLAMALAR: Logolar baslik ve butonun yeri ekranda goriildugii gibi yerlestirilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasériinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Senaryo baghg : Kitiiphanenizin
Elektronik Kaynaklarina Nasil
Erisebilirsiniz?

Sahne Adi : Degerlendirme Sorulari
Sahne Boyutu : 1920x1080

Ekran Numarasi: 9

“ DEGERLENDIRME SORULARI

122

Soru 1 : Elektronik Kaynaga kampiis digindan
erismek istediginizde yapmaniz gereken nedir?

a) Kampiis digi erigsim ayarlari
b) Kiitiiphane sayfasindan dogrudan erigsim
c) Bilmiyorum

? iLERLE

Ozellikler:

1) Baghk ve Soru Arial Yazi
tipi uygun yazi boyutu ve
Mavi yazi rengiile
tasarlanacaktir.

2) Soru 1 kismi Mavi ve Bold
olacaktir. Sorunun cevabi A
secenegidir. Yanhs cevapta
ekranda «Egitimi tekrar
izleyiniz litfen!» uyarisi
gelecektir.

3)»ILERLE» buton olarak
tasarlanacak olup, sorularin
cevabi igaretlendiginde
tikla
sayfaya gecis yapilacaktir.

ACIKLAMALAR: 1) Egitim sonunda degerlendirme sorulan tek tek ekrana gelecek 3 soruda da dogru segenek

igaretlenmeden egitim tamamlanmayacaktir. )
2) Sorunun yanitlanmasi igin ve Diger sayfaya gegis icin «ILERLE» butonu kullanilacaktir.

Miizik: Kullanilmayacaktir.

Xl




Senaryo baghgi : Katuphanenizin E-
Gazetelerine Ve E-Tezlerine Nasil
Erisebilirsiniz?

Sahne Adi : Acilis Ekrani
Sahne Boyutu : 1920x1080

Ekran Numarasi: 1

Ozellikler:
1)GOMU logosu agilis ekraninda
sol kisimda yer alacaktir.

2)GOMU Kitiiphane logosu agilis
ekraninda sag kisimda yer

comU LOGOSU : o comu slocetr
ARKA PLAN RESMI KUTUPHANE onioce ve e lama bt
LOGOSU i s P T
:I.)»kl'..i.tiiphal!'lweden yara:anma

—5

KUTUPHANENIZIN E-GAZETELERINE VE E-
TEZLERINE NASIL ERIiSEBILIRSINiZ?

ﬂ-GAZETELERE VE E-TEZLERE NASIL ERISEBILECEGIMi OGRENMEYE HAZIRIM

butonu mavi renk lizerine siyah

videosu baslayacaktir. (Buton hissi
verilmeli.)

5)Arka planda Resim1 (kitiiphane
binalan) yer alacaktir. Sayfadaki
diger alanlann dikkat gekmesi igin
resim flu olmalidir. Tiim sayfay:
kaplayacaktir.

ACIKLAMALAR: Logolar baglk ve butonun yeri ekranda goriildiigu gibi yerlestirilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasoriinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Senaryo baghgi : Katiiphanenizin E-
Gazetelerine Ve E-Tezlerine Nasil
Erisebilirsiniz?

Sahne Adi : Egitim Girisi
Sahne Boyutu : 1920x1080

Ekran Numarasi: 2

oMU LOGOSU

ARKA PLAN
RESMI

1

> P

NELER OGRENECEKSINiZ?
» E-Gazetelere ve E-Tezlere Erigim
¥ Kullanim Avantajlan
# Cumbhuriyet Gazetesi Arsivi

- Tez Veri tabani

2

oMU KUOTUPHANE
LOGOSU

Ozellikler:

1)GOMU logosu ekranin sol
kisimda yer alacaktir.
2)GoMU Kiitiiphane logosu
ekranin sag kisimda yer
alacaktir.

3)Arka planda Resim 2 yer
lacaktir. Resim video ve

EGITMEN
VIDEOSU

yazilari 6n planda tutacak
sekilde flu olmahdir.

4) Neler Ogreneceksiniz
basghgi ekrana hareketli olarak
gelecek ve video konugmasina
gore tek tek 6grenme
bagliklar ekrana diigecektir.

5) Egitimci tarafindan
hazirlanan «Video 1 girig»
eklenecektir.

«Sonraki»

2) Diger sahneye gegis'

ACIKLAMALAR: 1) Arka planda jpeg formatinda GOMU Merkez Kiitiiphanesi A BLOK giris kat resmi kullanilacaktir. Resim flu_
olmalidir Ekranin saginda editimi veren kutliphanecinin egitim baslangic konusmasinin yer aldigi video oynatilacaktir. Solda
ise egitimin hedefledigi kazanimlar verilecektir.
Ayrica «Onceki» butonu ile bir 6nceki sahneye gegilebilecektir.

Miizik:

**Arka planda Miizikler
klasoriinde yer alan «Fon
miizigi» ses dosyasi olacaktir

Xl
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