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Onsoz

Gliniimiiziin degisen kosullarinda, hizli bir hayat dongiisii i¢inde yasadigimiz
gercegine bir de bilisim ¢agl ve onun inanilmaz etkisi de eklendiginde insanoglunun yasami
tahminlerin Gtesini zorlamaktadir. Boylesi bir yasama adapte olmak, yasam kadar hizli
olmaya ve bilimi 6n plana almaya baglidir. Her giin ortaya c¢ikan yeni kavramlara adapte
olmak; arastirmayi, merak etmeyi ve ilgi duymay1 hayatimizin merkezine almayla alakalidir.
Bdyle bir hayat1 bir topluma yasatan en 6nemli kurumlar ise yiikksekdgretim kurumlarimizdir.
Universiteler toplumun bu anlamda en énemli lideridir. Dolayisiyla bu liderligini saglamak
birtakim insani, ulusal ve evrensel degerlerle biitiinlesme gerektirmektedir.

Son otuz yilda, ozellikle kisisel bilgisayarlarin hayatimiza girmesiyle biiyiik bir ¢ag
atlayan bilgi ve iletisim, glinlimiizde bilisim ismiyle de bilinerek farkli ama ¢ok daha onemli
bir kavram haline gelmistir. Bununla beraber, bilisim liderligi ile toplumlar 6nemli mesafeler
kaydederek, i¢inde bulundugumuz zaman diliminde diger toplumlara iistiinliikk saglayabilirler.
Bu kavramin, bir toplumu ayakta tutan bilim yuvalar1 olan {liniversitelerdeki durumu, 6grenen
orgiitle birlikte liniversitelere katabilecekleri arastirmamizda tartisilacaktir. Bu aragtirmanin
en temel amaci iy1 bir doktora tezi olmaktir. Yapilan ¢alismalarda hep bu amag gozetilmistir.

Bu arastirmaya en biiyiik katkida bulunan, bana her zaman yol gosteren, rehberlik
eden ve hepimiz igin 6rnek bir bilim adami, ¢ok degerli hocam Dog. Dr. Hasan Arslan’a
tesekkiirli bir bor¢ bilirim. Tez izleme komitemde yer alarak beni onurlandiran ¢ok degerli
hocam Prof. Dr. Cemil Yiicel’e, sicakkanlilig1 ve destekleriyle hep yanimda olan hocam Dog.
Dr. Salih Zeki Geng’e, tez savunma jiirimde yer alarak beni gururlandiran Sayin Hocalarim;
Yrd. Dog. Dr. Osman Ferda Beytekin’e, Yrd. Dog. Dr. Mehmet Ali I¢bay’a, Yrd. Dog. Dr.
Nejat Ira’ya, son olarak ¢ok sey paylastigim Yrd. Dog. Dr. Bertan Akyol’a yardim ve
desteklerinden dolay1 tesekkiirler ediyorum. Calismam esnasinda bilgilerinden ¢okga

yararlandigim sevgili arkadasim Baris Uslu’ya, her zaman yanmimda olan dostlarim Ozgiir



Batur ve Alper Calikoglu'na, doktora seriivenine birlikte basladigim arkadaslarim Nuray
Seving ve Sibel Tasci ile hep paylasimci, giiler yiizlii, diinyanin en iyi doktora 6grencilerine,
ismini buraya sigdirmakta zorlanacagim degerli arkadaslarima ¢ok tesekkiir ediyorum.

Bu tezi yazmamda, buralara gelmemde c¢ok emekleri olan ve derslerini zevkle
dinledigim, onlardan ¢ok seyler kazandigim kiymetli hocalarim, Prof. Dr. Cengiz Akcay’a,
Prof. Dr. Mehmet Durdu Karsli’ya, Prof. Dr. Halil Isik’a, Dog. Dr. Ilknur Caliskan Maya’ya,
Yrd. Dog. Dr. Mustafa Aydin Basar’a tesekkiirler ediyorum. Doktoraya baslama siirecinde ve
devaminda her anlamda destegini benden esirgemeyen basta Boliim Bagkanim Prof. Dr. Rauf
Yildiz, Sevgili Hocalarim Yrd. Dog. Dr. Muzaffer Ozdemir ve Yrd. Dog. Dr. Serkan Izmirli
olmak iizere tim BOTE Béliimiine, {iniversitede ¢alismami anlamli kilan Sgrencilerime,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde gorev yapan hocalarima,
calismamin uygulama boyutunda bana destek olan, bilime adanmis miikemmel insanlara ve
doktora siirecini daha keyifli hale getiren IASSR Ekibine de ¢ok tesekkiir ediyorum.

Ayrica insanliga dair en yiice degerleri 6grendigim, su an aramizda olmayan ancak her
an varligm yamimda hissettigim Babam Idris Ulutas’a; aramiza katilistyla en biiyiik
mutluluklar tattiran, ailemize sans getiren ve ruhumun gizli koselerindeki ¢icekleri agtiran
diinya yakisiklis1 oglum Idris Uygar Ulutas’a, beni bugiinlere getiren canim annem Sengiil
Ulutas’a, varligiyla diinyay1 renkli hale getiren giizel kardesim Mehtap Ulutas’a, bana siirekli
destek olan Degerli Meryem Saridede, Mustafa Saridede ve her an mutlu olmami saglayan
tiim aile bireylerime, son olarak destegini her an yanimda hissettigim, zor zamanlarimda bana
giic veren hayatimin anlamina, tabi ki tezimin her asamasinda profesyonel yardimini da
benden esirgemeyen en giizel Tiirkce Ogretmeni esim Elif Ulutas’a tesekkiirii bir borg
biliyorum. lyi ki varsiniz. ..

Canakkale, 2015
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Ozet
Yiiksekogretimde Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve
Universite Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Toplum liderleri olan iiniversitelerin gelisimi, ¢caga ayak uydurmasi énemli ve bir o
kadar da gereklidir. Bilgiye, teknolojiye ve 6grenmeye acik olmasi gereken bu kurumlar,
yenilik¢i olusumlari da degerlendirerek biinyesinde kullanmalidir. Arastirmada {iniversite
kiiltiirti 6n plana alinmis, bu kiiltiirii gelistirmek i¢in biligim liderligi ve 6grenen orgiit gibi iki
yeni kavramla olan iliskileri de irdelenmeye c¢alisilmistir. Bu baglamda aragtirmanin amaci,
akademisyenlerin bilisim liderligi ile Giniversitelerin 6grenen orgiit olmasi arasindaki iliskiyi
ve bu kavramlarin iiniversite kiiltiiriinii olusturmadaki etkisini incelemektir. Belirtilen
kavramlar bir kuramsal modele bagli olarak ele alinmaktadir. Calismada, nitel ve nicel
arastirma yonteminin bir arada kullanildig1 karma arastirma deseni uygulanmistir. Nitel boyut,
“Bilisim Liderligi Olgegi”nin olusturulma siirecinde ve arastirmanmn ilk alt amacinda
kullanilirken, nicel boyut “Bilisim Liderligi Olgegi”, “Ogrenen Orgiit Olcegi” ve “Orgiit
Kiiltiirii Olgegi” ile verilerin online olarak toplanmasi esnasinda kullanilmistir. Nicel analizler
icin 994 akademisyenden donen veriler ise kosulmustur. Arastirmada tiimevarimci, betimsel
ve ¢ikarimsal analiz ile korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmis; ayrica Yapisal Esitlik
Modeli ile Yol Analizi yapilmistir. Analizlerde, bilisim liderligi ile ilgili nitel goriisler
tartisilarak akademisyenlerin ¢alisma alanlari, kidemleri, yoneticilik deneyimleriyle
aragtirmanin ¢ temel kavrami arasinda 6nemli iligkilere de nicel olarak deginilmistir. Ayrica
bilisim liderliginin 6grenen Orgiit lizerinden {iniversite kiiltiirlerini acikladig: belirtilmistir. Bu
sonuclara gore, lniversite kiiltliriinii gelistirmek icin bilisim liderligi ve Ogrenen oOrgiit

kavramlaria 6nem verilmesi gerektigi vurgulanmis ve birtakim 6nerilerde bulunulmustur.



Abstract
Relationship Between Informatics Leadership, Learning Organization, and
University Culture in Higher Education

As social leaders, it is important for universities to progress and to be open to
knowledge, technology, and learning must contain innovative developments. This study
prioritized the university culture along with an investigation of its relationships within two
new concepts as informatics leadership and learning organization, in order to improve this
culture. In this context, this study aims to investigate the relationship between academicians’
informatics leadership and universities as learning organizations and the influence of these
concepts on the university culture, which are put forward within a theoretical model. A
mixed-methods research design with both qualitative and quantitative research methods are
conducted. The qualitative part was used to create the “Informatics Leadership Scale” within
the first sub-purpose of the study. The quantitative part involves online data gathering through
“Informatics Leadership Scale”, “Learning Organization Scale”, and “Organizational Culture
Scale”. Data are provided from 994 academicians. Within the research, inductive, descriptive,
and deductive analysis along with correlation and regression were done and a path analysis
was conducted via Structural Equation Modelling. Qualitative views on informatics
leadership are presented. Also, significant relationships between three basic concepts within
the research and academicians’ fields of study, seniority, and leadership experiences are
presented within the research. Relationship levels among informatics leadership, learning
organization, and university cultures were defined; and it was stated that informatics
leadership explained the university culture through learning organization. Based on these
results, the requirement of giving importance to informatics leadership and learning
organization concepts in order to develop university culture was emphasized and some

suggestions are included.
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Boliim I: Giris

Bu boliimde tezin kavramsal cercevesi ¢izilmektedir. Bu amacgla bolim igerisinde
tezin problem durumu, amaci, 6nemi ile tezle ilgili varsayimlar, sirliliklar, tanimlar ve
alanyazin ayr1 basliklar halinde verilmistir. Boylece tezin kapsami ve aragtirmanin bilimsel
igerigiyle ilgili bir giris yapilmaya ¢alisilmaktadir.

Problem Durumu

IIk insan toplumlarinin en &nemli ozelligi, bireylerin temel fizyolojik ihtiyaglara
yonelmeleridir. Buna yonelik girisilen ¢abalar sonucunda insan, c¢evresine hakim olmay1
O0grenmis, zamanla topragi islemeye baslamasiyla birlikte ¢ok daha gelismis tarim
toplumunun hayat kosullarina gecilmistir. Boylelikle gog¢ebe hayat sona ermis ve ekonomik
hayat baglamigtir. Yonetim anlayisinda din, 1rk ya da sinif gibi sosyal kurumlar hakim olmaya
baslamistir. Sanayilesme ile birlikte makineye yonelim, hizli kentlesme, zorunlu egitim ve
sanayi toplumu kavramlarini ortaya ¢ikarmistir. Daha ¢ok el yordamiyla ve fiziksel giicle
yapilan igler, 1770’1 yillarda 6nemli bir degisime ugramistir. Bununla birlikte Taylor
onciiliigiinde bilimsel yonetim de yeni ilke ve teknikleri beraberinde getirmistir. Sanayi
devrimi ile i merkezli bir anlayis ve tlretimi artirmaya yonelik aragtirmalar meydana
gelmistir. Hawthorne arastirmalari ve sonraki bilimsel katkilar, insan faktoriinii 6n plana
cikarmistir. Bu yeni toplumsal hayat bicimi ise iletisim toplumu, sanayi sonrasi toplum, daha
dogru bir ifadeyle bilgi toplumu olarak adlandirilmistir (Findikg1, 2012).

Giintimiiziin hizla degisen diinyasi, farkli tanimlamalar ve gelisen kisisel rolleri de
beraberinde getirmektedir. Yirmi birinci yiizyill birgok farkli kavramla agiklanmaya ve
tanimlanmaya ¢alisilmaktadir. Bunlardan birisi de “dijital ¢ag”dir (Miitercimler, 2006, s. 69).
Toplumlarda egitimin 6nemi ve yeri nasil tartisilamazsa, gelisim igerisinde olan gilinlimiiz

diinyasinda siirekli bir degisim igerisinde olan dijital ¢agin getirdikleri tartisilmaz bir hale
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gelmistir. Ozellikle sanayi devrimiyle beraber her gegen giin 6nemini artirmis, 20 yy’mn
ortalarindan itibaren bilgi toplumuna doniiserek her alanin vazgegilmez bir olgusu haline
gelmistir. Bilisim teknolojileri, her alanda etkili oldugu gibi egitim sektoriinde de dnemli bir
yere sahip oldugu sOylenebilir.

Yasadigimiz diinya; smurlarin ortadan kalktig1, bilginin kolay ulasilabilir hale geldigi,
kiiresel paylasimlarin had safhalara ulastigi bir yer haline gelmistir. Bunun en 6nemli
etmenleri, bilginin hizl1 gelisimi ve paylasilabilmesidir. Ilgili gelisim kaynaklarindan belki de
en 6nemli kosul ise teknolojidir. Giiniimiiz diinyasinda artik her alanda, her yastan bireylerin
kullanimina sunulan bu essiz deger, vazgegilmez ve yadsinamaz bir olgu haline gelmistir.
Sistem yaklagimiyla bakilacak olursa, teknolojinin tiim &rgiitler i¢cin dnemli bir girdisi oldugu
sOylenebilir. Teknolojinin kullanim 6rnekleri ya da yararlanma sekilleri 6rgiitiin verimliligini
arttiracak onemli kosullart meydana getirebilmektedir.

Yirminci yiizyil beraberinde 6nemli birtakim degerleri getirmistir. Bunlar: kendini
gerceklestirme, sosyal baglilik ve demokrasidir. Gelisen teknoloji ile birlikte, teknik ve
aragsal diisiince egitime hakim olmustur. Cok kiiltiirlii gelisimler bireysel degerlere de dikkat
cekmektedir. Birey bazli degerlerin gelistirilmesi 6nemli rol oynamaktadir. Bunun yaninda,
deger egitiminde uluslararasi degerin kazandirilmas: da onemlidir. Ayrica sosyal, politik,
kiiltirel ve estetik olgular yeni yiizyllin 6nemli olgular1 olmustur (Veugelers ve Vedder,
2003).

Orgiitlerdeki etkililik kavrammin birey ve grup etkinligini icerdigi bilinse de s6z
konusu kavram bunlardan daha 6tededir. Bu durum ii¢ boyut acisindan etkililigin dayandig:
faktorlere gore degisir. Bu faktorler; orgiitiin tipi, yaptig1 is ve kullanilan teknolojidir (Karsli,

2004).
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Kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki 6nemli gelismelerin dogal sonucudur
ve giinlimiizde kagimnilmaz bir hale gelmektedir. Artik fabrikalar sadece yerel pazarlar igin
rtinlerini tiretmemektedir, para kaynaklar1 yerel olma Ozelligini kaybetmis ve kiiresel
gecerlilik kazanir hale gelmistir. Bilgi kiiresellesmis, tretim kiiresellesmis, tiiketim
kiiresellesmis, sanat kiiresellesmistir. Tiim bu gelismelerle birlikte toplumlarin ihtiyag
duyduklart insan niteliklerinin kiiresellesmemesi miimkiin degildir. Artik egitim sadece
ulusal hedefleri degil evrensel degerleri de dikkate almak durumundadir (Sahin, 2001).

Teknolojinin ve kiiresellesmenin odaginda degisen kiiltiir kavrami da iizerinde
durulmasi gereken bir baska husustur. Ozellikle &rgiitsel diizende iginde olan bireylerin ve bu
diizen neticesinde olusan oOrgiitsel kiiltliriin temel amaci da yasamin devamini saglamadir.
Evrensel birtakim degerlerin varliginda yasami devam ettirmek, sistem diislincesiyle olaylara
yaklagmayla ve bazi degerleri elde tutmayla miimkiin olabilmektedir.

Evrenselligin 6nemli bir olgu oldugu gilinlimiiz yasantisinin icerisinde Orgiitsel
kiiltiiriin de temel Ogelerinin analizinde teknoloji, gercekgilik ve verimlilik gelmektedir.
Orgiitlerin basaris1 sadece teknolojik dgelere bagli olmamakla birlikte, insan faktdrii de bu
basarida 6nemli bir yer teskil etmektedir (Celik, 2012b). Bireylerin basarisi, orgiitlerin
basarisint ve bu iki Onemli deger ortamdaki basariyr olusturmaktadir. Kiiltlirin de bu
basarilarin ortak Uriinii olacagi ve olmasi gereken durumlar boylelikle meydana getirecegi
unutulmamalhidir. Egitim Orgiitlerinde bagslayacak teknoloji odakli kiiltiir gelisimi toplumun
tiim sorunlarinin iistesinden gelebilecegi bir 6grenme ortamini olusturabilecektir.

Son yillarda, sosyo-ekonomik ve teknolojik degisim ve gelismelere ek olarak yonetim
paradigmalar1 da 6nemli 6l¢iide yon degistirmektedir. Deger temelli liretim, verimlilik, karar
verme, uygulama ve uygulamalarin sorumluluklarini alma, saygi smirlari i¢inde anlagsmalara

varma, rekabet etme, itimat gibi kavramlar, degerlere dayali yonetimin anahtar kavramlarini
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meydana getirmektedir (Sarier, 2010). Teknolojinin 6nemi, giinimiiz kosullarinda etkili
olmak isteyen bir drgiitte tartisilmayacak bir olgu halini almaktadir. Universitelerin de sozii
edilen bu degerlere dayali sekilde yapilanmalari, kendi biinyesinde bu olusumlari
desteklemeleri, toplum lideri bir kurum olarak kendilerinden beklenmektedir.

Diinyadaki ekonomik, sosyal, siyasal, teknolojik ve kiiltiirel alanlarda meydana gelen
degisimlerin, birtakim yeni degerlerin olusmasina ortam sagladig1 sylenebilir. Ugiincii bin
yilin Orgiitleri i¢in yeni yonetim anlayiglarinin bu temel iizerine insa edilecegi
diistintildiigiinde bahsedilen bu degisim, bir yandan acimasiz rekabet ortamini ve verimlilik
yarigini, bir yandan da insana duyarlilik gibi degerlerin yeniden dikkate alinmasini giindeme
getirmistir (Maya, 2009). Universitelerde bu rekabet ortamlarindan etkilenmektedir. Basaril
bir iiniversite olmanin temelinde ise saglam bir kiiltiir yapisina sahip olmak ve rekabet
edebilecek kaynaklar1 biinyesinde tutmak dnemli 6l¢iitler durumundadir.

Stirekli bir degisim ve gelisim siireci i¢inde bulundugumuz bu ortam bilgi ¢ag1 olarak
adlandirilmaktadir. Bu siirecin esas amaci, insanin daha mutlu, saglikli ve refah icinde
yasamasini saglamaktir. Nitekim bilginin, insanogluna bu baglamda bir yol gdsterici ve 151k
tutucu misyonu bulunmaktadir. Tim bireyler ve Orgiitler bu degisme ayak uydurmak
durumundadirlar. Universiteler, bu degisimin 6nciileri olarak, toplumsal liderlik gorevini
iistlenen yegane kurumlardir. Konu ile ilgili aragtirmalar, her geg¢en giin yeni birtakim
olusumlar1 insanlikla paylagmaktadir. Universitelerin bu siirecteki yeri de ¢ok Onemlidir.
Arastirmac1t kimligiyle yenilikleri c¢evresine tanitmak, onlar1 kazandirmak iiniversitelerin
temel gorevleri arasinda goriilebilir.

Bilimin ve teknolojinin en Onemli temelinin de Ogrenme ile bireylere, Orgiitlere
kazanilacagini sdylemek de yanlis olmayacaktir. Ogrenmeyi merkeze almak gelisim odakli

olmanin bir gdstergesi sayilabilir. En yeni bilgi ve teknolojinin bu sayede kazanilacag: da bir



5
baska dnemli 6ngoriidiir. Ozellikle bir 6grenen 6rgiit olarak kabul edilebilecek iiniversitelerin
bu anlamda katkis1 cok dnemlidir.

Egitim yonetimi alaninda da teknoloji Yyeni yeni irdelenmeye baslamaktadir.
Teknolojinin alanla olan iliskisinin yapilandirilmasi ve ondan nasil yararlanilacaginin tespit
edilmesi Oncelikli gorevler arasinda sayilabilir. Gliniimiiziin bu ¢ok dnemli giiciiniin yonetim
birimlerinde de incelenmesi artik bir gereklilik halini almaktadir. Kurumlarin ve bireylerin
kendilerini ¢agin sartlarina uygun yetistirmeleri gerekmektedir. Egitim yoneticilerinden de
istenilen yetkinliklerden birisi teknolojiyle barisik olmalaridir.  Teknoloji kavrami ise
giinimiizdeki tim bu degisimlerde kullanilmasina tek basimna yetmemektedir. Bilisim
kavramiyla daha ¢ok ortiisebilecek bu gelisim olgusu, arastirmamizin temel dayanaklarindan
biri haline gelmektedir. Bilisimi kendi orgiitlerinde etkili kullanan ve kullanilmasina olanak
saglayan liderler, Ogrenen Orgiitler olarak bilinen ve gelisimin baglaticis1 sayilabilecek
tiniversitelerde kendisini gostermektedir. Bahsedilen biligim, liderlik, 6grenme merkezli olma
kavramlar: ile ftniversite kiltiirlerinin arastirilmasi 6nemli bir husustur. Bu probleme
dayanarak sekillenen arastirma ile ilgili konularda giiniimiiz diinyasina ve gelecege 6nemli
katkilar yapilacag: diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, yliksekdgretimde akademisyenlerin bilisim liderligi ve 6grenen
orgiit algt diizeyleri arasindaki iliskinin {iniversite kiiltiirii iizerindeki etkisini ortaya
koymaktir. Yapilan arastirmalar neticesinde, caligmayla ilgili dnemli olarak goriilen bir model
belirginlesmeye baslamistir. Arastirma ile ortaya atilacak bilisim liderligi kavramiyla alana
onemli bir kazang getirilecegi diisiiniilmektedir. Ancak bu yeni olgunun {iniversiteler icin de
cok etkili olmadigr Ongoriilmiis ve Ogrenen Orglit olarak bilinen iiniversitelerde bilisim

liderliginin kendini gosterecegi diisliniilmiistiir.



6

Yapilan kuramsal incelemelerin ardindan ortaya konulan model ile bilisim liderliginin
Ogrenen Orglit lizerinden iiniversite kiiltlirinii agiklayacagi belirtilerek ilgili aragtirmaya
baslanmistir. Universite kiiltiirii ise basari, gii¢, destek ve hiyerarsi kiiltiitleriyle modele
almmistir. Belirtilen bu kavramlar arasindaki iliskiler orgiisii de asagida verilen kuramsal

modele bagli olarak ele alinmaya calisilmistir.

Bilisim
Liderligi

Universite Kiiltiirii
- Basan
- QGig
- Destek
Hiyerarsi

Sekil 1. Aragtirmada yer alan kavramlara iliskin kuramsal model.

Sekil 1’de arastirmaya esas olan model ¢izilmistir. Modeli olusturan 6zellikle 6grenen
orgiit ve kiiltir kavramlarinin daha 6nce yapilan aragtirmalarda da konu olarak incelendigi
goriilmektedir. Liderlik kavrami da yine Ogrenen oOrgiit ve kiiltiirii kavramlari agisindan
onemli bir olgu durumundadir. Dolayisiyla kavramlarin birbirleriyle iliskili olduklar1 daha
once yapilan caligmalarda ortaya konmustur. Belirtilen kuramsal modelle ilgili alanyazin
caligmanin ilgili basliklar1 altinda da verilmeye calisilmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda
belirtilen modelin uygulanmasia karar verilmistir. Model temel alinarak yazilmis olan
aragtirmanin amacina asagida yer alan su sorularla daha detayli yanitlar aranmaya

calisiimustir:



1. Akademik yoneticilerin bilisim liderligine iliskin gortisleri nelerdir?
2. Akademisyenlerin bilisim liderligi, 6grenen orgiit ve tniversite kiiltiirlerine iliskin
algilar1 ne diizeydedir?
3. Akademisyenlerin bilisim liderligine, 6grenen Orgiite ve tiniversite kiiltlirlerine iligskin
algilar; unvanina, ¢alisma alanina, kidemine, yoneticilik deneyimine ve cinsiyetine gore
farklilagmakta midir?
4. Bilisim liderligi, liniversitelerin 6grenen oOrgiit olmast hususunda anlamli bir yordayici
midir?
5. Universitelerin 6grenen orgiit olmalari, akademisyenlerin bilisim liderlikleri iizerinde
anlamli bir yordayict midir?
6. Universitelerin dgrenen orgiit olmalari, iiniversite kiiltiirlerinin (basar1, giig, destek,
hiyerarsi) anlamli bir yordayicist midir?
7. Akademisyenlerin bilisim liderligi, tniversite kiiltiirlerinin (basari, gii¢, destek,
hiyerarsi) anlaml1 bir yordayicist midir?
8. Akademisyenlerin algilar1 iizerinden, iiniversitelerdeki bilisim liderliginin, {iniversite
kiiltiirinti basan kiiltiirti, giic kiiltiirdi, destek kiiltiirii ve hiyerarsi kiiltiirii seklinde belirtilen
dort farkli kiiltiir boyutunda, Ogrenen Orgiit lizerinden agiklandigina iliskin belirtilen
modelde yer alan yap1 desteklenmekte midir?
Arastirmanin Onemi
Yapilan bircok bilimsel arastirma, konu ile ilgili teknoloji liderligini merkeze
almaktadir. Ancak tek basina bu liderlik yaklagimi, glinlimiizde gelinen gelisimin sadece bir
boyutuna odaklanmaktadir. Arastirmamizda, teknoloji liderligini de kapsayacak olan “bilisim
liderligi” olgusu ortaya atilmaktadir. Bu olgu ayrica alanla daha uygun goriilmektedir.

“Teknoloji” konusu daha teknik bir konu olarak algilanmaktadir. Ancak “bilisim” konusu
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bilgi ve iletisim gibi daha yonetsel kavramlardan olugsmaktadir. Konu ile ilgili ulusal ¢alisma
bulunmamakla birlikte uluslararas1 alanyazinda da yeni yeni farkli kavramlarla islenmeye
baslamistir. Calisma kapsaminda olusturulan bilisim liderligi 6l¢egi ile mevcut alanyazina ve
gelecekte yapilacak caligmalara 6nemli katkilar saglanacagi diisiiniilmektedir. Gelistirilen bu
Olgek ayrica aragtirmanin en Ozgiin kismimi meydana getirmektedir. Belirtilen liderlik
yaklasiminin yliksekogretimdeki yerini tespit etmenin yaninda, Ogrenen Orgiit olmasi
beklenen {iniversitelerle arasindaki iliskinin diizeyinin belirlemesi de bu anlamda 6nemli
goriilen bir baska boyutu olusturmaktadir. Ifade edilen boyutlarin yaninda arastirma agisindan
biiyiik 6neme sahip olan {iniversite kiiltiirii kavrami, aragtirma ile birlikte ulusal alanyazina
katki saglayacagi diisiiniilen bir baska boyutu olusturmaktadir. Yine liniversitelerin kiiltiirii ile
ilgili caligmalar yer almamaktadir. Alanyazinda daha ¢ok “orgiit kiiltiirii” olarak ifade edilen
ve arastirilan kavram daha da 6zele indirgenerek yiiksekogretim igerisinde tartisiimaktadir. Bu
sayede arastirma sayesinde yiiksekogretim yonetimi ile ilgili onemli katkilar yapilacagi
iligkileri ortaya koymasi ve alana saglayacagi belirtilen katkilardan dolayr Onemli
goriilmektedir. Ortaya konulan modelle birlikte yiiksekogretim farkli bir acidan
sorgulanmakta, aragtirmanin sonuglariyla yiiksekogretimin gelecegi ve uygulanan boyutlara
onemli katkilar saglanacagi diisliniilmektedir. Saglanacak bu katkilar ile iiniversitelerin,
yenilik¢i bakis acisiyla bilisimi de On plana alarak, gercek bir Ogrenen orgiit kiiltiiriine
dontismesine destek verilmeye calisilmaktadir.

Arastirmanin Sinirhklar:
Aragtirmanin sinirliliklart agsagida siralanmaktadir:
e Arastirma, 2014-2015 Ggretim yili igerisinde, Tirkiye’deki devlet iiniversitelerinde

goreV yapan 6gretim elemanlariyla sinirlidir.
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e Arastirma yiiksekdgretimde gorev yapan, 2015 yilinda Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu (TUBITAK) ve Arastirmaci Bilgi Sistemi (ARBIS)’nde 6gretim
elemanlarinin kayitli olan mail adresleriyle sinirhidir.

e Arastirma, kullanilan 3 6l¢me araciyla sinirlidir. Bu 6lgme araglari; “Bilisim Liderligi
Olgegi”, “Ogrenen Orgiit Olcegi” ve “Orgiit Kiiltiirii Olgegi” dir.

Varsayimlar
Arastirmanin temel varsayimlar su sekildedir:

e Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin veri toplama aracinda yer alan maddelere
verdikleri cevaplar gercegi yansitmaktadir.

e ARBIS’te kayitli olan mail adresleriyle, Tiirkiye’de gérev yapan tiim akademisyen
algilarinin dlgtilebilecegi varsayilmaktadir.

e (Qorligmeler esnasinda  katilimcilarin - gortislerini etkileyecek — davranislarda
bulunulmamustir.

e Arastirmada kullanilan Olgeklerdeki bazi yanitlar, analizlere hazirlanma siireci
esnasinda veri setinden ¢ikarilmistir. Bu ¢ikarilan yanitlarin arastirmay: etkileyecek
bir farkliliga sebep olmadig1 varsayilmaktadir.

e Arastirmanin nicel veri toplama siirecinde, iki pilot ¢alisma ve bir esas uygulama icin
ayrilmis ti¢ grubun da birbirlerine benzer olduklar1 varsayilmistir.

Tanimlar
Bilisim: Insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde
kullandig1 ve bilimin dayanagi olan bilginin 6zellikle elektronik cihazlar araciligiyla diizenli
ve akla uygun bir bi¢imde islenmesi bilimi, enformatik (http://tdk.gov.tr/, 24.06.2015).
Bilisim Liderligi: Iletisimi gelistirme amacl, bilginin kullanilmasinda birey, grup ve

orgiitleri etkileme giicti.
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Ogrenen Orgiit: Geleneksel kuruluslarda mevcut olmayan belli &grenme
yeteneklerini gelistirmektir (Bozkurt, 2003, s. 44).
Kiiltiir: Bir grup insan tarafindan paylasilan anlamlar ve anlayiglar (Aydin, 2010, s.
266).
Universite Kiiltiirii: Her niversitenin kendi iginde olusturdugu ortak norm ve
degerlerden meydana gelen, vizyonunu, kararlarini, iletisimini, giiclinli, yasam bigimini

belirleyen, gelecege aktarilan paylasimlardir.



11
flgili Alanyazin

Tiirkarslan (2011), ilkdgretim okulu ydneticilerinin bilisim teknolojileri alaninda sahip
olmalar1 gereken yeterliklerin belirlenmesi, yeterlik diizeylerinin tanimlanmasi ve &rnek bir
yeterlik standartlar1 belgesinin olusturulmasi amaciyla bir ¢alisma yiiriitmistiir. Mgili
arastirmada  ilkdgretim okulu yoneticilerinin  kendilerinden beklenen davranislari
sergileyebilmeleri i¢in bilisim teknolojileri alanindaki yeterliklerinin neler olmas1 gerektigi
betimsel bir tarama modeliyle tespit edilmeye ¢alisilmis ve ¢alismanin nihai bir tiriinii olarak
“lIkdgretim Okulu Yéneticileri Igin Bilisim Teknolojileri Yeterlik Standartlari” belgesi
olusturulmustur. Okul yoneticilerinden beklenen bu yeterlik alanlarinda en azindan temel
diizeyde yeterliklere sahip olmalar1 vurgulanmistir. Yoneticilerin kendilerini gelistirerek ileri
diizeydeki yeterliklere de sahip olacaklar1 arastirma da vurgulanan bir baska husustur.

Onat (2007), “Bilisim teknolojilerinin yayginlasmasi ile degisen Orgiit yapilarinda
halkla iligkilerin rolii: Network Orgiit yapilarima yonelik bir ¢aligma” isimli arastirmasinda
bilisim teknolojilerinin yayginlagmasiyla degisen Orgiit yapilarinda halkla iligkiler
eylemlerinin neler oldugunu ortaya c¢ikarmayr amaglamistir. Arastirmanin yontemi iki
basamakli olarak yiiriitiilmiistiir. Konuyla ilgili olarak bir network orgiitte halkla iligkiler
caligmalar incelenmistir. Daha sonra arastirma kapsaminda irtibat kurulan firmalara bir soru
formu gonderilmis ve alinan cevaplar degerlendirilmistir. Arastirma ile Orglitlerin bilisim
teknolojileri uygulamalarinin 6nemi vurgulanmis ve Orgiitlerin uygulamalarina yonelik
birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Albayrak (2007) c¢alismasinda Tirkiye’de farkli sektdrlerde gorev yapan Bilisim
Sistemleri Ust Diizey Yoneticilerinin rollerini gesitli faktorlerle iliskili olarak ortaya koymayi
amaglamigtir. Bu amag dahilinde Gottschalk’in  (2002) Norveg’te yaptifi ¢aligmada

kullandig1 modelden yola ¢ikarak, Bilisim Sistemleri Ust Diizey Y®éneticisinin rollerini ve bu
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rolleri etkileyen faktorler ortaya konmustur. Esinlenilen modelden farkli olarak, yoneticilerin
bilisim sistemleri yonetim oncelikleri de belirlenerek bir model ortaya konmustur. Gelistirilen
model 130 Bilisim Sistemleri Ust Diizey Yoneticisi iizerinde test edilmis ve bilisim
sistemleriyle ilgili yonetim Oncelikleri belirlenmistir. Aragtirmanin yapildigir sektorlerdeki
bilisim sistemleri yonetim Oncelikleriyle iliskili olarak; kaynak saglayici, girisimci ve lider
gibi bilisim sistemlerinin ig¢ isleyisiyle ilgili rollerinin 6n plana ¢iktig1; dis temsilci, takipgi ve
sOzcii gibi disa doniik rollerin ise goreceli olarak daha geri planda kaldigi bulunmustur.

Davies (2013) yaptign ¢alismada, yliksekokullarda Ogrenme igin bilisim
teknolojilerinin Ogrenci liderligi konusunu islemistir. Yapilan aragtirmanin amaci; bilisim
teknolojileri ile 6grenmeyi etkileyen 6grenci liderliginin yiiksekokullarda 6grenme siireglerini
bilgi ve uygulama boyutunda neden ve nasil etkiledigidir. Arastirma, 6rnek olay yontemiyle
yaklasik 33 aylik bir siire zarfinda ele alinmaya calisilmistir. Veri toplamada goriisme ve
dokiiman analizleri yapilmistir. Ogrencilerin bilisim teknolojileriyle 6grenmeye nasil liderlik
yaptiklari aragtirilmistir. Biligim liderliginin okullarda dnemli bir problem oldugu, okullardaki
bilisim teknolojilerinin 6nemi, biligsim teknolojileriyle okulun sahip oldugu bilginin uygulama
stireclerini ve gevresini etkiledigi gibi sonuglar lizerinde durulmustur.

Siddique, Aslam, Khan ve Fatima (2011) ¢alismalarinda “Liderlik”, “Motivasyon” ve
“Orgiitsel Etkililik” terimleri genel olarak ayri ayri incelenmislerdir Yazarlar ozellikle
yiiksekdgretim baglaminda bu ii¢ degiskeni de kapsayan bir cergeve gelistirmek igin
calismiglar ve bir model olusturmuslardir. Model, yiiksekogretim kapsaminda akademik
etkililik, ogretim elemanlarinin motivasyonu ve oOrgiitsel etkililik arasindaki baglantiy1
icermektedir. Calismada ilk olarak, adi gecen Akademik Liderlik, Ogretim Uyelerinin
Motivasyonu ve Orgiitsel Etkililik kavramlari, daha &nce yapilmis calismalar da incelenerek

ilgili veriler 1s18inda bir model gelistirilmistir. Model, yonetim, egitim ve arastirma odakli
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akademik liderligin dogrudan veya dolayli olarak fakiilte calisanlarini etkiledigini ifade
ederek bu sekilde orgiitii, dgrencileri ve fakiilte doyumunu da daha verimli kilacagina
odaklanmistir. Arastirma, yonetimin ve yiiksekogretim liderlerinin nasil daha etkili
olacaginin, birinci miisteri olan dgrencilere nasil etkili bir kurum saglanacagmin ve liderlik
stratejilerinin tiniversitelere nasil katkilar saglayacaginin iizerinde durmustur. Arastirmanin
modeliyle ayn1 zamanda uygun akademik liderlik tanimlamigtir. Arastirma ile tiniversitelerin
etkili bir kiiltlir olusturmasinin temelleri tizerinde de tartisilmistir.

Basim, Sesen ve Meydan (2009) arastirmalarinda, 6grenen orgiit algisinin orgiit igi
girisimcilige etkisini ve Ankara’da Bakanliklara bagh ¢esitli kurumlarda gorev yapan 167
kamu g¢alisaninin gorev yaptiklart kurumla ilgili 6grenen orgiit algilarmin yenilikgilik, risk
alma ve firsatlara odaklanma alt boyutlar: ile ele alinan o6rgiit i¢i girisimcilik tutumlar: ile
iligkisini arastirmislardir. Tarama modeliyle yapilan c¢aligmada “Orgiit I¢i Girisimcilik
Olgegi” ve “Ogrenen Orgiit Boyutlar1 Anketi” olmak iizere iki dl¢iim arac1 kullanilmis ve
kamu ¢alisanlarina uygulanmigtir. Arastirmada elde edilen korelasyon sonuglari, bazi 6grenen
orgiit boyutlar1 ile Orgiit i¢i girisimci davraniglar arasinda anlamli ve aynmi yonlii iligkiler
oldugunu gostermistir.

Smith (2008) yaptigi arastirmada, ortaokullarda 6grenci basarisiyla 6grenen orgiit
iliskisini aragtirmistir. Arastirmada, Senge’in 6grenen orgiitler i¢in gelistirdigi 5 disipline gore
yiiksek performansh okullarla diisiik performansli okullar karsilagtirilmistir. Calismada
kullanilan “Ogrenen Orgiit Olgegi” 150 okul miidiiriine uygulanmistir. Okullar Kalifornia’da
yer alan, okul basar1 siralamasina gére random olarak belirlenmistir. ilgili karsilastirmada
.05’e gore anlamliliga bakilmis ve yiiksek performansl okullarin diisiik performanslt okullara

gore anlamli bir farka sahip oldugu tespit edilmistir.
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Bilir (2014)’in ¢alismasinda, dgretmenlerin 6grenen Orgiite iliskin alg1 diizeyleri ile
yoneticilerin liderlik stilleri arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirmada ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin 6grenen Orgilite ve midiirlerin liderlik stillerine
iliskin alg1 diizeyleri belirlenmeye c¢alisilmis, cesitli degiskenlerin ilgili algi diizeyleri
tizerindeki etkisi arastirilmis ve bu iki algi diizeyi arasindaki iligkinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Calisma, genel tarama modellerinden iliskisel tarama tiirlinde bir arastirmadir.
Ormeklemde yer alan 15 okuldaki 261 6gretmene “Liderlik Yonelimleri Olgegi” ile “Ogrenen
Orgiite liskin Alg1 Diizeyi Olgegi” uygulanmstir. Yapilan analizler sonucunda 6gretmenlerin
kendi okullarma yonelik algilarinin “iyi” diizeyde oldugu belirlenmistir. Okul tiirlerine gore
Ogrenen Orgiit algilart anlaml bir farklilikta bulunmus, diger degiskenlerle anlamli bir fark
tespit edilememistir. Ogretmenlerin miidiirlerinin liderlik stillerine iliskin algilar1 belli
degiskenlerle anlamli farklilik gosterirken, ogretmenlerin kurumlarina yonelik 6grenen orgiit
algilar1 ile yapisal liderlik boyutu arasinda orta diizeyli ve pozitif bir iligki bulunmustur.
Ayrica O0grenen Orgiit algilart ile insan kaynaklari liderligi, politik ve sembolik liderlik
arasinda da bir iligki tespit edilmistir.

Masier (2013) arastirmasinda, calisanlarin Senge’in kisisel hakimiyet, zihni modeller,
takim hadlinde ogrenme, paylasilan vizyon Ve sistem diisiincesi seklindeki bes disiplinine bagl
olarak kendi ¢aligma ortamiyla ilgili algilariyla, 6z yonetimli 6grenmeleri arasindaki iliskileri
ortaya koymaya calismistir. Bu amag dogrulusunda ileri Teknoloji Telekomiinikasyon Sirketi
calisanlarina bir anket uygulanmistir. Elde edilen bulgularda, ¢alisanlarin 6z yonetimi tiim
disiplinlerle bir korelasyon olusturmustur. Bulgular dogrultusunda birtakim onerilerde
bulunulmustur.

Cetin-Giirkan (2007), “Ogrenen Orgiitler: Yiiksek Ogrenim Kurumlarinmn Ogrenen

Orgiit Olmas1” isimli calismasinda {iniversiteleri, Ogrenen oOrgiit kavrami agisindan
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tartigmistir. Yazar, 6grenen Orgiit kavramin1 Senge’in bes disiplinini ele alarak yapmustir.
flgili calisma, alanyazin tarama seklinde yapilmis bir calismadir. Arastirmact, iiniversitelerin
bir 6grenen Orgiit olmasi1 gerektigini vurguladiktan sonra bunun nasil yapilacagi konusunda
Onerilerde bulunmustur.

Atak (2009), arastirmasinda Ogrenen Orgiit ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi
tespit etmek istemis; ayrica orgiitsel bagliligin alt unsurlar1 olan duygusal baglilik, normatif
baglilik ve devam bagliliginin 6grenen orgiit ile 6grenen Orgiitiin alt unsurlar tizerinde etkili
olup olmadigin1 sorgulamistir. Belirlenen bu amagla birlikte bilgi ¢agi orgiitlerinin temel
ozellikleri ile 6grenen orgiit 6zelliklerinin belirlenmesi, 6grenen orgiit kavraminin orgiitsel
O0grenme ve bilgi yonetimi gibi iliskili kavramlarla olan hiyerarsisinin ortaya konmasi da bu
tez galismasinin diger amaglarin1 Olusturmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda arastirmada,
O0grenen Orgiit ile orglitsel baglilik arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica, orglitsel baglilik
boyutlarindan hangisinin 6grenen Orgiit lizerinde daha etkili oldugu tespit edilmeye ve
Ogrenen Orgiit-orgiitsel baglilik iliskisi konusunda alanyazina katki saglanmaya caligilmugtir.
Arastirma sonuglarina gore bilgi ¢agi Orgiitleri bilginin hizla eskidigi ve bilgi rekabetinin
yasandigi giiniimiizde, ekstra ozelliklerle se¢ilmis insan kaynagma sahip olmasi gerektigi
vurgulanmigtir. Arastirma ile bilgi caginda orgiitlerin yasamlarini siirdiirebilmek i¢in sahip
olan 6zellikler belirlenmis ve gelecek ¢aligsmalar icin birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Yiicel (2007), 6grenen oOrgiitler ve orgiit kiiltiiri ile ilgili arastirmasinda orgiit kiiltiirt
ile 6grenen Orgiit olma arasindaki iligskiyi test etmis ve farkli orgiit kiiltiiriine sahip olan
isletmelerin Ogrenen oOrgiit olma bakimindan farkliliklarini tespit etmistir. Aragtirmanin
amaglarindan bir digeri ise 0grenen Orgiit boyutlar1 arasindaki iligkilerin ve 6grenen oOrgiit
boyutlarinin 6grenen orgiit olusumundaki agirliklarinin belirlenmesi olmustur. Belirlenen

amaglar dogrultusunda gelistirilen arastirma hipotezleri, cok degiskenli istatistiksel analizler



16
ve Yapisal Esitlik Modeli (YEM) araciligr ile test edilmistir. Aragtirma, Ogrenen Orgiit
boyutlari, O6grenen Orgiit boyutlarinin 6grenen orgiitteki agirligi, orgiit kiiltiiriiniin 6grenen
orgiit lzerindeki etkisi ile farkli orgiit kiiltiirtine sahip isletmelerin 6grenen Orgiit olma
durumlarimin farkliliklart ve bunlarin sebepleri ayrintilariyla agiklanmistir. Arastirmanin
sonucunda orgiit kiiltiiriiniin 6grenen Orgiit lizerinde etkili oldugu goriilmiis ve bu sonuca
dayali olarak 6grenen oOrgiit olmak isteyen isletmelerin, ¢alisanlarina deger veren, herkesin
ayni seyi anladig1 paylasilan bir vizyonu barindiran, yeni bilgiyi yaratan, bu bilgiyi aktaran ve
bu dogrultuda davranisi degistiren, 6grenmeyi siirekli hale getiren, bu amagla ¢alisanlarini
O0grenme konusunda tesvik eden, yapilan hatalar1 birer 6grenme firsati olarak goren, degisime
kolaylikla uyum saglayabilen, risk alabilen, takim g¢alismasina ve isbirligine 6nem veren bir
oOrgiit kiiltiirii olugturmalar1 gerektigi gibi dnerilerde bulunulmustur.

Rush (2011) yaptigi1 arastirmada, 6grenen Orgiitlerin eyalet hiikiimetine olan etkisini
incelemistir. Arastirmanin amaci, Senge’in bes 6grenme disiplini ile Orgiitsel performans
arasindaki iligkinin incelenmesidir. Arastirma, Michigan eyaletine bagli 19 birimde
denetgilerle diger calisanlar iizerinde yapilmustir. Katilimeilarin kendi orgiitlerine iliskin
algilar1 yedi boyutla belirlenmistir. Rastgele olarak segilen 381 katilimcidan 110°u ¢alisma
igin geri donmiistiir. Arastirmada Marsick ve Watkins’in gelistirdigi “Ogrenen Orgiit
Boyutlar1 Olgegi kullanilmistir. Hipotezler ANOVA analiziyle test edilerek. 05 diizeyinde
anlamliliga bakilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore 6grenen Orglitle performans arasinda
giiclii bir iliski bulunmustur. Arastirmada gelecek aragtirmalar i¢in Oneriler verilmistir.

Tascioglu (2010) calismasinda, Orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel adalete etkisini ele almay1
ve kiiltiiriin adalet algisinin olusumundaki roliinii incelemeyi amaglamistir. Bu amagcla orgiitte
mevcut ve baskin olan kiiltiirle adalet boyutlarini belirlemeye calismis ve hangi kiiltiir

boyutunun adalet algisin1 daha fazla etkileyecegini ortaya koymak istemistir. Calisma,
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alanyazin taramasina ek olarak hizmet sektdriinde faaliyet gdsteren bir kamu kurumunun
“ornek olay” kapsaminda incelenmesiyle olusturulmustur. Arastirma, karma yoOntemle
desenlenmistir. Caligmada yar1 yapilandirilmig goriisme, gézlem ve standardize anket formu
kullanilmistir. {1k olarak, inceleme yapilacak olan kurumun yapi ve isleyisini tanimak
amactyla kuruma iliskin dokiimanlar toplanmis ve gerekli incelemelerde bulunulmustur.
Ikinci olarak, kurumda ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirii ve orgiitsel adalet algilamalarina yonelik iKi
boliimle olusturulan veri toplama araci, standardize anket formu olarak kullanilmistir.
Degiskenler arasindaki iligkilerin testinde korelasyon ve regresyon analizleri, gruplar arasi
farkliliklarin testinde ise t-testi ve tek faktorlii varyans analizi (one-way ANOVA) yer
almaktadir. Ugiincii olarak, kurumdaki iist diizey ve orta diizey yoneticilere yar
yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda, Orgiit kiltiirii
boyutlarinin baskinligi farkli demografik 6zellikler agisindan incelenmistir. Arastirma
bulgularinin 6rgiit i¢in olmasi gerektigi diistiniilen kiiltiir boyutu ya da boyutlarini ortaya
¢ikarmasi ve bu yonde ¢alisma yapilmasini tesvik edici yonde onerilerde bulunmasi 6n plana
alinmis, bu sayede daha yiiksek bir adalet algisina sahip olunmas1 hedeflenmistir.

Meydan (2010), orgiit kiiltiirli, orgiitsel glic ve oOrgiitsel adalet kavramlariyla ilgili
yapmis oldugu arastirmada; orgiit kiiltiirti, Orgiitsel gii¢ ve orgiitsel adalet algilarinin bireyin
orgiite baglilig1 ve is tatmini lizerindeki etkilerini kurgulanan YEM c¢ergevesinde, biitiinciil bir
yaklasimla ortaya koymayr amaglamistir. Bu maksatla Ankara ve Istanbul’da bulunan 16
ilkogretim okulunda calisan 394 ogretmenden tarama modeli ile toplanan verilerin analizi
sonucunda, Orgiit kiiltliriiniin diger orgilitsel degiskenler iizerinde dogrudan ya da dolayh
olarak etkili oldugu bulunmustur. Bulgular i¢in YEM analizi ile birlikte, t-testi, tek yonli
varyans analizi ve regresyon analizi yapilmistir. Degiskenler arasi ikili iligkiler

incelendiginde, YEM cercevesinde ortaya konan iligkiler desteklenmistir. Calisma Orgiit
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kiiltiirinlin, kurgulanan modeldeki diger orgiitsel degiskenler {izerinde temel sekillendirici
oldugu ortaya konulmustur.

Gormen (2012), orgiit kiiltiiri ve orgiitsel sinizm tutumlart {izerine yapmis oldugu
arastirmasinda, c¢alisanlarin Orgiit kiiltiirii algilar1 ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki
iliskiyi belirlemeye calismistir. Tarama modeliyle sekillendirilmis ¢alismada, arastirmanin
evrenini degisik sektorlerde galisan 450 kisi olusturmaktadir. Uygulamalar esnasinda 372
calisandan doniitler alinarak bulgulara erisilmistir. Veri toplama aract 3 bdliimden
olusmaktadir. Birinci boliim, katilimcilarin kisisel bilgileri igindir. Ikinci béliimde “Orgiit
Kiiltiirii Olgegi”, ii¢lincii boliimde ise Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan
gelistirilmis olan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmistir. Verilerin analizinde yiizde, frekans,
aritmetik ortalama, standart sapma, Pearson korelasyon katsayisi, ¢oklu dogrusal regresyon
analizi, yapisal esitlik modellemesi, t-testi, tek yonlii varyans analizi ile Mann Whitney U ve
Kruskal Wallis testleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda, orgiit kiiltiirii ile orgiitsel sinizm
arasinda bir iliski bulunmus ve o6rgiit kiiltiiriiniin olumsuz tutumu azaltict bir etken oldugu
gOriilmiistir.

Cetin  (2011), kiltiirle ilgili yapmis oldugu calismada Orgiitsel vatandaslik
davranislarinin ag¢iklanmasinda kisisel, ortamsal ve tutumsal faktorlerin etkilerini biitiinciil bir
model ¢er¢evesinde arastirmak istemistir. Bu ¢ercevede 673 kisiye uygulanan anket ile veriler
toplanmistir. Elde edilen veriler yapisal esitlik modellemesi ile birlikte degerlendirilmistir.
Arastirma sonuglarinda, orgiit kiiltiirii boyutlarindan klan egilimi ve agiklik egiliminin
etkilerine orgiitsel bagliligin aracilik ettigi goriilmiistiir.

Sezgin (2009), calismasinda orgiitsel davranis biliminin temel kavramlarindan olan
orgiit kiltlirt,, orgiitsel adalet ve Orgiitsel vatandaglik davranisi arasindaki iliskilerin

incelenmesi tizerine odaklanmigtir. Nicel arastirma yontemiyle gerceklestirilen galismanin
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bulgulart i¢in Tiirkiye’de belirlenen ii¢ farkli kurumdan toplanan 387 anket iizerinden
arastirmalar yUritiilmustir. Kuramsal bir modelle testi yapilan aragtirmada; istikrar ve
izlenecek yone onem veren oOrgiit kiltiirii ¢calisanlarinin, esneklik ve degisime 6nem veren
orgiit kiltirii calisanlarindan dagitim adaletini daha yiliksek seviyede algiladiklar
bulunmustur. Ek olarak bulgular;  disa odakli orgiit kiiltiirlerinin ice odakli Orgiit
kiltirlerinden daha fazla islevsel adaleti algiladiklari, disa odakli orgiit kiiltlirlerinin ige
odakli orgiit kiiltiirlerine nazaran oOrgiitsel vatandaslik davranisiyla daha fazla ilgili oldugunu
gostermistir.

Tanrdogen (2013) galismasinda, okul miidiirlerinin liderlik tarzlariyla orgiit kiiltiirii
arasindaki iliskiye bakmistir. Buna bagli olarak g¢alismanin amaci liderlik davraniglar ile
orgiit kiiltiirii arasindaki iligkilerin incelenmesidir. Denizli’deki ilkdgretim okullarinda gorev
yapan miidiirlerin liderlik tarzlarin1 ve hissedilmekte olan kiiltiiriin ne oldugunu, bununla
birlikte ¢oklu liderlik davraniglari ile orgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi ¢ikarmak arastirmanin
konusu olmustur. Nicel yontemle yapilan ¢alismada tarama modeli kullanilmig ve Denizli il
merkezindeki ilkogretim okullarinda ¢aligan ve oranli kiime 6rneklemi yoluyla segilen 618
O0gretmenden veriler toplanmistir. Arastirmanin verileri, Bolman ve Deal (1991) tarafindan
gelistirilen “Leadership Orientation Questionaire” ve Terzi (2005) tarafindan gelistirilen
“Orgiit  Kiiltiirii  Olgegi” araciligiyla toplanmigtir. Arastrmanin  alt problemlerinin
¢oziimlenmesinde Mann - Whitney U, Kruskal — Wallis, Sperman’s rho korelasyon testleri
ve multiple regresyon analizinden yararlanilmistir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda,
dgretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik tarzlari sirasiyla: insan
kaynakli, yapisal, politik ve sembolik liderlik tarzlar1 olmustur. Ogretmenlerin algisina gére
ilkdgretim okullarindaki orgiit kiiltiirii sirastyla: gorev kiiltiirti, destek kiiltiirli, basar: kiiltiirii

ve biirokratik kiiltiir seklinde bulunmustur.
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Schulz (2013), universitelerde orgiitsel iklimle ilgili yapmis oldugu c¢aligmasinda
Ingiltere’deki iiniversitelerde goérev yapan akademisyenlere odaklanarak onlarm orgiitsel
iklim, rol catismasi, rol belirsizligi ve is doyumu ile ilgili algilarini ortaya koymay1
amaclamustir. {lgili ¢alisma, Ingiltere’de yer alan ve aralarinda Oxford ve Cambridge
Universitelerinin de oldugu Russell Grubuna bagli olan 20 iiniversitede yapilmustir.
Arastirma, 4 bolimli bir anket ile uygulanmistir. Bu boéliimler: demografik 6zellikler, 6rgiit
iklim ve kiiltiirii, rol belirsizligi ve rol galismasi ile stres rolleridir. Olgek, besli Likert formda
kullanilmistir.  Arastirmanin  bulgularinda, {niversitelerin birden ¢ok Orgiitsel iklim
olusturdugu goriilmistiir. Bu iklim tiirleri: klan, biirokrasi, adokrasi ve market’tir. Bu iklim
tiirleriyle; akademisyenlerin rol ¢atigmasi, rol belirsizligi ve is doyumlariyla olan iliskileriyle
ilgili bulgulara ve bunlara yonelik sonuglara erisilmistir.

Uslu (2015) “Universitelerdeki Iletisim, Iklim ve Bilimsel-Sosyal Uygulamalara
[liskin Y&netsel Esneklik ile Ogretim Uyelerinin Akademik Entelektiiel Liderligi: Bir Yapisal
Esitlik Modellemesi” baslikli calismasinda 6gretim {yelerinin kisisel 6zelliklerinin
entelektiie] liderlikleri tizerindeki etkisinin ve Ogretim iyelerinin liderlikleri ile
tiniversitelerdeki iletisim, iklim ve yonetsel uygulama esnekligi arasindaki iliskilerin
incelenmesini amacglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye’deki devlet {iniversitelerinde
gbrev yapan dgretim iiyelerinin algilariyla yiiriitiilen ¢aligmada “Orgiitsel iletisim”, “Orgiit
Iklimi”, “Bilimsel-Sosyal Uygulamalara iliskin Y®&netsel Esneklik” ve “Akademik
Entelektiiel Liderlik” olgeklerinden olusan online anketle veriler toplanmistir. Toplam 504
veri ile Betimsel, Cikarimsal, Korelasyon ve Yapisal Esitlik Modellemesi kapsaminda Yol
analizleri yapilmis ve bulgular toplanmistir. Analiz sonuclari; cinsiyet, kidem, wunvan,
disiplin ve yonetim gorevi degiskenlerinin 6gretim {iyelerinin liderlikleri {izerinde etkili

oldugu bulunmustur. Bunun yaninda, kurumlarindaki iletisimin orgiitsel iklim ve bilimsel
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sosyal uygulamalara iligkin yonetsel esneklik araciligiyla entelektiiel liderlikleri etkiledigi
belirlenmistir. Bu sonuglar neticesinde, 6gretim iiyelerinin akademik entelektiiel liderliklerini
giiclendirmek i¢in {iniversite yOnetimlerinin islevsel iletisim sistemleri olusturarak,
kurumlarindaki iklimi ve wuygulamalarin etkinligini gelistirmeye yonelik Onerilerde
bulunulmustur.

Pielmus (2013), askeri ve tiniversite kiiltlirlerini karsilastirdigi ¢alismasinda, 2008-
2011 yillar arasinda icisleri Bakanhiginin yiiksekogrenim sistemi icinde subay egitimi igin bir
kurumun orgiit kiiltiiriiniin en Onemli yoOnlerini belirlemeyi amaglamistir. Alanyazin
taramasiyla bicimlendirilmis calisma Romanya yliksekdgretim sistemi icerisinde egitime
girenlerden istenen kiiltiirel 6zellikler ile tiniversite kiiltiir tipolojileri 1s18inda, 6grencilerin
gordiikleri egitimin kiiltiirel analizi yapilarak birtakim sonug¢ ve analizlerde bulunulmustur.
Arastirmaci, Universite kiiltlirlinli kolej kiiltiirii, biirokratik kiiltiir, sirket kiiltiirii ve girisimci

kiiltiir baghklartyla tartigmistir.
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Boliim II: Kavramsal Cerceve

Bu boliimde arastirmayla ilgili olabilecek kavramsal gerceveye yer verilmektedir.
Kavramsal cergeve boliimii altinda aragtirmanin alt boyutlarini olusturan bilisim liderligi,
Ogrenen Orgiit ve liniversite kiiltiirii kavramlar1 yer almaktadir. Bu baglamda bilisim liderligi
kavrami bilisim, liderlik ve bilisim liderligi alt basliklariyla; 6grenen orgiit kavrami, sistem
diislincesi, kisisel hakimiyet, zihni modeller, paylasilan vizyon ve takim halinde 6grenme alt
basliklariyla; tiniversite kiiltiirii kavrami ise kiiltiir, orgiit kiiltiirii ve tniversite kiiltiirii alt
basliklariyla aktarilmigtir. Gerekli gorildiigi durumlarda, belirtilen alt basliklarin altinda da
birtakim basliklar acilarak kullanilmigtir. Bahsedilen bu kavramlar ve belirtilen basliklar,
arastirmanin kurumsal boyutunu olusturmaktadir.

Bilisim Liderligi Kavramm

Biligim liderligi kavrami, arastirmanin temel boyutlarindan ilkidir. Bu kavram belli
basliklarla irdelenmeye c¢alisilmistir. Bu basliklar, “Bilisim”, “Liderlik” ve “Bilisim Liderligi”
seklindedir.

Bilisim. Yonetim ve orgiit siireglerinin en temel ve onemli girdisi bilgidir. Bilgi,
ayrica toplumsal ve ekonomik yagamin da en stratejik kaynagi olarak betimlenebilir. Bilginin
egemen oldugu giiniimiiz yasaminda, ileri teknoloji kullanimi, teknoloji araciligiyla bilgi
tretimi, aktarimi ve ilgili iletisim nitelikleri ile yapilandirtlmis bir siireg, hayatin temel
dinamizmi olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Bireyler, orgiitler ve toplumlar bu dinamik
iligkinin toplumsal, ekonomik, siyasi, sosyal, hukuki ve kurumsal etkileri altindadirlar.
Bununla birlikte, bilgi ¢aginda hizmet kalitesi ve kurumsal etkinlik diizeyinin
gelistirilmesinde temel alt yap1 olarak karsimiza ¢ikardigi bilisim teknolojileri; birey, Orgiit

ve toplumu degisime zorlayan temel gili¢ kaynaklarindan biri durumundadir (Bayrak-Kok,

2006).
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Tiim insanlik olarak bilgi ¢agi icerisinde yasadigimiz ve daha farkli bir yasam tarzina
dogru yol aldigimiz yadsinamaz bir gercekliktir. Bununla birlikte insan yagaminin tiim farkl
alanlarinda yasanan “degisim” kavrami, diinyamiza damga vuran bir kavram halini
almaktadir. Giinimiizde bu bahsedilen degisim kavraminin iki 6nemli boyutu goriinmektedir.
Bunlar; teknolojik boyut ve insanlarla orgiitlerin diisiinsel ve fiziksel degisim siirecidir.
Degisime kars1 koymak yerine, onu yasantinin bir pargasi olarak igsellestirmek gerekmektedir
(Unal, 2012). S6z konusu bu degisim, tiim alanlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da bir
calisan ve bir lider olarak artik teknik yonetim ve ¢aligma hayatindan farkli bir yone dogru
kaymakta oldugunu gdstermektedir (Giindiiz ve Balyer, 2013).

Bilisim kavrami, bilgi toplumunun giiniimiize kazandirmis kavramlarindan biridir.
Bilisim kelimesi “Bilgi” ve “Iletisim” kelimelerinin birlesimi ile olusmustur. Bilisim, Tiirk
Dil Kurumunda su sekilde tanimlanmaktadir: “Insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal
alanlardaki iletisiminde kullandigi ve bilimin dayanagi olan bilginin 6zellikle elektronik
cihazlar araciligiyla diizenli ve akla uygun bir bigimde islenmesi bilimi, enformatik”
(http://www.tdk.gov.tr/, 24.06.2015). Bu tanimda da goriildiigii tizere ilk dikkat ¢ceken tema
iletisim, digeri ise bilimin dayanag olarak ifade edilen bilgidir.

Kurum yoneticilerinin, kurumun disindan gelen ve kurum igerisinde iiretilen her tiirli
bilgiyi algilamak, anlamlandirmak, gerektiginde organize etmek icin bilgi ve iletisim
teknolojileriyle barisik olmalari, bilgi-iletisim teknolojilerini giinlik yasamlarinda aktif bir
sekilde kullanmalari ve c¢alisanlarina  kullandirmalart  gerekmektedir.  Gelecegin
gereksinimlerine gore, Ozellikle egitim yonetimi alaninda ¢ok boyutlu diisiinebilme ve yeni
anlamlandirmalar yapabilme zorunlu hale gelmektedir. Ozellikle bilisim teknolojilerinin
yonetsel etkinliklere katkida bulunmasi, gelecegin diinyasindaki kurumlarin bir gerekliligi

olarak goriilebilir (Sincar ve Aslan, 2011).


http://www.tdk.gov.tr/
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Orgiitlerin icinde resmi olmayan birtakim giic merkezleri bulunmaktadir. Bu
merkezler, zengin informal iletisim aglariyla orgiitii bazen tamamlar bazen de yipratabilirler.
Orgiitlerde karar siirecleri orgiit ici diizenlenmis olan sistemden de bagimsizdir. informal
iletisimin 6nemini Howthorne arastirmalar1 da ayrica ortaya koymaktadir. Bu tiir iletisimin
Onemi is ve sosyal yapiyla ilgilidir (Mintzberg, 2014).

Bilgisayarlar, etkili iletisim ve igbirliginde 6gretmenlerin kullandiklar1 bir arag haline
gelmistir. Isbirligi ve degisimi tesvik etmek icin bilgisayarlarin kullanilmasi bir zorunluluk
halini almistir. Avrupa’da uygulama projeleri, bilgisayar aglar1 ile karakterize edilmistir.
Uygulama projelerinde bilgisayar teknolojilerini kullanma gereksinimleri, isbirligi icin
ogretmen yetenekleri ve okullarda Bilgi iletisim Teknolojileri (BIT) kullanimi olarak
belirtilmistir. Bilgisayar okur-yazarligi egitime daha ciddi ve kalic1 sekilde entegre edilmelidir
(Grisel, 2007).

Birgok farkli sektorde yaygm sekilde kullanilmig, giiniimiiz diinyasina bugiinlere
ulagsmada Onemli katkilar saglamis ve uzun donemli ilerleme kaydeden teknolojik
yeterliliklerin tarihte buhar, demiryolu, elektrik, makineler, hesap makineleri gibi ¢esitli
ornekleri bulunmaktadir. Ancak; bilgi ve iletisim teknolojilerinin verimliligi ile biiylime
tizerindeki etkisinin bu tarihsel orneklerinin de iistiinde oldugu ileri siiriilmektedir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri sektdriiniin biliylimeye olan siirekli olarak gelisen katkis1 anlagildikca
dijital devrimin hem bdlgesel hem de kiiresel boyutta dnemini kavramis birgok devlet bu
sektorle ilgili altyapilarini gelistirmeye yogun bir ¢aba harcamaya baslamistir (“Bilisim
Sanayicileri Dernegi Raporu”, 2012).

Bilisim kavrami gilinlimiizde teknolojiyi, ekonomiyi, insan iliskilerini, sosyallesmeyi,
dolayistyla tiim yasami etkileyen onemli bir faktdr haline gelmistir. Bu faktor tiim bilesenleri

tizerinde de birtakim etkilere neden olmaktadir. Bu etkilerden biri bilginin ortaya ¢ikmasi ve
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yayilmasidir. Bu etki, bilisim sayesinde inanilmaz hizlara ulasmis ve diinya yasamini
sekillendiren bir unsur olmustur. Diger bir etki ise kariyer ve meslekler tlizerinde olmustur.
Sanayi toplumundan ¢ikan ve yepyeni bir anlayisa yelken agmis yeni yiizyil mesleklerde de
birtakim degismeye neden olmustur. Bilgi toplumunda bilgi {ireten insana yatirim
yapilmaktadir. Bilgi tabanli orgiit yapilari ile insan merkezli yonetim sistemleri geligmistir.
Ugiincii etki unsuru orgiitler iizerinde olmustur. Demokratik yapilanma, insan merkezli
anlayis ve bilginin temele oturtuldugu bir orgiit anlayisi hakim olmustur. Bir diger etki ise
toplum ve kiiltiir iizerindedir. Nihai olarak etkilenme dalgalarinin ulagtig1 nokta, artik kiiltiiriin
bu ugurda yasadigi degisimdir (Bayrak-Kok, 2006).

Liderlik. Giiniimiizde “liderlik” kavramini ¢ok sik duyulmaktadir. Konu ile ilgili
ozellikle gelismis iilkelerde kurslar, ders programlari, hatta boliimler agilmis durumdadir. Son
donemlerde 6nemli gelismeler lilkemizde de goriilmektedir. Sosyal bilimlerde liderlik konusu,
farkli acilardan tartisilmakta ve bu tartismalar olduk¢a yogun bir sekilde dikkat ¢ekmektedir.

Tanim1 konusunda bir fikir birligine varmanin gii¢ oldugu ve birgok farkli tiiriiniin
bulundugu liderlik kavrami tlizerinde farkli disiplinlerde yapilan ¢alismalarin sayis1 her gegen
giin artmaktadir. Hem Tiirkiye’de hem de diinya {ilkelerinde hakkinda en ¢ok kitap yazilan,
seminerler, konferanslar diizenlenen liderlik olgusu iizerinde, klasik tanimlar bir kenara
birakildiginda halen bir uzlasmanin varligindan s6z edilememektedir. Endiistri cagindan bilgi
cagma gecisle birlikte liderlik kavrami, is diinyasinda yasanan devrime uygun olarak farkli
sekillerde tanimlanmaktadir. Birgok kaynak liderligi farkli tanim ve farkli rollerle anlatmaya
sorun, bilgi toplumunun insan tipini yetistirecek bir kiiltiiriin baslaticiligini yapmak ve bu

kiiltirt gelistirmektir. Bunun i¢in oncelikle egitim-6gretim kurumlarinda bir bilgi kiiltliriiniin
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olusturulmasi gereklidir (Celik, 2012a). Bu olusumu saglayabilecek yapilar ise oncelikle o
kurumun ydnetimleri ve liderleridir.

Liderlik, yonetim alaninda ¢aligmalar yapan arastirmacilarin en c¢ok ele aldigt
konularin basinda gelmektedir. Bahsi geg¢en konu ile ilgili 3000’den fazla ampirik arastirma
yapilmistir (Celik, 2012a). Liderlik kavrami yeni bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir,
1800°lii yillara kadar Ingilizcede “liderlik” sozciigii yer almamaktadir. Toplumbilimcilerin
liderlik olgusu iizerinde ciddi olarak galismalari igin yiiz y1l daha gegmesi gerekmistir. Ancak
son kirk yil i¢inde arastirmacilar, ¢ok ciddi ve derin aragtirmalar sonucu insanlarin nasil lider
olduklarini, liderliklerini nasil koruyabildiklerini ve etkili bir lider olabilmek igin nelerin
gerektigini 6grenmeye baslamiglardir. Bu ¢alismalarin sayist ¢ok gibi goriinse de yeni bir alan
olarak “liderlik”, ufku acik bir alan olarak tanimlanirken liderligin farkli tiirleri de
alanyazinda kendini gostermektedir (Gordon, 1999). House (2004) liderligi, digerlerini
etkileme ve basariya ulasmada c¢abalar1 yonlendirme yetene8i olarak tanimlarken, Celik
(2012a) ise liderligi, iki veya daha fazla kisiyi gii¢ ve etki yoluyla yonlendirme olarak ifade
etmektedir.

Insanoglu, ilk zamanlarmdan beri toplumsal ve sosyal bir canlidir. Boyle bir yap:
icerisinde bireylerden olusan gruplar1 yonetecek ve amaglarina ulastiracak liderlere ihtiyag
duymaktadir. Insan kendini bir gruba dahil etmeyi istemektedir. Liderlik konusunda yapilan
tanimlar sentezlendiginde, “bir grup insani belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu
amaglar1 gerceklestirmek icin onlar1 harekete gecirme yetenek ve bilgilerinin toplamidir”
seklinde bir tanim ortaya cikabilir. Liderligin olusmasi insan davraniglarinin altinda
yatmaktadir (Eren, 2007, s. 431).

Liderlik, grup igi etkilesimler sonucu kendiliginden olusmaktadir. Liderlik, lider ile

grup arasindaki etkilesim siirecidir denilebilir. Bir bireyin lider olmasi, otoritenin grubun
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icinden gelmesi ya da gelmemesine gore degismektedir. Otoritenin grubun i¢inden gelme
durumuna gore statli kazanan lider “gruptan dogan lider”dir. Bu liderlere “dogal lider” denilir.
Diger taraftan grup disindan otorite geldiyse, bu liderler birer “atanan lider”dir (Aydin,
2010).

Insanlar sosyal varliklardir, dolayistyla istek ve ihtiyaglarmi karsilamak igin bir arada
yasamaktadirlar. Birtakim amagclarin1 gerceklestirmek igin Orgiitlenen insan gruplarinin
olusturulmasi ve harekete gecirilmesi, yonetilme gerekliligini meydana cikarmaktadir. Bu
nedenle liderlik, yonetim bilimlerinin énemli bir konusu haline gelmistir (Bakan ve Dogan,
2013). Liderligin artik hayatimizin tiim alanlarina girdigini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Hayatin her alaninda bazi bireylerin liderlik yapmasi gerekecektir. Kaser, Mundry, Stiles ve
Loucks-Horsley (2006) liderligi 124 madde ile siralamislardir. Ancak liderligin temelde dort
temel unsuru bulunmaktadir. Bu unsurlar ayn1 zamanda liderligin dort temel boyutunu
olusturmaktadir.

Bu boyutlar su sekildedir:

1. Ortak amagclar i¢in birlesmis insanlar1 giidiileme ve etkileme siirecidir.

2. Belli amaglar1 bagarmaya dogru birey ve grup olarak insanlarin davranisini etkilemeyi
iceren bir etkinliktir.

3. Belli bir durumda, bireylerin ya da bir grubun amaglarin1 ger¢eklestirmeye yonelik
cabalarin etkileme siirecidir.

4. Belli bir durumda, grubun goérevlerini bagarmasina goniillii katkida bulunmalari i¢in
grup lyelerine bireysel etkiyi iceren akilci ve kararl bir yaklasim siirecidir.

Liderlik; pozisyondan dogan bir gii¢, yonetimdeki siyasi anlayisin sagladigi durum,
hakkinda yapilan c¢aligmalarin, anketlerin ya da raporlarin ortaya ¢ikardig: bir olgu degildir.

Liderlik derinden gelen bir inang, amaglardaki netliktir. Liderlik; belirli bir hedef iizerine
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yogunlasilan bir ¢aba, muhtemel se¢enekler arasinda cesaretle en iyi karar1 verme ve bir islem
akisini diizenleme becerisi, mevcut durumla hedefe dogru yorulmadan ilerleme becerisi ve
baskalarina bu anlamda ilham olmadir (Cook, 1990).

Yillar igerisinde yeni hayat sartlarinin beraberinde getirdigi yeni durumlar ve
degisimlerin yaninda, orgiitsel yasamda gerceklesen gelisimlerle, calisanlarin gittikge artan
beklentileri, yapilan liderlik tanimlarmi ve liderlik tilirlerini yetersiz kilmaktadir (Aykan,
2002). Bu nedenle her gecen giin yeni aragtirmalarla liderlik olgusuna bir yenisi daha
eklenmektedir. Bu, ayn1 zamanda karmasik bir yapi olan insanoglunun liderlik sekillerini
anlatmak ve onlar1 anlamak i¢in bir zorunluluk haline gelmektedir.

Liderligin etki kaynaklari. Liderligin kisaca etki giicii oldugu sodylenebilir. Ancak bu
etkiyi nasil yaptig1 ve bu giicii nereden aldigi dnemli hususlardir. Liderligin anlagilmasi bu
giic kaynaklarinin analizini gerektirmektedir. Liderin bes farkli etki ya da gii¢ kaynagi vardir.
Bu kaynaklar: yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayict gii¢, uzmanlik giicii ve karizmatik giictiir. Yasal
giic, liderin hiyerarsik yapidaki konumuna bagli olarak sahip oldugu yetkiyle alakalidir. Astlar
tarafindan kabul edilen bu gii¢, yoneticilerin hepsinde bulunan bir giictiir. Odiil giicii ise iicret,
iste ylikselme, ovgii gibi yaptirnmlardan dogmaktadir. Zorlayicr gii¢, 6diil giicliniin karsitidir
denilebilir. Bu gii¢ tipinde kontrol etme, cezalandirma, kotii sicil verme gibi davranislar yer
almaktadir. Uzmanlik giicii, liderlerin sahip oldugu 6zel yetenek ve bilgileriyle ilgilidir.
Liderin analiz etme, egitim ve deneyimine gore degiskenlik gosterebilmektedir. Besinci
kaynak olan karizmatik gii¢ ise liderin izleyenleri lizerinde kurmus oldugu giiclii etkiyle ifade
edilebilir. Cekicilik, saygt gibi kaynaklara sahip bir gii¢ tipidir. Atatiirk, Gandhi ve King bu
giice sahip liderlere 6rnek olarak verilebilir. Bu giiglerden yasal, zorlayic1 ve 6dil giicii

orgiitsel giicli olustururken; uzmanlik ve karizma giicii kisisel giicii meydana getirmektedir.



29
Karizmatik gii¢ liderin kisiligiyle dogrudan iliskilidir (Lunenburg ve Ornstein, 1991; Celik,
20123).

Liderlik kuramlari. Diinyada liderlik ile ilgili yapilmis tim c¢aligmalar 3 kuramda
toplanmustir. Bunlardan ilki, “Ozellik Kuramlari”dir. Bu kuramlar, liderlerin &zelliklerinin
dogustan getirildigini savunmuslar ve askeri, biirokratik liderleri inceleyerek birtakim
yargilarda bulunmuslardir. ilgili kuramlar, on {igiincii yiizyildan on sekizinci yiizyila kadar
liderligi agiklamaya calismistir. ikincisi ise “Davranis Kuramlari”dir. Bu kuramlar, on
sekizinci ylizyildan sonra baglamis ve liderlerin 6zelliklerinin yaninda davranislarini da igine
katmislardir. Liderligi gorev boyutu ve iliski boyutu olmak {izere iki boyutta toplamislardir.
Bu kuramlarla artik liderlik bilimsel olarak ¢alisilmis bir alan haline gelmistir. Ugiinciisii ise,
“Durumsal Kuramlar”dir. On dokuzuncu yiizyilin ortalarinda baslamis ve liderlik kavraminin
onceden kestirilemeyecegi goriislinii savunmustur. Her ortamda gecerli olabilecek en etkili
liderlik bi¢imi yoktur denilmektedir (Celik, 2012a; Aydin, 2010; Hoy ve Miskel, 2010).

Glinlimiiz arastirmalart 1s181inda belirtilen 3 kuramsal acgiklamaya, bunlarin sentezini
olusturan “Olumsallik Kuramlar1” da eklenebilir. 1980’lerin en 6nemli liderlik modeli olan bu
kuramlarda etkililik esastir. Etkili lider davranislari, liderin kisisel 6zellikler ve becerileriyle
durumsal ozelliklerin bir araya gelmesi ve bunlarin liderin davraniglarina yon vermesiyle
olusmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010).

Ozellik kuramlar. Liderlikle ilgili ilk ¢aligmalar askeri ve biirokratik yoneticilerin
ozelliklerini incelemeyle baslamistir. Napoleon, Gandhi, Atatiirk gibi ¢ok Onemli, diinya
tarihine damga vurmus bireylerin karizmatik liderliklerinin 6zellikleri arastirilmistir. Tablo

1°de liderlerin 6zelliklerine iligkin etmenler gosterilmektedir.
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Tablo 1

Liderlere Iliskin Ozellik ve Beceriler

Kisilik Motivasyon Beceriler
Oz-giiven Gorev ve kisilerarasi ihtiyaglar Teknik
Stresle basa ¢ikma Basar1 yonelimi Kisilerarast
Duygusal olgunluk Giig ihtiyaglar Kavramsal
Diiriistliik Tatminler

Kaynak: Hoy ve Miskel, 2010, s. 380.

Ozellik kuramlarinda, basarili ve basarisiz liderler arasinda yapilan karsilastirmalarla
birtakim degiskenler ortaya konmustur. Bunlardan bazilar1 kapasite, zeka, basari, iletisim
becerisi, sorumluluk, katilma ve konum olarak sayilabilir. Bu &zellikler genel itibariyle soyut
ozelliklerdir (Celik, 2012a).

Davranigsal kuramlar. Liderligi 6zellik kuramlarmmin tam olarak agiklayamamasi
arastirmacilart liderlerin davraniglarina da bakmaya yoneltmistir. Davranis¢r kuramlar
liderlerin davranislarina odaklanmistir. Bu incelemelerde iki Onemli boyut iizerinde
durulmustur. Bu boyutlar, gérev yonelimli ve iliski yonelimli liderlik davraniglari seklindedir.
Lider davranislarinin yaninda grup yapilarini ve islevlerini de arastirmislardir. Davranigsal
kuramlar liderlerin egitilebilecegi durumunu vurgulamaktadir. Davramigsal kuramlar
yonlendiren iki onemli ¢alisma vardir. Bunlar: Ohio State Universitesi ve Michigan
Universitesi ¢calismalaridir (Robbins, 1994; Celik, 2012a).

Ohio State Universitesinin ¢alismalari ikinci Diinya Savasi’ndan hemen sonra baslayip
oncelikle askeri liderlik davranislarina bakmislardir. Bu ¢alismalarda LBDQ anketi (Leader
Behavior Description Questionnaire) gelistirilmistir. Bu anket ile lider davranislarini
tanimlamak amaclanmistir. Bu anket dl¢limlerinde, liderlerin gorev ve iliski olmak tizere iki

temel davranist oldugu bulunmustur (Hoy ve Miskel, 2010).



31

Michigan Universitesi ¢alismalarinda ise aynen Ohio Universitesi calismalarinda

oldugu gibi iki lider davranisina dikkat ¢cekmektedir. Bu ¢aligmalarda iggorenlere yonelik lider

ve iiretime yonelik lider davramslar belirlenmistir. Isgdrenlere yonelik liderlerin daha verimli
calisma yontemleri gelistirdigi vurgulanmaktadir. (Celik, 2012a).

Bir bagka onemli kuram “Yénetim Gozenegi Kurami ”dir. Blake ve Mouton tarafindan

gelistirilen kuram orgiitsel liderligin boyutlarmi Ohio State Universitesi calismalariyla

tutarlilik gosteren bir matris iginde belirtmiglerdir. Sekil 2°de bu matris gosterilmektedir.

Cok 9 |19 9,9

8

5 5,5

Isgorene Ilgi

Az 1 |11 91

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Az Uretime Ilgi Cok

Sekil 2. Yonetim gozenegi kurami (Kaynak: Celik, 2012a, s. 15).

Sekil 2°deki gozeneklerdeki degerlere gore liderler tanimlanmistir. Gozeneklerin en
yiiksek degeri 9’dur. Burada 1,1 degerlerine sahip olan lider zayif lider, otorite ve itaat
saglayan liderin degeri 9,1, sehir kuliibii liderinin degeri 1,9, denge saglayici lider degeri 5,5
ve grup liderlerinin degeri ise 9,9’dur. Toplam 81 davranis bu sekilde puanlandirilmistir

(Celik, 2012a).



32
Durumsallik kuramlar:. Bu kuramlar, ¢agdas liderlik kurumlarindan sayilmaktadir. Bu
yaklagimlar, liderin o6zellik ve davranislarindan ziyade daha farkli degiskenlerle
iligskilendirildigi tizerinde durmaktadirlar. Bu yaklasima gore her ortamda gegerli
sayilabilecek en etkili liderlik bigimi yoktur (Hoy ve Miskel, 2010; Celik, 2012a). Liderligin
farkli durumlarda davranislar etkileyecek degiskenler Tablo 2°de verilmektedir.
Tablo 2

Liderlerin Durumsal Degiskenleri

ikincil Orgiitsel i¢ Cevre Dis Cevre
Kisilik Boyut Iklim Sosyal
Motivasyon Hiyerarsi Kiltir Ekonomik
Yetenekler Resmiyet

Lider rolii

Kaynak: Hoy ve Miskel, 2010, s. 385.

Durumsallik kuramlarinda Tablo 2°de de belirtildigi orgiitlerin biiyiikliigii, hiyerarsik
yapisi, biirokratik olup olmamasit ve liderin rolii gibi Orgiitsel degiskenlerle kisilik,
motivasyon ve yetenek gibi ikincil degiskenler; bunlarin yaninda 6rgiitiin kiiltiir ve iklim
degiskenleri ile sosyal ve ekonomik cevresi etki etmektedir. Durumsal faktorler, liderin
basarili olmasinda 6nemli derecede etki ederler (Hoy ve Miskel, 2010).

Fiedler’in durumsallik kuraminda, liderin sézel olan ve olmayan davraniglarinin grup
performansini etkiledigi savunulmustur. Kuram, grup performansi ile lider arasindaki etkinin
gereksinimler, dirtiiler gibi kisilik ile ¢evre ve durum arasindaki etkilesimden dogdugunu
savunmustur. Fiedler ayrica durumsallik kuramini ilk kullanan arastirmaci olmustur. Bu
kuramda ii¢ onemli etkenle iliskilidir. Bunlar liderle onu izleyenler arasindaki iligkilerin

niteligi, gorevlerin iyi yapilandirilmasi ve liderin konumsal giictidiir (Aydin, 2010).
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Yol-amag¢ kurami da bir durumsallik kuramidir. Robert House ve Martin Evans
tarafindan gelistirilen kuramda liderin etkililigi a¢iklanmaya c¢alisilmistir. Bu kuram gorev ve
iliskiyi benimserken tiiglincli bir boyut olan “giidiilenmeyi” eklemektedir. Giidiilenmenin
liderden ¢ok izleyenlerin iizerindeki etkisine dikkat ¢ekmektedir. Kuram liderlerin iggorenleri
giidiilemesi, i3 doyumu saglamasi, ¢aba ve performanslara olan etkisini iggdrenler ve ¢evre
dahilinde agiklamaya ¢alismaktadir (Hoy ve Miskel, 2010; Basaran, 1992; Celik, 2012a).

Vroom ve Yetton’un normatif durumsallik kuraminda ise belli durumlarda liderlerin
basarili kararlar almasinda astlarin da karar siireglerine katilimini saglamasi iizerinde
durulmaktadir. Karar siirecine astlar1 katmak ve durum c¢oziimlemesi ig¢in bazi sorularin
yanitlanmas1 gerekmektedir. Bu sorular astlarin kararlara hangi diizeyde ve nasil katilacag ile
ilgili cevaplar verecektir (Aydin, 2010; Celik, 2012a). Bu sorular sunlardan olugsmaktadir
(Hoy ve Tarter, 1995):

1. Kalite ne kadar 6nemli?

2. Astlara baglilik ne kadar 6nemli

3. Yeterli bilgi var m1?

4. Problem yapilandirilmig m1?

5. Otokratik karar verme uygulanabilir mi?

6. Amaglar astlarla paylasilabilir mi?

7. Muhtemel ¢oziimlerler ilgili ¢atismalar ¢ikabilir mi?

8. Yeterli bilgi var m1?

Bu sorularin her biri altinda verilecek cevaplar karar agaci semalariyla farkli liderlik
bicimlerine gotiirmektedir. Burada lider; otokratik, bilgi verici otokratik, bireysel danismaci,
grup damigmaci ve grup kabulii seklinde roller iistlenmektedir (Hoy ve Tarter, 1995).

Reddin’in 3-D liderlik kuraminda liderligin gérev ve iliski boyutlarina bir de iiglincii boyut
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olarak “etkililik” alinmaktadir. Kuram bu nedenle 3-D ismi ile yer edinmistir. Reddin goérev
yonelimini liderin kendisinin ve astlarinin gorevlerini, orgiitiin amaclarii gerceklestirmeye
yoneltme siireci olarak goriirken, iliski yonelimini ise karsilikli giiven, astlarin goriiglerine
deger verme gibi kisisel iligkiler kurma olarak belirlemistir. Etkililik kavramini ise liderin
gerceklestirmeye yiikiimlii oldugu amaglar1 gergeklestirme derecesi olarak beyan etmektedir.
Reddin, ayrica teknolojinin etkisinden bahsetmistir. Teknolojinin liderlik {izerinde giiglii bir
etkisi oldugunu savunsa da farkli durumlarda farkli sonucglar ¢ikarabilecegini de
vurgulamistir. Kuramda liderlik bigimleri, etkili liderlik ve etkisiz liderlik olarak ikiye
ayrilmistir. Etkili liderlikte yonetici, gelistirici, iyi niyetli otokrat ve biirokrat liderlik bigimleri
varken, etkisiz liderlikte uzlastirici, misyoner, otokrat ve ilgisiz gibi liderlik bicimleri yer
almaktadir. Reddin, etkililik derecesine gore bu liderlik bi¢imlerini ortaya koymustur (Aydin,
2010; Celik, 2012a).

Hersey ve Blanchard’in durumsal liderlik kurami, Fiedler ve House’in kuramlarindan
etkili liderlik davraniglariyla grubun olgunluk diizeyi arasindaki iliskileri agiklamasiyla
farklilasmaktadir. Kuramda astlarin o6zelliklerinin 6nemi dikkat c¢ekilmektedir. Kuram
liderlerin etkili davranislariyla grup veya birey arasindaki olgunluk diizeyi arasindaki
iliskilere bakmaktadir. Astlarin yetkinligi ve olgunlugu diisiik, orta ya da yiiksek olarak
belirlenmis ve liderler iliski ve gorev yonelimli olmasina gore degerlendirilmektedir.
Kurumda liderler dort farkli bigimle isimlendirilmistir. Bunlar: emir verici liderlik, egitici
liderlik, destekleyici liderlik ve yetki devredici liderliktir (Celik, 2012a; Aydin, 2010).

Olumsallik kuramlari. Olumsallik kuramlart liderligin belirtilen ti¢c kuramini birlestirip
etkililik iizerine yogunlagsmaktadir. Liderler her durum ve sahip olunan yeteneklerle her
zaman aym etkililigi gosteremezler. Etkililik degisken bir olgudur. Sekil 3’de olumsallik

kurami resmedilmektedir (Hoy ve Miskel, 2010).
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Liderin
kisisel
ozellikleri
ve becerileri

Lider > Etkililik

davranisi

Durumsal
ozellikler

Sekil 3. Olumsallik modeli (Kaynak: Hoy ve Miskel, 2010, s. 389).

Ug temel olumsallik modeli en az tercih edilen is arkadasi teorisi, liderlige ikameler
yaklagimi ve yol-amag teorileridir. Bu modellerde liderlik stili, durumsal kontrol, etkililik,
genel davraniglar1 gereksiz kilan kisi veya olgular, yol-amag agikligi, basar1 odakl liderlik,
destekleyici liderlik, deger temelli liderlik ve paylasilan liderlik gibi kavramlar iizerinde
calisilmistir. Olumsallik teorilerinden sonra liderlik teorilerinde farkli bakis acilar1 giindeme
girmistir. Ozellikle 1980 yillaridan sonra giinii kurtarmak i¢in “déniisiimcii liderlik, vizyoner
liderlik” kavramlar gibi yeni fikirlerle “yeni liderlik” anlayiglar1 alanyazina girmistir (Hoy ve
Miskel, 2010). Bu liderlik anlayislar liderligin detaylari tizerinde durmakta ve liderligi farkli
acilardan bakmaktadir. Siirekli gelisen diinyaya ayak uydurmasi gereken bir lider motifinin
ortaya koyuldugu bu bakis acilari, giniimiiz liderliginin nasil olmasi gerektigini
gostermektedir.

Degisen liderlik bakis agilari. Yeni bakis agilari ya da liderligin tiirleri olarak da ifade
edilebilecek bu anlayis liderlige farkli agilardan bakmis ve ayri anlamlar yiliklemistir.
Doniistimcii liderlik, moral liderlik, dagitimer liderlik, 6gretimsel liderlik, kiiltiirel liderlik,
stiper liderlik, vizyoner liderlik, takim liderligi, kalite liderligi, 6grenen lider ve bilgi toplumu
lideri gibi yeni liderlik kuramlar1 alanyazinda 6nemli yer tutmakta ve liderligi detaylariyla

incelemeye olanak saglamaktadir (Aydin, 2010; Hoy ve Miskel, 2010; Celik, 2012a).
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Doniisiimcii liderlik. Doniistimct liderlik James MacGregor Burns tarafindan ortaya

atilmis ve ozellikle politik alanda Gvgiiler almistir. Liderlik bigimini, serbest birakici liderlik,

stirdiirimeii liderlik ve doniistimcii liderlik seklinde ii¢ asamayla sunmustur (Hoy ve Miskel,
2010). Tablo 3’te doniisiimcii liderlik bir biitiin halinde sunulmaktadir.

Tablo 3

Déniistimcti Liderlik Biitiinseli

Serbestlik Taniyan Liderlik Siirdiiriimcii Liderlik Doniisiimcii Liderlik

Siirdiiriimcii olmayan Kosullu 6diil liderligi Ideallestirilmis etki — Nitelik
Beklentilerle aktif yonetim Ideallestirilmis etki — Davranis
Beklentilerle pasif yonetim [Tham verici motivasyon

Entelektiiel uyarim
Bireysel destek

Kaynak: Hoy ve Miskel, 2010, s. 397.

Stirdiiriimeti liderlik, kosullu 6diil ile aktif ve pasif yonetim tarzin1 benimsemektedir.
Odiil énemlidir ve motivasyonu saglar. Déniisiimcii liderlik karizma sahibidir. Beklentileri
karsilama, akilcilik, problem ¢ézmede dikkatli olma, danigmanlik yapma gibi 6zelliklere
sahiptir (Celik, 2012a; Hoy ve Miskel, 2010). Lider ve onu izleyenlerin bireysel geligimi
esastir. Bu sayede oOrgiitiin de gelisimine katki saglanir (Aydin, 2010).

Ogretimsel liderlik. Ogretimsel liderlik egitim kurumlarinda gérev yapan liderlere
verilen bir tanimlamadir. Bu liderlik bi¢ciminde lider, bulundugu kurumu gelistirmeye yonelik
planlar yapar ve ogrenme standartlarini belirleyerek program gelistirme ¢alismalarini
gerceklestirir. Bu liderlik bi¢imi, basar1 saglayan bir kiiltiirii destekler. Bunlarin yaninda tist
diizey bir iletisim giiciiyle personel gelistirmeye onem verir. Kurumunu degerlendirerek
eksikleri tespit eder. Kurumuna kaynak saglar ve kendisi de 6gretimsel bir kaynak vazifesi
goriir. Ayrica goriiniir bir yoneticilik esastir (Celik, 2012a).

Moral liderlik. Ahlaksal liderlik olarak da bilinen kavram liderle izleyenleri arasinda

bir gii¢ iliskisinden ziyade gereksinimler, istek ve degerler gibi paylasimi odak alan daha
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detayli bir iliskiyi ongériir. izleyenler 6zgiirdiirler, liderin davranislaria tepki gosterebilirler.
Bilingli karar verme, secim yapma, siireclere goniillii katilim gibi ilkelere sahiptir.
Doniistimcii liderligin en iist diizeyi olarak ifade edilebilir (Aydin, 2010).

Kiiltiirel liderlik. Kiiltirel lider orgiit kiltiiriinii daha ¢ekici hale getiren liderdir.
Kiiltiirel lider, kurumdaki bireylerin mevcut kiiltiir i¢inde saglikli bir sekilde yasamalarina
olanak saglar. Bu liderlik tiirlinde kurum kiiltiiriiniin temel 6geleri iizerinde bir etki vardir.
Kurum kiiltiiriine yeni deger, sembol ve degismesi gereken 6geleri kiiltiirel lider kazandirir.
Ayrica kiiltiiriin korunmasinda ve gelistirilmesinde 6nemli role sahip olan lider bu anlamda
giiciinii gosteriyor denilebilir. Kiiltiirel lider, kurum kiiltiiriine kars1 duyarli bir yapiya sahiptir.
Giglii bir kiiltiirtin olusmasinda 6nemli bir rol tistlenmektedir (Celik, 2012a).

Dagitimct liderlik. Bu liderlik bigimi 6zellikle egitim kurumlart gibi orgiitlerde, tek bir
kisinin altindan kalkamayacagi karmasanin i¢inde isleri yonetmek i¢in, sorumlulugu bireyler
ve roller arasinda dagittimimnin yapilmasini ¢abalamaktadir. Dagitimer liderlik, fazla
taninmayan ama 6nemli ve 0 kadar da vazgecilmez bir olgudur. Diger liderlik yaklagimlarinin
Oonemini azaltmamakta; tersine yon verici, tamamlayict bir ortam olusturmay1
hedeflemektedir. Liderler gorevlerini yerine getirmek ic¢in kurum igerisinde farkli birey ve
rollere giivenirler (Hoy ve Miskel, 2010).

Stiper liderlik. Bu liderlik biciminde liderler enerjilerini kendi liderliklerinden
almaktadirlar. Liderlerin Olgiitleri kendilerini tanimalar1 ve eksiklerini goriip ona gore
gelisimlerini saglamalarinda belirginlesmektedir. Ayrica siiper liderler isgdrenlerinin de
yeteneklerinin farkindadirlar. Bu yaklagim kurum gelisiminde yarar saglamaktadir. Siiper
liderlik kalite ¢cemberleri, odak gruplari, esnek orgiit yapilar1 gibi daha ¢ok Japon ydnetim
tarzlarindan gelen uygulamalarin sonucu ortaya ¢ikmistir. Siiper liderler kendi kendilerinin

liderligine odaklanan, giicliniin kaynagini paylasmadan alan, egilimlerini izleyicilerin ve diger



38
liderlerin olusturdugu, 6diil ve ceza uygulamalariyla kendini gelistiren ve liderlik kiiltlirtini
olusturan bireylerdir (Celik, 2012a).

Vizyoner liderlik. Bir kurumun iyelerinin inang ve bagliliklarint etkileyen olaylari,
konulart ve gelecekle ilgili durumlari olusturma, bunlara iliskili olarak yaklagimlar gelistirme
ve ilerletme kapasitesi olarak tanimlanabilen vizyon, bir lider tarafindan yaratilir. Gerekli
dontisiimle birlikte teknolojiye yatkin, karizma sahibi, sosyal iligkileri gii¢lii ve vizyoner bir
lider, kurum kiiltiiriinii de iist diizeylere tasiyacaktir (Akdemir, 2008). Orgiitlerde meydana
gelen hizli degisimler belirsizlikleri beraberinde getirmistir. Vizyoner lider bu belirsizlikleri
gidermede biiyiik bir rol oynamaktadir. Orgiitleri paylasilan bir vizyonla gelecege tasiyan
lider, orgiitsel korliikten de kurumunu korumaktadir. Vizyon olusturma zor ve karmasik bir
istir. Distlinsel ve sezgisel ufkun agikligi ve bunlara iliskin vizyonlarin biitiinlesmesiyle
meydana gelir. Vizyoner lider orgiitlerde ¢alisanlar ig¢in bir ilham kaynagidir. Bu liderlik
biciminde liderler gelecegin yolunu gérmek, o yolda yiirlimek ve o yolda arkasindan gelenleri
stiriikleyerek yol olmak gibi rollere biirlinmektedirler (Celik, 2012a).

Takim liderligi. Takim liderliginde esas olan takimin gereksinimlerini gidermek ve
takim etkililigini en iist seviyeye c¢ikarmaktir. Etkili bir takim lideri kaynaklar: adil dagitan,
iyl bir gorev paylasimi yapan, takimin yeteneklerini gelistiren, agik iletisimi savunan,
paylasimci karar vermeyi saglayan ve catigmalari iyi bir sekilde yoneten kisi durumundadir.
Takim lideri kurum ¢alisanlarinin beklenti ve isteklerine cevap verir. Etkili bir takim etkili bir
lidere ihtiya¢ duymaktadir. Takim lideri formal olarak bir takim lideri, proje yoneticisi,
sponsor, ko¢ ve takim danigmanlig1 rollerini {istlenirken informal olarak paylasimei, goriiniir
bir kisi, mentor ve yonetim koordinatdrii rollerine sahiptir. Ayrica takim lideri egitimcilik,
oncili olma, uyumlastirma, iletisimi kolaylastirma, giivenilir olma, takim kimligini gelistirme,

sanal takim liderligi gibi rollerle de bagdasmaktadir (Celik, 2012a).
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Kalite liderligi.  Kalite liderligine deginmeden oOnce Toplam Kalite Yonetimi
(TKY)’nden bahsedilmelidir. Clinkii kalite liderligi, toplam kalite liderligi ismiyle de bilinir.
TKY miikemmele erismek icin sistemli olmak, paydaslarin dengeli mutlulugu olarak
tanimlanabilir. Kelimeler tek tek ele alindiginda “toplam”, her birim, her hizmet ve her siireg,
“kalite”, Olciilebilen yonetim degeri ve “yonetim” ise mitkemmele erismek i¢in yapilan tiim
uygulamalar olarak belirtilebilir. Temel ilke olarak miisteri odakli olma, siirekli gelisme,
stirekli egitim, katilimer yonetim ve yaraticilik ile etkin liderlik gosterilebilir (Ataman, 2001).
Bu liderlik bigimi miisteri memnuniyetini merkeze almaktadir. Takim c¢alismasi, siirekli
iyilesme ve minimum hata esaslarina dayali bir yaklagimi benimsemektedir. Lider stirekli
eylemlerin igerisindedir. Bunu yaparken ¢evrenin destegi ve kurumsallasma da 6nemli yer
tutmaktadir. Kurum kiiltiirii de miisteri odakli olarak dizayn edilmektedir (Celik, 2012a).
Osrenen lider. Ogrenen drgiit modeline uygun davranis gosteren liderler 6grenen lider
ismiyle tanimlanabilir. Bu liderlik yaklasiminda 6grenme sorumlulugunu alma temel boyutu
olusturmaktadir. Lider tasarimcilik roliinli oynayarak deger, kiiltiir, vizyon ve felsefe gibi
orgiitiin onemli 6gelerini biitlinciil bir tasarimla resmetmeye c¢alismaktadir. Bu tasarim ayrica
Ogrenme siirecinin tasarimidir. Bu 6rgiit igerisinden tiim 6rgiit liyelerinin kolektif bir §grenme
stireci igerisinde oldugu sdylenebilir. Boyle bir diisiince sekli ayni zamanda yasam boyu
ogrenme felsefesi iizerine kurulmustur. Ogrenen liderin bir baska 6nemli rolii 6gretmenliktir.
Ogretmen ve 6grenme arasindaki dengenin iyi bir sekilde saglanmasi énem arz etmektedir
(Celik, 2012a).
Bilgi toplumu lideri. Bilgi toplumu lideri liderligin giiniimiize eristigi noktadir. Bu
liderler sakin, slogan atmayan, gelecege iliskin vizyonu olan ve bunu c¢evresindekilerle
paylasan, iletisimi iyi olan, katilimciligi benimseyen, yonetenden ziyade yonlendiren bir

kisidir. Gelismis toplumlarin getirdiklerine kars1 saygilidir. Bilgi toplumu lideri gerekmedikce
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hukuka aykir1 davranmayan, kog tarzi bir yoneticidir (Arat, 1998). Bu liderlik bigiminin

geleneksel liderden farki Tablo 4’te 6zetlenmektedir.

Tablo 4

Karizmatik Lider ve Bilgi Toplumu Lideri Arasindaki Farklar

Karizmatik Lider

Bilgi Toplumunun Lideri

Iginde bulundugu sartlar1 kabul etmez. Yenilerini
koymaya c¢aligir.

Icinde bulundugu dénemli ilgilenir.

Kendi amaglarini uygular.
Kisisel iliskilerle ilgilenir.
{1k yaptig1 plan1 uygular

Konumunun giiciinii agikca sergiler ve bu giicii
kullanir.

Giivenir ama denetler (Gilivenmez).
Sorgusuz itaat bekler.

Lideri oldugu bireylerden kendini iistiin goriir ve
sekilsel olarak da 6yle davranilmasini ister.
Ise ve sonuglara odaklidir.

Fikir yakalamak i¢in kendi aklin1 kullanir.

Kurum i¢i igbirligi, dis rekabetten yanadir.
Kriz ortamlarinda ortaya ¢ikar.
Tek basina 6grenir.

Kendisine ihtiya¢ duyulmasini ister.

Icinde bulundugu sartlar1 kabul eder ve Kitlesiyle
birlikte bu sartlar1 degistirmeye ya da gelistirmeye
caligir.

Uzun donemle ilgilenir. Bugiinden yarini yaratmaya
caligir.

Paylasilan vizyona ulasabilmek i¢in ¢aligir.

[liskilerin etkilesimiyle ve sistemlerle calisir.
Evrimsel dinamik bir plani uygular.

Konumunun giiclinii toplumdan ve ekibinden aldigint
kabul eder ve giiclinii hesapli bir sekilde ekibiyle
birlikte kullanir.

Giivenir ve denetlemez. Ozdenetim sistemini kurar.

Ortak dogruya ulagmak i¢in diyalog arayisindadir.

Lideri oldugu bireylerle kendisini esit goriir ve
sekilsel olarak da esit davranilmasini ister.
Sorgulanarak olusturulmug kurallara ve sonug iireten
sistemlere odaklidir.

Yaratic1 fikirler elde etmek i¢in farkli gruplarin
akillarindan  yararlanir;  yaraticilik  tekniklerini
kullanur.

Kurum ve kurum dis1 isbirliginden yanadir.

Firsatlar i¢in ortadadir.
Birlikte 6grenir.

Kendisine ihtiya¢ duyulmayacak bir sistemi insa eder.

Kaynak: Arat, 1998, s. 88.

Bilisim liderligi. Yasadigimiz bilgi ¢agi icerisinde ¢ok hizli sosyal, politik, teknolojik

ve ekonomik degisimler olmaktadir. Bu degisim icerisinde egitim ve okul liderliginin

farklilastigi soylenebilir. Bu baglamda; artan hesap verme, Ogrenici merkezli liderlige

odaklanma, yeni analitik becerilere sahip olma (bilgiye dayali karar verme, arastirma,

karmagik problemlerin gorsellestirilmesi vb.), artan rekabete ayak uydurma, sistem capli
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toplumla biitiinlesmeyi saglama, kiiresellesmenin farkinda olma ve bilgi toplumu olgusunu
benimseme tizerinde durulmasi gereken 6nemli degisimlerdir (Balci, 2011).

Hizla gelisen diinyaya ayak uydurmasi gereken oOrgiitlerin basinda egitim oOrgiitleri
gelmektedir. Egitim orgiitlerinin, bagli bulundugu toplumun gelisimini saglayict etkisi goz
ard1 edilemeyecektir. Egitim orgiitlerinin varliklarin1 devam ettirebilmeleri ve caga uygun
yonetilmesi toplum yasantisi agisindan c¢ok onemlidir. Dolayisiyla yonetim siireglerinin
islerliginde bu faktorler dikkatlerden ¢ikarilmamalidir. Teknoloji kullaniminin ve bunun igin
saglanan kaynaklarin egitim kurumlarina olan etkisi incelenmesi gereken faktorlerdir.

Liderin, degismeyi engelleyen degerlerinin yerine, degismeyi saglayan degerleri
yerlestirmesiyle degisim ve gelisim gerceklesebilir. Kiiltiirel degisimi saglayict yeni
geleneklerin, yeni sembollerin gelismesi ve bunlarin  degisen egitim diinyasinda
giincellenmesi, yenilerinin bulunmasi dinamik bir kiiltiirlin olusmasinda 6nemli bir paya
sahiptir (Celik, 2012a).

Orgiitlerin durmadan degisen kosullara ayak uydurabilmesi, etkili, dogru kararlar
alabilmesi ve hayatlarin1 devam ettirebilmesi, sahip olduklar1 kaynaklari iyi kullanarak onlari
cesitlendirmesi gerekmektedir. Ayrica Orgiitler yeteneklerini gelistirebilmek icin bilgi
kaynaklarindan yararlanmali ve sahip oldugu bilgiyi kurum igi ve disinda paylasabilmelidir.
Bilginin paylasilmas1 ve siirekli 6grenmenin saglanmasi igin bilgi yonetiminin etkin bir
sekilde yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bu baglamda orgiitiin yoneticilerine ve 6zellikle liderlerine
biiyiik sorumluluklar diismektedir (Dogan ve Kilig, 2009). Kiiresellesmeyle beraber bilgi ve
iletisim teknolojilerinin 6énemi daha da artmis, kullaniminin artik bir gereklilik halini almistir.
Bu sayede bilgi, temel iiretim faktorlerinden biri konumuna gelmistir (Karahan, 2009).

Iletisim teknolojilerinin yayginlasmasi ve gelismesine paralel olarak yiiksekdgretim

sistemi de yeni bir boyuta girmistir. Bilginin yayginlasmasi, kullanimmin artmasi ve
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haberlesmenin hizlanmasi olarak tanimlanabilecek bu yeni ortamda akademik 6zgiirliik gibi
degisimler ve yeni yonetim sekilleri de beraberinde gelmektedir (Yamag, 2009). Boyle bir
ortamin i¢inde ise akademik yoneticilerin rolleri de degismekte ve gelismektedir.
Yiiksekogretimde liderligin = siirekli bir degisim i¢inde oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. Bu gelisimi saglayan odaklar merkezde kurumun yapisi, bireysel olgular ve
sosyal bilesenlerdir. Bunlara kurumun ¢evresi ve gelisimin varligi da etki etmektedir (Bolden,
Petrov ve Gosling, 2008).

Siddique ve ark. (2011) liderlikle ilgili birgok arastirmacinin; akademik liderin
ozelliklerini giivenilir, ilham verici bir kisilige sahip, digerlerine liderlik etmede bilgili
becerikli, yetenekli, deneyimli, yeni seyler 6grenme ve degisikliklere adaptasyonda sevkli,
cevreye duyarli, bencillikten uzak, esnek, bilgi paylasiminda agik, karar vermede digerlerini
kararlara dahil eden, destekleyici olan, adil davranan, kabullenici, astlarin ¢abalarin1 taniyan
ve degerlendiren, astlar1 i¢in gelisim firsatlar1 sunan ve mesleki Ozellikleri tanityan gibi
ozelliklerle tanimlandigini belirtmislerdir. Etkili bir lider, bu niteliklerin tiimiine sahip
olmayabilir ya da sadece birka¢ tanesine sahip olabilir; fakat 6nemli olan dogru zamanda
dogru olan1 kullanmaktir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisimler ve kiiresellesmenin etkileri
sonucunda bilgiyi saglamak, paylagsmak ve kullanmak orgiitler agisindan ¢ok 6nemli bir héle
gelmistir. Yasanan degisimlerin liderlerin galisanlar etkileme yontemlerinde de farklilagmaya
gitmesine neden olmaktadir. Liderlerin degisen orgiit ve ¢evre kosullarinda kendilerine olan
giiveni arttirmalar1, calisanlar1 giidiilemeleri, onlarla olan iletisimlerini gelistirmeleri
teknolojik gelisimlerden biiylik oranda etkilenmistir. Dolayisiyla liderler geleneksel

ozelliklerinden farkli 6zellik, beceri ve davranislara sahip olmalidir (Bakan ve Dogan, 2013).
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Bilisim diinyasindaki hizli ilerlemenin modern yonetim bilimlerine uygulanmasinin
sonucu olarak meydana gelen yonetim bilisim sistemleri, Orgiit yoneticilerine ihtiyag
duyduklart bilgiyi dogru yerde ve zamanda giivenli bir sekilde saglamayi hedeflemektedir.
Diinyada ve Tiirkiye’de hizla yayilan bilisim teknolojisi sistemleri,  yonetim bilgi
sistemlerinin en fazla kullanilan araglarindan olmustur. Yonetim bilisim sistemleri; internet,
intranet ve ekstranet, ofis otomasyon sistemleri, fonksiyonel bilisim sistemleri, uzman
sistemler, karar destek sistemleri ile elektronik veri degisim sistemleri ile yedi alt baslikla
ifade edilebilir (Dulkadir ve Akkoyun, 2013).

Bilisim kavramimi olusturan ve aymi zamanda en temel boyutlart olarak kabul
edilebilecek bilgi ve iletisim kavramlarini ayr1 ayri agiklamak yararli olacaktir. Bilginin ne
oldugunu anlamak ic¢in veri ve enformasyon kavramlarii agiklamak gerekmektedir.
Ingilizcede ii¢ farkli anlama sahip olan “data, information ve knowledge” kavramlar1 sanki
ayni anlamu ifade ediyor gibi “bilgi” kavramimin yerine kullanilmaktadir (Bakan ve Dogan,
2013).

Veri (data), bilginin olusumunu insa eden temel yapitagidir. Gergekler ve dSlgiilen
degerlerden ibarettir (Farkas, 2003). Enformasyon (information), verilerin anlam kazanmus,
yapilandirilmis ve islenmis halidir. Veriler ham yani islenmemis gergekler iken, bu verilerin
karar alma siirecine destek olacak sekilde diizenlenmis halleri enformasyon olarak tanimlanir
(Bakan ve Dogan, 2013). Bilgi (knowledge) ise, bir fikir veya diisiinceyi gerceklestirmek igin
eyleme gecmeye olanak saglayan enformasyon olarak tanimlanabilir (Farkas, 2003). Genel
olarak veri, gergekleri; enformasyon, Orgilitlenmis bir veri dizisini; bilgi ise anlamli
enformasyonu tanimlar. Veri ve enformasyon i¢inde olduklar1 orgiitlere gore ayrilirken,
enformasyon ile bilgi arasindaki fark yorumlamaya gore ayrilmaktadir. Bilgi yonetimi de

toplumsallagma siirecinde, bilginin sonraki kusaklara aktarilmasinda ortaya ¢ikmistir (Celep
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ve Cetin, 2003). Orgiitlerin belirledigi amaglarina ulasilmas1 ve karar verme siirecinin etkin
bir sekilde islenebilmesi i¢in en gerekli unsur bilgidir (Bakan ve Dogan, 2013). Insanoglunun
deneyimi, kavramsallastirma yetenegi ve davranisi ile olugsmaktadir. Bir toplumun dili, inanci,
normlar1 ve diinya goriisii kiiltiirel bilgiden meydana gelmektedir (McCarty, 2002).

Bilisim kelimesinin bir diger temel kavrami “iletisim “dir. Iletisim; &rgiitlerin
tiyeleriyle, bireylerin birbirleriyle aralarinda etkilesimi saglayan ve oOrgiitiin esglidiimleme
siirecini saglayan unsurudur (Terzi, 2000). Tiirk Dil Kurumunda kelime anlami olarak
iletisim, “Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon” seklinde tanimlanmistir
(http://www.tdk.gov.tr/, 24.06.2015).

Iletisim en kisa anlamda bir paylasma siirecidir. Anlami1 ve bilginin ortak kilmmasi
iletisim sayesinde gerceklesmektedir. Iletisim siirecinin basaris1 bireylerin birbirlerini daha iyi
anlamalarini saylayacaktir. Bu siire¢ dahilinde anlatilmak ve aktarilmak istenenler degisik
bicimlerde kodlanarak kars1 tarafa iletilebilmektedir. Bu kodlamalar esnasinda giliniimiizde en
son teknolojilerden yararlanilmaktadir (Sisman, 2002).

Iletisim karmasik ve simgeseldir. Kapsam ve iliski boyutlarindan meydana gelen
etkilesimsel bir siirectir. Temelde bes 6gesi bulunmaktadir. Bunlar: “kaynak, ileti, kanal, alic
ve doniit tiir. Iletisimin amaci istenen bir tepkinin olusturulmasidir (Aydim, 2010).

Bir orgiitlin i¢inde kurulacak agik ve ¢ok yonlii bir iletisim, bireylerin kendi duygu,
diisiince ve endiselerini daha kolay paylagsmalarina olanak saglayacaktir. Bu nedenle diisiinsel
modellerin sergilenmesi ve ortak vizyon olusumu daha kolay gerceklesebilmektedir (Yazici,
2001).

Bugiin isletmeler, {iretimi isgiicii ve makinelerin olusturdugu bir yapidan ziyade

bilginin merkeze alindigi, tiim birimlerin bilgi dogrultusunda iiretim yaptig1 bir yapiya
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dontigmiistiir. Dolayisiyla eski orgiitsel yapilarla sorunlara ¢6ziim bulmak imkansizdir (Cam,

2002).

Bilisim liderligiyle ilgili olabilecek “Bilgi Liderligi” ile ilgili Viitala (2004) yoneticiler
tizerinde yaptigi bir c¢aligmada, bilgi liderlerinin 6grenmeyi kolaylastirmak, &grenmeyi
destekleyen bir orgiit iklimi olugturmak, bireyleri ve gruplar1 6grenme siirecinde desteklemek

ve rol model olmak {izere dort temel boyutla ifade edilebilecegini belirtmistir. Bu boyutlar

Sekil 4’de gosterilmektedir.

Ogrenmeyi Kolaylastirmak

Ogrenmeyi destekleyen bir iklim ‘ Bilgi Liderlig » Birey ve grqp.dﬁzeyinde Ogrenme
olusturmak stirecini desteklemek

Caliganlara rol modeli olmak

Sekil 4. Temel bilgi liderligi boyutlar1 (Kaynak: Viitala, 2004, s. 537).

Sekil 4’te de goriildiigii tizere bilisim liderliginin 6nemli bir kismin1 vurgulayan Bilgi
Liderligi dort boyutla ifade edilmektedir. Bu boyutlar rol model olma, 6grenmeyi saglama ve
destekleme ve 6grenmeyi destekleyen bir kurum kiiltiiriinii ifade etmektedir. Ayni 6nemli
baglantilarin  bilisim liderligi i¢in de gecerli oldugunu sdylemek yanlis bir aciklama
olmayacaktir.

Alanin ¢ok yeni olmasi ve dolayisiyla yeterli miktarda bilingli uygulamanin da
olmamasi, liderlerin rehber olarak kullanabilecekleri basarilt modellere ihtiyag duydugunu
anlatmaktadir. Gliniimiizdeki bilisim teknolojilerinin hizli gelismesi yeni yeterlik alanlarini da
dogurmaktadir (Bixler, 2000).

Bilisim altyapilarinin temini ile okullarda yer alan aglar yardimiyla, hizli iletisim ve
bilgi paylasimi etkili sekilde saglanmaktadir. Egitim ve Ogretimde bilisim teknolojilerini

popiiler bir yaklagim haline getirmeden once bilisim kaynaklarini desteklemek onemli bir
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yaklagimdir. Bircok okul, daha profesyonel bir destek olmadan bilisim teknolojilerini
gelistirmeye c¢alismaktadir. Bu konuda deneyimli 6gretmenler olmadan akilli tahtalarin
okullara entegre edilmesi gibi calismalar, buna 6rnek olarak gosterilebilir. Ogretmenlerin ve
yoneticilerin bu konudaki eksiklerini gidermeleri nemli bir husustur (Gronow, 2007).

Formal orgiitlerde oOzellikle egitim kurumlarinda, orgiitsel etkililik karmasik bir
stirectir. Bu anlamda liderligin bu etkililigi saglamada ¢ok onemli bir pay1 vardir. Egitim
kurumlarmin kontrol edemedigi karmasik degiskenlerinin aksine liderlik, dogas1 ve niteligi
geregi gelistirilebilir bir olgudur. Bu nedenle liderlik iizerinde ¢ok ¢esitli aragtirmalar
yapilmaktadir (Aydm, 2010). Liderlerin lider olma amaglar1 degismese de amaglarina
ulagmak i¢in kullandiklart yontemler degismektedir. Liderler ayrica kendilerini izleyen
calisanlarinin istek ve beklentilerini karsilamak i¢in giiniimiizde ana iletisim araglarindan biri
olan bilgisayar ve triinlerini kullanmaya baslamislardir. Bu yeni durum birgok yeni firsat1 da
beraberinde getirmektedir (DasGupta, 2011).

Okullarda bilgi ve iletisim reformlarmi igeren bir liderlik tipi belirlenmistir.
Yoneticiler, egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmali ve ilgili reformlar1 yapmaya
hazir olmalidir. Etkili bir okul lideri i¢in bu reformlar1 gerceklestirmek ¢ok énemlidir (Harris,
2003). Okullar egitim programlarini tesvik etmek, velilerle iletisim kurmak hatta reklamin
yapmak gibi bir¢ok aktivite i¢in internet gibi bilisim teknolojilerini kullanmaktadirlar. Ayrica
bilgi ve iletisim teknolojilerini kuruma entegre etmek icin 6nemli yatirimlar yapilmaktadir.
Boyle bir ortamda da bir bilisim liderine ihtiya¢ duyulmaktadir (Maio-Taddeo, 2007).

Gilinlimiiz bilgi ¢aginda internet kullanan, kiiresel toplumun {iiyeleri, yerel liderlerden
ziyade kiiresel liderlerin izleyicilerine doniismektedir. Gelecegin lideri, ¢ok hizli cereyan eden

degisimlere uzun vadeli sonuglar iiretebilmelidir. Ayrica lider kiiresel enformasyonu sadece
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anlamakla yetinmemeli, siirece de bildkis kendisi katilmalidir. Bilgi teknolojileri konusunda
bilgi ve yeteneklerini siirekli gelistiren bireylere liderlik yapabilmelidir (Arat, 1998).

Gronow (2007), bilisim liderligi kavramini okullardaki etkili bilisim liderligini
Ogrenen toplum, rol model olma, bilisim altyapisi, paylagimer liderlik ve doniisiimeii liderlik
basliklar ile ele almistir. Ona gore 6grenimde bilisim, yoneticinin vizyonunun bagkalarinin
yeteneklerini gelistirerek ve desteklemek amaciyla degistirmektedir. Bilisim teknolojilerini
kullanan ve 6grenmeye c¢alisan yoneticiler okul kiiltiirii i¢in bilisimin dnemini gdsteren birer
rol model konumundadir.

Bilisim liderligi, tim okulun destegini iceren vizyonun paylasilmas1 kaynaklidir
(Hately ve Schiller, 2003). Ogrenimde bilisim yoneticinin vizyonunu, baskalarmin
yeteneklerini gelistirmek ve desteklemek amaciyla degistirmektedir. Bilisim teknolojilerini
kullanan ve 6grenmeye ¢alisan yoneticiler okul kiiltiirii i¢in bilisimin 6nemini gosteren birer
rol model konumundadir (Gronow, 2007). Bilisim liderligi, iletisimi gelistirme amagli,
bilginin kullanilmasinda birey, grup ve orgiitleri etkileme giiciine sahip olmak seklinde ifade
edilebilir.

Ogrenen Orgiit Kavramu

Ogrenen orgiit ya da ogrenen organizasyon seklinde bilinen bu kavram aslinda
kurumlar1 nitelemektedir. Ilgili kavram ayrica yeni bir liderlik anlayisini da beraberinde
getirmektedir. Bu yeni liderlik anlayis1 daha detayli ve dnemli konular iizerinde daha ince
yogunlagmay1 gerektirmektedir (Senge, 2011). Konuyla ilgili olarak Agikalin (2000)’1n
yoneticiler i¢in belirledigi teknik, insancil ve karar yeterliliklerine bir de teknolojik yeterlilik
eklenmelidir. Teknolojinin kullanimi yonetim i¢in giinden giine 6nem kazanmakta ve bilgi ile
O0grenmeyi saglayan en 6nemli unsur haline gelmektedir. Bu teknolojik yeterlilikler daha ¢ok

elektronik veri yonetimiyle ilgilidir. Yonetimin 6grenciler, veliler, 6gretmenler ve gevre ile
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stirekli iletisim i¢inde olmasini gerektirmektedir. Eksikliklerin gozetilmesi, sozlesmelerin ve
sigortalarin takip edebilmesi ve kurumun etkili bir bigimde yonetilip yiiriitebilmesi igin
yoneticilerin teknolojik agidan yeterli olmasi beklenmektedir (Arslan, 2013).

Orgiitlerin nasil gelisim degistigi ve gelistigini anlamak amaciyla sistem diisiincesini
kullanma ile gelisen Ogrenen Orgiit kavrami, organizasyonlarin ne yaptiklari, ne
yapabilecekleri konusunda stirekli degisen tepkilere iliskin iletisim dili, metaforlar dizisi
olusturmadir (“Kalite Dernegi Yayni”, 1997). Ogrenen orgiitlerde c¢alisanlarin gelisimi
siirekli olarak tesvik edilir. Ogrenme kapasite arttiric1 bir yatirim olarak gériiliir ve boylece
ogrenmeye ve gelismeye olanak saglanan bir ortam olusturulur (Yazici, 2001). Ogrenen
orgiitler bilen, anlayan ve diistinen oOrgiitlerdir. Bu anlayis bilen kiiltiir, anlayan kiiltiiri,
diistinen kiiltiri ve oOgrenen kiiltir olusumlarimi1 desteklemektedir. Bunu yaparken
enformasyon altyapist ve teknoloji ile desteklenmesi de gerekmektedir (Akgiin, Keskin ve
Glinsel, 2009).

Gilinlimiizin bagarili orgiitleri amaglarin1  gergeklestirme yeterliliginin  yaninda
cevresine uyumu ve dgrenme yetenekleri ile sivrilir. Ogrenme bir bilgi, tecriibe birikimi ile
gerceklesir. Bireyler gibi orgiitler de 6grenirler. Orgiitlerdeki bireyler ve gruplar bilingli veya
bilingsiz olarak devamli bir 6grenme siireci igerisindedir. Orgiitiin {iyeleri orgiitsel dgrenme
ortamimin etkisindedirler. Deger yargilari, normlar ve davranislar orgiit ortaminda tasvip
edilip pekistirilir. Ogrenen &rgiitlerde kendi iiyelerine 6grenimi hakkinda yeterli bilgi verme,
tutumlarin 6grenme tizerindeki etkilerini dikkate alma, dgrenmede tekrardan yararlanma,
uygulamali yontemler gelistirme, etkin bir 6grenme icin konulari anlamli bir sekilde
diizenleme ve her konu igin farkli zaman ve yontemlere bagvurma temel ilkeler halini

almaktadir. Ogrenen orgiitlerin agik sistem goriisiinii benimsedikleri sdylenebilir. Kurumlar
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degisik birimlere, kendine 6zgli diisiinme ve ¢alisma yontemlerine, degisik karar verme ve
problem ¢dzme anlayislarina sahiptir (Eren, 2007).

Ogrenen orgiitlerde 6grenme 6nceliklidir. Ogrenme fonksiyonu hem bir siire¢ hem de
bir deger olarak degerlendirilir. Bu orgiitlerde 6grenme, her alanda yer alan, anlik bir olay
olarak degil de bir siire¢ olarak algilanan bir olgudur. Tim iliskilerin temelinde isbirligi
vardir. Bireyler kendilerini gelistirirken ayrica kurumlarmi da gelistiritler. Orgiitler
yaraticidirlar ve c¢alisanlar heyecanli ve mutludurlar. Ogrenen orgiitlerde ekip ¢alismas,
isbirligi, yaraticilik, yetkilendirme ve kalite en Onemli kurum o6zellikleri olarak dikkat
¢cekmektedir (Braham, 1998).

Ogrenen orgiitler entelektiiel ve soyut anlamda bir yonetim felsefesidir. Bu felsefenin
somutlastirilarak hayata gecirilmesi i¢in c¢alisanlarin katilmi ve paylagimin saglandigi,
ogrenmenin tesvik edildigi, ddiillendirildigi, agik iletisim kanallar1 olan, yatay hiyerarsi ile
calisanlarla ilgili bilgi sahibi olan, stratejik kararlarda bulunulan ve gelecegi planlayan
ortamlar akla gelmelidir (Cam, 2002).

Ogrenmede etkin olmak, kendini gelistirme siirecleri icerinde interneti kullanmayt,
seminerlere katilmayi, teknolojileri sergilemeyi, bunlarla birlikte arastirmayr ve bilgi
paylasimin1 6n plana g¢ikarmayr gerektirmektedir. Bir Orgiitiin de gelismesi igin vizyoner,
gelisimsel, paylagimci 6grenme odakliligina baglidir (Celep ve Cetin, 2003).

Orgiitlerin, teknolojik gelismeleri neticesinde olusmus rekabet diinyasi icerisinde
yasamlarint devam ettirmek ve gelismelere adapte olmak icin bilgi odakli davranmalari
gerekmektedir. Bu sebeple orgiitlerin geleneksel yapilarinin yerine bilgi kazanma, onu isleme
ve degerlendirme metotlarini orgiitlerine adapte ederek yeniden organize olmaya ihtiyaclari
vardir. Ogrenme siirecleriyle kendini giincelleyen ve gevresine daha iyi uyum saglayan

orgiitlerin daha basarili olacaklar1 siiphesiz dogru olarak kabul edilebilir. Giiniimiz
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kosullarinda bunu saglama yollarindan belki de en Onemlisi, orgiitlerin tiim sistemleriyle
O0grenmesini vurgulayan bir yaklasim olan “Ogrenen Orgiit” yasantisidir (Bozkurt, 2003).
Gelecekte rekabet ortami iginde diger oOrgiitlerin Oniine gegecek olan oOrgiitler, Orgiitii
olusturan kisilerin, Orgiitiin tim seviyelerine Ogrenme ylkiimliligini ve etkililigini
diisiinenler ayrica bunu kesfedenler olacaktir (Senge, 2011).

Bir orgiitiin 6grenen orgiit olmasi, 6grenen bir lidere sahip olmasi ile gergeklesebilir.
Bu da 6grenmeyi aligkanlik haline getiren, 6grenen bir lider vasfina sahip olmasi demektir. Bu
davraniglar kurumdaki diger ¢alisanlart da olumlu yonde etkileyecektir. Giiniimiizde stirekli
O0grenme ve gelisme, en temel Ozellik olarak dikkat c¢ekmektedir. Bu aynm1 zamanda
giiniimiizde orgiitsel bir zorunluluga doniismektedir. Boylece kiiltiiriin temel 6geleri, etik
degerler ve kurumun davranis normlart daha iyi bir sekilde saglanacaktir. Boyle bir ortamda
bireyler kendiliginden bu ortami1 saglamis olacaklardir (Aydin, 2010).

Orgiitsel yasam, sosyal bir olgu oldugu i¢cin karmasik ve farkli durumlara gére degisen
anlasilmasi gii¢ bir iliskiler ortintiistidiir. Her olay kendi ortami i¢inde anlam kazanmaktadir.
Bu ortam bir sistem Ornegidir. Sisteme tek tek parcalariyla degil, biitiin olarak bakmak
gerekmektedir. Universiteler arastirma, 6grenme ve dgretmeye adanmus kurulardir. Belki de
en ¢ok Ogrenen Orgiit yapisi liniversitelerde bulunmaktadir. Bir kurum 68renen orgiit olarak
nitelenecekse dgrenme ve Ogretmeye siirekli agik bir yapiin olusturulmasi gerekmektedir.
Orgiitsel uyum giiclenmeli ve agik, isbirligine dayali kendine giivenen bireyler cekebilmelidir.
Acik ve stirekli bir iletisimin yayginlastirildigl, ortak kararlarim alindigi doniistimcii bir
liderlik anlayis1 desteklenmelidir. Bu ortamin saglandigi ve herkese kazandirildig bir kiiltiir
olusturulmalidir (Hoy ve Miskel, 2010).

Ogrenen toplumlarda okullar, kurumlar ve iiniversiteler paylasilan fikir, deger ve

inanglarla  0gretmen, Ogrenci ve velilerin Dbirbirlerine bagli olduklar1 kurumlara
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doniismiislerdir (Sergiovanni, 2003). Ogrenen toplum, dgrenen orgiit olgularmi giiniimiiz
insan1 ve egitim kurumlariin igsellestirmeleri her yonde basariyr kovalamanin ilk sarti
durumuna gelmistir. Gelecegi sekillendirmesi ongdriilen egitim kurumlarmin saglam bir
kiiltiir olusturmasindaki en temel dayanag da bu olgudur. Orgiitsel dgrenmeyi saglayan
egitim kurumlarinin kosullar1 Tablo 5’te yansitilmaktadir.

Tablo 5

Orgiitsel Ogrenmeyi Olusturan Kosullar

Kosullar Ornekler

Acik ve kapsamli bir karar verme siireci, yetkinin dagitilmasi,
Katilimci esnek orgiit yapis1  sorun ¢ozme ile ilgili toplantilar diizenleme, 6grenme gruplari
olusturma, ortak programlari hizmete sunma.
Acik ve kapsamli bir vizyon siireci, vizyona dayali birey ve
Kurumun gelisme plani ve kurum gelistirme planlar1 hazirlama, 6gretmen, veli ve
yeniden gozden gecirme ogrencileri kapsayan sistematik stratejilerden yararlanma,
hedefleri gézden gecirme ve program uygulama siireci tasarlama.
Mesleki gelisim i¢in kaynak saglama, yeni uygulamalar i¢in

Kaynak saglama . L .
teknik yardim ve toplumsal imkan saglama.

Performans beklentisini kabullenme ve modelleme, problemleri

Kiiltiir olusturma
¥ agik bir sekilde tartisma, basarilar1 kutlama.

. Doniigiimcii bir yonetim, vizyon, norm ve degerleri paylasan
Isgoren se¢cme
caliganlar se¢me.

Mesleki gelisimle ilgili inang¢ paylagimi, mesleki geligim siirecini
Mesleki gelisme diizenli olarak semalastirma, mesleki gelisim i¢in kaynak

kullanim1 ve bunun i¢in yayin saglama, paylasma.

Kaynak: Celik, 2012a, s. 135.

Okullar, 6zellikle {iniversiteler, 6gretme ve 0grenmeye adanmis hizmet orgiitleridir.
Bu kurumlarin en oncelikli hedefi 6grencilerinin 6grenmesini gergeklestirmektir. Dolayisiyla
varliklart bu bahsedilen hizmet {izerine kurgulanmistir. Bu orgiitleri diger tiim orgiitlerden

ayiran en dnemli 6zellik ise daha ¢ok 6grenen orgiit olmalaridir (Hoy ve Miskel, 2010).
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Senge (2011), oOgrenen Oorgiitlerin bes yeni teknolojinin bir araya gelmesiyle
olusturdugunu ileri siirmektedir. Senge’in kabul gérmiis bes disiplini “Begsinci Disiplin” adli
eserinde agiklanmistir. Bu bes disiplini kisaca ele almak arastirma igin bir i¢ tutarlilik
gostergesidir.

Sistem diisiincesi. Bu bes teknolojinin ilki sistem diisiincesidir. Sistem diigiincesi
icerisinde i§ diinyasi ve insanlar, birbirleriyle iliskili eylemler dokusuyla bagldirlar. Tim
calisanlar, kurumlar ve ¢abalar birer sistemdir. Her birey bu isleyisin (sistemin) bir pargasidir.
Sistemle ilgili hatalar ve yanligliklarin goriilmesi ¢ogu zaman zordur. Ciinkii sistemin
igerisinden sistemle ilgili kararlara varmak goriindiigii kadar kolay degildir. Sistem diigtincesi
kavramsal ¢ercevesi, son elli yil iginde gelistirilmistir. Sistem diislincesi ile tim olay
ortintiileri net bir sekilde ortaya konulup, etkililigin saglamasi iizerinde diistiniilmektedir
(Senge, 2011). Sistem kavrami dzellikle gliniimiiz orgiitlerini agiklamak i¢in ¢ok onemlidir.
Bu kavram ayrica yonetim boyutlarinda yeni bir cagi da anlatmaktadir. Sistem kiiciik
parcalarin olusturdugu, kendisinin de bagka bir biiyiik sistemin veya sistemlerin bir pargasi
oldugu islevsel yapiy1 olusturan biitiinctil yapidir (Kaya, 1993). Sistem diisiincesinin iki temel
tag1 vardir: Bunlardan biri, pekistirici geri besleme siireci, digeri ise dengeleyici geri besleme
stirecidir. Pekistirici geri besleme siireci olumlu ya da olumsuz olabilirken, dengeleyici geri
besleme siireci istikrar1 olusturur. Sistem diislincesi, tiim olay Orgiisiinii net bir sekilde
goriilmesini saglar ve bir orgiitli olusturan temel felsefedir (Cam, 2002).

Kisisel hakimiyet. Bir diger teknoloji kisisel hakimiyettir (kisisel ustalik). Hakimiyet,
insanlar veya esyalar lizerinde egemenlik kurmanin yaninda 6zel bir beceri diizeyi anlamina
gelmektedir. Bu 6grenen organizasyonun temel tasi, manevi temelidir. Yiiksek diizeyde bir
kisisel hakimiyete sahip olan bireyler, kendileri ve etrafindakiler i¢in 6nem tasiyan, sonuglari

tutarli is yapabilme yetenegini elinde tutarlar. Bunu bir sanat¢1 edasiyla, kendi 6grenme
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cabalaria bagl olarak yaparlar. Bu disiplinde kisisel gorme ufku, enerji odaklama, sabir
gelistirme ve gercegi objektif olarak gdorme temel davraniglardir. Bu disiplin dogu ile batinin
ayn1 zamanda laikligin manevi geleneklerinde yer almaktadir (Senge, 2011). Miikemmelliyet
anlamina da gelen kisisel ustalik, bireyin yasam tarziyla ilintilidir. Kisisel olarak kendini
gelistirmis insanlar diger insanlarin {izerinde kontrol kurmadan o6rgiit ve sistem i¢in kontrol
isterler (Cam, 2002). Ogrenen orgiit diisiincesinin gerceklesebilmesi igin bu karakterde
bireylere ihtiya¢ vardir.

Zihni modeller. Ugiincii disiplin zihni modellerdir. Zihni modeller, zihnimizde iyice
yer etmis koklesmis varsayimlar, genellemeler, hatta resimler ve imgeler olarak diinyay:
anlayisimizla gergeklestirecegimiz eylemlerimizi de etkiler. Bu diisiince baskalariyla ilgili
tahminlerimiz ve yargilarimiz olabilir. Zihni modellerle ¢alisma disiplini aynay1 ice
cevirmekle baslayip i¢sel resmimizi ortaya ¢ikarma ve onu incelemeyi 6grenmede kendini
gostermektedir (Senge, 2011). Zihni modeller, bireylerin kendi Onyargilariyla birtakim
analizleri yapmalarina engel olabilir. Bu durumlarda sebep olan durumun bulunmasi ve
¢oziimil biliylik 6nem arz etmektedir. Boylece bireyler kendi diisiincelerini daha 1yi ifade etme
sans1 yakalayabilirler (Kutanig, 2002). Ayrica yoneticilerin ve bireylerin de diisiincelerini
olustururken dayandiklar1 onyargilara kars1 da uyanik olmalidirlar. Ayrica zihni modellerin
ortaya konmasinda bilgi ve deneyim 6n planda goriilmektedir (Cam, 2002).

Paylasilan vizyon. Bir diger disiplin anlayis1 paylasilan gorme giicliniin (paylasilan
vizyon) olusturulmasidir. Bu anlayis paylasilan bir vizyon uygulamasina dikkat ¢ekmektedir.
Orgiitlerde derinden paylasilan amag, deger ve gorev duygulari olmadan belli bir biiyiikliik
Ol¢iistinli koruyabilmek imkansizdir. Calisanlar her zaman bir yilice amacin pesinden gitmek
isteyeceklerdir. Bu sadece kriz zamanlarinda gecici hareket saglayan bir diirtii olmamalidir.

Bu diisiince ile gelecege yonelik resimler de ortaya ¢ikmalidir. Bu resimler ger¢cek baglanmay1
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ve tesvik olmayr saglamaktadir (Senge, 2011). Etkili vizyonlar, ancak bilgi paylasimi ve
iletisim sayesinde olusurlar (Cam, 2002). Bir vizyonun paylasilan bir vizyon olmasi i¢in tiim
tiyelerce benimsenmesi gerekmektedir. Bunu saglamak i¢in vizyonun katilimla tiim tyeler
tarafindan birlikte olusturulmasi 6ngériilmektedir. Orgiit icin gerekli olan enerjiyi paylasilan
vizyon saglayabilir (Giiglii ve Tiirkoglu, 2003).

Takim halinde 6grenme. Son boyut olan takim halinde 6grenme, 6grenen oOrgiitlerin
olmazsa olmazlarindan sayilmaktadir. Bir Orgiitteki insanlar birlikte 6grenmeyi
gerceklestirdiklerinde olaganiistii  sonuglar elde etmekle kalmayacak, bireyler de
yapacaklarinda daha ¢ogunu basarabileceklerdir. Bu disiplin “diyalog”la baslar. Boylece
takim i¢inde 6grenmeyi aksatan etkiler teshis edilebilmektedir. Ancak giiniimiiz diinyasinda
diyalog kurmak oldukga zor bir is halini almistir (Senge, 2011). Takim halinde 6grenmede
sinerji, takim ruhu kazanma, sahip olunan bireysel zenginlikleri paylasma ve birlikte gelisme
onemlidir (Cam, 2002). Takim halinde 6grenme disiplininde en 6nemli goriilen durum da
orgiit icinde bireysel ya da grup olarak 6grenmeyi engelleyen, iletisim, diyalog, catisma
problemlerinin giderilmesidir. Bu sekilde takim halinde 6grenme beceri ve aligkanliklari
kazandirilabilir (Barutgugil, 2004).

Bu disiplinlerin arasinda besinci disiplin Senge’e gore sistem diislincesidir. Disiplinleri
birbirleriyle kaynastiran, onlar1 tutarli bir teori ve pratik biitiinii olarak birlestiren, sistem
diisiincesi olarak belirtilmistir. Bes disiplinin bir arada uyum i¢inde ¢alisabilmesi orgiitler igin
hayati bir 6neme sahiptir. Ayrica her bir aracin ayr1 ayrt kullanimindan daha zor bir istir.
Sistemli bir yonlendirme ile diger disiplinler de giiclenerek bir biitiin halinde basarili bir
calismay1 saglayacaktir. Bu diisiince ile Ogrenen organizasyonun en ince detaylar
anlasilacaktir. Ogrenen orgiitlerde kisiler arasi 6grenme, bilginin ve buna bagh algilarin

olusturulmasiyla sibernetik ve enformatik kavramlar1 nemli yer tutmaktadir (Senge, 2011).
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Universite Kiiltiirii Kavram

Universitelerin toplumun bilgi merkezli, lider kurumlari olusu, onun diger drgiitlerden
farkliligin1 anlatir. Her Orgiit yapisinin kendine 6zgii birtakim degerleri ve normlar1 vardir.
Bunlar ilgili kurumun kiiltiiriinii olusturmaktadir. Universitelerin de kendine has dokular
bulunmaktadir. Universite kiiltiiriinii anlatmak icin &ncelikle “kiiltiir” kavramina deginmek
gerekmektedir. Kiiltiir kavramindan sonra “Orgiit kiiltiiri” kavrami ve daha 6zele inilerek
“Uiniversite kiltliri” kavramlarini agiklamak ¢aligmanin akisina daha uygun diismektedir.

Kiiltiir. Kiiltiir kelimesi latince ekin, tarim anlamlarina gelen “cultura” sézctiglinden
gelmektedir. Dolayisiyla Tiirkcede kiiltiire “ekin” de denilebilmektedir. Kiiltlir, bir ulusun
tiyeleri tarafindan dretilmis, maddi (6zdeksel) ve manevi (tinsel) degerlerinin tiimidiir.
Buradan yola ¢ikilirsa kiiltiir, bir ulusun yasamina yol gésteren ve onlar1 etkileyen degerler ile
bunlar1 belirleyen normlar ériintiisiidiir. Orgiitsel davranis agisindan bakildiginda ise kiiltiirii
tanimlamaktan ¢ok onu anlamak daha 6nemli sayilabilir. Kiiltiir, ulusun 6nceki kusaklarinca
gelistirilir ve yeni kusaklara aktarilir. Bu siirekli bir dongii seklinde devam eder. Ayrica bir
degisim ve yenilenme siireci olarak da tanimlanabilir. Kiiltiir bununla birlikte ortak yasam
bicimi olarak da adlandirilabilir (Basaran, 2008).

Kiiltiir kavrami bir toplumun yasama big¢imi, bireyin ig¢inde yasadig1 gruptan edindigi
sosyal miras, bireyin diisiinme, hissetme ve inanma bi¢imi, problemlerin ¢éziim bigimi,
Ogrenilen davranislar biitiinii, davranislart diizenleyen normatif bir sistem, dogada var olana
iliskin insanin olusturdugu her sey, bir egemenlik ve mesruiyet aract olarak tanimlanabilir.
Diinyada yasayan uluslar, topluluklar ve insan gruplan iginde yasadiklari ortamdan yola
cikarak eylemlerde bulunurlar. Bireyler dogumundan itibaren bir sosyallesme siireci

igerisindedir. Bu siire¢ ayni zamanda kiiltiirlenme siireci olarak kabul edilebilir. Sosyal



56
etkilesimler araciligiyla kiiltiir, olusturulur, 6grenilir, paylasilir, aktarilir ve devam ettirilir
(Sisman, 2002).

Degisen diinya sartlar1 karsisinda birtakim careler bulma, degisimlere uyum saglama
hususunda her kiiltiir ayn1 derecede hazir olmadig1 gibi esit bir kapasiteye de sahip degildir.
Bir orgiitteki degisiklikler meydana geldiginde bazi birey ya da gruplarin istek ve ihtiyaglari,
kendi kiiltiirleri tarafindan ancak bir dereceye kadar giderilebilmektedir. Kiiltiiriin farkli
sartlar altinda degisme igerisinde oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Kiiltlir, yaganan
degisimlerin incelenmesi, bu degisimlerin sonuglar1 ve degisimlerin basarili olup olmamasiyla
yakindan ilgilidir (Turhan, 2010).

Kiiltiirii olusturan ogeler. Kiiltliri olusturan diisiinsel ve zihinsel yapilarin yani sira
bunlardan tiireyen inang¢ ve degerler, insanin yaptig1 davraniglar, maddi olarak tiretilen yontem
ve teknikler kiiltiir kapsaminda diisiintilebilir. Her kiiltiir i¢in ortak ve evrensel birtakim
Ogelerden s6z edilebilir. Bunlar; inanglar, degerler, normlar, semboller, dil ve teknoloji olarak
sayilabilir. Kiiltiirler i¢in evrensellikten bahsedilmis olsa da her kiiltiir kendi yerel
Ozelliklerini de tasimaktadir (Gelles ve Levine, 1995; Sisman, 2002).

Inanglar. Inanglar (varsayimlar/sayiltilar), gerceklerin neler olduguna dair ileri siiriilen
iddialar, diinya hakkinda paylasilan diisiincelerdir. Gegmisin yorumunu yaparken, bugiiniin
aciklamasi ve gelecegin tahminiyle de alakalidir. Inanglar ayrica kisisel dzellikler, sosyal
gercekliklerle kiltiirel degerlerin  bir sentezidir. Bireyden bireye, kurumdan kuruma
farklilasabilir (Akdemir, 2008).

Degerler. Bireylerin i¢cinde bulunduklari durumlari, davraniglari, olaylar1 ve kisileri
degerlendirdikleri ve yargiladiklar1 kistaslardir. Degerler soyuttur, orgiitsel bir Kimliktir
(Giiney, 2012). Degerlerin oncelikleri zamandan zamana, mekandan mekana ve toplumdan

topluma degiskenlik gosterir. Herhangi bir zamanda bir 6zellik olarak nitelenen degerler,
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bagka bir kiiltiir ya da zamanda daha farkli betimlenebilir (Aypay, Ulucinar, Kaya ve
Tosuntas, 2011).

Normlar. Toplumlarin bir arada bulundugu ortamlarda zihinlerde sekillenen, yazili
olmayan, belirli kurallar ve standartlarin olusturdugu sosyallesme temeli olan orfler, adetler,
gelenekler gibi ahlak, gorgli ve hukuk kurallaridir. Normlar toplumsal birlik ve beraberligi
saglayan kurallar bitiintidiir (Giiney, 2012).

Semboller. Insanlar i¢in anlam ifade eden eylem, davranis, simge, amblem, renk,
bayrak olabilir. Kiiltiiriin i¢inde en kapsamli ve gorsel sistemdir. En 6nemli olan sembol ise
dil olarak nitelendirilebilir (Gelles ve Levine, 1995).

Teknoloji. Cagdas toplum ileri diizeyde bir entelektiiel teknoloji sahibidir. Cagdas
insan da teknolojiyi yasamin etkili bir 6gesi olarak kullanmaktadir. Teknoloji insanoglunun
ilk giiniinden bugiline egitim yoluyla kazandigi bilgi ve becerinin daha etkili olmasim
saglamig, uygulanmasina yardimei olmustur. insanin miikemmellesmesi ve kiiltiirlenmesi de
teknoloji sayesinde olmustur. Kavram olarak bakildiginda teknoloji, kazanilmig yeteneklerin
ise kosulmasini saglayarak insanoglunu dogaya kars1 egemen kilan, gerekli islevsel yapilar
olarak tanimlanabilir (Alkan, 2011). Kiiltlirliin maddi boyutunu olusturmaktadir. Hem bir
kiiltiir Urtinti, hem de kiiltlir 68esi durumundadir. Teknolojiyi kiiltiirden ayirmak miimkiin
degildir. Yeni teknolojilerin mevcut ortama dahil edilmesi kiiltiirii etkiler ve degisimi
saglayabilir. Teknolojiler yeni degerleri de ortama sokarak birtakim ¢atismalarin kaynagi dahi
olabilir (Gelles ve Levine, 1995; Sisman, 2002).

Orgiit Kiiltiirii. Orgiitler, farkli kiiltir mozaigine sahip birbirlerinden farkl
bireylerden olugmaktadir. Bu bireyler gérev ve mesleki norm ve dlgiitler dogrultusunda bir
araya gelmis ve diger orgiitlerden farkli, kendi i¢inde nispeten ortak inan¢ ve degerler sistemi

olustururlar. Meydana gelen bu sistem, ortak inang, deger, tutum, diisiince sekli ve ahlak
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anlayis1 olusturur. Bu olusuma “orgiit kiiltiirii” ad1 verilir (Eren, 2007). Orgiit kiiltiiriiniin
paylasilmis degerler ve normlar ile bunlarin tasiyicilarinin olusturdugu kiiltiirel yasanti
alanlarinin oldugu soylenebilir (Terzi, 2000). Schein (1992) ise 6rgiit kiiltiiriinii,” bir grubun
disa uyum saglama ve i¢ biitiinlesme ile problemlerini ¢6zmek i¢in olusturdugu ve gelistirdigi
belirli bir diizen i¢inde olan temel varsayimlardir” seklinde tanimlamistir.

Orgiitsel kiiltiir kavran tarihsel olarak cok eskiye dayanmamaktadir. Yonetimle ilgili
kurum ve uygulamalara bakildiginda yilizyilin ortalarina denk geldigi goriilmektedir (Terzi,
2000). Orgiit kiiltiirii tanimlarmin ortak yonii; orgiitsel kiiltiiriin, orgiitiin degerleri, normlar,
torenleri ve oOrgiit liyelerinin paylastigi inanglardan olustugu diisiincesidir (Arslan, Kuru ve
Satici, 2005). Topluluklar ve oOrgiitler farkli  kiiltiirleri  kendi  yasamlarinda
biirtindiirmektedirler. Baz1 orgiitler kendilerine bagli olan bireylerde giiclii tutkular yaratirlar
ki, bu tutkular 6nem verilen degerlerden kaynakli olabilir. Okul kiiltiirii genellikle yoneticiler
tarafindan olusturulur, planlanir ve yonlendirilir (Aydm, 2010). Kiiltiirlin degerleri ve
normlari bir ulusun kurumlarinca olusturulur. Bir toplumun hukuk, egitim, evlilik, din, saglik,
siyaset, ekonomi gibi konularina bagli kurumlar kendi alanlarda iirettikleri kiiltiirel degerler
ve normlarla ulusun kiiltiiriinii olusturur ve gelistirirler. Orgiitler maddi degerleri, teknikleri
ve teknolojiyi harmanlayarak uygulamalarinda toplumun geneline bakarak davranirlar. Bu
davranis uyumu saglar. Toplumun genel kiiltiirel degerleriyle tiimlesiktirler. Eger uyum

saglanamazsa ¢atismalar ¢ikar (Basaran, 2008).
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Sekil 5. Orgiitsel kiiltiir degiskenleri (Kaynak: Basaran, 2008, s. 397).

Orgiit kiiltiirii, ilgili 6rgiitiin ¢evresini tanimasini, degerlerini, normlarini ve cevresi ile

iligkilerini yansitmaktadir. Bu fonksiyonu ile kiiltiir, 6rgiitii topluma baglar. Her orgiitte i¢inde

yasadig1 toplumun kiiltiir bilesenlerini tasimakta ve ona katki saglamaktadir. Bu iki kiiltiir

diizeni birbiriyle c¢elisirse ¢atismalar c¢ikacaktir. Cevreye uyum Kkiiltiiriin gelismesini

saglamaktadir (Eren, 2007).

Orgiit kiiltiiriinii genel kiiltiir kavramindan ayiran iki énemli nokta bulunmaktadir.

Bunlardan ilki 6rgiit kiiltiiriiniin ulusal kiiltiire yeni degerler katmasidir. Orgiit, toplum

gereksinmelerini ne derece karsiliyorsa o denli toplumsal konumunu artirir ve degerini

yiikseltir. Bu gereksinimler dil, inang, ilke, kural, gelenek, teknoloji ve bilim olabilir. Ikinci
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husus ise Orgiitiin trettigi degerlerle ulusal kiiltiiriin degerlerinin bir biresim olusturmasidir.
Orgiit kiiltiirii, isgorenlerce olustugu icin formal degil, informaldir. Olmas1 gereken degil,
mevcut olandir (Basaran, 2008).

Bir birey i¢in kisilik terimi ne ifade ediyorsa, bir orgiit i¢in de kiiltiir onu ifade
etmektedir. Kiiltiir belirsizliklere ve kaos durumlarina karsi ¢alisanlara yol gostermektedir.
Orgiit kiiltiirii bireylerin tasidiklar1 deger, inang, efsane, sayilti, norm ve simge gibi dgelerin
paylasilarak benimsenmesi sonucunda oOrgiite 6zgii olusan farkli inang ve beklentilerden
olusan anlam ve semboller sistemidir. Isbirligi, deneyimler, eklentiler, giiven, agik destek,
bilgi temelli ¢iktilar, onaylama, ilgi, kutlama, cesaret, kararlara katilim, koruma, dirtistliik ve
acik iletisim orgiit kiiltiiriinii etkileyen 6nemli faktorlerdir (Karsli, 2004).

Orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri ise dort ana grupta toplanabilir. Bunlardan ilki, orgiit
kiiltliriiniin 6grenilmis veya sonradan kazanilmig bir olgu oldugudur. Kiiltiirel 6zellikleri
calisanlar sonradan Ogrenirler. Bu 6grenilen davraniglar orgiit tiyeleri tarafindan belli bir
zaman sonra beklenecektir. Ikinci &zellik, grup iiyeleri tarafindan paylasilabilir olmasidir.
Mgili kurumun kiiltiiri kendi 6zelliklerinin ortak {iriiniidiir ve diger orgiitlerden farklidir. Bir
oOrgiit iiyesi ortak kiiltiire inanmali ve ona saygi goOstermelidir. Kiiltiiriin hikayelerle,
sembollerle ve térenlerle yasanmasi ve aktarilmasi birinci derece dnemlidir. Uciincii 6zellik;
kiiltiir yazili bir metne sahip degildir. Kiiltiir iiyelerinin diisiincelerinde, biling ve belleklerinde
inang ve degerler olarak yer almaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin son &zelligi ise diizenli bir sekilde
tekrarlanan ya da ortaya cikarilan davranissal kaliplara sahip olmasidir. Orgiitsel kiiltiir
diizenli ve tekrar eden, ge¢misten gliniimiize ve gelecege hareket eden aktarilan davranis

oOrtintiilerine sahiptir (Eren, 2007).
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Orgiit ile ilgili kavramlar. Orgiit kiiltiiri denildiginde birtakim kavramlar1 da
beraberinde irdelemek gerekmektedir. Bu kavramlar kiiltiirle bazen i¢ ice, bazen birlikte,
bazen de orgiitsel kiiltiiriin yerine kullanilmaktadir. Ilgili kavramlar ayrica &rgiit kiiltiiriiniin
anlatim araclaridir. Bu kavramlar o6rgiit iklimi, orgiitsel ideoloji, orgiitsel simgeler, torenler,
sOylenceler, simgesel yaklasimdir (Basaran, 2008).

Orgiit iklimi. Kiiltiire gore iklim kavrami, daha eski bir kavramdir. Japon orgiitleriyle
alanyazina girmeye baslayan iklim kavrami tanimlanmasi zordur. Orgiitiin uygulamalari,
stratejileri, 6diil ve destek sistemleri gibi dis gdzlemlere dayali, kisa vadeli resimlerdir. Iklim
kavraminda birey ve gruplara etki 6n planda olup gozlenebilir yiizeye daha yakin siireglerle
ilgilenme yer almaktadir (Terzi, 2000).

Orgiit kiiltiiriiniin {iriinii olan iklim kavrami orgiit kiiltiiriiyle yakindan iliskilidir.
Kiiltiirin yarattig1 etki sonucunda sezilebilen, davraniglar1 etkileyen, goreceli ve duragan
nitelikte olan manevi degerler dogurgusudur (Basaran, 2008).

Orgiit kiiltiiriiyle ilgili ¢aligmalarin kaynagini daha ¢ok antropoloji ve sosyoloji
olustururken iklimle ilgili calismalarin kaynagi genelde psikoloji ve sosyal psikolojidir. Iki
kavram birbirleriyle iliskili gibi olsa da kiiltiir daha derin, iklim ise daha yiizeysel bir
kavramdir. Iklim kavrami ayrica daha somut oldugu igin ilgili arastirmalarm dlgiilebilirligi
daha kolay olmaktadir. iklim igin davranigsal beklentiler demek yanlis olmayacaktir. Esas
konusu politikalar ve rutinlerdir (Sisman, 2002).

Orgiit ikliminde soguk, 1lik, sicak, demokratik, otokratik, yumusak, sert seklinde
siiflanmaktadir (Karsli, 2004). Bu smiflamalar iklim kavramin1 daha iyi anlatmaktadir.
Kavramin daha ¢ok orgiitsel yapiyla ilgili oldugu sdylenebilir (Sigman ve Turan, 2002).

Gilinimiizde “ordu kiiltiirii”, “okul kiiltiiri” ve “orgiit kiiltiiri” gibi kiiltiir ifadeleri

bulunmaktadir. Bu yaygin kullanimlar, insanlarin kiiltiirii géreceli ve degisen anlam ve deger
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kaynaklar1 olarak algiladiklarini gdstermektedir (McCarthy, 2002). Orgiit kiiltiirii ise drgiitiin
tiyeleri tarafindan Orgiit icinde yasamlart bigimlendiren, toplumun kiiltlirline uyarak ondan
nispeten farklilasan ve isgorenlerce liretilen deger ve normlarin bir Oriintiisiidiir (Basaran,
2008). Bu kiiltiir ifadelerine “egitim kurumlari kiiltiirii” hatta “tniversite kiiltliri” ifadesi de
eklenebilir. Collarbone (2003) egitim kurumlart kiltiiriiniin, 6grenmeye hevesli, yaratici ve
risk alabilen liderler ile 6grenen toplumlara doniisiimde 6nemli oldugunu vurgulamistir.

Orgiitsel ideoloji. Orgiitiin isleyisini saglayan diisiince, goriis ve ilkeler olarak
tanimlanabilir. Bu sistem, bir biitiin olarak, bazen Orgiitiin politikasini belirleyen Ogretiye
doniisebilir. Ideolojinin kaynag: orgiitiin iist yonetimidir. Orgiitiin ideolojisi ayn1 zamanda
Orgiitiin siyasal temelidir (Bagaran, 2008).

Orgiitsel simgeler. Isgdrenlerin bircogu tarafindan 6zel bir anlam yiiklenmis, bir
nesneyi temsil eden, etkinlikler ve metaforlardir. Simgelerin amaci duygu ile orgiit baghiligini
saglamaktir. Bu simgeler yonetim tarafindan icat edilebilir ya da toplumca da onerilebilir. Bu
simge bir bayrak, rozet, amblem ya da bir mars olabilir (Basaran, 2008).

Térenler. Torenler c¢alisanlart Odiillendirmek, kuruma katilim ve ayrilmalarda
kutlamak ve anmak, orgiitsel ve toplumsal konum olusturmak i¢in yapilan etkinliklerdir. Bu
torenler yonetimce belli zaman araliklariyla genel olarak yapilabilecegi gibi, 6zel zamanlarda
da yapilabilir. Torenlerin yapilis1, ¢aliganlart orgiit kiiltiiriine katmada ve kiiltiiriin devaminda
cok onemli faaliyetlerdendir (Basaran, 2008). Torenler, rgiitsel yasam i¢in biiylik 6nem arz
etmektedir. Orgiitsel torenlerin Orgiitsel amaclar etrafinda toplanmaya, biitiinlesmeye ve
stirekliligi saglamaya katkis1 ¢ok ytiksektir (Terzi, 2000).

Soylenceler. Soylenceler ya da bir baska ismiyle mitler, Orgiit basarilarina ve
calisanlarin iistiin davranislarina iliskin oykii, 6vgii gibi orgiite iye olmanin yiiceltildigi, onur

ve ustlinliik olusturmak igin yonetimce veya orgiit toplulugunca ortaya atilan efsane, masal
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tirii tirlinlerdir. Gergek¢i olarak goriinmeseler de gurur vericiligi ve baglanmay1 saglayan
kiiltiir odaklarindandir. Orgiite iliskin bilincalt1 istekleri ve ¢atismalar1 ortaya ¢ikarmast,
diisleri doyurup eglendirmesiyle oldukg¢a yararlidirlar (Basaran, 2008). Bunlar, daha derin
kiiltiirel kalip degerleri devam ettiren ge¢mis yasantilarin aktarimidir (Terzi, 2000).

Simgeler. Simgelerle Orgiitin anlami tizerinde odaklanilmasini saglayan kiiltiir
bilesenidir. Kiiltiir icerisinde 6zel anlam tasiyan nesnelerdir. Bunlar sayesinde orgiitle ilgili
diisiinceler degerler ve duygusal aktarimlar iletilebilir. Simgesel yaklasimcilar, orgiitsel
davraniglardan isgorenler icin istenilmeyeni istenilir hale getirmede simgelerin dneminden
bahsederler. Simgeler de bir orgiitiin kiiltiiriinii paylastirmada olduk¢a basarilidir (Basaran,
2008; Terzi, 2000).

Orgiit kiiltiirii modelleri. Orgiit kiiltiiriiniin agiklanmasinda bazi énemli arastirmacilar
kiiltiir modellerini ortaya koymuslardir. Bu modeller 6rgiit kiiltiiriinii farkli bakis acilariyla
anlamlandirmaktadirlar. Bu modeller; Parsons Modeli, Quinn ve Mc Grath Modeli, Schein
Modeli, Harrison ve Handy Modeli, Kilmann Modeli, Schneider Modeli, Quinn ve Cameron
Modeli, Byars Modeli, Pheysey Modeli, Deal ve Kennedy Modeli, Vries ve Miller Modeli,
Miles ve Snow Modeli, Kono Modeli, Ouchi Modeli, Sethia ve Glinov Modeli, Peters ve
Waterman Modeli olarak bilinmektedir (Eren, 2007; Terzi, 2000, Sisman, 2002).

Parsons modeli. Amerikali psikolog Parsons, orgiit kiiltiiriinii sosyal degerler {izerine
kurgulamustir. Parsons sistem yaklasiminda sosyal sistemlerin karmasikligini, alt sistemlerin
iist sistemlere bagliligin1 arastiran bir bilim adamidir. Modelde doért fonksiyon yer almaktadir.
Bunlar; uyum, amaca ulasma, biitiinlesme ve yasalliktir. Parsons her sosyal sistemde bu
fonksiyonlarin var olmasimi savunmustur. Ona goére her sistemin bagli bulundugu bir iist
sistem ve kendi alt kisimlar1 bulunmaktadir. Sosyal olarak onlarla uyum i¢inde olmali ve

onlarla biitiinlesmelidir. Ayrica toplum tarafindan diglanmamak icin topluma yararli olarak
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kabul edilmelidir. Bu da yasallig1 beraberinde getirmektedir. Bu modeldeki islevlerin yerine
getirilmesi icin kiiltiirel degerler biiyiikk dnem kazanmaktadir. Bu degerler Parsons’a gore
teknik degerler, ekonomik degerler, sosyal degerler, psikolojk degerler, politik degerler,
estetik degerler, ahlaki degerler ve dini degerler olmak iizere 8 ayr1 deger kavramiyla
aciklanmistir (Eren, 2007).

Quinn ve Mc Grath modeli. Quinn ve Mc Grath 6rgiit kiiltiirlerini rasyonel, gelismeci,
uzlagsmaci ve hiyerarsik kiiltiirler olarak dort baslikla siniflandirmistir. Rasyonel kiiltiirde
amaglarin belirginligi ve mantiksal yargilama esastir. Verimlilik ve etkililik 6nemli 6l¢iitler
arasindadir. Ama¢ merkezli liderlik benimsenmektedir. Gelismeci kiiltiirde ise amaglarda
esneklik esastir. Performans olgiitli digsal destek ve gelismedir. Degerler cok onemlidir. Risk
merkezli ve yenilik¢i liderlik benimsenmektedir. Uzlasmaci kiiltiirde grubun birlikteligi ve
stirekliligini saglamak esastir. Olumlu iklim, tartisma, katilma ve uzlasma ¢ok 6nemlidir. Gii¢
kaynagi olarak informal statiller sayilirken destekleyici ve ilgili liderlik stili
benimsenmektedir. Hiyerarsik kiiltiire gore ise esas olan kurallarin uygulanmasidir. istikrar ve
kontrol temel Olciitlerdir. Teknik bilgi ¢ok Onemliyken koruyucu bir lider anlayis
bulunmaktadir (Sisman, 2002).

Schein modeli. Schein’a gore de orgiit kiiltiiriiniin {i¢ 6nemli islevi bulunmaktadir.
Bunlar; dis ¢cevreye uyum, cevreyle biitiinlesme ve cevresel belirsizlikleri azaltmadir. Schein
goriildiigii lizere ¢evreyi on plana almistir. Schein orgiitiin dis ¢evreye uyumu ve varligini
devam ettirmede sorunlar1 ¢dozmek i¢in gdrev ve strateji belirleme, amaclar iizerinde fikir
birligine varma, hedefe ulagsmak icin araglar kullanma, orgiitiin amaglarin1 6lgme ve amaglara
ulagilmadigt durumlarda onar1 diizeltme seklinde bes islev sunmaktadir. Biitliinlesme
sorunlarin1 ¢6zmek i¢in yapilacak faaliyetleri ise, ortak dil ve kavram birligi oturtma, grup

siirlarint belirleme, giic ve konum dlgiitlerini belirleme, kisisel ilkeler, arkadaglik ve sevgi
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baglarin1 olusturma, odiil-ceza davranislarini belirleme ile ideoloji ve din degerlerini
olusturma seklinde altt uygulama ile ortaya koymustur. Son olarak endiseyi azaltmak ig¢in
belirsizliklerin ortadan kaldirilmasinin iizerinde durmus ve ¢evreden gelecek tehdit ve
tehlikelerin farkinda olmanin 6neminden bahsetmistir (Eren, 2007).

Harrison ve Handy modeli. Handy (1985) orgiit kiiltiiriinii giic kiltiirii, rol kiiltiiri,
gorev kiiltiiri ve birey kiltliri olarak siniflamiglardir. Ayrica bu kiiltiirler Yunan
mitolojisindeki tanri isimleriyle de eslestirilmistir. Rol kiiltiiri (Apollo) biirokrasiyi
resmetmektedir. Asir1 derece big¢imsel ve merkezi bir modeldir. Yazili kurallarin,
prosediirlerin, yetki tanimlamalarinin oldugu ayrintili islemler dizisini 6zelliklerinde
goriilmektedir. Gorev kiiltiirii (Athena) ise disiplinler arasi bir gérev gruplarini bir gorev
etrafinda organize etmektedir. Merkezi bir g¢aligma sekli yoktur. Proje tanimlart ve
isgorenlerin kontrolii bu kiiltiirde onemli bir yere sahiptir. Gii¢ kiiltiirii (Zeus) otoriteden
kaynaklanan etki ve giicii sergilemektedir. Az derecede rol, biirokrasi ve prosediir vardir.
Cabuk hareket etme, merkezden disa dogru dagilan bir yapiya sahiptir. Birey kiiltlirii
(Dionysus) bireyi odaga yerlestirir. Orgiitler, icerisindeki bireylerin ihtiyaglarini karsilamak
ve onlar1 desteklemek i¢in varliklarin1 devam ettirmektedirler. Handy nin ele aldigi bu model
biiyiik 6lclide Amerikali sosyal bir psikolog olan Harrison’a dayanir. Harrison (1972) orgiit
kiiltiiriinii hiyerarsi, basari, gii¢ ve destek olarak dort boyutta ele almistir. Basar1 boyutu,
deneyim, takim ¢alismasi, uzmanlik ve saygi gibi kavramlara vurgu yaparken, destek boyutu,
mutlulugu, kisiler arasi yardimlagmayi; gli¢ boyutu, biirokrasiyi ve merkezi yodnetimi;
hiyerarsi boyutu ise islerin iyi yapilmasi iizerine odaklanmaktadir (Terzi, 2000; Mamatoglu,
2006).

Kilmann modeli. Kilmann, orgiit kiiltiiriiniin gérevini her seyi harekete gegiren sosyal

bir enerji olarak tanimlamaktadir. Aymi zamanda kiiltiir, orgiitsel biirokrasiyi yorumlama
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islevini de yapmaktadir. Kilmann ayrica orgiit kiiltiiriinii iyi ve kotii kiiltiir tiplemelerinden
yola ¢ikarak iki ayr1 boyuttan bahsetmektedir. Eski zamanlardaki orgiitleri blirokratik kiiltiir
olarak goriirken glinlimiiz orgiitlerini yenilikgi kiiltiire sahip gérmektedir. Yenilikei kiiltiiriin
daha dinamik ve gelisen diinyaya uyum saglayan bir yapida oldugunu savunmaktadir (Eren,
2007).

Schneider modeli. Bill Schneider, Harrison ve Handy’nin ¢alismalarina dayanarak
orgiit kiltiri icin dort kiltiir tiirlinii onermektedir. Bunlar; kontrol, isbirligi, yetenek ve
gelisme kiiltiirleridir. Kontrol kiiltiirtinde maddi gergeklik, fiili tecriibeler, uygulama imkani
olan uygulamalar ve faydalilik 6zellikleri dikkat ¢ekmektedir. Kural yonelimlidir ve biiyiik
{iretim ve finans orgiitlerinde gozlemlenebilir. Isbirligi kiiltiiriinde ise kontrol kiiltiiriinde
oldugu gibi maddi gerceklik ve faydalilik goriilmektedir. Ancak farkli yonii karar alma
stireglerinde informal, insana yonelik bir yol izlemesidir. Yardim kuruluslarinda goriilebilir.
Yetenek kiiltliriinde ise kuramsal anlayis, yaratici diisiince, tasarlanmis alternatifler ve nitelik
dikkat cekmektedir. Karar alma da bilimsel kural yonelimli ve analitiktir. Arastirma,
reklamcilik gibi orgiitlere uygundur. Son kiiltiir tiirii olan gelistirme kiiltiiriinde ise yaratict
tercihler, inanclar, idealler ve nitelik 6nemli 6zelliklerdir. Karar alma siibjektif, acik goriisli
ve insan yonelimlidir. Din ve tedavi kurumlarinda goriilmektedir (Terzi, 2000).

Quinn ve Cameron modeli. Quinn ve Cameron orgiit kiiltliriinii 6rgiit icinde gelistirilen
kiiltiir ile bunun &rgiitsel basariya etkilerini arastirmislardir. Orgiitiin finansal basarisinin
yaninda motive edici iicretlendirme sisteminin etkisini agiklamislardir. Ayrica iggdrenlerin
arzu ve isteklerinin, sahip olduklar1 yaraticilik kapasitesine bagli oldugunu ortaya
koymuslardir. Aragtirmacilar ayrica “Rekabet¢i Degerler” adiyla bir model gelistirmislerdir.
Rekabet¢i degerler modelinde “klan, adokrasi, hiyerarsi ve piyasa” olarak adlandirilan dort

kiiltiir tipi bulunmaktadir. Her kiiltiir tipi altinda baskin orgiitsel nitelikler, liderlik stilleri,
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kaynastirma mekanizmalar1 ve stratejik onem adiyla dort baslik yer almaktadir. Sekil 6°da bu
tipleri alt basliklartyla birlikte verilmektedir (Eren, 2007).

Organik Siirecler (esneklik, kendiliginden olma)

Tip: Klan 4 Tip: Adokrasi

Baskin Nitelikler: Birlestiricilik, Baskin Nitelikler: Girisimcilik,
katilimcilik, takim ¢aligmasi, aile bilinci yaraticilik, uyum saglama

Lider Stili: Danisman, kolaylastirici, Lider Stili: Girisimci, yaratici, risk alici
atalik rolii Kaynastirma: Girisimcilik, esneklik, risk
Kaynastirma: Sadakat, gelenek, Stratejik Onem: Yaraticiliga biiyiimeye,
kisileraras1 baglilik yeni kaynaklara yonelik

Stratejik Onem: insan kaynaklarim
gelistirmeye, bagliliga, morale yonelik

f¢sel Koruma < » Dis Konumlandirma
(diizenleme faaliyetleri, entegrasyon) (rekabet, farklilasma)
Tip: Hiyerarsi Tip: Piyasa

Baskin Nitelikler: Diizen, kurallar ve Baskin Nitelikler: Rekabet, amaca ulasma
diizenlemeler, tekdiizelik Lider Stili: Kararly, is bitirici

Lider Stili: Koordinator, idareci Kaynastirma: Hedefe yonelim, {iretim,
Kaynastirma: Kurallar, politikalar ve rekabet

yontemler Stratejik Onem: Rekabet giiciine ve
Stratejik Onem: Dengeye, tahmin Pazar tstiinliigiine yonelik

edilebilirligi diizenli islere yonelik

v

Mekanik Siirecler (kontrol, diizen, denge)

Sekil 6. Orgiitsel kiiltiir tipleri ile ilgili rekabetci degerler modeli
(Kaynak: Quinn ve Cameron, 1983, s.42).

Yatay boyutta yer alan igsel koruma-dis konumlandirma Schein’in disa uyum ve
biitiinlesme sorunlariyla ayni sayilabilir. Dikey boyutta yer alan mekanik siireglerle organik
siirecler ise Deal ve Kennedy’nin geri besleme hizi ile ¢ok benzemektedir. Bahsedilen bu
boyutlar birbirlerine zittir (Eren, 2007).

Byars modeli. En ilging modellerden birine sahip olan Byars, orgiit kiiltiiri i¢in
orgiitsel kiiltiir dlgegi teknigi gelistirmistir. Olgek iki boyutludur. Bunlardan biri katilimeilik,

digeri ise ¢evreye karsi gosterilen tepkidir (Eren, 2007). Sekil 7°de bu 6lgek resmedilmistir.
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BIREYLER | Katilime1 olmayan Sistematik Miitesebbis
Katilimct Etkilesen Biitiinlesik

Tepkisel Etkisel

FAALIYETLER

Sekil 7. Byars orgiitsel kiiltiir 6l¢egi (Kaynak: Eren, 2007, s. 151).

Sekilden yola ¢ikilarak orgiitsel kiiltiir dort farkli tipe biiriinmiistiir. 1ki boyuttan ilki
katilimeilik niteligi, digeri ise ¢evreye karsi gosterilen faaliyetin 6zelligidir. Bu boyutlarin
kesisimlerinde ortaya ¢ikan iiriinlerden etkilesen kiiltiir cevreyi etkilemekten ¢ok rekabet ve
cevresel istek ve ihtiyaglar karsilamaktadir. Biitiinlesik kiiltiirde yeni iiriinler ve hizmetler
meydana getirilerek ¢evreyi etkileme yer almaktadir. Miitesebbis kiiltiirde yeni hizmetlerin ve
uriinlerin getirilmesinde yenilikgilik esastir. Bireycilik agir basmaktadir. Sistematik kiiltiirde
ise sistem {izerinde yogunlasilmistir (Eren, 2007).

Pheysey modeli. Bu siniflamada Diana Pheysey, Harrison ve Handy siniflarinin temeli
lizerine bir model insa etmistir. Ayni sekilde dort grupta orgiit kiiltiiri agiklanmistir. Bunlar;
rol kiiltiirti, basar1 kiiltiirii, gii¢ kiiltiirii ve destek kiiltiirtidiir. Rol kiiltiirti kiigtik isletmeciler
icin daha uygundur. Piramit tipi bir hiyerarsinin varlig1 dikkat ¢ekicidir. Hiyerarsi ve otorite
on plandadir. Roller, planlar, islevler ve kurallar 6nceden belirlenmistir. Klasik biirokrasi
olarak tanimlanan bu 6rgiitlerde amaglara 6nem verilmektedir. Basari kiiltiirti kurallardan ¢ok

islevselligi merkeze oturtmaktadir. Biirokrasinin 6tesinde daha esnek bir yapilanma ve matris
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orgiitlenme bu kiiltiiriin en temel 6zelligidir. Uzmanlasma ve bireysel sorumluluga 6nem
verilmektedir. Gii¢ kiiltiirinde hiyerarsinin 6n planda oldugu goriilmektedir. Gii¢ belirli
kisilerde tutulmaktadir. Statii, denetim ve itaat gibi kavramlar 6nemli yer tutmaktadir. Bu tip
orgiitlerde dikey bir iletisim kullanilmaktadir. Otoriter yapiyr desteklemektedir. Destek
kiiltiirtinde ise karsilikli iligki, etkilesim, informal iligkilerle birlikte kararlara isgdrenlerin de
katildig1 bir orgiit kiiltlirii yer almaktadir (Sisman, 2002).

Deal ve Kennedy modeli. Deal ve Kennedy ¢evre ve Orgiit kiiltiirii arasindaki iligkileri
ortaya koymuslardir. Bunu iki boyutlu degisken iizerinde ortaya koymuslar ve dort farkl
kiltiir tipi dikkat ¢ekmektedir. Boyutlarin birinde risk kararlari yer alirken, diger boyut

cevreden geri beslemenin hiz1 seklindedir (Eren, 2007).

Cevreden geri besleme
Hizli Yavas
Yiiksek risk kararlart Sert erkek, maco kiiltiir Sirketin iizerine iddiaya gir
kiiltiirti
Diisiik risk kararlar Cok calig/sert oyna kiiltiirii | Siire¢ kiiltiiri

Sekil 8. Deal ve Kennedy orgiit kiiltiirii modeli (Kaynak: Eren, 2007, s. 152).

Sekil 8’de de goriildiigii lizere ¢cevreden gelen geri beslemenin hizli oldugu ve yiiksek
risk alindig1r durumlarda sert erkek, maco kiiltiirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu kiiltiir tipine 6rnek
olarak yapi, film ve reklam sektorleri gosterilebilir. Cevreden gelen geri beslemenin yavas
oldugu ve yiiksek risk alindigi durumlarda, sirket tizerinde iddia kiiltiirii olugsmaktadir. Bu
kiiltlr tipine 6rnek olarak havacilik, uzay, arastirma sektorleri verilebilir. Cevreden gelen geri
beslemenin hizli oldugu ve diisiik risk alindigi durumlarda ¢ok calig/sert oyna kiiltiirii

meydana gelmektedir. Bu kiiltlir tipi i¢cin moda, pazarlama, elektronik sektorler ornek
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verilebilir. Son olarak ¢evreden gelen geri beslemenin yavas oldugu ve diisiik risk alindigt
durumlarda ise siire¢ kiiltiirii olugmaktadir. Bu tipine ise kamu hizmetleri, sigorta ve finansal
hizmet sektorleri 6rnek olarak gosterilebilir (Eren, 2007).

Vries ve Miller modeli. Kets De Vries ve Danny Miller orgiit kiiltiirli igin nevrotik
orgiit yaklasimini 6ne silirmiiglerdir. Nevrotik orgiitlerde sikintili bir ortam vardir. Asirt bir
merkeziyet¢ilik vardir. Bu kiiltiir tipinde; karizmatik orgiitsel kiiltiir, paranoid kiiltiir, ¢ekinik
kiiltiir, ihtiyath kiiltiir ve biirokratik kiiltiir seklinde tlirler bulunmaktadir. Karizmatik orgiit
kiiltiiriinde bireysellik abartilmig derecededir. Yoneticilerin orgiit disinda taninma ihtiyact
vardir. Karar almada tahmin etme ve sezgilerin Onemi biiyiiktiir. Paranoid kiiltiirde
giivensizlik, sliphe ve diismani tanimlama 6nemlidir. Yoneticiler ve ¢alisanlarda giivensizlik
ve korku hakimdir. Cekinik kiiltiirde Orgilit basit bir makine gibi goriilir. Amagsizlik ve
kayitsizlik, giigsiizliik ve etkisizlik duygulari hakimdir. Ihtiyathi kiiltiirlerde liderler
kendilerini sorumluluklarindan ayirmis sekildedir. Koordinasyon problemleri, rekabet,
kararsizlik yaygindir. Biirokratik kiiltiirlerde ise kisisel iligkilerden arinmis kat1 bir kiiltiir
sekli bulunmaktadir. Bigimsel politikalar ve standart siiregler ayrintili tanimlanir. Planlama ve
kontrol, giiven havasi saglamaktadir (Terzi, 2000; Vries ve Miller, 1986)

Miles ve Snow modeli. Miles ve Snow orgiitleri gelenek ve aligkanliklarina gére sahip
oldugu ozelliklere iliskin dort fakli kiiltlir tipi ortaya koymuslardir. Bunlar; koruyucu,
gelistirici, analizci ve tepki verici kiiltirlerdir. Koruyucu kiiltiir tipinde Orgiitler
muhafazakardir. Inanclar 6n plandadir, giivenli ve dar bir pazara yogunlasma vardir.
Gegmisten gelecege dair yapilan analizlere ve planlamalara 6nem verir. Bu kiiltiir tipinde
liderler giiveni ve istikrart 6n planda tutar ve riski sevmezler. Gelistirici kiiltiir tipinde,
yenilik¢ilik ve yeni firsatlar arama 6n plandadir. Yiiksek risk stratejisi benimsenmis ve

rakipleri zorlama gelenegi gelismistir. Liderler reformcu, atilimci ve risk alicidir. Analizci
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kiiltir tipinde kararli ve dengeli olma onemli bir 6zellikken bunun yaninda degisimi de
birlikte yiiriitme esastir. Endiistri ve rakiplerle biiylime faaliyetleri uygulanirken liderler
temkinli, rakibi izleyici ve risk alicidir. Tepki verici kiiltiir tipinde ise rakiplerin degisim
baskilarina tepki verme, igsel yetersizlikleri ve krizleri 6nlemek i¢in yapilar olusturma ve
diizeltme stratejileri 6ne ¢ikan Ozelliklerdir. Liderler zorunlu hallerde risk alicidir (Eren,
2007).

Kono modeli. Toyohiro Kono orgiitsel kiiltiirleri benzer sekilde dort ayri tiire
ayirmistir. Bu kiiltiirler; canli kiiltiir, lider eksenli ve canli kiiltiir, biirokratik kiiltiir, duragan
ve giiglii lider eksenli duragan kiiltiirdiir. Canli kiiltiir yeniliklere agiktir. Ortak degerler, aile
ortami, acik amaglar, etkili ¢evre dnemli 6zellikleri arasindadir. Bu kiiltiir tipinde yatay ve
dikey etkili iletisim bulunmaktadir. Isgdrenler beklentileri sezerek gorevlerini yerine
getirmektedir. Elestirilere acik bir bakis revactadir. Calisanlarla yoneticilerin arasinda sosyal
mesafe c¢ok azdir. Lider eksenli canli kiiltiirde ise Orgiitiin tyeleri giicli bir lider
takipgisidirler. Yonetim tutarliliginda, isler bir yap1 devam etmektedir. Biirokratik kiiltiir de
ise kurallar ve standartlar yer almaktadir. Bu nedenle igsgorenler risk almaktan kaginirlar.
Duragan kiiltiir davraniglarin tekrarlandig: kiiltiirlerdir. Cevreye kars1 bir duyarsizlik vardir.
Bu kiiltiir tipinde gii¢lii lider eksenliligin oldugu durumlarda yetkeci bir tutum giidiilmektedir.
Isgdrenlerin inisiyatif kullanma haklar1 yoktur (Terzi, 2000).

Ouchi modeli. William Ouchi, Japon yonetim uygulamalarini Amerikan tarzina
uygulamig taninmis bir bilim adamidir. Gelistirmis oldugu kiiltiirii modeli “Z” tipi kiiltiir
olarak bilinir. Bu 6rgiit kiiltiiriinde hayat boyu isttihdam imkanlar1 mevuttur. Bireysel kararlar
yerine proje gruplar1 ve katilimcilik esas alinmistir. Yavas degerleme ve terfi gibi sistemler,
acik ofis uygulamalan ile yatay ve dikey rotasyon faaliyetleri bulunmaktadir. Bu kiiltiir

tipinde ayrica ¢aliganlar ¢evreye bagliliklari ve ailesi ile ele alinmaktadir (Eren, 2007).
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Sethia ve Glinov modeli. Arastirmacilar verimlilige ve 6diil bigimlerine dikkat ¢ekerek
dort tip Orgiit modelini ortaya koymuslardir. Bu kiiltlir tipleri ilgisiz, dikkatli, titiz ve
tamamlayic1 adlariyla siniflandirilmistir. flgisiz kiiltiirde calisanlarin performansina kars1 bir
ilgisizlik bulunmaktadir. Bu kiiltiir uygun olmayan davranislarin, moralsizligin ve
karamsarligin kiiltiiriidiir denilebilir. Uzun siire yasayabilmeleri zordur ve bu tip kiiltiirler
maddi, ise yoneliktir. Ayrica bu kiiltiirlerde kariyer odiilleri az; ancak statii farki goktur.
Dikkatli kiiltiirlerde ise calisanlara yiiksek performans standartlari konmadan bir denetim
unsuru yer almaktadir. Maddi ddiiller ortalama standartlara sahipken, mesleki ddiilleri iyidir.
Isbirligi, takim calismasi liderlik odiilleri etkilemektedir. Titiz kiiltiir tipinde ise calisanlara
karst az bir duyarlilik varken performans beklentileri yiiksek tutulmaktadir. Performans
diirtiilii ve basar1 yonelimli bir kiiltiire onem verilmektedir. Hesap verme, ¢alisanlar1 ¢ikarma
gibi uygulamalar yer almaktadir. Odiiller ise genellikle ¢ok iyi durumdadir. Tamamlayici
kiiltiir tipinde yiiksek performans beklentisi ve calisanlara ilgi iist diizeydedir. Insana saygi,
odiillerin ¢ok 1iyi olusu, oOzgiirlik, sorumluluk, is giivenligi gibi oOzelliklerle dikkat
cekmektedir (Terzi, 2000).

Peters ve Waterman modeli. Peters ve Waterman’in modeli 1980°li yillarin baginda
gelismelerden esinlenerek gelistirilmis ve ismine “Miikemmellik Modeli” denilmistir. Bu
modelde yoneticilere rehber olabilecek pratik bilgiler verilmektedir. Arastirmacilar
miilkemmellik yaklagimlarinda popiilist ve ampirik gorlislerini ortaya sergilemislerdir.
Rakipleri izleme, onlarin sirlarii kesfedip kendi oOrgiitiine adapte etme, siirekli daha iyiyi
isteme, yeni rekorlar arama, amaca ulasmada en iyi yOntemleri bulma miikkemmelligin
ozelliklerindendir. Ciinkli miikemmellik goreceli bir kavramdir. Herkese gore degisebilir. Her
zaman daha iyiyi aramak bu felsefenin dogasida mevcuttur. Peters ve Waterman

miikemmellik modelinde 8 ortak 6zellik belirlemislerdir. Bu ortak 6zellikler elestirilmistir.
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Daha sonra yayinladiklari yayimnlarinda hatalarinin farkina vararak miikemmellikle ilgili
yapilan genellemelerin hatali olduklarini vurgulamiglardir. Bahsedilen sekiz 6zellik; sorunlar
ve analizlerle ugrasmak yerine harekete gegme, miisterilerle siirekli iletisim halinde olma,
girisimciligi cesaretlendirecek uygulamalar pesinde olma, insana deger vererek verimliligi
arttirma, az sayida kurmay personelle basit bir organizasyon yapist kurma, Orgiitiin
degerlerine bagli, personelce kabul edilen bir iklim yaratma, asir1 riske girmeyerek en iyi
yapilan isi devam ettirme ve gevsek-siki kontrol tiplerini birlikte kullanma seklinde
siralanmaktadir (Eren, 2007).

Universite Kiiltiirii. Ortak kiiltiir, zaman icerisinde ayn1 mekani kullanan bir grup kisi
tarafindan gelistirilen davraniglarin sekliyle ve ilgili grubun modeli ile olusturulur. Yeni bir
strateji gelistirme, yeniden yapilanma, c¢evreye uygunluk, giniimiiz kurumlarinin kiltiir
gelistirmesinde etkili olabilir. Iyi bir degisimin temeli giivenirlikte yatmaktadir. Bu da yeni bir
kiiltirle degil, kurumsallasma ile ortaya ¢ikmaktadir (Kotter, 2008). Goffee ve Jones (2003)
kurum kiiltiiriinii, basarinin ya da basarisizlifin sosyal mimari olarak ifade etmislerdir. Bu
ifade tiniversiteler i¢in olduk¢a dogru olarak kabul edilebilir.

Bilgiyi temel amaci olarak kullanan {iniversitelerde bilgi ayn1 zamanda kiiltiir olarak
algilanmakta ve incelenmektedir. Pek ¢ok toplumsal bilgi tiirliniin, iletisim kurmada, gii¢ ve
zevk, giizellik ve oliim, iyilik ve tehlike gibi toplumsal normlara isaret ettigi sOylenebilir.
Bilgi tiirleri, giiglii kiiltiirel bicimler olarak anlamlari olusturmaktadir. Bir toplumun dili,
inanglari, normlar1 ve diinya goriisii ayn1 zamanda bir kiiltiirel bilgidir ve kiiltiir bu bilgiler
sayesinde olugsmaktadir (McCarthy, 2002).

Egitim kurumlarmi sadece bicimsel agidan diisiiniildiigiinde bile diger standart
hammadde isleyen, ¢evreye standart {irlinler sunan orgiitlerden ayri tutmak gerekir. Toplum

kiiltiiriinii  aktarmayr amaglayan egitim kurumlarinda sosyallesme, beceri ve tutum
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kazandirma, 6nemli sacayaklarini olusturmaktadir. Bunlar farkli bir 6rgiit kiiltiiriinii de ortaya
¢ikarmaktadir (Terzi, 2000).

Universitelerin bir bilgi paylasim Kkiiltiirii i¢inde olmalar1 6ngériilmektedir. Bu
anlamda {niversite kiiltiiriinlin, bireyleri, siire¢ ve teknolojiyi g6z Oniine almasi
gerekmektedir. Bu kiiltiiriin i¢inde bulunmas1 gereken o6zellikler ise; agiklik, giiven, degisik
iletisim kanallarinin kullanilabilirligi, tist yonetimlerin destegi ve bir bilgi paylasim o6diil
sisteminin olmasi olarak sayilabilir (Gruber, 2000).

Universiteler, ismini evrensellikten almaktadir. Toplumun en iist diizeyde egitim veren
ve arastirma yapan kurumlaridir. Universiteler aym zamanda “Bilim ve Kiiltiir
Merkezleri”dir. Insanhik tarihini belgeleyen, gelecegi sekillendiren bu kurumlar ileri
toplumlarin bir uzantisidir. Toplumla ilintili bu olusumlar ayn1 zamanda kiiltiirel bir varliktir
ve gecmisten gelecege aktarim misyonlart da vardir. Bu nedenle daha da degerlidir (Demir,
2008). Universiteler, entelektiiel yasamin en ileri noktasidir. ¢ agic1 cevresiyle, hevesli
ogrencileriyle, siirekli 6grenci olmaktan sikilmayan dgretim elemanlariyla 6rnek bir kiiltiiriin
yansiticisidir (Rosovsky, 2008).

Yirmi birinci yiizyilda tiniversiteler yeniden sekillenmektedir. Ekonomik, sosyal ve
diisinsel etkenler, 1980’lerden sonra giderek daha etkili bir sekilde, {iniversite
yapilanmalarinda degisimleri de beraberinde getirmektedir. Akademik personelden &gretim
programlarina, egitim modellerinden sanal iiniversitelere ve giderek artan kiiresellesmeye
kadar pek cok alanda iiniversiteler bilgi toplumu olarak tarif edilen yeni paradigma ile
gerilimli bir iligki i¢ine girmektedir (Yamag, 2009).

Universite kiiltiiriiniin, orgiitsel kiiltiiriin bir alt kiiltiir sistemi oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. Ancak iiniversitelerin diger orgiitlerden belli yonlerle farklilagmasi

degisik kiiltlirleri olusturmalarini da beraberinde getirmektedir. Yiiksekdgretim sistemi
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oncelikle topluma bilimi iletmesi ve bunu 6gretim siiregleriyle de aktarmasiyla ¢ok yonlii bir
etki alanina sahiptir.

“Universite Kiiltiirii” kavramimin Dopson ve MvNay (1996)’e gore dort farkli boyutu
oldugu goriilmektedir. Asagidaki sekilde bu boyutlar uygulama kontrolii ve uygulamalar igin

politika tanimi ¢ercevesinde verilmektedir.

Uygulamalar i¢in politika tanimi1
esnek
MESLEKTAS BUROKRATIK

Uygulama

Kontrolii esnek siki

GIRISIMCI KURUM
siki

Sekil 9. Universite kiiltiir tiirleri (Kaynak: Dopson ve McNay, 1996).

Universite kiiltiirii ayn1 zamanda “Ggrenme kiiltiirii”’niin bir parcasidir. Ancak
tiniversiteler 6grenme kiiltiirtinden ziyade 6gretme kiiltiirtine daha yakindir. Bu durumda sik
sik tizerinde durulan 6grenme sisteminin ve degisimin Onciisii olan 6grenen Orgiit modelinin
tniversitelere adapte edilmesi, bilgi iiretimi, paylasimi ve aktarimi konusunda olumlu
kazanclar1 da beraberinde getirecektir (Cetin-Glirkan, 2007).

Egitim kurumlan i¢inde farkli bir yere sahip olan iiniversiteler, sunduklar1 egitim
programlartyla 6grencilerini hayata hazirlarken, kendi biinyesindeki etkilesim alanlariyla da
bir yasam kiltlirii sunmaktadir. Programlarin yaninda &grenciler ayrica gizil birtakim
kazanglara da sahip olmaktadir. Her tiniversitenin kendi i¢inde ortak birtakim o6zellikleri
bulunmaktadir (Cincioglu, 2011).

Universite kiiltiiriinii olusturan 6nemli unsurlarin, {iniversitenin yap1 ve sosyal
boyutlariyla ilgili oldugu sdylenebilir. Universitenin yapisiyla ilgili sistemler, islemler ve

uygulamalar ile sosyalligiyle ilgili kimligi, ortakliklari, anlagsmalari ve informal iliskileri
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birleserek formal iliskilerini, iletisim kanallarini, firsatlarim1 ve en Onemlisi {iniversitenin
kendi kiiltiiriinii meydana getirmektedir (Bolden ve ark., 2008).

Universite kiiltiirii; her {iniversitenin kendi icinde olusturdugu ortak norm ve
degerlerden meydana gelen, vizyonunu, kararlarini, iletisimini, giiciinlii, yasam bigimini
belirleyen, gelecege aktarilan paylasimlari olarak tanimlanabilir. Arastirmada ise tiniversite
kiltari Harrison ve Handy Modeli igerisinde kullanilan dort fakli kiiltiirii tipiyle incelenmeye

calisilmigtir. Bunlar; basar1 kiiltiirti, giic kiiltiirti, destek kiiltliri ve hiyerarsi kiltiirtidiir.
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Bu boéliimde, arastirmada izlenen bilimsel yaklasim tiim detaylariyla verilmektedir.

Arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve

verilerin analizi bagliklariyla verilenler, tezin yapim asamasiyla ilgili bilgilere erisilmesini

saglamaktadir.

Arastirmanin Modeli

Ilgili ¢alismada nitel ve nicel arastirma yontemleri bir arada kullanilmistir. Dolayisiyla

arastirma, karma arastirma yontemi niteligi kazanmaktadir. Karma arastirmalar, nitel ve nicel

aragtirma yontemlerinin paradigmalarmin ya da yaklasimlarimin karisim 6zelliklerini

tasimaktadir. Bu aragtirmalarda, nicel ve nitel yontemleri ile paradigma karakteristiklerinin

yer aldigr goriilmektedir. Karma arastirmalarla nicel ve nitel yontemler birbirlerini

tamamlamaktadir. Bu gibi arastirmalarda, arastirmacinin hangi paradigmalardan, hangi

bilesenleri nerede ve hangi sorulara iliskin kullanacagia yonelik pratik ¢oziimler getirmesi

gerekir (Balci, 2010; Johnson ve Christensen, 2014). Arastirmanin alt problemlerinin

degerlendirilmesinde hem nitel hem de nicel arastirmalardan yararlanilmistir. Karma yontem

calismalari, birka¢ asamay1 iceren islemler dizisinden meydana gelmekte ve hem nitel hem de

nicel veri analizini kapsamaktadir. Karma yontem, iki tiir arastirma yontemini birlestirerek

arastirmalarda her iki yaklasimin smirliliklarini minimuma indirgemektedir. Arastirmada,

kesfedici sirali karma yontem kullanilmistir (Creswell, 2014). Bu c¢alisma sekliyle ilgili

imgesel anlatim Sekil 10°da gosterilmektedir.

Nitel Veri Toplama
ve Analizi

Olusturma
Siireci

Sekil 10. Arastirmanin karma yontem tasarimi (Kaynak: Creswell, 2014).

Nicel Veri Toplama
Analizi

Raporlama
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Aragtirmanin nitel yaklagimi fenomenolojidir. Fenomenoloji, bir kisinin c¢esitli
fenomenlerle ilgili deneyimlerini ve bilgilerini betimlemeyi amaglamaktadir. Bu tiir
arastirmalarin amaci, katilimcilarin yasam ve diinyalarina iligkin bakis acilarin1 ve onlarin
yasam deneyimleriyle yapilandirdiklar1 kisisel anlamlari ortaya g¢ikarmaktir (Johnson ve
Christensen, 2014).  Arastirmada, verilerin toplanmasi ve deneyimlerin betimlenmesi
amactyla nitel aragtirma yontemlerinden “goriisme yoOntemi” tercih edilmistir. Stewart ve
Cash (1985) goriismeyi, “Onceden belirlenmis ve ciddi bir amag i¢in yapilan, soru sorma ve
yanitlama tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siireci” olarak tanimlamislardir
(Aktaran Yildirnm ve Simsek, 2006, s. 119). Verilerin analizinde, igerik analizi
kavramlarindan biri olan tiimevarimci analiz teknigi kullanilmistir. Tiimevarimer siiregte
arastirmaci, konunun kapsamli bir setine sahip oluncaya dek veri tabani ve temalar arasinda
ileri-geri calismaktadir (Creswell, 2014). Timevarimci analiz, verilerin altinda yatan
kavramlar1 ve bu kavramlar arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kodlama yoluyla
yaptlmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Aragtirmanin bir diger boyutu olan nicel ¢aligma kisminda, ilgili alt problemlerin
analizlerinde kullanilmak amaciyla “tarama modeli” tercih edilmistir. Tarama modeli, var
olan bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaglamaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2006).
Tarama c¢aligmalari, bir evren i¢inden se¢ilen 6rneklem iizerinde yapilan ¢aligmalarla evrenin
genelindeki egilim, algi ve tutumlarin nicel ya da sayisal olarak betimlenmesini, bunun
sonucunda birtakim ¢ikarimlar yapmay1 saglamaktadir (Creswell, 2014).

Aragtirma siirecinde, degiskenler arasi iligkilerin ve degiskenleri iceren kuramsal bir
modelin test edilmesi i¢in regresyon analizleri ile yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir.

YEM, bir grup bagimli degisken arasinda karmasik olabilecek iligkileri ayr1 ayri ortaya
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koyabildigi i¢in tercih edilmistir. YEM’in 6ziinde, saglam teorik ¢atinin yer aldigi bir modelin
simnanmasi amaglanir (Simsek, 2007; Hair, Black, Babin, Anderson ve Tahtam, 2006).

Evren ve Orneklem / Calisma Grubu

Arastirma asamasinda, nitel ve nicel boyutlar i¢in ayr1 gruplarla ¢alisgilmistir. Veri
toplama araglarindan “Bilisim Liderligi Olgegi’nin olusturulma siirecinde ve arastirmanin ilk
alt amacinda belirtilen sorunun ¢oziimi i¢in yapilan goriismelerde nitel boyut devreye
girmistir. Calisma grubunda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde farkli birimlerde gérev
yapan sekiz akademik yonetici yer almaktadir. Calisma grubu ile ilgili genel bilgiler Tablo
6’da sunulmaktadir. Tabloda sunulan akademik ydneticiler igin “AY” kisaltmasi
kullanilmistir.
Tablo 6

Calisma Grubu lle Iigili Genel Bilgiler

Akademik Personelin Yoneticilik Yaptigi Birim
Unvam
Kodu
AY1 Prof. Dr. Bilgisayar Miihendisligi
AY2 Prof. Dr. BOTE
AY3 Yard. Dog. Dr. BOTE
AY4 Yard. Dog. Dr. UZEM
AY5 Okutman UZEM
AY6 Okutman UZEM
AY7 Okutman Enformatik
AYS8 Uzman Kiitiiphane

Arastirmada kullanilan 3 veri toplama Olgegi i¢in kullanilan nicel boyutta ise
arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de yer alan 109 devlet iiniversitesinde gorev yapan, 18063
profesor, 12323 dogent, 27250 yardimei dogent, 16361 Ogretim gorevlisi, 7307 okutman,
3585 uzman ve 42060 arastirma gorevlisi olmak {izere toplam 108886 akademisyen

olusturmaktadir (http://www.yok.gov.tr, 01.07.2015). Arastirmanin tiim evrenine ARBIS’ten
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toplanan e-postalarla ulasilmaya ¢aligilmistir. Dolayisiyla bir 6rneklem olusturma ¢aligmasi
yapilmamistir. Ancak elde edilen e-posta adresleri liniversite isimleriyle gruplandirilmis ve 3
gruba ayrilmistir. Birinci grup “Bilisim Liderligi Olgegi” gelistirme ¢aligmalar1 esnasinda
pilot uygulamada kullanilmugtir. Ikinci grup “Ogrenen Orgiit Olgegi” icin dlgek uyarlama
caligmalar1 esnasinda kullanilmigtir. Ugiincii ve son grup ise calismanin esas uygulamast igin
kullanilmistir. Universiteleri {i¢ gruba ayirirken dnce tiim iiniversitelerin bulundugu bir tablo
hazirlanmistir. Bu tabloda yer alan tiniversiteler kurulus tarihleriyle bolge bolge yerlestirilmis
ve aralarindan uygulamalar i¢in tniversite isimleri belirlenmistir. Yapilan bu uygulama ile
kiiltiirel farkliliklarin  birbirlerine yakin olmasi saglanmaya calisilmigtir. Arastirmada
olusturulan ilk grup 29 {iniversiteden olusmustur. Bu gruba “Bilisim Liderligi Olgegi”nin ilk
hali gonderilmistir. Donen veriler iizerinden Ag¢imlayici Faktor Analizi (AFA) yapilmistir.
Ikinci grup ise yine 29 iiniversiteden olusmustur. Bu gruba da “Ogrenen Orgiit Olgegi”
gonderilmis ve donen veriler iizerinden AFA uygulamasi yapilmistir. Son grup 51 iiniversiten
olusturulmus ve bu gruba da arastirmanin nihai anketi gonderilmistir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin amagclar1 dogrultusunda, nitel veri toplama i¢in bir yar1 yapilandirilmis
“Bilisim Liderligi Gorlisme Formu”, nicel veri toplamalarda ise 3 farkli 6lgek kullanilmistir.
Bu olgekler, “Bilisim Liderligi Olgegi”, “Ogrenen Orgiit Olgegi” ve “Orgiit Kiiltiirii
Olgegi~dir. Ilgili veri toplama araglariyla ilgili bilgiler asagida ayr1 baslhklar halinde
verilmektedir.

Bilisim Liderligi Goriisme Formu. Arastirmanin 6zgiin veri toplama araci olarak
gelistirilen “Bilisim Liderligi Olcegi” olusturma siirecinde ilk yapilan calismalar nitel veri
toplama uygulamalaridir. Bu amagla yar1 yapilandirilmig bir gériisme formu hazirlanmis ve

akademik yoneticilerin bilisim liderligi ile ilgili gortisleri toplanmaya calisilmistir. Ayrica
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toplanan bu veriler bulgular bolimiiniin ilk alt baghigiyla da verilmistir. Form hazirlanma
asamasinda oOncelikle toplanmak istenilen veriler dogrultusunda bir form hazirlanmistir.
Olusturulan formdaki sorular, konu ile ilgili alanyazin taramasi 1s181nda diizenlenmistir. Tlgili
form 8 sorudan olusmaktadir. Sorular aragtirmanin ilk alt problemini Olgecek sekilde
gelistirilmistir. Gelistirilen sorular, konu ile ilgili deneyimleri ve g¢alismalar1 olan yedi alan
uzmani ile tartisilmig, madde ekleme, ifadelerin degistirilmesi, nitel ¢alismaya uygunluk gibi
birtakim gerekli olan diizeltmelerden sonra son sekillerini almistir. Gorlisme formunun ilk
sorusu, degisen kosullar igerisinde {iniversitelerdeki yonetici ve liderlere yiiklenen
sorumluluklarla ilgilidir. Ikinci soru ise liderlerin teknolojik gelismeler sonucunda sahip
olmasi gereken 6zellik, beceri ve davranislari tespit etmeye yoneliktir. Ugiincii soru “Bilisim
Liderligi” kavramina yonelik ifadeleri belirleme amaglidir. Dordiincii soru biligim liderligi ile
ilgili yeterliliklerle ilgiliyken, besinci soru ise bilisim liderlerinin g¢evresindekileri nasil
etkiledigini ortaya ¢ikarmaya odaklanmistir. Altinct soru bilisim liderliginin alt boyutlarini
ortaya cikarmaya yoneliktir. Yedinci ve sekizinci sorular ise bilgi ve iletisim boyutlarina
yonelik uygulamalar tespit etmeye galismaktadir. Ilgili form, akademik personele onlarin da
izinleri alinarak yliz ylize goriismeler sonrasinda uygulanarak yazili ve sesli olarak
kaydedilmistir. Formla ilgili gegerlilik ve giivenirligi saglamak icin ilgili alanyazin incelemis
ve konuyla ilgili kavramsal bir c¢erceveden yola ¢ikarak bir goriisme formu olusturulup
kontrol edilmistir. Yapilan igerik analiziyle temalarn birbirleriyle olan iligkisi kontrol
edilerek biitiinliikk saglanmaya calisilmistir.  Ayrica yedi farkli alan uzmaniyla birlikte
goriisme formu incelenmis ve alinan doniitler dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir.
Bununla birlikte, aragtirmanin gegerligi arttirilmak igin arastirma siireci detayli bir sekilde
aciklanmaya calistlmistir. Bulgular, arastirmanin giivenirligi i¢in yorumlar katilmadan

verilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan gérisme formuyla elde edilen veriler, alt1 alt
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tema ile ifade edilmistir. Bu temalar, ilgili alanyazinin incelemesinden ve yapilan
gorismelerden sonra sekillenmistir. Her ana temaya ait oldugu tespit edilen veriler,
orneklerle birlikte bulgular basligi altinda incelenmistir. Bahsi gecen form Ek A’da
sunulmaktadir.

Bilisim Liderligi Olgegi. Tlgili 6lgek, arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Olgek igin
yapilandirilmis bir gelistirme siireci yiiriitiilmiistiir. Oncelikle Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi’nde gorev yapan akademik yoneticilerin bilisim liderligi kavrami ile ilgili
olabilecek goriisleri alinmistir. lgili caliymada Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi Boliim Baskani ve Baskan Yardimcilarmin, Bilgisayar Miihendisligi Béliim
Baskaninin, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miudir ve Midir
Yardimcilarinin, Enformatik Boliimii Baskan Yardimcisinin ve son olarak da Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskaninin goriislerine bagvurulmustur. Toplam sekiz akademik
yoneticiden alinan bu goriisler dogrultusunda 6lgek i¢in uygun olabilecek boyutlar belirlenmis
ve bu boyutlara iliskin madde havuzunda kullanilabilecek ifadeler alinmistir. Arastirmacinin
konu ile ilgili olusturdugu maddeleri ve alinan goriisler dogrultusunda ortaya ¢ikan
maddelerle birlikte 94 maddelik bir 6lcek madde havuzu olusturulmustur. Bu madde
havuzuna ek olarak incelenen alanyazin yardimiyla olusturulan maddelerle birlikte toplam
153 maddelik bir madde havuzu meydana getirilmistir. Olusturulan madde havuzu 15 alan
uzmanmna sunularak ilgili degerlendirmelerin yapilmas: saglanmistir. Gelen Oneriler
dogrultusunda 71 maddelik hali ortaya cikmustir. Olgekle ilgili gegerlik ve giivenirlik
uygulamasi ile maddelerin azaltilmasina iligkin bir 6n uygulama yapilmasina karar verilmistir.
On uygulama 38 akademisyenle yapilmistir. On uygulamada ayrica olgek ile ilgili goriisler,
Olgegi uygulayan 12 akademisyenden alinarak maddeler tekrar gézden gecirilmistir. Sosyal

Bilimler I¢in Istatistik Program (Statistical Package for the Social Science [SPSS]) 21 Paket
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Programiyla uygulanan 71 maddelik dlgek ayrica Kolmogorov-Smirnov (K-S) testine tabi
tutulmus, .05’in altinda olan maddeler 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Bu goriisler ve uygulanan K-S
testi sonucunda 26, yapilan tekrar tekrar okumalardan sonra da iki madde c¢ikarilarak 43
maddeye sahip bir 6lgek olusturulmustur. Olgegin 43 maddelik bu hali, pilot galisma igin
onceden belirlenmis Orneklem grubuna e-posta yoluyla gonderilmistir. Pilot uygulama
sonucunda 282 kigiden doniit alinmigtir. Alinan bu doniitler, SPSS programinda giivenirlik ve
acimlayict faktor analizine tabi tutulmustur. Elde edilen 6lgegin, esas uygulamasi sonrasinda
yapilan dogrulayici faktor analizinde ise AMOS 20 programindan yararlanilmistir.

On uygulama sonucunda, dlgegin Cronbach alfa degeri .98 bulunmustur. Olgek
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri de .98’dir. Bartlett’s degeri ise .000 ile anlamli ¢ikmustir.
Olgegin 6n uygulamasini olusturan 43 maddenin ayirt edicilik giiglerinin .595 ile .893
arasinda oldugu goriilmiistiir. Bu da 6lcegin 1yi gelistirilmis oldugunu anlatmaktadir. Yapilan
faktor analizleri sonucunda 43 maddenin 34’iiniin 6ngoriilen boyutlarda net bir sekilde yer
aldig1 goriilmiistiir. Faktor analizinde ilgili boyutlarda yer almayan ve boyut ayrimlarinda net
bir farki gériinmeyen dokuz madde dlgekten ¢ikarilmustir. Olgegin, 6zdegeri 1°den biiyiik olan
ve daha onceden de Ongoriilmiis 3 ayri boyuttan olustugu analiz sonrasi tespit edilmistir.
Olgegin “iletisim” boyutu alt1 madde, “ydnlendirme” boyutu 17 madde ve “bilgi” boyutu ise
11 maddeden meydana gelmistir.

Olgegin pilot uygulamasindan sonra ¢ikarilan 9 maddeden sonra tekrar yapilan faktor
analizi neticesinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri de .97 ve Bartlett’s degeri ise .000
cikmistir. Analiz esnasinda Ongoriilen boyutlara uymayan bir madde daha analizlerden
cikarilip tekrar ¢alistirilmistir. Bu analizler sonucunda 33 maddelik bir 6l¢ek, yapr gegerliligi
ve acimlayict faktdr sonrasinda basarili bir sekilde elde edilmistir. Olgegin ii¢ boyutunu

olusturan maddelerin esit sekilde dagiliminin yapilmasi kararlagtirilmig ve AFA sonrasinda
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basarili bulunan 6lgegin 18 maddelik halinin ise kosulmasina karar verilmistir. Olgegin son

héline iliskin bilgiler Tablo 7°de verilmektedir. Ilgili 6lgegin ilk faktorii “ydnlendirme”, ikinci

faktorii “iletisim ve liclincii faktorii ise “bilgi”dir.

Tablo 7

Bilisim Liderligi Olcegi Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Maddeler

Faktorler
1 2

s36
s37
s40
s38
s32
s33
s21
s20
523
s25
s24
s22
s4
s2
sl
s6
s7
s5

.851

.844

.825

824

791

.758
.820
.803
.700
.653
.645
.640

734
122
695
.655
.650
.603

% varyans

33.023 23.690

22.602

Toplam % varyans

79.315

Giivenirlik

970 944

.907

Giivenirlik genel

970

KMO

.964

BARTLETT

5557.784
(p=-000)
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Tablo 7°de de goriildiigii iizere, dlgekle ilgili degerler basarilidir. Olgek % 79.315
oraninda bir varyansla aciklanmaktadir. Giivenirlik degerlerinin iyi oldugu ve genel
giivenirligin .97 oldugu dikkat cekmektedir. Olgek ile ilgili yapilan esas uygulama sonucunda
olusan dogrulayici faktor sonuglari ise Tablo 8’de verilmektedir.
Tablo 8

Bilisim Liderligi Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

X2 Df p X2df GFI AGFlI  CFI RMSEA

328.901 124 .000 2.652 .873 .825 941 .081

Olgekle ilgili yapilan dogrulayici faktdr analizi sonrasinda ¢ikan sonuglarin da iyi
gostergeleri oldugu sdylenebilir. Ki-kare/serbestlik derecesi (X%/df) degerinin 3’iin altinda
olmasi iyi diizey bir uyumun saglandigini, Uyum lyiligi Indeksi (Goodness-of-fit index [GFI])
degerinin .873 olmasi bir uyumun varligm, Uyarlanmis Uyum Iyiligi indeksi (Adjusted
Goodness-of-fit index [AGFI]) degerinin .825 olmasi uyum degerine yakin oldugunu,
Karsilagtirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index [CFI]) degerinin .941 olmasi da iyi bir
uyumun oldugunu ve son olarak Ortalama hata karekok yaklasimi (Root-meansquare error
approximation [RMSEA]) degerinin .081 olmas1 da iy1 bir uyumun varligimi gostermektedir.
Sonug olarak elde edilen bu uyum indeksleri, dlcegin genel olarak iyi bir uyuma sahip
oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogrenen Orgiit Olgegi. Ogrenen Orgiit Olgegi icin, yerli ve yabanci alanyazin
taranmis ve yabanci bir tezden Ol¢ek uyarlama siirecinin yliriitiilmesine karar verilmistir. Bu
dogrultuda Smith (2008) tarafindan doktora tezinde kullanilan ve Seaford (2003) tarafindan
olusturulan 40 maddelik Ogrenen Orgiit Olgegi, arastirmanin ikinci boyutuna iliskin
kullanilmistir. Olgegin kullanim izinlerinin alinmasi igin bir istek e-postasi gonderilmis ve

daha sonra da Tiirk¢eye ceviri islemlerine baslanmistir. Yapilan ¢evirinin ardindan Tiirkge
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Ogretmeni bir uzmanla dil gegerliligi yapilmistir. Gerekli diizeltmelerin yapilmasindan sonra,
olcegin Tiirkge hali {izerinden akademisyen bir cevirmen esliinde tekrar Ingilizceye
cevrilmigtir. Yapilan ¢eviri, orijinal metin ile karsilastirildiginda ayni ifade tarzi tespit
edilmistir. Bu bilgiler 1s1¢inda yapilan Tiirkge ¢evirinin basarili oldugu ve bu hali ile
kullanilabilir bir 6l¢ek olduguna karar verilmistir.

Olgek igin yapilan uyarlama ¢alismalar1 sonrasinda bir 6n  uygulama
gergeklestirilmistir. Yapilan 6n uygulama sonucunda, olgegin Cronbach alfa degeri .97
bulunmustur. Olgek KMO degeri de .96’dir. Bartlett’s degeri ise .000 ile anlamli ¢ikmistir.
Olgegin 6n uygulamasimi olusturan 40 maddenin, faktor yiikk degerlerinin .373 ile .741
arasinda oldugu tespit edilmis ve bu degerlerin 6lgek maddeleri igin yeterli oldugu
goriilmiistiir. Yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda 40 maddeden olusan bes boyutlu
dlgegin bir boyutunun tek bir madde ile agiklandig goriilmiistiir. ilgili boyutun pilot ¢alisma
sonucunda kayboldugu karar1 verilmis, ilgili madde de analizler sonucu cikarilmistir. Olgegin
kiiltiirel olarak farkli ¢iktig1 anlagilmis ve bazi boyutlara iliskin maddelerde farklilagsmalarla
birlikte orijinalinde bes boyut olan 6l¢egin dort boyutla agiklandigi, yapilan agimlayicr faktor
analizi sonrasinda goriilmustiir.

Olgekle ilgili yapilan bu analizler esnasinda, &ncelikle pilot uygulama sirasinda
kayboldugu tespit edilen dl¢egin orijinal boyutlarindan biri olan paylasilan vizyona iligkin 10
madde ile faktdr yiik degeri 0.5’in altinda olan dort maddenin ¢ikarilmasina karar verilmistir.
Yapilan analizde ayrica farkli boyutlara girdigi goriilen dokuz madde daha Olgekten
cikarilarak 16 maddelik 6lcek meydana getirilmistir. Yapilan analiz neticesinde dort boyutun
dorder maddeyle agiklandig1 gériilmiistiir. Olgegin bu hali basarili bulunarak calismanin
Ol¢eklerinden biri olarak kullanilmasina karar verilmistir. Yapilan analizler sonrasinda

kullanilmasina karar verilen Olgekle ilgili bilgiler Tablo 9’da sunulmaktadir. Uyarlanan yeni
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Olcegin boyutlar ise sOyledir; ilk faktor “zihni modeller”, ikinci faktor “kisisel hakimiyet”,
tictincti faktor “sistem diislincesi” ve son faktor ise “takim halinde 6grenme”dir.
Tablo 9

Osrenen Orgiit Olgegi Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Faktorler
1 2 3 4
s6 812
s2 742
s5 728
s3 .720
s32 .740
s38 123
s35 .708
s36 .697
516 746
s15 742
s13 .693
s8 572
s27 770
s20 .660
s18 625
522 596
% varyans 19.189 16.896 15.909 15.415
Toplam % varyans 67.409
Giivenirlik .855 .844 841 q71

Maddeler

Giivenirlik genel .926

KMO .928

BARTLETT 2465.302
(p=.000)

Tablo 9°da goriildiigii iizere dlgekle ilgili degerler basarili degerlerdir. Olgek % 67.409
oraninda bir varyansla aciklanmaktadir. Glivenirlik degerlerinin iyi ve genel giivenirligin .926
oldugu dikkat cekmektedir. Ogrenen orgiit dlgegi ile yapilan esas uygulama neticesinde

ortaya c¢ikan dogrulayici faktor analizi sonuglar1 Tablo 10°da yansitilmaktadir.
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Tablo 10

Osrenen Orgiit Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

X2 Df p Xdf  GFI AGFI  CFI  RMSEA

248.355 96 .000 2.587 .888 841 .938 .079

Olgekle ilgili yapilan dogrulayici faktér analizi sonrasinda ¢ikan degerlerde X%/df
degerinin 3’{in altinda olmasi iyi bir uyumun varligini, GFI degerinin .888 ve AGFI degerinin
.841 ile kabul edilebilir bir uyumu, CFI degerinin .938 olmasi ise iyi bir uyumu, RMSEA
degeri de .079 ile yine iyi bir uyum varligini gdéstermektedir. Sonug olarak elde edilen bu
uyum indeksleri, 6lgegin iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Universite Kiiltiirii Olcegi. Universite Kiiltiirii Olcegi icin, yerli ve yabanci alanyazin
taranmig ve Nihal Mamatoglu (2004) tarafindan gelistirilmis Harrison (1972)’un basari,
destek, hiyerarsi ve gii¢ alt boyutlarindan olusan “Orgiitsel Kiiltiir Tipi Olgegi” tercih
edilmistir. ilgili dl¢ek 4 boyutun yer aldig1 16 maddeden olusmaktadir.

Orgiitsel kiiltiirii belirlemek amaciyla kullanilan Slgekte, 1, 5,9, 13. sorular basar
kiltliriing, 2, 6, 10,14. sorular gii¢ kiiltiiriinti, 3, 7, 11 ve 15. sorular destek kiiltiiriinii, 4, 8, 12
ve 16. sorular ise hiyerarsi kiiltiiriinii 6lgmeye yoneliktir. Olgek sadece iiniversitelerde gorev
yapan Ogretim elemanlarmma uygulandigr i¢in iiniversitelerin  kiiltiiriinli  yansittig
diisiiniilmiistlir. Arastirmanin uygulanmast sonucunda 6l¢ekle ilgili dogrulayici faktor analizi
sonuclar1 da Tablo 11°de aktarilmaktadir.

Tablo 11

Universite Kiiltiirii Olcegi Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

X2 Df p Xdf  GFI  AGFl  CFI RMSEA

180.140 97 .000 1.857 918 .886 .957 .058
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Olgekle ilgili yapilan dogrulayici faktdr analizi sonrasinda ¢ikan sonuglarin da iyi
gostergeleri oldugu sdylenebilir. X?/df degerinin 2’nin altinda olmasi iyi bir uyumu, GFI
degerinin .918 olmasi da iyi bir uyumu, AGFI degerinin .886 olmasi kabul edilebilir bir
uyumu, CFI degerinin .957 olmasi yine iyi bir uyumun oldugunu ve RMSEA degerinin .058
olmasi da iyi bir uyumun varhigint gostermektedir. Sonug¢ olarak elde edilen bu uyum
indeksleri, 6lgegin iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Verilerin Toplanmasi

“Bilisim Liderligi Olgegi” olusturma faaliyetlerinin ilk asamalarinda ve arastirmanin
ilk alt problemine yanit aramak i¢in nitel aragtirma yontemlerinden goriisme yontemi tercih
edilmistir. Yapilan goriismelerde sekiz farkli akademisyenin goriislerine bagvurulmustur.
Gortismeler oncesinde akademisyenlere ulasilmis ve gerekli izinler sozel olarak alindiktan
sonra bir randevu alinmistir. Goriisme Oncesinde ses kaydi i¢in izin alinarak goriismelerin
sesli kayitlar1 tutulmustur. Bu ses verileri bilgisayar ortamima aktarilmistir. Veriler tekrar
tekrar okunarak cevaplardaki ortak noktalar aranmig ve bununla ilgili kodlar olugturmaya
calisilmistir. Belirlenen ortak kodlardan yola ¢ikilarak belirli tema ve alt temalar olusturulmus
ve veriler bu sekilde yorumlanmistir. Temalar, bulgular kisminda agiklayici olmalart amaciyla
tablolarla birlikte sunulmus ve tablolardaki veriler akademisyenlerin verdigi cevaplarla
desteklenmistir. Bu calismalarla nitel arastirma boyutu icin gegerlilik c¢aligmalart da
yapilmustir.

Arastirma dahilinde nicel veri toplama islemi ise ii¢ farkli 6lgegin kullanilmasi ile
gerceklesmistir. Bu oOlgekler; aragtirmaci tarafindan goriismeler yardimiyla alinan veriler
dogrultusunda gelistirilen “Bilisim Liderligi Olgegi”, Seaford (2003) tarafindan gelistirilen ve
calismamizda Tiirkgeye uyarlanmis olan “Ogrenen Orgiit Olgegi” ile Mamatoglu (2004)

tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Kiiltiir Tipi Olcegi” seklindedir. Bu olgeklerle birlikte
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demografik verilerin elde edilmesi amaciyla gelistirilen kigisel bilgiler formunun da
eklenmesiyle olusan anket, veri toplama araci olarak kullanilmistir. Demografik bilgiler
olarak akademik unvan, ¢alisma alani, kidem, yoneticilik deneyimi ve cinsiyet ele alinmigtir.
Igili anket Ek B’de sunulmaktadir.

Bilisim liderligi 0lcegi icin yapilan nitel ¢alismalar ve yapilan 6l¢ek olusturma
adimlarindan sonra Ol¢ek; daha Onceden belirlenmis akademisyenlere, pilot uygulamanin
gerceklestirilebilmesi i¢in  “Mailerlite” isimli bir mail gonderme sistemi tarafindan
ulastirilmistir. Olgek “Surveey” isimli bir anket olusturma sistemi tarafindan yapilandirilmas
ve sonrasinda belirlenmis 14266 e-posta adresine ilgili baglanti sayfasi ile gonderilmistir.
Mailerlite sistemi bu gonderilen 14266 mailden tekrar eden, kullanilmayan ya da yanlis
yazilan 3467 mail adresini otomatik olarak eleyerek toplam 10799 akademisyenin mail
adresine Olcegi gondermistir. Gonderilen maillerden alinan raporlar dogrultusunda 2484 (%
24.04) akademisyen tarafindan maillerin agildigi ancak bunlardan sadece 414 (% 4.01)
akademisyen tarafindan 6lcek linkine tiklandig1 goriismiistiir. Bu uygulamadan 11 giin sonra
olgek igin ayni gruba bir hatirlatma maili génderilmistir. Hatirlatma maili, sistem tarafindan
10327 akademisyene gonderilmistir. Bu gonderim sonrasinda 2090 (% 20.33) akademisyenin
maili agtig1 ancak bunlardan 240 (% 2.34) akademisyen tarafindan 6l¢ek linkinin tiklandig:
raporu alinmistir. Sonug olarak 282 akademisyenden alinan veriler dogrultusunda, ¢alismanin
pilot uygulamasi icin veri analizine gidilmistir.

Calismanm bir diger 6lgegi olan “Ogrenen Orgiit Olgegi” igin yapilan uyarlama
caligmalar1 sonrasinda, “Mailerlite” isimli mail gonderme sistemi yardimiyla pilot
uygulamaya gidilmistir. Uyarlanan 6lgek “Surveey” isimli anket olusturma sistemi tarafindan
gerceklestirilmis ve sonrasinda belirlenmis olan 14548 e-posta adresine ilgili baglant1 sayfasi

gonderilmistir. Mailerlite sistemi bu gonderilen 14548 mailden tekrar eden, kullanilmayan ya
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da yanlis yazilan 3770 mail adresini otomatik olarak eleyerek toplam 10778 akademisyenin
mail adresine 6lgegi gondermistir. Gonderilen maillerden alinan raporlar dogrultusunda 2774
(% 25.73) akademisyen tarafindan maillerin a¢ildigi ancak bunlardan sadece 435 (% 4.03)
akademisyen tarafindan Ol¢ek linkine tiklandigr gorigmiistiir. Bu uygulamadan 9 giin sonra
Olcek i¢in ayni gruba bir hatirlatma maili daha gonderilmistir. Hatirlatma maili sistem
tarafindan 10097 akademisyene ulastirilmistir. Bu gonderim sonrasinda 2184 (% 21.63)
akademisyenin maili agtig1 ancak bunlardan 285 (% 2.82) akademisyen tarafindan 6l¢ek
linkinin tiklandig1 raporu alimmustir. Sonu¢ olarak 294 akademisyenden alinan veriler
dogrultusunda galigmanin pilot uygulamasi i¢in veri analizine gidilmistir.

Arastirmanin esas uygulamasinda da e-postalar araciligiyla veriler toplanmustir. flgili
uygulama i¢in yine “Mailerlite” isimli mail gonderme sistemi kullanilmistir. Caligmanin veri
toplama araci “Surveey” isimli anket olusturma sistemi ile olusturulmus ve belirlenmis olan
36336 e-posta adresine ilgili baglant1 sayfas1 gonderilmistir. Mailerlite sistemi; bu gonderilen
36336 mailden tekrar eden, kullanilmayan ya da yanlis yazilan 9348 mail adresini otomatik
olarak eleyerek toplam 26988 akademisyenin mail adresine 6l¢egi gondermistir. Gonderilen
maillerden alinan raporlar dogrultusunda 7902 (% 33.4) akademisyen tarafindan maillerin
acildigr ancak bunlardan sadece 102 (% 0.43) akademisyen tarafindan dlgek linkine tiklandigi
goriilmiistiir. Bu uygulamadan 10 giin sonra dlgek i¢in ayni1 gruba bir hatirlatma maili daha
gonderilmistir. Hatirlatma maili sistem tarafindan 22384 akademisyene gonderilmistir. Bu
gonderim sonrasinda 9132 (% 41.11) akademisyenin maili agtigini1 ancak bunlardan 1463 (%
6.59) akademisyen tarafindan 6lgek linkinin tiklandigi raporu alinmistir. Sonug olarak 1203

(% 4.45) akademisyenden veriler toplanmustir.
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Verilerin Analizi

Arastirmanin nitel boyutuyla ilgili analizlerde tiimevarimci analiz kullanilmigtir.
Akademisyenlerin goriigleri alt1 ayr1 tema halinde belirlenmis ve bu temalarla ilgili ifadeler
tablolar seklinde ifade edilmistir. Goriisiilen her bir akademik yoneticiye kodlar atanmis ve
arastirmanin bulgular kisminda da goriisleriyle ilgili 6rneklere yer verilmistir. Bu sekilde
verilerin altinda yatan anlam ¢ikarilmaya ¢alisilmis ve birtakim kestirimlerde bulunulmustur.

Arastirmanin nicel boyutuyla ilgili birgok analiz yapilmistir. Oncelikle arastirmanin
veri seti, yapilacak olan analizlere hazir hale getirilmek i¢in birtakim uygulamalara tabi
tutulmustur. Verilerin analize hazirlanmasinda verilerin hatasizligin1 saglamak, verilerin olasi
smirlar igerisinde olup olmadigimi kontrol etmek, kayip degerleri degerlendirmek ve ug
degerlerin diizenlenmesi igin birtakim calismalarin yapilmast gerekmektedir (Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012). Bunlarin saplanmasi i¢in arastirmanin tanimlayict
analizleri SPSS programinda yapilmistir. Kayip degerlerin olugmamasi i¢in aragtirma internet
tizerinden uygulanirken bos birakma segenegi kapatilmistir. U¢ degerler ve hatali girilen
veriler kontrol edilmis ve bunlar analiz dncesi ¢ikarilmistir. U¢ degerleri ve normallik testleri
icin ayrica grafik incelemeleri yapilmistir. Bu islemler i¢in normal dagilim egrilerinin de
yapildigi histogram, gévde-yaprak diyagramlari ve asir1 puanlarin da goézlemlendigi kutu-
cizgi grafigi kullanilmistir (Biiylikoztiirk, 2012).

Aragtirmanin veri analizleri 6ncesinde toplanan 1203 akademisyenden alinan verilerde
yapilan veri seti hazirlama analizlerinde Z degerlerine bakilmis ve degerlerin -3, +3 arasinda
olup olmadigi kontrol edilmistir. Doénen verilerde o©zel iiniversitelerde gorev yapan
akademisyenler oldugu goriilmiis ve bunlarla ilgili veriler analizden c¢ikarilmistir. Ayrica

standart sapmalara gore veriler siralanarak standart sapmasi “0” olan, yani 6l¢eklerin herhangi
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birinde ayni isaretlenen tiim veriler kontrol edilerek analiz Oncesi temizlenmistir. Bu
analizlerde 209 veri analizden ¢ikarilarak 994 doniis tizerinden analizler yapilmistir.

Arastirmanin Olgekleri i¢in veri seti iizerinden DFA yapilmistir. Yapisal esitlik
modellemesi ¢aligmalarinda Orneklem grubunun onemli bir yer tuttugu anlasilmistir.
Ormeklem grubu arttikca ki kare (X2) degeri artmakta ve dnemli bir indis olan X?/df degerini
yiikseltmektedir. Bu indisin normalden ¢ok farkli gériinmemesi i¢in 6rneklem grubunun 200-
300 aras1 olmasi1 gerektigi tespit edilmistir (Kline, 2011). Bu nedenle olgeklere iligkin
dogrulayici faktor analizleri aragtirmanin uygulamasini yapan ilk 250 akademisyen verileriyle
siirli tutulmustur. DFA uygulamalarinda ve modelin yol analizinde tablolarda yer alan “p”
degerinin anlamli olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu analizlerde beklenti, ilgili degerin 0.05’ten
biiyilk olmasidir. Ancak yapilan incelemeler sonrasinda, AMOS programinda yapilan
analizlerde bu deger “.000” ¢ikmaktadir.

Arastirmanin nicel analizlerinde, kisisel bilgilerle ilgili karsilastirmalarda iki iliskisiz
grup arasi ortalama puanlari arasindaki farkin manidar olup olmamasini test etmek icin t-testi
ile iliskisiz ikiden ¢ok grup ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadigini istatistiksel
olarak bulmak i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Arastirmanin diger
nicel alt amaglarmi test etmek ve kavramlar arasi iliskilerin matematiksel esitliklerle
aciklanabilmesi i¢in basit dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir. Arastirmada Onerilen
modelin testi i¢in yapisal esitlik modellemesi tiirlerinden yol analizi yapilmistir. Yol
analizinden Once arastirmanin kavramlari ve onlarin boyutlar arasindaki iligkilerin tespit
edilmesi i¢in korelasyon analizi uygulanmistir. Calismanin nitel boyutu icin de temalar
olusturulmus ve kodlamalar yapilarak analizler diizenlenmistir (Biiytikoztiirk, 2012).

Arastirmanin analizlerinde anketlerden elde edilecek verilerin normal dagilima

uygunlugu, varyanslarinin homojenligi, betimsel istatistiklerin (ortalama, standart sapma,
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minimum ve maksimum degerler, veri dagilimlari, frekans, yiizde, vb.) belirlenmesi,
korelasyon ve regresyon analizlerinin gergeklestirilmesinde SPSS 21 Programindan
yararlanilmigtir. Ayrica 6lgeklerin yapr gecerliligine yonelik agimlayict faktor ve gilivenirlik
analizlerinde yine SPSS 21 Programi kullanilmistir. Dogrulayic1 faktor analizlerinde ve
kuramsal olarak olusturulan modelin uygunlugu i¢in YEM dahilinde ¢izilecek Yol (Path)
Analizinin test edilmesinde ise AMOS 20 Programindan faydalanilmistir. Yapisal esitlik
modellemesi ile ilgili yapilan uyum indeksleri i¢in kabul edilen bazi degerler ise asagida yer
alan Tablo 12 ile verilmektedir.

Tablo 12

Uyum Indeksleri ve Referans Degerler

indeks Aralik Referans Degerler Kaynak
X? p>.05 - -
X2/df 0 - oo (Yiiksek-Diisiik) <3 Kline (1998), Stimer (2000)
<2 (iyi uyum)
<2,5 (kiigiik 6rneklem) Tabachnick ve Fidel (2007)
<5 (orta diizey uyum) Kline (1998), Stimer (2000)
GFI 0 — 1 (Disiik-Yiiksek) >.90 Kline (1998)
>.90 (iyi uyum) Stimer (2000)
AGFI 0 - 1 (Diistik-Yiiksek) >.90 Stimer (2000)
>.95 (miikemmel uyum) Stimer (2000)
CFlI 0 — 1 (Disiik-Yiiksek) >.95 (N<250) Hair ve Ark. (2006)
>.95 Tabachnick ve Fidel (2007)
>.90 Stimer (2000)
RMSEA 0 - 0.1 (Yiksek-Diigitk)  <.05 Siimer (2000)
<.06 (iyi uyum) Tabachnick ve Fidel (2007)
<.08 (N<250) Hair ve Ark. (2006), Stimer
(2000)
<.1 (zay1f uyum) Tabachnick ve Fidel (2007)

Kaynak: Tiirkmen, 2011, s. 51.
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Boliim IV: Bulgular

Bu béliimde arastirmanin amaglar1 dogrultusunda elde edilen veriler iizerinden yapilan
analiz bulgulariyla ilgili ayrintilara yer verilmektedir. ilgili béliimde, alt amaclara yonelik
aciklamalar sirasiyla basliklandirilarak aktarilmaya c¢alisilmistir. Bulgulari ortaya koyan
tablolar ve sekiller, ilgili bagliklarin altinda sunulmustur. Alt amaclarin detayli

aciklanabilmesi i¢in bazi basliklarin altinda alt bagliklar da olugturulmustur.

Akademik Yoneticilerin Bilisim Liderligine iliskin Goriisleri

Liderlik, bilisim liderligi ve bilisim liderligi boyutlar1 akademik yoneticilerde ne
sekilde goriilmektedir? Bunlara iliskin belirlenmis temalar asagida farkli bagliklar seklinde
sunulmaktadir. Bu temalar kendi i¢lerinde farkli alt temalar1 olusturmaktadir. Belirlenen alt
temalar tablolar seklinde sunulmaya calisilmistir.

1. Ana Tema: Yiiksekogretimde Yonetici ve Lider Sorumluluklar.. Akademik
yoneticilere sorulan “Orgiitlerin etkili kararlar alabilmesi, devamliligim1 saglamasi, siirekli
degisen kosullara uyum saglamasi, sahip olunan kaynaklar1 arttirip yeteneklerini
gelistirilebilmesi i¢in bilgi ve iletisim kaynaklarindan yararlanilmasi ve kurum iginde
paylasilmas1 gerekmektedir. Bu baglamda yoneticilere ve oOzellikle liderlere biiytlik
sorumluluklar diismektedir. Karmasik bir orgiit olan iiniversitelerde yonetici ve liderlere ne
gibi sorumluluklar yiiklenebilir? Deneyimlerinizi paylasip Orneklerle agiklar misiniz?”
Seklinde sorulan goriisme sorusuna verilen cevaplardan g¢ikarilan bulgular Tablo 13’de yer

almaktadir.
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Tablo 13

Akademik Yoneticilerin Yiiksekogretimde Yonetici ve Lider Sorumluluklar: Ile Ilgili Goriigleri

Alt Temalar Akademisyen Yoneticinin Kodu
Yeniliklerden haberdar olma AY2, AY6, AY7, AY8
Bilgiye ulagma AY1, AY3, AY7
Sorumluluk aktarimi AY5, AYS8

Motive edici olma AY4, AY5

Bilgi ve iletisim kaynaklarini saglama AY1

Caliganlarini haberdar etme AY3

Basarili uygulamalar1 takdir etme AY4

Ornek olma AY4

Satin alma deneyimi AY5

Vizyoner olma AY6

Inanma AY6

Inovasyon sahibi olma AY8

Tablo 13’te de gorildigi tizere lniversite akademik  yoneticilerinin
yiiksekdgretimdeki yonetici ve liderlere giiniimiizde yiliklenen sorumluluklari; yeniliklerden
haberdar olma, bilgiye ulasma, yetki aktarimi, bilgi ve iletisim kaynaklarini saglama,
calisanlarini haberdar etme, motive edici olma, basarili uygulamalar: takdir etme, 6rnek olma,
satin alma deneyimine sahip olma, vizyoner olma, inanma ve inovasyon sahibi olma seklinde
gormektedirler. Asagida bu goriislerle ilgili 6rneklere yer verilmistir.

AY1 bu sorumluluklari: “Ulusal ve uluslararast bilgiye iletisim kaynaklarinin
tiniversitedeki tiim calisanlara agilmasinin saglanmasi baglaminda liderin sorumluluk almasi
gerekir.” sekliyle ifade ederken,

AY3: “Konu hakkinda ¢ok iyi bilgilendirilmeleri, bunun i¢in kurumlarinda egitsel
faaliyetlere sahsen katilmalari ve bu faaliyetlere yeterli kaynagi ayirmalari gerekmektedir.
Ayrica her an ulagabilecekleri kaliteli bilginin dijital ortamda varligindan calisanlarini da
haberdar etmesi gerekmektedir.” demistir.

AYT: yoneticilere yiiklenen sorumluklarda “Mutlaka teknolojiden ve bilgi-iletisim

kaynaklarindan yararlanmak gerekiyor” ifadesini vurgulamistir.
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AY8 ise: “Kurumdaki masa ve sandalyenin sorumlulugu da yiikleniyor, bunlar liderlik
vasfin1 zorlastiriyor. Bu nedenle sorumluluklar buna goére diizenlenmelidir” demistir.

Akademik yoneticiler, yonetici ve liderlere gliniimiizde diisen sorumluluklarda en ¢ok,
yeniliklerden haberdar olmali derken bilgiye ulasma ve yetki aktarimi ifadelerinin de altim
cizmislerdir.

2. Ana Tema: Teknolojik Gelisme ve Liderlik. Akademik yoneticilere sorulan
“Liderler tliyesi oldugu orglitte giiven saglamak, calisanlarint motive etmek ve onlarla olan
iletisimlerinde etkili olmak i¢in teknolojik gelismelerden yararlanmalidir. Dolayisiyla liderler
geleneksel 6zelliklerinden farkli birtakim 6zellik, beceri ve davraniglara sahip olmalidir.

a. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken 6zellikleri neler
olabilir?
b. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken becerileri neler
olabilir?
c. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken davranislari neler
olabilir? Orneklerle agiklar misiniz?”
seklinde sorulan sorulara verdikleri cevaplarda ortaya c¢ikan bulgular Tablo 14’te

sunulmaktadir.
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Tablo 14

Akademik Yoneticilerin Teknolojik Gelisme ve Liderlik Ile Ilgili Goriigleri

Alt Temalar Akademik Yonetici Kodu
Yenilikleri takip etme AY1, AY2, AY3, AY4, AY6, AY7
Gelisen teknolojilere yonelik bilgiye vakif olma AY1, AY3, AY6, AY8
Yeniliklere ve denemeye agik olma Ozellik AY2, AY4, AY6

ilgili ve hevesli olma AY?2,

Ongorii sahibi olma AYS5

Yenilikleri kullanma AY1, AY2, AY3, AY4, AY8
Yenilikleri yayma Beceri AY4, AY5, AY6, AY8
Yenilikleri paylasma AY7, AY8

Teknolojik destekli ve tabanli iletisim kurma AY1, AY3, AY4, AY7, AY8
Istekli, kesfetmeye meyilli ve dikkatli olma AY2

Bilimsel degerleri 6l¢iit alma Davrang AYS5

Iyi ekip olusturma AY6

Tablo 14’te alinan cevaplar sonucunda liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak
sahip olmas1 gereken Ozellik, beceri ve davraniglar ayri ayri belirtilmistir. Liderlerin bu
dogrultuda; yenilikleri takip etme, gelisen teknolojilere yonelik bilgiye vakif olma, ilgili ve
hevesli olma, yeniliklere ve bunlari denemeye agik olma ile Ongérii sahibi olma gibi
ozelliklere sahip olmasi1 gerektigi belirtilmistir. Bu goriislerle ilgili su 6rnekler aktarilabilir:

AY2: “Liderin uyanik olmasi, yeniliklere acik olmasi bir de gelisen teknolojilere
doniik bilgilere vakif olmasi gerekir.”

AY4: “Liderler teknolojinin getirdigi eksileri gorlip caymamalari, artilart almalar
gerekmektedir. Bunun i¢in hem yenilige agik olarak ve hem de bunlar takip ederek
kurumlarma aktarmalar1 ve yaymalar1 gerekmektedir.”

AYS5: “Liderler yiiksek 6ngorii sahibi olmalidir.”
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Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken beceriler ise;
bunlar kullanma, yayma ve paylagma olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu goriislerle ilgili su 6rnekler
verilebilir:

AYS5: “Liderler yenilikleri kullanmalidir. Ornegin sosyal aglarda kendini ifade
edebilme becerisine sahip olabilmelidir.”

AYG6: “Yenilikleri kullanma becerisine sahip olup bunu ilk yapanlardan biri olmali.”

Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken davranislar;
teknolojik destekli ve tabanl iletisim kurma, istekli, kesfetmeye meyilli ve dikkatli olma,
bilimsel degerleri 6l¢iit alma ve iyi ekip olusturma seklinde aktarilabilir. Bu goriislerle ilgili
ornekler su sekildedir:

AY2: “Lider davranis olarak istekli, kesfetmeye meyilli ve dikkatli davranis sergiler.”

AY4: “Calisanlariyla teknolojik destekli ya da tabanli iletisime gegebilir. Ornek
verecek olursak; kurumda gergeklestirecegi toplantilar1 Facebook’tan ya da Google
Hangout’tan goriintiilii bir sekilde yapabilir, etkili bir e-posta kullanimini saglayabilir.”

AYS5: “Bilimsel degerleri Olciit almali ve karar verirken bu degerlere gore davranis
sergileyebilmelidir.”

3. Ana Tema: Bilisim Liderligi. Bilisim liderligi, iletisimi gelistirme amagli,
bilginin kullanilmasinda birey, grup ve Orgiitleri etkileme giicii olarak tanimlanabilir.
“Yiiksekogretimde “Bilisim liderligi” kavrami size ne ifade etmektedir? Bu konudaki
fikirlerinizi paylasabilir misiniz?” Sorusuna verilen cevaplarin bulgulart Tablo 15°te

sunulmaktadir.
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Tablo 15

Akademik Yoneticilerin Bilisim Liderligi Ile Ilgili Goriisleri

Alt Temalar Akademik Yonetici Kodu
Paylasim igerisinde olan AY3, AY7, AY8
Bilgi ve teknolojik gelisimlerin farkinda olarak etkileyen AY1, AY2, AY7
Yonlendirme yapan AY2, AY7

Bilgi ve iletisim araglarini etkili kullanan AY3, AY4
Yeniliklere agik AY3, AY7
Egitim ¢aligmalar1 baslatan AY2, AY8
Ortam saglayan AY2

Kaynaklara etkili ulagan AY3

Oncii olan AY4

Yiiksek degerleri benimseyen AY5

Bilgiyi yoneten AYS

Vizyon sahibi AY6

Ekibi tarafindan sevilen AY6

Bilgiyi ulagtiran AY8

Alinan cevaplar dogrultusunda 14 alt tema ortaya ¢ikmaktadir. Akademik yoneticiler
bilisim liderligini; paylasim igerisinde olan, bilgi ve teknolojik gelisimlerin farkinda olarak
etkileyen, yonlendirme yapan, bilgi ve iletisim araglarini etkili kullanan, yeniliklere acik,
egitim caligmalar1 baslatan, ortam saglayan, kaynaklara etkili ulasan, 6ncii olan, yiiksek
degerleri benimseyen, bilgiyi yoneten, vizyon sahibi olan, ekibi tarafindan sevilen ve bilgiyi
ulastiran bir birey olarak géormektedirler. Belirtilen goriislerden 6rnekler su sekildedir:

AY1: “Mevcut bilgi ve teknolojik gelisimlerin farkinda olup bu farkindaligi eylemlerle
gergeklestirip, kisileri etkilemesidir”

AY2: “Etkileme giicii, yonlendirme giicli olan, ortam sunan ve egitim c¢aligmalarini
baglatandir.”

AY4: “Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak 6grencilerin kayit olmasindan tutun
da akademik ve idari personelinin tiim yazigmalarinda teknolojinin entegrasyonunda oncii

olunmasi ve yayilmasidir.”
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AYS: “Bilgiyi en dogru ve en hizli bigimde ihtiyaci olana ulastirabilmedir.”

4. Ana Tema: Bilisim Liderligi Yeterlilikleri. Akademik yoneticilerin bilisim
liderligi yeterlilikleriyle ilgili diisiincelerini sorgulamak i¢in sorulan “Giiniimiizdeki
yiikksekdgretimde yer alan akademik yoneticilerin sahip olmasi gereken bilisim liderligi ile
ilgili yeterlikleri neler olabilir? Ornek vererek agiklar mismiz?” sorusuna yonelik alinan
cevaplar dogrultusunda edinilen bulgular Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16

Akademik Yoneticilerin Bilisim Liderligi Yeterlilikleri Ile Ilgili Goriisleri

Alt Temalar Akademik Yonetici Kodu
Teknolojik gelismelerden haberdar olma AY1, AY3, AY4, AY7
Teknolojik gelismeleri kullanma AY1, AY3, AY4
Gelismelere doniik bilgi sahibi olma AY2, AY5, AY7
Ogrenme ve uygulama becerisine sahip olma AY2, AY8

Interneti ve sagladig1 olanaklari kullanma AY1

Gerekli tutum sahibi olma AY2

Bilgisini paydaglarina aktarma AY3

Mobil teknolojilere asina olma AY3

Teknolojik geligsmeleri kuruma entegre etme AY4

Sosyal medyay1 kullanma AY4

Risk alma AY6

Ongorii sahibi olma AY6

Cevaplamalardan sonra 12 alt tema ortaya ¢ikmaktadir. Akademik yoneticiler bilisim
liderligi yeterliliklerini; teknolojik gelismelerden haberdar olma, teknolojik gelismeleri
kullanma, gelismelere doniik bilgi sahibi olma, 6grenme ve uygulama becerisine sahip olma,
interneti ve sagladig1 olanaklar1 kullanma, gerekli tutum sahibi olma, bilgisini paydaslarina
aktarma, mobil teknolojilere asina olma, teknolojik gelismeleri kuruma entegre etme, sosyal
medyay1 kullanma, risk alma ve 6ngorii sahibi olma seklinde belirlemislerdir. Tablo 16°da
sunulan bilisim liderligi yeterlilikleri ile ilgili 6rneklerden bazilar1 su sekilde belirtilmeye

caligilmistir:



102

AY?2: “Yeterliligin tutum, bilgi ve beceri olmak iizere li¢ boyutu vardir. Tutuma iligkin
lider ilgili ve yonelimli olmali. Bilgiye dayali olarak o gelismelere doniik yazilim ve donanim
gibi kavramlara sahip olmali, beceri baglaminda da bunlar1 bizzat 6grenmesi ve kullanmasi
gerekmektedir.”

AY3: “Kaynaklara en etkili ulagmanin yollarini bilen, temel bilgi ve iletisim araglarini
etkili kullanabilen, kendini bu teknolojik araglar konusunda siirekli yenileyen, bildiklerini
paydaslara aktarabilen ve mobil teknolojilere asina olan kisilerdir.”

AY7: “Bilisim liderinin mutlaka bilgi temellerine sahip olmasi lazimdir. Kendisini
gelistirmis, bilgi sahibi olan, yeniliklere agik, Ornekleri aragtiran ve kendini izleyenleri
yonlendiren bir lider olmasi gerekir.”

o. Ana Tema: Bilisim Liderligini Kullanma. Goriisme formu ile “Liderlik, en
genel anlamda kendini izleyen birey ya da gruplar etkileme siireci olarak tanimlanir.
Akademik yoneticiler kendini izleyenleri etkileme siirecinde bilisim liderligini nasil
kullanabilir? Orneklerle agiklar misimiz?” seklinde sorulan soruya yonelik alman cevaplar
dogrultusunda edinilen bulgular Tablo 17°de sunulmaktadir.

Tablo 17

Akademik Yéneticilerin Bilisim Liderligini Kullanma Ile Ilgili Gériisleri

Alt Temalar Akademik Yénetici Kodu
Bilisim teknolojileri becerilerini sergileme AY2, AY4, AY5, AY6, AY7
[letisimlerinde teknolojiyi kullanma AY1, AY4 AY7

Sosyal ag ortamlarini kullanma AY3, AY4, AYT

Model olma AY?2

Calisanlart 6diillendirme AY1

Vizyon belirleme AY5

Arastirmaci kimligini kullanma AY8

Cevaplamalardan sonra yedi alt tema ortaya ¢ikmaktadir. Akademik yoneticiler bilisim

liderligini etkileme siirecinde; bilisim teknolojileri becerilerini sergileme, iletisimlerinde
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teknolojiyi kullanma, sosyal ag ortamlarin1 kullanma, model olma, ¢alisanlar1 ddiillendirme,
vizyon belirleme ve arastirmact kimligini kullanma gibi uygulamalara dikkat ¢ekmislerdir.
Tablo 17°de dikkat c¢eken etkileme araci, “bilisim teknolojileri becerilerini sergileme”
olmustur. Akademisyenlerin konu ile ilgili 6rnek ifadeleri su sekildedir:

AY4: “Kendisi oncelikle kurumda bilisim teknolojileri becerisini sergilemeli ve sosyal
aglar1 kullanmali. Boylece calisanlar liderlerinden etkilenme siirecine girip bu uygulamalari
kullanacaklardir. Ayrica yonetici kendisi kullanip c¢alisanlarindan da iyi kullananlar
odillendirmelidir.”

AYS5: “Vizyon belirleyip bu yolu c¢alisanlarina gostermeliler, uyguladiklari
programlar1 ve onun uygulama sekillerini gostermeliler.”

AY7: “Akademisyen kimligine sahip olan bireyler izlenen konumdalar, dolayisiyla
bunu liderlik ile birlestirebilirler.”

6. Ana Tema: Bilisim Liderligi Boyutlarl.. Bilisim liderligi boyutlarin
akademik yoneticilerden edinmek i¢in sorulan, “Size goére akademik yoneticilerin sahip
olmast gereken “Bilisim Liderligi” kavraminin alt boyutlar1 neler olabilir? Liderlerin bu
boyutlarla ilgili uygulamalari nasil olmalidir? Orneklerle kisaca agiklar mismiz?” seklinde

sorulan soruya verilen cevaplarla ilgili edinilen alt temalar Tablo 18’de aktarilmustir.
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Tablo 18

Akademik Yoneticilerin Bilisim Liderligi Boyutlar: Ile Ilgili Goriigleri

Alt Temalar Akademik Yonetici Kodu
Bilgi AY1, AY2, AY3, AY5, AY8
Tletisim AY1, AY2, AY3, AY5, AY8
Yo6netim AY1, AY7, AY8

Etkileme AY1, AY4

Kullanma AY3, AY4

Yayma AY4, AY3

Ongorii AY5, AY6

Teknoloji AY6, AY7

Beceri AY2

Etik AY4

Yonlendirme AY4

Dogru bakis agist AY5

Risk alma AY6

Medya AY8

Cevaplamalardan sonra 14 boyut ortaya ¢ikmistir. Akademik yoneticiler bilisim liderligi
boyutlarini; bilgi, iletisim, yonetim, etkileme, kullanma, yayma, ongorii, teknoloji, beceri,
etik, yonlendirme, dogru bakis agisi, risk alma ve medya olarak belirlenmistir. En ¢ok dikkat
ceken boyutlarin bilgi, iletisim ve yonetim oldugu dikkat c¢ekmektedir. Ancak
boyutlandirmada bir¢ok alt kavramin ¢ikmasi da bir bagka dikkat ¢eken husus olmustur.
Akademisyenlerin Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirlerine Iligkin
Algi Diizeyleri

Akademisyenlerin Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kavramlarma
iligskin alg1 diizeyleri ve temel istatistikler Tablo 19’da resmedilmektedir. Bilisim Liderligi;
yonlendirme, iletisim ve bilgi olmak iizere ii¢ boyut, Ogrenen Orgiit; zihni modeller, kisisel
hakimiyet, sistem diislincesi ve takim hélinde O6grenme olarak dort boyut son olarak
Universite Kiiltiirii; basari, giig, destek ve hiyerarsi olarak dért boyut olmak iizere ayri ayri

gosterilmektedir.
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Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirlerine Iliskin Temel Istatistikler
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Kavramlar ve Skewness Kurtosis

Boyutlar: N x* Ss Istatistik S.h. Istatistik ~ S.h.
Bilisim Liderligi 994 3.3224 .88893 -.318 .078 -.654 155
Yonlendirme 994 3.0486 97113 -.164 .078 =779 155
Iletisim 994 3.4465 .89905 -.436 .078 -421 155
Bilgi 994 3.4722 91624 -.374 .078 -.592 155
Ogrenen Orgiit 994 2.9989 82431 -.181 .078 -511 155
Zihni Modeller 994 2.9786 .85974 -.214 .078 -478 155
Kigsisel Hikimiyet 994 2.9713 .88866 -.129 .078 -.494 155
Sistem Diistincesi 994 2.9029 91094 -.071 .078 -.594 155
Takim Halinde Ogr. 994 3.1426 .84392 -.296 .078 -.356 155
Basan Kiiltiirii 994 2.9738 92190 -.067 .078 -.554 155
Giig Kiiltiirii 994 3.0171 .76604 .040 .078 -.359 155
Destek Kiiltiirii 994 3.0724 87249 -.144 .078 -.528 155
Hiyerarsi Kiiltiirii 994 2.9009 .88201 -124 .078 -.498 155

*1.00-1.79 = Cok Diisiik; 1.80-2.59 = Diisiik; 2.60-3.39 = Orta; 3.40-4.19 = Yiiksek; 4.20-5.00 = Cok Yiiksek

Tablo 19’daki degerler iic kavramin da orta diizey de bir alg1 gostergesine sahip

oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak birbirleriyle karsilastirildiklarinda, Bilisim Liderligi’nin

(¥=3.32, S.5.=.88), Ogrenen Orgiite (¥=2.99, S.5.=.82), Basar: Kiiltiirii'ne (X¥=2.97,

S.5.=.82), Gii¢ Kiiltiiri'ne (¥=3.01, S.s.=.76), Destek Kiiltiiri'ne (X=3.07, S.5.=.87) ve

Hiyerarsi Kiiltiirii'ne (X=2.90, S.s.=.88) gore daha yiiksek bir diizeyde algilandig1 ortaya

koyulmaktadir. Diger kavramlar ise birbirlerine ¢ok yakin algilanma diizeyine sahiptir.

Skewnes-Kurtosis degerleri ise kavramlarin normal bir dagilimda yayildigini ortaya

koymaktadir (+2). Kavramlara iliskin boyutlar incelendiginde ise Bilisim Liderligi’nin,

Iletisim (X = 3.44, 5.5.=.89) ve Bilgi (X = 3.47, S.s.= .91) boyutlarina iliskin degerlerinin

daha yiiksek diizeyde bir alg1 dogurdugu istatistiksel olarak vurgulanmaktadir.



106

Akademisyenlerin Bilisim Liderligine, Ogrenen Orgiite ve Universite Kiiltiirlerine

fliskin Algilar: fle Demografik Ozellikleri Arasindaki Tliskiler

Akademisyenlerin ilgili kavramlara iligkin algilar ile demografik 6zellikleri arasindaki

iliskilere bakmadan 6nce toplanan verilerle ilgili dagilimlar Tablo 20°de verilmektedir. Ilgili

tablo 994 veri lizerinden ise kosulmustur. Tabloda akademisyenlerin unvanlari, ¢alistiklar

alanlar, kidem, yoneticilik deneyimlerinin olup olmadig1 ve bu deneyimin nasil bir deneyim

oldugu ile cinsiyetlere gore dagilimlar sayilar ve yiizdelik oranlariyla verilmistir.

Tablo 20

Akademisyenlerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Sayisal Degerler

Unvan Prof. Dr. Doc. Dr. Yrd. Doc. Dr.  Ogr. Gor. Okt. ve Uzm. Ars. Gor.
173 (% 17.4) 204 (%205 285(%28.7) 83 (% 8.4) 45 (% 4.5) 204 (% 20.5)
Cahisma Fen Sosyal ve Egitim Saglk Giizel
Alam Bilimleri Beseri Bil. Bilimleri Bilimleri Sanatlar ve
Spor Bil.
371 (% 37.3) 212 (%21.3) 101(%10.2) 273(%27.5) 37 (%3.7)
Kidem 0-5 yu 6-10 Yul 11-15 Yu 16-20 Yu 21 Yil ve
Uzeri
216 (% 21.7) 215(%21.6) 187 (% 18.8) 142(% 14.3) 234 (% 23.5)
Yoneticilik Evet Hayr
Deneyimi 458(% 46.1) 536 (% 53.9)
Yoneticilik Rektor - Dekan - Miidiir - Béliim Bsk. - Yok
Pozisyonu Rektor Yrd. Dekan Yrd. Miidiir Yrd. Bél. Bsk. Yrd.
10 (% 1) 80 (% 8) 128 (% 12.9) 243 (% 24.4) 533 (% 53.6)
Cinsiyet Kadin Erkek
466 (% 46.9) 528 (% 53.1)

Tablo 20’de goriildiigii lizere unvanlara gore dagilimda Yardimc1 Dogentlerin sayilari

diger unvanlara gore daha fazla ¢ikmistir (% 28.7). Alanlara gore dagilimda dikkat ¢eken Fen

Bilimleri alanmidir (% 37.3). Kideme gore dagilimda 21 yil ve iizeri gérev yapan

akademisyenlerin oranlart daha yiiksek c¢ikmistir (% 23.5). Yoneticilik deneyiminde ise
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akademisyenlerin neredeyse yarisinin yoneticilik deneyiminin oldugu goriilmektedir.
Yoneticilik pozisyonlarinda ise en yiiksek oranin Boliim Bagkani - Bolim Bagkan
Yardimeciligidir (% 24.4). Cinsiyet oraninda ise erkek akademisyenlerin biraz daha fazla
olduklar1 dikkat ¢ekmektedir (% 53.1). Bu oranlarin Tirkiye’deki akademisyenlerin ilgili
basliklardaki oranlaria yakin oldugu soylenebilir.

Akademisyenlerin demografik 6zellikleriyle ilgili yapilan analizler unvan, caligma
alani, kidem, yoneticilik deneyimi, yoneticilik yapilan pozisyon ve cinsiyet sirasiyla
verilmektedir. Akademisyenlerin unvanlarina gore yapilan analizlerin bulgular1 Tablo 21°de
verilmektedir. “Liitfen akademik unvaninizi belirtiniz.” ifadesiyle ilgili veriler toplanmistir.
Tablo 21
Akademisyenlerin Unvanlariyla, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri

Arasindaki ANOVA Bulgular

Kavramlar ve r Anlamh
Unvanlar n X Ss Sd F p
Boyutlar Fark

1) Prof. Dr. 173 3.48 .90 5 2.994 .011* 1-6
2) Dog. Dr. 204 3.34 .88 988

Bilisim 3) Yrd. Dog. Dr. 285 3.34 .90

Liderligi 4) Ogr. Gor. 83 3.33 91
5) Okt. ve Uzm. 45 3.24 91
6) Ars. Gor. 204 3.14 81
1) Prof. Dr. 173 3.24 .95 5 3.608 .003* 1-6
2) Dog. Dr. 204 3.08 .98 988
3) Yrd. Dog. Dr. 285 3.07 .98

Yonlendirme .
4) Ogr. Gor. 83 3.07 .99
5) Okt. ve Uzm. 45 2.92 1.02
6) Ars. Gor. 204 2.83 .89

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 21’in devami
Kavramlar _ Anlamh
Unvanlar n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Fark
1) Prof. Dr. 173 3.58 .92 5 2.127 .060 1-6
2) Dog. Dr. 204 3.45 .88 988
Hetisim 3) Iird. Dog. Dr. 285 3.47 .92
4) Ogr. Gor. 83 3.45 .90
5) Okt. ve Uzm. 45 3.37 .94
6) Ars. Gor. 204 3.29 .82
1) Prof. Dr. 173 3.62 91 5 2.565 .026* 1-6
2) Dog. Dr. 204 3.49 91 988
o 3) Yrd. Dog. Dr. 285 3.49 .92
Bilg! 4) Ogr. Gor. 83 3.47 .95
5) Okt. ve Uzm. 45 3.41 .92
6) Ars. Gor. 204 3.29 .86
1) Prof. Dr. 173 3.19 .80 5 3.666 .003* 1-6
2) Dog. Dr. 204 2.98 .82 988
Ogrenen 3) Yrd. Do¢. Dr. 285 3.00 .86
Orgiit 4) Ogr. Gor. 83 3.04 .82
5) Okt. ve Uzm. 45 2.90 73
6) Ars. Gor. 204 2.84 a7
1) Prof. Dr. 173 3.18 .85 5 3.854 .002* 1-6
2) Dog. Dr. 204 2.95 .84 988
Zihni Modeller 3) I.’:rd. Dog. Dr. 285 2.99 .89
4) Ogr. Gor. 83 3.01 .84
5) Okt. ve Uzm. 45 2.87 72
6) Ars. Gor. 204 2.81 .82
1) Prof. Dr. 173 3.19 .86 5 3.849 .002* 1-5,1-6
2) Dog. Dr. 204 2.96 .92 988
Kigsisel 3) Yrd. Doc. Dr. 285 2.97 .89
Hdékimiyet 4) Ogr. Gor. 83 2.98 .88
5) Okt. ve Uzm. 45 2.77 .83
6) Ars. Gor. 204 2.82 .85

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.



109

Tablo 21’in devami
Kavramlar _ Anlamh
Unvanlar n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Fark

1) Prof. Dr. 173 3.13 .88 5 4518 .000* 1-6
2) Dog. Dr. 204 2.89 .89 988

Sistem 3) Yrd. Dog. Dr. 285 2.90 .96

Diisiincesi 4) Ogr. Gor. 83 2.96 91
5) Okt. ve Uzm. 45 2.84 .82
6) Ars. Gor. 204 2.70 .85
1) Prof. Dr. 173 3.26 .79 5 1.463 199 -
2) Dog. Dr. 204 3.12 .84 988

Takim Hilinde  3) Yrd. Dog¢. Dr. 285 3.14 .89

Ogrenme 4) Ogr. Gor. 83 3.19 .84
5) Okt. ve Uzm. 45 3.13 .80
6) Ars. Gor. 204 3.03 .82
1) Prof. Dr. 173 3.11 .95 5 1.844 102 -
2) Dog. Dr. 204 291 .88 988

Basari 3) Yrd. Dog. Dr. 285 3.00 .98

Kiiltiirii 4) Ogr. Gor. 83 3.00 84
5) Okt. ve Uzm. 45 3.02 .87
6) Ars. Gor. 204 2.85 .90
1) Prof. Dr. 173 2.82 .73 5 3.645 .003* 1-2, 1-4,
2) Dog. Dr. 204 3.07 72 988 1-6

Giic 3) Yrd. Dog. Dr. 285 2.98 .79

Kiiltiirii 4) Ogr. Gor. 83 3.15 .80
5) Okt. ve Uzm. 45 3.16 74
6) Ars. Gor. 204 3.07 74
1) Prof. Dr. 173 3.19 .83 5 1.633 148 -
2) Dog. Dr. 204 3.07 .86 988

Destek 3) Yrd. Dog. Dr. 285 3.09 .94

Kiiltiirii 4) Ogr. Gor. 83 3.07 85
5) Okt. ve Uzm. 45 2.97 .76
6) Ars. Gor. 204 2.95 .84

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 21’in devami

Kavramlar _ Anlamh
ve Boyutlars Unvanlar n X Ss Sd F p Fark
1) Prof. Dr. 173 3.00 .86 5 784 561
2) Dog. Dr. 204 2.87 .84 988
Hiyerarsi 3) Yrd. Dog. Dr. 285 2.90 .96
Kiiltiirii 4) Ogr. Gor. 83 2.91 92
5) Okt. ve Uzm. 45 2.84 .79
6) Ars. Gor. 204 2.83 .81

Akademisyenlerin unvanlarma iliskin ANOVA bulgular1 Tablo 21°de goriilmektedir.
Elde edilen bulgulara gére akademisyenlerin unvanlariyla, Bilisim Liderligi kavramina iliskin
algilart arasinda anlamli bir fark goriilmustir [F(5-988)=2.994, p<0.05]. Gruplar arasi
farklarin hangi unvanlar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla Tukey testi kullanilmistir.
Bu teste gore unvami Prof. Dr. olan akademisyenlerin (¥=3.48) unvam Ars. Gor. olan
akademisyenlere (X=3.14) gore daha farkli bir algi koydugu goriilmektedir. Ayni anlamli
farklilik Biligim Liderliginin diger boyutlarinda da vardir. Yénlendirme boyutunda Prof. Dr.
unvanina sahip olan akademisyenlerle (X¥=3.24), unvami Ars. Gor. olan akademisyenler
(¥=2.83), Iletisim boyutunda da Prof. Dr. unvanina sahip olan akademisyenlerle (X=3.58),
unvam Ars. Gor. olan akademisyenler (X¥=3.29), aym sekilde Bilgi boyutunda da Prof. Dr.
unvanina sahip olan akademisyenlerle (¥=3.62), unvam1 Ars. Gor. olan akademisyenler
(¥=3.29) arasinda anlaml farkliliklar bulunmaktadir.

Aym bulgular Ogrenen Orgiit kavraminda da benzer sekildedir. Unvan ve Ogrenen
Orgiit arasinda anlamli bir fark vardir [F(5-988)=3.666, p<0.05]. Ogrenen Orgiit kavraminu,

unvam Prof. Dr. olan akademisyenlerin (X=3.19), unvan1 Ars. Gor. olan akademisyenlere

(¥=2.84) gore daha farkli algiladig: istatistiksel olarak tespit edilmektedir. Bu kavramin
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Takim Halinde Ogrenme haricindeki diger boyutlarinda ise yine anlamli birer fark vardr.

Zihni Modeller boyutunda Prof. Dr. unvanina sahip olan akademisyenlerle (X=3.18), unvani
Ars. Gor. olan akademisyenler (X=2.81) arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Kisisel
Hakimiyet boyutunda Prof. Dr. unvanina sahip olan akademisyenlerle (X¥=3.19), unvan1 Okt.
ve Uzm. (¥=2.77) ile Ars. Gor. olan akademisyenler (X¥=2.82) arasinda anlamli bir fark

goriilmektedir. Sistem Diigiincesi boyunda da sadece Prof. Dr. unvanina sahip olan

akademisyenlerle (X=3.18), unvam Ars. Gor. olan akademisyenler (X=2.81) arasinda anlamli

bir fark bulunmustur. Ogrenen Orgiit kavramimi profesorlerin, arastirma gorevlilerinden daha
yiiksek diizeyde algiladiklarin1 s6ylemek yanlis olmayacaktir.

Gii¢ Kiiltiirii haricindeki Universite Kiiltiirleri ile akademisyenlerin unvanlartyla
iligkili anlamli bir fark bulunmamistir. Gii¢ Kiiltiirii’'nde akademisyenlerin algilariyla
unvanlar1 arasinda anlaml bir fark vardir [F(5-988)=3.645, p<0.05]. ilgili anlaml farkliliklar,

unvani Prof. Dr. olan akademisyenlerle (¥=2.82), unvan1 Dog¢. Dr. olan akademisyenler
(¥=3.07) ve unvam Ars. Gor. olan akademisyenler (X=3.07), arasinda goriilmektedir.

Bir diger demografik 06zellik olan ¢aligma alaniyla aragtirmanin kavram ve
boyutlariyla iliskili analizlerin bulundugu degerler Tablo 22’de verilmektedir. “Liitfen
calistiginiz alani belirtiniz.” seklindeki ifadeye “Fen Bilimleri”, “Sosyal ve Beseri Bilimler”,
“Egitim Bilimleri”, “Saglik Bilimleri”, “Giizel Sanatlar ve Spor Bilimleri” secenekleri

sunulmustur.
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Akademisyenlerin Calisma Alanlariyla, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite

Kiiltiirleri Arasindaki ANOVA Bulgulart

Kavramlar Cahsma _ Anlamh
n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Alanlar Fark
1) Fen Bil. 371 3.37 .86 4 1.883 JA11 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 3.21 .90 989
Bilisim
3) Egitim Bil. 101 3.23 .88
Liderligi
4) Saghk Bil. 273 3.38 .90
5) G. San. ve Sp. 37 3.17 1.04
1) Fen Bil. 371 3.08 .94 4 1.559 183 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 2.94 1.00 989
Yonlendirme  3) Egitim Bil. 101 2.95 .94
4) Saglik Bil. 273 3.13 .98
5) G. San. ve Sp. 37 2.96 1.08
1) Fen Bil. 371 3.51 .87 4 2.124 .076 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 3.36 .90 989
Iletisim 3) Egitim Bil. 101 3.32 .92
4) Saghk Bil. 273 3.48 .90
5) G. San. ve Sp. 37 3.25 1.09
1) Fen Bil. 371 3.53 .89 4 1.917 105 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 3.35 .93 989
Bilgi 3) Egitim Bil. 101 3.43 91
4) Saghk Bil. 273 3.52 .92
5) G. San. ve Sp. 37 329 103
1) Fen Bil. 371 3.08 .81 4 2.356 .052 -
. 2) Sos. ve Bes. B. 212 2.96 .85 989
Ogrenen
.. 3) Egitim Bil. 101 2.87 .81
Orgiit
4) Saghk Bil. 273 2.98 .80
5) G. San. ve Sp. 37 2.77 .96
1) Fen Bil. 371 3.05 .85 4 3.211  .012* 1-5
o 2) Sos. ve Bes. B. 212 2.96 .88 989
Zihni
3) Egitim Bil. 101 2.81 .81
Modeller
4) Saghk Bil. 273 2.99 .84
5) G. San. ve Sp. 37 2.63 1.03

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Kavramlar Cahsma _ Anlamh
n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Alanlar Fark
1) Fen Bil. 371 3.06 .87 4 1.999 .093 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 2.94 .88 989
Kisisel
3) Egitim Bil. 101 2.87 91
Hdékimiyet
4) Saghik Bil. 273 2.93 .89
5) G. San. ve Sp. 37 2.75 .99
1) Fen Bil. 371 2.97 .90 4 1.447 216 -
) 2) Sos. ve Bes. B. 212 2.84 .94 989
Sistem
3) Egitim Bil. 101 2.78 .87
Diisiincesi
4) Saghk Bil. 273 2.90 .90
5) G. San. ve Sp. 37 2.77 1.02
1) Fen Bil. 371 3.23 .82 4 2484  .042* 1-2,1-3,1-5
Takim 2) Sos. ve Bes. B. 212 3.09 .87 989
Hailinde 3) Egitim Bil. 101 3.03 .89
Ogrenme 4) Saghk Bil. 273 3.11 .79
5) G. San. ve Sp. 37 291 1.05
1) Fen Bil. 371 3.06 .93 4 2486  .042* 1-2,1-5,4-5
2) Sos. ve Bes. B. 212 2.89 .90 989
Basan
3) Egitim Bil. 101 2.95 .94
Kiiltiirii
4) Saghk Bil. 273 2.96 .89
5) G. San. ve Sp. 37 2.64 1.03
1) Fen Bil. 371 2.94 a7 4 1.577 178 -
2) Sos. ve Bes. B. 212 3.03 .73 989
Gii¢
3) Egitim Bil. 101 3.00 a7
Kiiltiirii
4) Saglik Bil. 273 3.09 .78
5) G. San. ve Sp. 37 3.06 .86
1) Fen Bil. 371 3.12 .88 4 2.526  .039* 1-5,3-5
2) Sos. ve Bes. B. 212 3.04 .83 989
Destek
3) Egitim Bil. 101 3.12 .84
Kiiltiirii
4) Saghk Bil. 273 3.05 .87
5) G. San. ve Sp. 37 2.66 1.01

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 22 'nin devami

Kavramlar Cahsma _ Anlamh
n X Ss Sd F p

ve Boyutlari Alanlar Fark
1) Fen Bil. 371 2.96 .87 4 .948 435
2) Sos. ve Bes. B. 212 2.86 .92 989

Hiyerarsi
3) Egitim Bil. 101 2.88 .87

Kiiltiirii
4) Saghk Bil. 273 2.86 .85
5) G. San. ve Sp. 37 2.73 1.07

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Akademisyenlerin ¢alisma alanlariyla iliskili ANOVA bulgular1 Tablo 22°de
sunulmaktadir. Elde edilen bulgulara gore akademisyenlerin ¢aligma alanlariyla Bilisim
Liderligi kavrami ve alt boyutlarina iligskin algilar1 arasinda anlamli farkliliklarin goriilmedigi
tespit edilmistir [F(4-989)=1.883, p>0.05]. Dolayisiyla akademisyenlerin g¢aligtiklart alanlar
itibariyle Biligsim Liderligi algilar istatistiksel bir farklilik gostermemektedir.

Akademisyenlerin calisma alanlariyla, Ogrenen Orgiit kavramma iliskin algilar:
arasinda anlamli bir farklilik gériilmemektedir [F(4-989)=1.592, p>0.05]. Bu kavrama iliskin
dort alt boyut arasindan Zihni Modeller boyutuyla ilgili algilarla ¢alisma alanlar1 arasinda
anlamli bir fark vardir [F(4-989)=3.211, p<0.05]. Gruplar arasi farklarin hangi unvanlar
arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla Tukey testi kullanilmistir. Bu teste gore alanm1 Fen

Bilimleri olan akademisyenlerle (X¥=3.05), alan1 Giizel Sanatlar ve Spor Bilimleri olan
akademisyenler (X=2.63) arasinda anlaml bir fark bulunmustur. Bu farklilikla, ilgili alanlarin

Zihni Modeller boyutla iliskili olarak birbirlerinden ayrildiklar1 soylenebilir. Bir diger anlamli
farkliligin ¢iktig1 boyut ise Takim Halinde Ogrenme boyutudur [F(4-989)=2.484, p<0.05].
Gruplar aras1 farklarin hangi unvanlar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla LCD testi

kullanilmistir. Bu teste gore alan1 Fen Bilimleri olan akademisyenlerle (X=3.23), alan1 Egitim
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Bilimleri olan akademisyenler (¥=3.03) ve alam1 Giizel Sanatlar ve Spor Bilimleri olan
akademisyenler (X=2.91) arasinda anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Universite Kiiltiirlerinde ise Basari ve Destek Kiiltiirii haricindeki kiiltiir tiirleri ile
calisma alanlar1 arasinda anlamli bir farklilik goériilmemektedir. Basar: Kiiltiirii ile ilgili
akademisyen algilartyla c¢alisma alanlar1 arasinda anlamli  bir fark bulunmustur
[F(4-989)=2.486, p<0.05]. Gruplar arasi farklarin hangi unvanlar arasinda oldugunu tespit
etmek amaciyla LCD testi kullanilmis ve bu teste gore alant Fen Bilimleri olan

akademisyenlerle  (X=3.06), alam1 Sosyal ve Beseri Bilimler olan akademisyenler (X=2.89)
ve alan1 Giizel Sanatlar ve Spor Bilimleri olan akademisyenler (X¥=2.64) arasinda anlamli bir

farklilik bulunmustur. Bu farklilik {iniversitelerin basar1 diizeyini algilamada Fen Bilimleri
alaninda g¢aligsanlarin daha olumlu diisiinceler i¢inde oldugu ifade edilebilir. Bir diger anlamli
farklilik Destek Kiiltiirii’'nde ortaya ¢ikmustir [F(4-989)=2.526, p<0.05]. Gruplar arasi
farklarin hangi unvanlar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla Tukey testi kullanilmistir.

Bu teste gore alam Giizel Sanatlar ve Spor Bilimleri olan akademisyenler (X'=2.66) ile alan1
Fen Bilimleri olan akademisyenler (X¥=3.12) ve alam Egitim Bilimleri olan akademisyenler
(X¥=3.12) arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur.

Calismanin bir baska demografik 6zelligi olan kidem ile arastirmanin kavram ve
boyutlariyla ilgili analizler ise Tablo 23’te sunulmaktadir. Akademisyenlere iletilen “Liitfen
kideminizi belirtiniz.” ifadesine alinan cevaplar “0-5 y11”, “6-10 y1l”, “11-15 y11”, “16-20 y1l”

ile “21 y1l ve iizeri” seklinde gruplanmaktadir.
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Akademisyenlerin Kidemleriyle, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri

Arasindaki ANOVA Bulgular

Kavramlar _ Anlamh
Kidemler n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Fark
1) 0-5 Yu 216 3.28 .84 4 3.878 .004* 1-5,2-5,3-5
2) 6-10 Y 215 3.26 .87 989 4-5
Bilisim
3)11-15 Yl 187 3.25 .88
Liderligi
4) 16-20 Yul 142 3.22 97
5) 21 il ve Uzeri 234 3.51 .88
1) 0-5 Yul 216 3.02 .93 4 4294  .002* 1-5,2-5,3-5
2) 6-10 Yl 215 2.96 .95 989 4-5
Yénlendirme  3) 11-15 Yil 187 2.98 .94
4) 16-20 Yul 142 2.92 1.03
5) 21 Yl ve Uzeri 234 3.27 .97
1) 0-5 Yu 216 3.42 .85 4 3.172  .013* 2-5,3-5
2) 6-10 Yul 215 3.38 .88 989
Iletisim 3) 11-15 Yil 187 3.36 .90
4) 16-20 Yul 142 3.37 .99
5) 21 Yil ve Uzeri 234 3.62 .88
1) 0-5 Yul 216 341 .88 4 3.325 .010* 1-5,3-5,4-5
2)6-10 Y 215 3.43 .92 989
Bilgi 3)11-15 Y 187 341 91
4) 16-20 Yul 142 3.38 .99
5) 21 Yl ve Uzeri 234 3.66 .88
1) 0-5 vu 216 3.03 a7 4 3.256  .012* 3-5
. 2) 6-10 Yl 215 2.94 .79 989
Ogrenen
. 3)11-15 Y 187 2.89 .89
Orgiit
4) 16-20 Yul 142 291 .89
5) 21 il ve Uzeri 234 3.14 79
1) 0-5 Yul 216 3.03 .80 4 3.614  .006* 2-5,3-5
o 2)6-10 Y 215 2.90 .82 989 4-5
Zihni
3)11-15 Y 187 2.87 .87
Modeller
4) 16-20 Yul 142 2.87 .95
5) 21 Yul ve Uzeri 234 3.13 .86

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Kavramlar _ Anlamh
Kidemler n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Fark
1) 0-5 Yu 216 2.99 .82 4 3.180 .013* 3-5
2)6-10 Yl 215 2.93 .85 989
Kisisel
3)11-15 Yl 187 2.83 .94
Hdakimiyet
4) 16-20 Yul 142 2.90 97
5) 21 il ve Uzeri 234 3.12 .87
1) 0-5 yul 216 2.92 .88 4 3.727  .005* 2-5, 3-5
. 2) 6-10 Yil 215 2.84 .87 989 4-5
Sistem
3)11-15 Y 187 2.80 .98
Diisiincesi
4) 16-20 Yul 142 2.78 .95
5) 21 Yil ve Uzeri 234 3.08 .87
1) 0-5 Yu 216 3.20 .81 4 1.683 152 -
Takum 2) 6-10 Yl 215 3.09 .83 989
Halinde 3)11-15 Y 187 3.05 .92
Ogrenme 4) 16-20 Yul 142 3.10 .88
5) 21 Yil ve Uzeri 234 3.22 .78
1) 0-5 yul 216 3.04 .88 4 .937 442 -
2) 6-10 Yil 215 2.95 91 989
Basan
3)11-15 Y 187 2.95 91
Kiiltiirii
4) 16-20 Yul 142 2.86 .98
5) 21 Yul ve Uzeri 234 3.00 .95
1) 0-5 Yu 216 3.02 75 4 2.957  .019* 4-5
2)6-10 Y 215 3.02 .79 989
Gii¢
3)11-15 Y 187 2.98 a7
Kiiltiirii
4) 16-20 Yul 142 3.19 a7
5) 21 Yul ve Uzeri 234 2.92 73
1) 0-5 vu 216 3.12 .84 4 590 .670 -
2) 6-10 Y 215 3.06 .90 989
Destek
3)11-15 Y 187 3.03 91
Kiiltiirii
4) 16-20 Yul 142 3.00 .90
5) 21 Yul ve Uzeri 234 3.09 .84

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 23 iin devami

Kavramlar _ Anlamh
Kidemler n X Ss Sd F p
ve Boyutlari Fark
1) 0-5 Yul 216 2.97 .87 4 1.424 224
2) 6-10 Yu 215 2.86 .84 989
Hiyerarsi
3)11-15 v 187 2.85 .93
Kiiltiirii
4) 16-20 Yul 142 2.79 91

5) 21 il ve Uzeri 234 2.97 .87

Akademisyenlerin kidemleriyle iligskili ANOVA bulgular1 Tablo 23’te yer almaktadir.
Bu bulgulara gore akademisyenlerin kidem yillart ile Bilisim Liderligi kavrami arasinda
anlaml bir fark vardir [F(4-989)=3.878, p<0.05]. Kidemlerin kendi aralarindaki farkliliklari
bulmak igin yapilan Tukey testi sonrasinda kidemi 21 Yil ve Uzeri olan akademisyenlerle

(¥=3.51) kidemi 0-5 Yil (¥=3.28), 6-10 Yil (¥=3.26), 11-15 Yil ve 16-20 Yil olan

akademisyenler arasinda anlamli bir algi farkliligi oldugu tespit edilmistir. Ayni bulgu Bilisim
Liderligi kavrammin Yénlendirme boyutunda da ortaya ¢ikmustir. letisim boyutunda ise yine
anlamli bir fark vardir [F(4-989)=3.878, p<0.05]. Ancak bu farklilik kidemi 21 Y1l ve Uzeri
akademisyenlerle (¥=3.62), kidemi 6-10 Yil (¥=3.38) ve 11-15 (¥=3.36) olan
akademisyenler arasindadir. Kidemi 21 Yil ve Uzeri olan akademisyenlerin daha olumlu
algilar gelistirdigi istatistiksel olarak teyit edilmistir. Bilgi boyutunda da anlamli bir fark
bulunmustur [F(4-989)=3.325, p<0.05]. Bu boyutta da yine kidemi 21 Yil ve Uzeri olan
akademisyenlerin algilarinin (¥=3.66), kidemi 0-5 Yil (¥=3.41), 11-15 Yil (¥=3.41) ve
16-20 Y1l (X¥=3.38) olan akademisyenlerden daha olumlu oldugu gériilmektedir.
Akademisyenlerin kidemleriyle Ogrenen Orgiit Kavrami arasinda da anlamli bir fark
vardir [F(4-989)=3.256, p<0.05]. Kidemlerin kendi aralarindaki farkliliklar1 bulmak i¢in

yapilan Tukey testi sonrasinda kidemi 11-15 Yil olan akademisyenlerin (¥=2.89), kidemi 21
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Y1l ve Uzeri (¥=3.14) olan akademisyenlerden daha olumsuz bir Ogrenen Orgiit algisina

sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu bulgu kavramin Kisisel Hdakimiyet boyutunda da ortaya
cikmistir [F(4-989)=3.180, p<0.05]. Ayn1 kavramin Zihni Modeller [F(4-989)=3.614, p<0.05]
ve Sistem Diistincesi [F(4-989)=3.727, p<0.05] boyutlarinda da anlamli bir fark dikkat
cekmektedir. Farkliliklarin, kidemi 21 Y1l ve Uzeri olan akademisyenlerle, kidemi 6-10 Yil,
11-15 Y1l ve 16-20 Yil olan akademisyenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Bulgulara
bakildiginda kidemin 21 Yil ve Uzeri olusunun daha olumlu algilar ortaya cikardig
goriilmektedir. Ogrenen Orgiit kavramiin son boyutu olan Takim Halinde Ogrenme
boyutunda ise gruplar arasi bir farklilik goriillmemektedir [F(4-989)=1.683, p>0.05].

Son kavram olan Universite Kiiltiirleri’nde ise kidemle iliskili olarak anlaml bir fark
bulunamamuistir [F(4-989)=.704, p>0.05]. Basari, Destek ve Hiyerarsi Kiiltiirleri ile kidemin
anlamli bir fark dogurmadigi goriilmektedir. Sadece Gii¢ Kiiltiirii kidemle anlamli bir fark
olusturmaktadir [F(4-989)=2.957, p<0.05]. Gruplar aras1 farkliliklar1 bulmak icin yapilan

Tukey testi sonrasinda kidemi 16-20 Y1l olan akademisyenlerin (X¥=3.19), kidemi 21 Yil ve
Uzeri (£=2.92) olan akademisyenlerden daha pozitif bir algiya sahip oldugu sonucu dikkat

¢ekmektedir.

Calismanin diger bir demografik 06zelligi olan yoneticilik deneyimi ile iliskili
arastirmanin  kavram ve boyutlariyla ilgili analizler Tablo 24’te sunulmaktadir.
Akademisyenlere sorulan “Yoneticilik Deneyimiminiz Var Midir?” sorusuna verilen

cevaplara ait SPSS’te yapilan t-testi analizleri bu tabloda yer almaktadir.



120
Tablo 24
Akademisyenlerin Yoneticilik Deneyimleriyle, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite

Kiiltiirleri Arasindaki t-testi Bulgulari

Yoneticilik _
Kavramlar ve Boyutlari o n X Ss Sd t p
Deneyimi
Evet 458 341 .88 992 3.042 .002*
Bilisim Liderligi
Hayir 536 3.24 .89
Evet 458 3.16 .96 992 3.652 .000*
Yonlendirme
Hayir 536 2.94 97
) Evet 458 3.52 .90 992 2.543 .011*
Hletisim
Hayir 536 3.37 .90
Bilai Evet 458 3.55 91 992 2.489 .013*
ilgi
J Hayir 536 3.40 .92
. . Evet 458 3.12 .83 992 4.428 .000*
Ogrenen Orgiit
Hayir 536 2.89 81
Evet 458 3.11 .87 992 4.544 .000*
Zihni Modeller
Hayir 536 2.86 .83
Evet 458 3.12 .89 992 5.010 .000*
Kisisel Hakimiyet
Hayir 536 2.84 .86
Evet 458 3.03 .92 992 4.332 .000*
Sistem Diisiincesi
Hayir 536 2.78 .89
Takim Halinde Evet 458 3.22 .83 992 2.718 .007*
Ogrenme Hayir 536 3.07 85
Evet 458 3.05 .96 992 2.699 .007*
Basan Kiiltiirii
Hayir 536 2.90 .88
Evet 458 2.93 .76 992 -3.052 .002*
Gii¢ Kiltiiri
Hayir 536 3.08 7
Evet 458 3.16 .88 992 3.082 .002*
Destek Kiiltiirii
Hayir 536 2.99 .86
Evet 458 2.99 .88 992 3.144 .002*
Hiyerarsi Kiiltiirii
Hayir 536 2.82 .87

* p degeri 0.05 diizeyinde anlamlidur.

Tablo 24’te akademisyenlerin, aragtirmanin ana kavramlar1 ve onlarin boyutlariyla

ilgili algilarinin yoneticilik deneyimine gore degerlendirilmesiyle ilgili t-testi bulgularina yer
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verilmektedir. Elde edilen bulgulara bakildiginda akademisyenlerin yoneticilik deneyimleri ile
Bilisim Liderligi kavramina yonelik algilar1 arasinda anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir
[toe2)=3.042, p<0.05]. Tabloda da goriildiigli iizere, yoneticilik deneyimi olan
akademisyenlerin algilar1 (X¥=3.41), yoneticilik yapmayanlara gore (X¥=3.24) daha yiiksek
cikmustir. Biligim Liderligi kavramimin Yonlendirme boyutunda da yoneticilik deneyimi
anlamli bir fark olusturmaktadir [tge»=3.652, p<0,05]. Yoneticilik deneyimi olan
akademisyenlerin algilar1 (X¥=3.16), yoneticilik yapmayanlara gore (¥=2.94) daha yiiksek
goriilmektedir. Ayn1 bulgu diger bir boyut olan [letisim boyutunda da ortaya ¢ikmaktadir
[t092)=2.543, p<0,05]. Bu boyutta da yoneticilik deneyimi olan akademisyenlerin (¥=3.52)
yoneticilik yapmayanlara gore (X¥=3.37) daha olumlu bir algiya sahip oldugu tespit
edilmektedir. Tlgili kavramin son boyutu olan Bilgi boyutunda da benzer sekilde yoneticilik
deneyimi anlamli bir farka sebep olmaktadir [tg92)=2.489, p<0,05]. Diger boyutlarda oldugu
gibi yoneticilik deneyimi olan akademisyenlerin (X¥=3.55) yoneticilik yapmayanlara gore
(X=3.40) daha yiiksek algiya sahip oldugu goriilmektedir.

Ogrenen Orgiit kavramina yonelik algilar ile yoneticilik deneyimi arasinda da anlamli
bir fark vardir [tggy)=4.428 p<0,05]. Bulgulara bakildiginda, yoneticilik deneyimi olan
akademisyenlerin Ogrenen Orgiit algilar1 (¥=3.12) yoneticilik yapmayanlara gore (£=2.89)
daha olumlu bulunmustur. Kavramim Zihni Modeller boyutunda ydneticilik deneyimi benzer
sekilde anlamli bir farka neden olmustur [tg2)=4.544, p<0.05]. Bu boyutta ydneticilik
deneyimi olan akademisyenlerin algilar1 (£=3.11), yoneticilik yapmayanlara gore (X=2.86)
daha yiiksek ¢ikmistir. Ayn1 bulgu kavramin bir baska boyutu Kisisel Hakimiyet boyutunda da
benzer sekilde bulunmustur [tge2)=5.010, p<0.05]. Bu boyutta da yoneticilik deneyimi olan

akademisyenlerin algilar1 (X¥=3.12), yoneticilik yapmayanlara gore (X=2.84) daha olumlu
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cikmustir. Sistem Diistincesi boyutunda da benzer sekilde yoneticilik deneyimi anlamli bir
farka neden olmaktadir [tgp=4.332, p<0.05]. Bu boyutta da yoneticilik deneyimi olan
akademisyenler (X¥=3.03), yoneticilik deneyimi olmayanlara gore (X¥=2.78) daha yiiksek
algiya sahip goriilmektedir. Kavramin son boyutu olan Takim Héalinde Ogrenme boyutunda da
yoneticilik deneyimi anlamli bir fark olusturmaktadir [t(ge2)=4.332, p<0,05]. Kavramin tiim

boyutlarinda oldugu gibi yoneticilik deneyimi olan akademisyenler (X¥=3.22), yoneticilik
deneyimi olmayanlara gore (X =3.07) daha olumlu algilara sahiptir.

Universite Kiiltiirleri ile ilgili bulgulara bakildiginda, Basar: Kiiltiirii nde yoneticilik
deneyimi anlamli bir fark olusturmaktadir [t92)=2.699, p<0,05]. Ilgili kiiltiir tipinde
yoneticilik deneyimi olan akademisyenlerin algilar1 (X =3.05), yoneticilik yapmayanlara gore
(¥=2.90) daha yiiksek ¢ikmustir. Gii¢ Kiiltiiri'nde de yoneticilik deneyimi anlamli farka
neden olmustur [tggz)=-3.052, p<0.05]. Ancak bu boyutta ¢ikan sonug diger tiim kavram ve
boyutlarda ¢ikan sonuglardan farkhidir. Oyle ki yéneticilik deneyimi olan akademisyenlerin
algilar1 (X£=2.93), yoneticilik yapmayanlara gore (£=3.08) daha diisiikk bulunmustur. Bu
kiiltiir tipinin negatif olmas1 boyle bir sonucu dogurmustur. Destek Kiiltiirii 'nde de yoneticilik
deneyimi anlamh bir fark olusturmaktadir [tge2)=3.082, p<0.05]. lgili kiiltiirdeki genel

bulgulara uygun olarak, yoneticilik deneyimi olan akademisyenlerin (¥=3.16) yoneticilik
deneyimi olmayanlara gore (X£=2.99) daha olumlu algilara sahip oldugu goriilmektedir.

Hiyerarsi Kiiltiirii’'nde ise yine yoneticilik deneyimi anlamli bir fark olusturmaktadir
[t992)=3.144, p<0.05]. Bu boyutta da genele uygun olarak yoneticilik deneyimi olan

akademisyenlerin (X=2.99) algilar1, yoneticilik deneyimi olmayanlara gore (X=2.82) daha

yiiksek bulunmustur.
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Aragtirmanin bir diger demografik 6zelligi yoneticilik deneyiminin hangi pozisyonda
yapildigidir. Bu o6zellik icin akademisyenlere “Hangi pozisyonda yoneticilik deneyimine
sahipsiniz?” sorusuna, “Rektor-Rektor Yardimciligr”, “Dekan-Dekan Yardimciligr”, “Midiir-
Midir Yardimeiligl” ve “Boliim Bagkanligi-Bolim Baskan Yardimeili§i” cevaplari
alinmugtir. Tlgili cevaplar ile kavram ve boyutlariyla ilgili analizler Tablo 25°te sunulmaktadir.
Tablo 25
Akademisyenlerin Yéneticilik Pozisyonuyla, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite

Kiiltiirleri Arasindaki ANOVA Bulgulart

Kavramlar Yoneticilik _ Anlamh
] N X Ss Sd F p
ve Boyutlar Pozisyonu Fark
1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.97 .60 3 2.102 .099 -
Bilisim 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.49 .89 457
Liderligi 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.44 .84
4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.34 .90
1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.73 .68 3 2.190 .089 -
2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.30 .92 457
Yonlendirme

3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.18 91
4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.09 99

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 4.10 58 3 2250  .082 -
tetisim 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.58 92 457
3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.57 .86
4) Bol. Bskve Yrd. 243 3.44 91
1) Rek.-Rek. Yrd. 10 4.08 63 3 1.545 202 -
o 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.59 91 457
Bilg 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.58 87
4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.49 .93
1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.33 53 3 1578 194 -
Ogrenen 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.27 71 457
Orgiit 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.13 81

4) Bl Bskve Yrd, 243 305 .87
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Kavramlar Yoneticilik _ Anlamh
ve Boyutlari Pozisyonu X > 3d - P Fark

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.15 .96 3 1.800 .146 -
Zihni 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.28 .73 457
Modeller 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.15 .87

4) Bol. Bsk.ve Yrd. 243 3.03 .90

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.52 .76 3 2.198  .088 -
Kisisel 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.30 .76 457
Hakimiyet 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.08 .88

4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.06 .94

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.10 72 3 .843 471 -
Sistem 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.16 .80 457
Diisiincesi 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.05 91

4) Bol. Bsk.ve Yrd. 243 2.98 .96
Takom 1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.57 51 3 1567  .197 -
Halinde 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.34 77 457
Orenme 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.22 .79

4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.16 .88

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.17 1.07 3 1.652  .177 -
Basari 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.26 .93 457
Kiiltiirii 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.01 .93

4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 3.00 97

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.07 .88 3 1471 222 -
Giic 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 2.79 .68 457
Kiiltiirii 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.01 .79

4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 2.94 .76

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.20 .98 3 1475 221 -
Destek 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.33 .86 457
Kiiltiirii 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 3.16 .86

4) Bol. Bsk.ve Yrd. 243 3.09 .89

1) Rek.-Rek. Yrd. 10 3.35 .86 3 1908  .127 -
Hiyerarsi 2) Dek.-Dek. Yrd. 80 3.16 .84 457
Kiiltiirii 3) Miid.-Miid. Yrd. 128 2.92 .87

4) Bél. Bsk.ve Yrd. 243 2.95 .90
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Akademisyenlerin yoneticilik yaptiklar1 pozisyonlarla kavramlar ve boyutlar
arasindaki ANOVA bulgulart Tablo 25°te sunulmaktadir. Bu bulgulara gére akademisyenlerin
yoneticilik yaptiklar1t pozisyonlarin farkliliklari aragtirmanin kavramlarini ve bu kavramlarin
alt boyutlarini etkilememektedir [p>.05]. Tablo 24’teki bulgularda da goriildiigi tizere
yoneticilik yapmayanlarla yapanlar arasinda belirgin bir fark varken yoneticilik yapanlarin
pozisyonlari arasinda bir alg1 farkliligi bulunamamastir.

Son demografik 6zellik olan cinsiyetin anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
belirlemek icin akademisyenlere sorulan “Liitfen cinsiyetinizi belirtiniz,” ifadesine verilen
yanitlar ve yapilan analizlerin ¢iktilari ise Tablo 26’da verilmektedir.

Tablo 26
Akademisyenlerin Cinsiyetleriyle, Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri

Arasindaki t-testi Bulgulari

Kavramlar ve Boyutlari Cinsiyet n X Ss Sd t p
Kadin 466 3.31 .88 992 -141 .888
Bilisim Liderligi
Erkek 528 3.32 .89
Kadin 466 3.00 .96 992 -1.265 .206
Yonlendirme
Erkek 528 3.08 .98
. Kadin 466 3.47 .90 992 .808 420
1letisim
Erkek 528 3.42 .90
Bilai Kadin 466 3.47 91 992 137 .891
ilgi
J Erkek 528 3.46 .92
. . Kadin 466 2.97 .84 992 -1.029 304
Ogrenen Orgiit
Erkek 528 3.02 81
Kadin 466 2.92 .88 992 -1.872 .062
Zihni Modeller
Erkek 528 3.02 .84
Kadin 466 2.95 91 992 -.636 .525
Kisisel Hakimiyet
Erkek 528 2.98 87
Kadin 466 2.86 .92 992 -1.135 257

Sistem Diisiincesi
Erkek 528 2.93 .90
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Tablo 26 'nin devamt

Kavramlar ve Boyutlar Cinsiyet n X Ss Sd t p
Takim Hilinde Kadin 466 3.13 87 992 -.222 .824
Ogrenme Erkek 528 3.14 .82

Kadin 466 2.99 .93 992 .582 561
Basan Kiiltiirii

Erkek 528 2.95 .92

Kadin 466 2.99 .80 992 -.703 482
Giic¢ Kiiltiirii

Erkek 528 3.03 73

Kadin 466 3.02 .89 992 -1.476 .140
Destek Kiiltiirii

Erkek 528 3.11 .86

Kadin 466 2.94 .88 992 1.563 118
Hiyerarsi Kiiltiirii

Erkek 528 2.85 .88

Akademisyenlerin cinsiyetleriyle arastirmanin kavramlari ve alt boyutlar1 arasindaki
anlaml farkliliklar tespit etmek amaciyla yapilan t-testi bulgular1 Tablo 26’da sunulmaktadir.
Ilgili bulgulara gore akademisyenlerin cinsiyet farkliliklarinin, arastirmanin kavramlar1 ve bu
kavramlarin alt boyutlari ile anlamli bir fark olugturmadig ¢ikan degerler neticesinde ortaya
koyulmustur [p>.05]. Bulgulara bakildiginda kadin ve erkeklerin birbirlerine yakin algi
diizeyleri igerisinde olduklari istatistiksel olarak teyit edilmistir.

Akademisyenlerin Bilisim Liderliginin, Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasindaki
Yordayicilik Diizeyi

Aragtirmanin alt problemlerinden biri olarak “Bilisim Liderligi’nin, akademisyenlerin
algilarma gore Universitelerin Ogrenen Orgiit olmasindaki yordayicilik diizeyinin tespit
edilmesi olarak belirlenmistir. Arastirmada sorulan “Bilisim liderligi, tiniversitelerin 6grenen
orgiit olmas1 hususunda anlamli bir yordayict midir?” sorusuna yonelik 6lgeklerde verilen
cevaplar dogrultusunda basit regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinden Once

Bilisim Liderligi ile Ogrenen Orgiit maddelerine verilen cevaplarm sacilma diyagranu
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cizdirilmistir. Cizilen bu sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 Sekil 11°de verilmistir. Sekil

lizerine ayrica regresyon dogrusu da gosterilmektedir.

RZ Linear = 0,489
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Sekil 11.Bilisim Liderligi ve Ogrenen Orgiit igin sa¢ilma diyagramu.
Sekil 11°de de goriildiigii iizere Bilisim Liderligi ve Ogrenen Orgiit degiskenlerinin

pozitif, dogrusal bir iliskiye sahip olduklar1 sdylenebilir. Akademisyenlerin iki degiskene

ilisgkin degerlerini belirten noktalar bir

dogru etrafinda toplanmaktadir. Sacilma

diyagramindan sonra yapilan regresyon analizinin sonuglari da Tablo 27’de aktarilmaktadir.
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Tablo 27
Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasimin Bilisim Liderligine Géore Yordanmasina Iliskin

Regresyon Analizi Bulgular

R R? Durbin- = B t D
Watson
.699 .489 1.994 948.945 .845 11.668 .000*

*p<.01

Yapilan analizler neticesinde Bilisim Liderligi kavraminin, tiniversitelerin 6grenen
orgiit olmasimin anlamli bir yordayicist oldugu goriilmektedir, R=.699, R?=.489, F (1, 992) =
948.945, p<.01. Ayrica Ogrenen Orgiit’e iliskin toplam varyansin % 49’unun Bilisim
Liderligi ile agiklandig1 da ifade edilebilir. Durbin-Watson Katsayisinin 1.994 bulunmasi
kavramlar arasinda bir 1yi bir otokorelasyon bulundugunu gostermektedir.

Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmalarimin, Akademisyenlerin Bilisim Liderlikleri
Uzerindeki Yordayicihk Diizeyi

Arastirmanin diger bir alt problemi “Universitelerin Ogrenen Orgiit olmasinin, Bilisim
Liderligi lzerindeki yordayicilik diizeyini tespit etmek”tir. Bu nedenle sorulan
“Universitelerin dgrenen orgiit olmalar, akademisyenlerin bilisim liderlikleri iizerinde
anlamli bir yordayict midir?” sorusuyla iligkili olarak bir onceki analizdeki kavramlarin
yerleri degistirilerek yapilan islemlerle ilgili oncelikle sagilma diyagramina bakilmistir.
Sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 Sekil 12°de verilmektedir. Sekil iizerinde regresyon

dogrusu da cizdirilmistir.
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Sekil 12. Ogrenen Orgiit ve Bilisim Liderligi i¢in sagilma diyagramu.
Sekil 12°de de goriildiigii tizere Ogrenen Orgiit ve Bilisim Liderligi degiskenlerinin
dogrusal bir iligkiye sahip olduklar1 goriilmektedir. Akademisyenlerin iki degiskene iliskin
degerlerini belirten noktalar, bir dogru etrafinda bulunmaktadirlar. Sa¢ilma diyagramindan

sonra yapilan regresyon analizi sonuglar1 da Tablo 28’de aktarilmaktadir.
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Tablo 28
Bilisim Liderliginin Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasina Gore Yordanmasina Iliskin

Regresyon Analizi Bulgulart

R R? Durbin- = B t D
Watson
.699 .489 2.022 948.945 1.061 13.940 .000*

*p<.01

Yapilan analizler neticesinde {iniversitelerin 6grenen Orgiit olmasi bilisim liderliginin
de anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmektedir, R=.699, R°=.489, F (1, 992)=948.945,
p<.01. Ayrica Bilisim Liderligi’ne iliskin toplam varyansmm % 49’unun Ogrenen Orgiit
kavrami ile agiklandigi da ifade edilebilir. Durbin-Watson Katsayisinin 2.022 bulunmasi
kavramlar arasinda iyi bir otokorelasyon bulundugunu gostermektedir.

Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmalarimin, Universite Kiiltiirleri (Basari, Giic, Destek,
Hiyerarsi) Uzerindeki Yordayicihk Diizeyi

Arastirmanimn bir baska alt problemi; Universitelerin Ogrenen Orgiit olmasinin,
Universite Kiiltiirleri (Basari, Giig, Destek, Hiyerarsi) iizerindeki yordayicilik diizeyini tespit
etmek olarak belirlenmistir. Arastirmanin “Universitelerin 6grenen orgiit olmalari, {iniversite
kiiltiirlerinin (basari, gii¢, destek, hiyerarsi) anlamli bir yordayicis1 midir?” sorusuyla ilgili,
modelde de belirtilmis olan bu iliskinin varligin1 sorgulamak icin basit regresyon analizi
yapilmistir. Regresyon analizlerinden once sagilma diyagramlarina bakilmistir. Sagilma
diyagramlarina ait SPSS ¢iktilart Sekil 13, Sekil 14, Sekil 15 ve Sekil 16’da ayr1 ayri
sunulmaktadir.

Sekil 13’te Universite Basar: Kiiltiirii ile Ogrenen Orgiit degiskenleri i¢in diizenlenen
sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 verilmektedir. Sekil {izerinde regresyon dogrusu da

gosterilmektedir.
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Sekil 13. Ogrenen Orgiit ve Universite Basar1 Kiiltiirii igin sagilma diyagramu.

Sekil 13’te de goriildiigii lizere Ogrenen Orgiit ve Universite Basari Kiiltiirii
degiskenlerinin dogrusal bir iligkiye sahip olduklar1 ifade edilebilir. Akademisyenlerin
belirtilen degiskenlere iliskin degerlerini  belirten noktalar, bir dogru etrafinda
toplanmaktadirlar. Sagilma diyagramindan sonra yapilan regresyon analizi sonuglar1 da Tablo

29’da sunulmaktadir.
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Tablo 29
Universite Basar: Kiiltiiriiniin Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasina Gére Yordanmasina

Iliskin Regresyon Analizi Bulgular:

R R? Durbin- = B t D
Watson
.807 .651 1.951 1847.051 .269 4.115 .000*

*p<.01

Yapilan analizler neticesinde {iiniversitelerin Ogrenen Orgiit olmasinin Universite
Basart Kiiltiirii niin  gelismesinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir, R=.807,
R?=.651, F (1, 992)= 1847.051, p<.01. Bununla birlikte Universite Basar: Kiiltiiriine iliskin
toplam varyansin % 65’inin de Ogrenen Orgiit kavram ile agiklandig1 sdylenebilir. Durbin-
Watson Katsayisinin 1.951 bulunmasi, kavramlar arasinda iyi bir otokorelasyon oldugunu da
gostermektedir.

Sekil 14’te Universite Gii¢ Kiiltiirii ile Ogrenen Orgiit degiskenleri igin diizenlenen
sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 gosterilmektedir. Sekil lizerinde regresyon dogrusu da

yer almaktadir.
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Sekil 14. Ogrenen Orgiit ve Universite Giig Kiiltiirii igin sagilma diyagramu.

Sekil 14’te goriilebilecegi gibi Ogrenen Orgiit ve Universite Giic Kiiltiirii

degiskenlerinin dogrusal bir iligskiye sahip olduklar1 ifade edilebilir. Bu iliskinin ters yonlii

oldugu dikkat cekmektedir. Ayrica iliski durumunun c¢ok iyi olmadigi sekil {izerinde

belirtilebilir. Akademisyenlerin belirtilen degiskenlere iliskin degerlerini belirten noktalar, bir

dogru etrafinda daginik sekilde yer almaktadirlar. Sacilma diyagramindan sonra yapilan

regresyon analizi sonuglar1 ise Tablo 30°da verilmektedir.
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Universite Gii¢ Kiiltiiriiniin Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasina Gére Yordanmasina

Iliskin Regresyon Analizi Bulgular:

R R? Durbin- = B t D
Watson
.294 .086 1.839 93.762 3.836 43.735 .000*

*p<.01

Yapilan analizler neticesinde iiniversitelerin Ogrenen Orgiit olmasinin Universite Gii¢

Kiiltiirii miin gelismesinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir, R=.294, R?*=.086,

F (1, 992)=93.762, p<.01. Ancak bu yordama miktar1 oldukca kiigiiktiir. Universite Giic

Kiiltiirii’ne iliskin toplam varyansin yaklasik % 1’inin Ogrenen Orgiit kavramu ile agiklandig1

sOylenebilir. Ancak Durbin-Watson Katsayisinin 1.839 bulunmasi, kavramlar arasinda iyi bir

otokorelasyon oldugunu gostermektedir.

Sekil 15°te Universite Destek Kiiltiirii ile Ogrenen Orgiit degiskenleri igin diizenlenen

sacilma diyagramima ait SPSS c¢iktist verilmektedir. Sekil {lizerine daha kolay yorum

yapabilmek amaciyla regresyon dogrusu ¢izilmistir.
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Sekil 15. Ogrenen Orgiit ve Universite Destek Kiiltiirii igin sagilma diyagramu.

Sekil 15’te de goriildiigii {izere Ogrenen Orgiit ve Universite Destek Kiiltiirii
degiskenlerinin dogrusal bir iligkiye sahip olduklar1 ifade edilebilir. Akademisyenlerin
belirtilen degiskenlere iliskin degerlerini  belirten noktalar, bir dogru etrafinda

goriilmektedirler. Sa¢ilma diyagramindan sonra yapilan regresyon analizi sonuglar1 da Tablo

31’de sunulmaktadir.
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Tablo 31
Universite Destek Kiiltiiriiniin Universitelerin Ogrenen Orgiit Olmasina Gére Yordanmasina

Iliskin Regresyon Analizi Bulgular:

R R? Durbin- = B t D
Watson
.766 .587 1.940 1408.908 .641 9.540 .000*

*p<.01

Yapilan analizler sonucunda iiniversitelerin Ogrenen Orgiit olmasinin Universite
Destek Kiiltiirii niin gelismesinde anlamli bir yordayici oldugu tespit edilmistir, R=.766,
R?=.587, F (1, 992)=1408.908, p<.01. Bununla birlikte Universite Destek Kiiltiirii’ne iliskin
toplam varyansin % 58’inin Ogrenen Orgiit kavrami ile agiklandig1 goriilmektedir. Durbin-
Watson Katsayisinin 1.940 bulunmasi, kavramlar arasinda iyi bir otokorelasyon oldugunu
anlatmaktadir.

Sekil 16°da da Universite Hiyerarsi Kiiltiirii ile Ogrenen Orgiit degiskenleri igin
diizenlenen sac¢ilma diyagramina ait SPSS ¢iktist goriilmektedir. Diyagram iizerinde

regresyon dogrusu da belirtilmektedir.
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Sekil 16. Ogrenen Orgiit ve Universite Hiyerarsi Kiiltiirii igin sagilma diyagramu.

Sekil 16°da belirtildigi gibi Ogrenen Orgiit ve Universite Hiyerarsi Kiiltiirii
degiskenlerinin dogrusal bir iligkiye sahip olduklari sdylenebilir. Akademisyenlerin belirtilen
degiskenlere iliskin degerlerini belirten noktalar, bir dogru etrafinda dizilmektedir. Sagilma

diyagramindan sonra yapilan regresyon analizi sonuglar1 da Tablo 32’de sunulmaktadir.
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Tablo 32
Universite Hiyerarsi  Kiiltiiriinin -~ Universitelerin ~ Ogrenen  Orgiit Olmasina Gére

Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Bulgular:

R R? Durbin- = B t D

Watson

146 .556 1.876  1242.862 .508 7.217 .000*

*p<.01

Yapilan analizlere bakildiginda iiniversitelerin Ogrenen Orgiit olmasi Universite
Hiyerarsi Kiiltiirii niin gelismesinde anlamli bir yordayici oldugu bulunmustur, R=.746,
R?=.556, F (1, 992)=1242.862, p<.01. Bununla birlikte Universite Hiyerarsi Kiiltiirii'ne
iliskin toplam varyansin % 55’inin Ogrenen Orgiit kavrami ile agiklandig1 goriilmektedir.
Durbin-Watson Katsayisinin 1.876 bulunmasi, kavramlar arasinda da iyi bir otokorelasyon
oldugunu ifade etmektedir.
Akademisyenlerin Bilisim Liderliginin, Universite Kiiltiirleri (Basari, Gii¢, Destek,
Hiyerarsi) Uzerindeki Yordayicilik Diizeyi

Aragtirmanin diger bir alt problemi; “Akademisyenlerin Bilisim Liderligi’nin,
Universite Kiiltiirleri (Basari, Gii¢, Destek, Hiyerarsi) lizerindeki yordayicilik diizeyini
belirlemek” oldugu ifade edilmistir. Bir alt problem ciimlesi olarak belirtilen
“Akademisyenlerin bilisim liderligi, liniversite kiiltlirlerinin (basari, gii¢, destek, hiyerarsi)
anlaml1 bir yordayicist midir?” sorusuyla ilgili olarak, arastirmanin modelinde de belirtilen
iliskinin varligmmi sorgulamak i¢in yine basit regresyon analizi kullanilmistir. Regresyon

analizlerinden dnce de bu iliskilerin sagilma diyagramlarina bakilmistir. Sagilma diyagramina

ait SPSS ¢iktilart Sekil 17, Sekil 18, Sekil 19 ve Sekil 20°de ayr1 ayr1 sunulmaktadir.
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Sekil 17°de Universite Basar: Kiiltiirii ile Bilisim Liderligi degiskenleri igin yapilan

sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 goriilmektedir. Diyagram iizerinde regresyon dogrusu da

¢izdirilmistir.
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Sekil 17. Bilisim Liderligi ve Universite Basar1 Kiiltiirii icin sacilma diyagramu.

Sekil 17°de goriildiigii iizere Bilisim Liderligi ve Universite Basari Kiiltiirii
degiskenlerinin dogrusal bir iliskiye sahip olduklar1 sdylenebilir. Ancak bu iliskinin Ogrenen
Orgiit kavraminda oldugunda daha diisik bir diizeyde oldugu goriilmektedir.
Akademisyenlerin belirtilen degiskenlere iliskin degerlerini gésteren noktalar dogru etrafinda
biraz dagilmig olarak goriilmektedir. Sac¢ilma diyagrami sonrasi yapilan regresyon analizi

sonuglar1 Tablo 33’te gosterilmektedir.
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Tablo 33

Universite Basar: Kiiltiiriiniin Bilisim Liderligine Gére Yordanmasina Iliskin Regresyon

Analizi Bulgulart
R R? Durbin- = B t D
Watson
.586 344 1.955 519.777 .953 10.394 .000*
*p<.01

Yapilan analizler neticesinde Bilisim Liderligi’nin Universite Basar: Kiiltiirii niin
gelismesinde anlamli bir yordayici oldugu istatistiksel olarak ifade edilmektedir, R=.586,
R?=.344, F (1, 992)=519.777, p<.01. Bununla birlikte Universite Basar: Kiiltiiriine iliskin
toplam varyansin % 34’iniin Bilisim Liderligi kavrami ile agiklandig1 sOylenebilir. Bu oran
diger Ogrenen Orgiit’e oranla daha diisik cikmistir. Durbin-Watson Katsayisinin 1.955
bulunmasi kavramlar arasinda bir otokorelasyon varligini onaylamaktadir.

Sekil 18°de Universite Gii¢ Kiiltiirii ile Bilisim Liderligi degiskenleri icin diizenlenen
sacilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 goriilmektedir. Ciktinin {izerinde regresyon dogrusu da

cizilerek daha kolay bir yorum yapilabilmesine olanak saglanmstir.
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Sekil 18. Bilisim Liderligi ve Universite Gii¢ Kiiltiirii i¢in sacilma diyagramu.

Sekil 18’de goriildiigii {izere Bilisim Liderligi ve Universite Gii¢ Kiiltiirii

degiskenlerinin daha daginik yerlestikleri goriilmektedir. Ancak regresyon dogrusu boyunca

bir yogunluk oldugu ifade edilebilir. Iliskinin ters ¢iktig1 da dikkat ceken bir baska husustur.

Ancak bu bulgu Ogrenen Orgiit kavraminda da benzer ¢ikmistir. Sacilma diyagrami sonrasi

yapilan regresyon analizi sonuglari ise Tablo 34’te gosterilmektedir.
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Tablo 34

Universite Gii¢ Kiiltiiriiniin Bilisim Liderligine Gore Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi

Bulgular
R R? Durbin- = B t D
Watson
211 .044 1.849 46.138 3.621 39.362 .000*

*p<.01

Yapilan analizler sonucunda Bilisim Liderligi'nin Universite Gii¢ Kiiltiirii niin
olusmasinda anlamh bir yordayici oldugu sdylenebilir, R=.211, R?*=.044, F (1, 992)= 46.138,
p<.01. Ancak Universite Gii¢ Kiiltiirii'ne iliskin toplam varyansin sadece % 1’ine yakin bir
kismi Bilisim Liderligi kavrami ile agiklanmaktadir. Bu oran oldukga diisiik bir diizeydir.
Durbin-Watson Katsayisinin 1.849 bulunmasi ise kavramlar arasinda bir otokorelasyon
varligin1 ortaya koymaktadir.

Sekil 19°da Universite Destek Kiiltiirii ile Bilisim Liderligi degiskenleri icin
diizenlenen sa¢ilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 goriilmektedir. Diyagram iizerinde

regresyon dogrusu da gosterilmektedir.
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Sekil 19. Bilisim Liderligi ve Universite Destek Kiiltiirii i¢in sagilma diyagramu.

Sekil 19°da da yansitildign iizere Bilisim Liderligi ve Universite Destek Kiiltiirii

degiskenlerinin dogrusal bir iliskiye sahip olduklari ifade edilebilir. Akademisyenlerin

belirtilen degiskenlere iliskin degerlerini gdsteren noktalar, bir dogru etrafinda yogunlasmis

sekilde yerlesmektedirler. Sagilma diyagrami sonrasi yapilan regresyon analizi sonuglari ise

Tablo 35’te gosterilmektedir.
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Universite Destek Kiiltiiriiniin Bilisim Liderligine Gore Yordanmasina Iligkin Regresyon

Analizi Bulgulart
R R? Durbin- = B t D
Watson
.548 .300 1.937 425.289 1.286 14.344 .000*
*p<.01

Yapilan analizler neticesinde Bilisim Liderligi'nin Universite Destek Kiiltiirii niin

olusmasinda anlamli bir yordayicit oldugu istatistiksel olarak ifade edilmektedir, R=.548,

R?=.300, F (1, 992)=425.289, p<.01. Bununla birlikte Universite Destek Kiiltiiriine iliskin

toplam varyansin % 30’unun Bilisim Liderligi kavrami ile agiklandig1 goriilmektedir. Durbin-

Watson Katsayisinin 1.937 bulunmasi da kavramlar arasinda iyi bir otokorelasyon varligini

gostermektedir.

Sekil 20°de de Universite Hiyerarsi Kiiltiirii ile Bilisim Liderligi degiskenleri igin

diizenlenen sagilma diyagramina ait SPSS ¢iktis1 verilmektedir. Diyagram {izerinde regresyon

dogrusu da ¢izdirilmistir.
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Sekil 20. Bilisim Liderligi ve Universite Hiyerarsi Kiiltiirii icin sagilma diyagramu.

Sekil 20°de goriildiigii {lizere Bilisim Liderligi ve Universite Hiyerarsi Kiiltiirii
degiskenlerinin dogrusal bir iliskiye sahip olduklari ifade edilebilir. Akademisyenlerin
belirtilen degiskenlere iligskin degerlerini gosteren noktalari, bir dogru etrafinda yogunlastigi

goriilmektedir. Sagilma diyagrami sonrasi yapilan regresyon analizi sonuglar1 da Tablo 36°da

gosterilmektedir.
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Tablo 36

Universite Hiyerarsi Kiiltiriiniin Bilisim Liderligine Gore Yordanmasina Iliskin Regresyon

Analizi Bulgulart
R R? Durbin- = B t D
Watson
.563 317 1.882 460.785 1.044 11.665 .000*
*p<.01

Yapilan analizler neticesinde, Bilisim Liderligi'nin Universite Hiyerarsi Kiiltiirii niin

meydana gelmesinde anlamli bir yordayici oldugu gorilmektedir, R=.563, R?=.317,
F (1, 992)= 460.785, p<.01. Ayrica Universite Hiyerarsi Kiiltiirii’ne iliskin toplam varyansin
% 31’inin Bilisim Liderligi kavrami ile agiklandigi ifade edilebilir. Durbin-Watson
Katsayisinin  1.882 bulunmasi1 da kavramlar arasinda iyi bir otokorelasyon varligini
gostermektedir.
Akademisyenlerin Algilar1 Uzerinden, Universitelerdeki Bilisim Liderliginin, Universite
Kiiltiiriinii Basan Kiiltiirii, Gii¢ Kiiltiirii, Destek Kiiltiirii ve Hiyerarsi Kiiltiirii Seklinde
Belirtilen Dort Farkh Kiiltir Boyutunda, Ogrenen Orgiit Uzerinden Aciklandigina
Mliskin Belirtilen Modelin Analizi

Aragtirmanin  son alt problemi olan “Akademisyenlerin algilar1 iizerinden,
tiniversitelerdeki bilisim liderliginin, iiniversite kiiltiiriinlii basar kiiltlirii, gli¢ kiiltiiri, destek
kiiltiirii ve hiyerarsi kiiltiirii seklinde belirtilen dort farkl kiiltlir boyutunda, 6grenen Orgiit
tizerinden agiklandigina iligkin belirtilen modelde yer alan yapr desteklenmekte midir?”
ifadesine aranan cevaplara yonelik yapilan analizlerde, dncelikle bu kavramlarin arastirmanin
modelinde belirtildigi gibi aralarinda bir iliskinin olup olmadigina bakilmistir. Bunun igin
oncelikle arastirmanin temel kavramlari ve onlarin alt boyutlar1 arasindaki korelasyonlar

incelenmistir. inceleme sonucunda tespit edilen bulgular Tablo 37°de sunulmaktadar.
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Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri ile Alt Boyutlari Arasindaki

Korelasyonlar

Kavramlar
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
ve Boyutlari
1) Bilisim
1
Liderligi
2) Yonlendirme  .94* 1
3) Iletisim 95%  83* 1
4) Bilgi .96* .87* .91* 1
5) Ogrenen
. 69*  .69* .64*  .66* 1
Orgiit
6) Zihni
66* .67 .60* .63 .93* 1
Modeller
7) Kisisel
66* .66* .61* .63* .94*  .85* 1
Hakimiyet
8) Sistem
.67 .67* .62* .64* 95* .86* .87* 1
Diisiincesi
9) Takim
. 61* 59*  B58*  .60* .92 .81* .83* .83* 1
Halinde Ogr.
10) Basari
b58*  56* B5*  56* .80* .75* .75* 77* .76* 1
Kiiltiirii
11) Giig
-21* -19* -18* -22* -20* -26* -28* -27* -28* -34* 1
Kiiltiirii
12) Destek
54*  52*  B1* 53* y6* .71* 72* 72* 72* .82* -34* 1
Kiiltiirii
13) Hiyerarsi
56*  b4* 53* 54* 74* 68* 70 70* .70* .83* -29* 79* 1
Kiiltiirii
*p<.01

Tablo 37 incelendiginde, arastirmanin temel kavramlari ve bunlarin alt boyutlar

arasinda anlaml iliskiler goriilmektedir. Bilisim Liderligi ile Ogrenen Orgiit kavramlari

arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski,

r=.69, p<.01; Bilisim Liderligi ile Basar

Kiiltiirii kavramlar1 arasinda da orta diizeyde, pozitif ve anlamh bir iligki, r=.58, p<.01;

Bilisim Liderligi ile Gii¢ Kiiltiirii kavramlar1 arasinda diisiik diizeyde, negatif ve anlamli bir
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iliski, r=.-21, p<.01; Bilisim Liderligi ile Destek Kiiltiirii kavramlar1 arasinda da orta diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iliski, r=.54, p<.01; Bilisim Liderligi ile Hiyerarsi Kiiltiirii kavramlari
arasinda da orta diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski, r=.56, p<.01 bulunmaktadir. Ayrica
Osrenen Orgiit ile Basar: Kiiltiirii kavramlar1 arasinda da yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli
bir iliski, 1=.80, p<.01; Ogrenen Orgiit ile Gii¢ Kiiltiirii kavramlar1 arasinda diisiik diizeyde,
negatif ve anlamli bir iliski, r=.-29, p<.01; Ogrenen Orgiit ile Destek Kiiltiirii kavramlari
arasinda da yiiksek diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski, r=.76, p<.01; Ogrenen Orgiit ile
Hiyerarsi Kiiltiirii kavramlar1 arasinda da yliksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski, r=.74,
p<.01 tespit edilmistir. Bu iliskiler paylasilan ortak degerlerden, ayn1 kurumun bir pargasi
olduklarindan ya da benzer algilar1 ifade etmelerinden dolayr anlamli ¢ikmis olabilir. Ayrica
kavramlarin alt boyutlarindaki korelasyonlara bakildiginda ana kavramlarla onlarin alt
boyutlar arasinda da anlamli ve yiiksek diizeyde iliskiler goriilmiistiir. Belirtilen degerlerin
arastirma kavramlar1 arasinda ifade edilen modelin test edilmesi i¢in uygun oldugu
sOylenebilir.

Aragtirmanin son problemine iliskin insa edilen modellerin testleri i¢cin YEM’den
yararlanilmistir. Modelin analizleri icin AMOS 20 Programi kullanilmistir. Modelin test
edilmesiyle ilgili uyum indeksleri Tablo 38, Tablo 39, Tablo 40 ve Tablo 41°de verilmektedir.

Tablo 38’de iiniversitelerdeki Bilisim Liderligi'nin Ogrenen Orgiit {izerinden
Universite Basart Kiiltiirii nii agikladigina iliskin yapilan yol analizinin uyum indekslerine ait

degerleri aktarilmaktadir.
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Tablo 38

Onerilen Modelin Universite Basar: Kiiltiirii Ile Ilgili Yol Analizi Uyum Indeksleri

X2 Df p X2df GFI AGFlI  CFI RMSEA

166.935 41 .000 4.072 .969 951 .989 .056

Arastirmanin  Universite Basari Kiiltirii ile ilgili yol analizi uyum indeksine ait
bulgular1 Tablo 38’de sunulmaktadir. Analiz sonrasinda elde edilen biitiin uyum indekslerinin
iyi degerleri gosterdigi ifade edilmelidir. X%/df degerinin 5’in de altinda olmasi uygulama
sayisinin 994 olmasi goz Oniine alindiginda iyi bir uyumu, GFI degerinin .969 olmasi iyi bir
uyumu, AGFI degerinin .951 olmasi miikkemmel bir uyumu, CFI degerinin .989 olmas: ise
yine iyi bir uyumun varligmni, son olarak RMSEA degerinin .056 olmasi da iyi bir uyumu
yansittigl goriilmektedir. Sonug olarak elde edilen bu uyum indekslerinin model i¢in iy1 bir
uyumu ortaya koydugu vurgulanabilir. Arastirmanin kuramsal dayanaginin bir basamagini
olusturan model, bu incelemeler neticesinde basarili bir sekilde sonuca ulasmistir. Modelin

yol analizine ait standardize kestirimleri ise Sekil 21’°de sunulmaktadir.
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Sekil 21. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Basar1 Kiiltiirii ile ilgili yol analizi

standardize kestirimleri.
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Aragtirmada YEM ile yapilan yol analizi neticesinde elde edilen bulgular, Bilisim
Liderligi kavraminimn Ogrenen Orgiit kavrami iizerinden Universite Basari Kiiltiiri’nii
acikladigim gostermektedir. Bilisim Liderligi, Universite Basar: Kiiltiiri'nii tek basina
aciklayamamaktadir (B=.01). Ogrenen Orgiit kavrammm bu modelde araci bir degisken
oldugunu sdylemek gerekmektedir. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit iizerinden (B=.62),
Universite Basar: Kiiltiirii’'nii yiiksek bir degerle agiklamaktadir (B=1.05).

Tablo 39°da ise iiniversitelerdeki Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit iizerinden
Universite Gii¢ Kiiltiirii nii agikladiima iliskin yapilan yol analizinin uyum indekslerine ait
degerler sunulmaktadir.

Tablo 39

Onerilen Modelin Universite Gii¢ Kiiltiirii Ile Ilgili Yol Analizi Uyum Indeksleri

X? Df p X¥df GFI AGFI CFlI RMSEA

165.971 41 .000 4.048 970 .952 .986 .055

Arastirmanin  Universite Gii¢ Kiiltirii ile ilgili yol analizi uyum indekslerine ait
bulgular1 Tablo 39°da aktarilmaktadir. Analiz sonrasinda elde edilen tiim uyum indekslerinin
iyi degerleri gosterdigi goriilmektedir. X*/df degerinin 4.048 ile 994 veri iizerinden 5’in altma
ulagmasi ¢ok iyi bir uyumu, GFI degerinin .970 olmasi da iyi bir uyumu, AGFI degerinin
952 olmas1 miikemmel bir uyumu, CFI degerinin .986 olmasi ise yine iyi bir uyumu, son
olarak da RMSEA degerinin .055 olmasi da iyi bir uyumu gostermektedir. Sonug olarak elde
edilen bu uyum indekslerinin ifade edilen model igin iyi bir uyumu gostermis oldugu ifade
edilmektedir. Arastirmanin kuramsal dayanaginin bir diger basamagini olusturan model, bu
incelemeler neticesinde basarili bir sekilde sonuca ulasmaktadir. Modelin yol analizine ait

standardize kestirimleri ise Sekil 22’de sunulmaktadir.
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Sekil 22. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Gii¢ Kiiltiirii ile ilgili yol analizi

standardize kestirimleri.



153

Aragtirma dahilinde YEM ile yapilan yol analizi neticesinde elde edilen bulgular
incelendiginde, Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit kavram iizerinden Universite Giic
Kiiltiirii’nii agikladig1 goriilmektedir. Bilisim Liderligi, Universite Gii¢ Kiiltiirii'nii tek basma
aciklamamaktadir (B=.00). Ogrenen Orgiit kavrammim bu modelde aract bir degisken
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit iizerinden (B=.61),
Universite Gii¢ Kiiltiiri'nii agiklayabilmektedir (B=-.21). Ancak bu agiklama negatif bir
iliskiye de dikkat cekmektedir.

Tablo 40’ta ise iiniversitelerdeki Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit iizerinden
Universite Destek Kiiltiirii nii acikladigma iliskin yapilan yol analizinin uyum indekslerine
iliskin degerler sunulmaktadir.

Tablo 40

Onerilen Modelin Universite Destek Kiiltiirii Ile Ilgili Yol Analizi Uyum Indeksleri

x? Df p XYdf  GFI AGFI  CFI RMSEA

196.105 41 .000 4.903 .964 941 .986 .063

Arastirmanin Universite Destek Kiiltiirii ile ilgili yol analizi uyum indekslerine ait
bulgular1 Tablo 40°ta gosterilmektedir. Analiz sonrasinda elde edilen tiim uyum indeksleri
basarili degerleri anlatmaktadir. X?/df degerinin 4.903 olmasi iyi bir uyumu, GFI degerinin
.964 olmasi da iyi bir uyumu, AGFI degerinin .941 olmas1 yine iyi bir uyumu, CFI degerinin
.986 olmasi da iyi bir uyumu, son olarak da RMSEA degeri de .063 bulunmas: iyi bir uyumu
ifade etmektedir. Sonug olarak elde edilen bu uyum indeksleri, belirtilen model i¢in iyi bir
uyumu gostermektedir. Arastirmanin kuramsal dayanaginin ii¢iincii adimini olusturan model,
bu incelemeler neticesinde basarili bir sekilde sonuca ulagsmaktadir. Modelin yol analizine ait

standardize kestirimleri ise Sekil 23’te sunulmaktadir.
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Sekil 23. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Destek Kiiltiirii ile ilgili yol analizi
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Arastirma dahilinde YEM ile yapilan yol analizi neticesinde elde edilen bulgular
incelendiginde, Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit kavramu iizerinden Universite Destek
Kiiltiirii’'nii agikladigy goriilmektedir. Bilisim Liderligi, Universite Destek Kiiltiirii'nii tek
basina agiklamamaktadir (B=-.01). Ogrenen Orgiit kavrammin bu modelde araci bir degisken
oldugunu ifade etmek gerekmektedir. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit iizerinden (B=.62),
Universite Destek Kiiltiirii’nii yiiksek bir degerle agiklamaktadir (B=1.11).

Tablo 41°de de {iniversitelerdeki Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit iizerinden
Universite Hiyerarsi Kiiltiirii nii agikladigina iliskin yapilan yol analizlerinin uyum
indeksleriyle alakali bulgular gosterilmektedir.

Tablo 41

Onerilen Modelin Universite Hiyerarsi Kiiltiirii Ile Ilgili Yol Analizi Uyum Indeksleri

X? Df p X¥df GFI AGFI CFlI RMSEA

140.365 41 .000 3.424 975 .959 991 .049

Arastirmanin Universite Hiverarsi Kiiltirii ile ilgili yol analizi uyum indekslerine ait
bulgular1 Tablo 41°de sunulmaktadir. Analiz sonrasinda elde edilen tiim uyum indekslerinin
oldukea iyi oldugu dikkat gekmektedir. X?/df degerinin 994 veri ile 3.424 olmasi ¢ok iyi bir
uyumu, GFI degerinin .975 olmasi iyi bir uyumu, AGFI degerinin .959 olmasi miikemmel bir
uyumu, CFI degerinin .991 olmasi iyi bir uyumu, son olarak da RMSEA degerinin .049
olmast da yiiksek bir uyumu vurgulamaktadir. Sonug¢ olarak elde edilen bu uyum
indekslerinin, belirtilen model i¢in oldukga iyi oldugu goriilmektedir. Arastirmanin kuramsal
dayanagmin son adimimi olusturan bu model, incelemeler neticesinde basarili bir sekilde
sonuca ulagmaktadir. Modelin yol analizine ait standardize kestirimleri de Sekil 24’te

gosterilmektedir.
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Sekil 24. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Hiyerarsi Kiiltiirii ile ilgili yol

analizi standardize kestirimleri.
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Arastirma dahilinde YEM ile yapilan yol analizi neticesinde elde edilen bulgular
incelendiginde, Bilisim Liderligi’nin Ogrenen Orgiit kavrami iizerinden Universite Hiyerarsi
Kiiltiirii’'nii agikladig1 goriilmektedir. Bilisim Liderligi, Universite Hiyerarsi Kiiltiirii'nii tek
basina agiklamamaktadir (B=.05). Ogrenen Orgiit kavrammin bu modelde araci bir degisken
oldugunu sdylemek gerekmektedir. Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit iizerinden (B=.61),

Universite Hiyerarsi Kiiltiirii’nii yiiksek bir degerle agiklamaktadir (B=.73).
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Boliim V: Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu boélimde aragtirmanin bulgulariyla ilintili olarak tartisma yapilmis, sonuglara
ulasilmis ve bunlara yonelik onerilerde bulunulmustur. Boliim; tartigma, sonu¢ ve Oneriler
basliklarindan olugmaktadir.

Tartisma

Aragtirma bilisim liderligi, 6grenen Orgiit ve tiniversite kiiltiirii kavramlar1 arasinda
Oriilmiistiir. Baslangi¢ noktasi ise Bilisim Liderligi kavrami olmustur. Bu kavram,
arastirmanin 6zgiin ¢ikis noktasidir. Bilisim liderliginin ne oldugu, gelisen diinyada bu
kavramin baslangi¢ noktasindan liderlige dogru yol alisi ve Ogrenen Orgiit iizerinden
tiniversite kiiltiiriinii agiklama durumu temel ¢ikis noktas: olmustur.

Bilisim liderliginin sorgulanmasi ve detayli incelenmesi i¢in yonetim gorevi olan ve
bilisim alanlariyla iliskili akademisyenlerin goriislerine bagvurulmustur. Yiiksekogretimle
iligkilendirilerek sorgulanan bu kavram, yonetici ve lider sorumluluklarinin tespit edilmesiyle
ele alinmaya baslanmistir. Yonetici ve liderlerden beklenen; yeniliklerden haberdar olmasini
bilen, bilgiye ulasma ¢abasi icinde olan, bilgi ve iletisim kaynaklarini kurumuna ve
meslektaslarina sunabilen, yonlendirici bir rol iistlenebilen, ¢evresindekileri motive edebilen,
gerektiginde takdir giiciinii kullanan, 6rnek olan, vizyoner bakis acisina sahip, tlikenmeyen
inanci ve yenilik¢iligiyle basat bir rol iistlenmesidir. Sincar ve Aslan (2011) da yapmis oldugu
calismada bu bulgularin genel ifadesini vurgulamistir. Calismada gliniimiiz yoneticilerinin,
stirekli yenilenen kurumu ve gevresini etkileyen en dnemli 6ge olduguna da dikkat ¢ekilmistir.
Bayrak-Kok (2006) de bilisim teknolojilerinin yonetsel ve orgiitsel etkilerini incelemis ve
bilgi, kariyer, oOrgiit ve toplum {izerindeki giiciinii irdelemistir. Belirtilen bu bilgilerin
yiikksekdgretimde yoneticilik ve liderlik i¢in dnemli oldugunu belirtmek gerekmektedir. Bu

davraniglardan en Onemli goriinenler; yeniliklere acik olma, bilgiye ulasma ve
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cevresindekileri motive edebilme olarak dikkat ¢gekmektedir. Yiicel, Acun, Tarman ve Mete
(2010) de galismalarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitime entegrasyonunun dnemli
oldugu goriisiinii yansitmaktadirlar. Ogretmenler iizerinde yapilan calismada BIT’e
entegrasyonu etkileyen faktorler belirlenmis ve bir model ortaya konmustur.

Liderlerin teknolojik gelismelere bagli olarak kendilerini hazirlamalar1 ve en azindan
bu olguyu 6nemli gormeleri gerekmektedir. Liderlerin teknolojiyi temele alan bir iletisim
kurmasi artik giiniimiizde 6nem kazanmaktadir. Yeniliklere karsi 6grenmeye istekli ve
kesfetmeye meyilli olmasi, gereklilik halini almaktadir. Bu baglamda liderlerin yenilikleri
kullanma, onlarin yayginlagmasini saglama ve paylasimini yapmasi gibi temel ii¢ beceriye
sahip olmasi 6nemli bir husustur. Bunlari yapabilmesi igin ayrica birtakim bilisim
yeterliliklerine de sahip olmasi gerekmektedir. Tiirkaslan (2011), bu yeterlilikleri tespit etmek
amaciyla “Bilisim Teknolojileri Yeterlilik Standartlar™ gelistirmistir. Bu yeterliliklerin temel
diizeyde de olsa yoneticilerde bulunmasi 6nerilmistir. Bu safthada yoneticinin kendisini bu
konuda hazirlamasi gerekmektedir. Onat (2007) da teknolojik geligsmelerin orgiit yapilarinda
da degisiklige yol agtigin1 ifade etmis ve bilisim teknolojileri uygulamalarinin yonetimdeki
Oneminin altini ¢izmistir.

Bilisim liderligi kavraminin paylagsma ile one ¢iktig1 sdylenebilir. Liderlik, etki ile
ortaya cikan bir giictiir. Celik (2012a), liderligin etki {lizerine meydana geldigini yaptigi
tanimda ortaya koymustur. Bilisim lideri de bu etkiyi yaparken bilisim teknolojilerinden
yararlanan bir lider konumundadir. Lider, ayn1 zamanda g¢evresindekileri bir amag
dogrultusunda yonlendiren kisidir. Arastirmada yonlendirme ayri bir boyut olarak bilisim
liderligini nitelemektedir. Ayrica bilisim lideri bilisim teknolojilerini bilen ve onlar1 kullanan
bir bireydir. Dolayisiyla bdyle bir altyapiya da sahip olmalidir. Aragtirmadaki neredeyse tiim

goriismelerin odak noktasi olan yeniliklere agik bir role sahip olusu ile bilisim liderligi, belki
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de diger liderlik tiirlerinden ayrilmaktadir. Ayrica bunun devamini getirmesi igin bilisim
liderinin egitim faaliyetlerini baslatict ve devam ettirici bir role de sahip olmasi
gerekmektedir. Bu ortamlari saglayip kaynak ulasimina da olanak sunmasi da 6nemli olan bir
bagka ozelligidir. Lider tim bu o6zelliklere tabi ki bilimsel degerleri 6n plana alarak sahip
olmalidir. Biligim lideri, bilginin ve iletisimin giiciiyle yonlendirme isini yapan kisidir. Belki
de tim liderlerin olmas1 gerektigi gibi ekibi tarafindan onaylanan ve sevilen bir bireydir.
Vizyon sahibi olusu, gelecegi gérmesi ve bunu katilimct bir ortamda paylasmasi da bilisim
liderinden beklenen bir davranistir. Davies (2013) c¢alismasinda bu sonuglar1 onaylamaktadir.
Bilisim liderliginin egitim kurumlarinda 6nemli konu oldugunu, okullardaki bilisim
teknolojilerinin 6nemini, bilisim teknolojileriyle kurumun sahip oldugu bilginin, uygulama
faaliyetlerini ve gevresinin etkiledigini vurgulamistir.

Bilisim liderligi ile ilgili yeterlilikler ise daha once de iizerinde duruldugu iizere
teknolojik gelismelerden haberdar olmakla baglamaktadir. Bu nedenle lider bu gelismelere ilgi
durmak durumundadir. Bununla beraber bu gelismelere yonelik bir bilgiye sahip olmak ve
kullanima gegirmek de diger sacayaklarini olusturmaktadir. Diger bir yeterlilik ise interneti ve
sosyal medya gibi sagladig1 olanaklar1 da etkin bir sekilde kullanmadir. Giinlimiizde bilisim
denilince belki de akla ilk gelen kavram internettir. Artik tiim uygulamalarin internet
lizerinden yapildig1 ve otomasyon sistemlerine baglandig1 diisiiniildiigiinde, bilisim liderinin
bu yeterlilikten ayr1 diisiiniilmesi yadsinamayacaktir. Ote yandan, sahip olduklarini
baskalarina aktarma bir lider i¢in 6nemli bir yeterliliktir. Mobil teknolojilerine asina olma, bu
ve benzer teknolojik gelismeleri kurumuna biitlinlestirme de diger onemli yeterliliklerdir.
Tiim bu yeterliliklerin yaninda genel lider yeterlilikleri olan risk alma ve 6ngorii sahibi olma

da yer almaktadir. Albayrak (2007) da calismasinda bilisim sistemleri iist diizey
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yoneticilerinde kaynak saglayici, girisimci ve lider, dis temsilci, takipgi ve sdzcii gibi rolleri
incelemis ve bu rollerle iligkili tespitlerde bulunmustur.

Liderligin bir etkileme siireci oldugu arastirmada irdelenmistir. Bilisim lideri bu
etkileme giiciinii bilisim teknolojilerini kullanarak, bu alandaki becerilerini sergileyerek,
kurdugu iletisimlerinde sosyal medya gibi teknolojilerden yararlanarak, cevresindekilere
model olarak, gerektiginde kendini izleyenleri odiillendirerek, katilimci bir vizyon
belirleyerek ve arastirmaci kisiligini ortaya koyarak gostermektedir denilebilir. Richardson ve
McLeod (2011) ile Beytekin (2014) ilgili ¢alismalarda yoneticiler igin teknoloji standartlarini
vurgulamiglar ve bu standartlarin iizerine arastirmalarini yiirlitmislerdir. Arastirmalarda
belirtilen bahsedilen standartlar; vizyoner liderlik yapma, dijital ¢agin 6grenme kiiltiirtinii
benimseme, profesyonel bir uzmanliga sahip olma, sistematik olarak gelisim kaydetme ve
dijital vatandas olabilme olarak agiklanmistir. Bu sonuglarin aragtirma bulgulariyla benzerlik
gosterdigi sdylenebilir.

Bilisim liderliginin boyutlar;, yani kavrami olusturan 6geler biitiini “bilgi” ile
baglamaktadir. Bilisim kelimesinin de yapisinda olan kavram, bilgi toplumunun da bir
gostergesi niteligindedir. Kelimenin yapisindaki bir diger kavram ise insanoglunun ilk
glininden bugiine 6nemini giderek arttiran “iletisim” kavramidir. Gilinimiizde iletisimin
kolaylagtigin1 hatta tiim diinya ile an itibariyle kolay bir sekilde yapildigin1 sdyleyebiliriz.
Dolayistyla bilisim liderligi, bilgi ve iletisim {izerine kuruludur demek yanlis olmayacaktir.
Ancak bu ifadede “liderlik” kismi noksandir. Arastirmada bilisim liderligi ile ilgili belirtilen
iki boyuttan baska 12 boyut daha ifade edilmistir. Bunlar; yonetim, etkileme, kullanma,
yayma, Ongorii, teknoloji, beceri, etik, yonlendirme, dogru bakis agisi, risk alma ve medya
boyutlaridir. Bahsedilen bu boyutlardan bazilar1 her liderlik bi¢iminin altinda yer alabilir.

Ancak bilisim kavramu ile bahsi gecen bu boyutlar, liderlik kavramin ifade etmesi agisindan
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“yonlendirme” boyutuyla temsil edilebilir. Bu arastirmada bilgi, iletisim ve ydnlendirme,
aragtirmada belirlenen diger 11 boyutu da kapsamaktadir. Siddique ve ark. (2011) da
yiiksekogretim igin gerekli olan liderligin, akademik liderlik oldugunu vurgulamig ve bu
liderlerin; motive etme, ilham verme, yonlendirme ve ortak hedeflere ulasmaya yonelik
yiiksekogretim ¢alisanlarina onciiliik etmeyi, 6nemli boyutlar olarak ortaya koymuslardir.

Akademisyenlerin bilisim liderligi, 6grenen 6rgiit ve tniversite kiiltiirleri ile iligkili
algilarinin birbirlerine yakin ve orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ancak dikkatli bakildiginda
bilisim liderligi algilariin diger kavramlardan daha yiiksek oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu
bulgu tiim bireylerde oldugu gibi teknolojiye olan ilgiden ya da beklentiden kaynaklaniyor
olabilir. Dolayisiyla pek tartisimamis olan bu konuyla, s6z konusu alginin iizerinde
durulmasi gerekmektedir. Bilisim liderligi ile ilgili calismalara agirlik verilmesi, liderlik
kavramini da yiiceltecek ve degistirecektir. Bu konu sayesinde liderlik, yapmasi1 gereken
atilimi1 ve giine ayak uydurmay1 bir nebze olsun gergeklestirecektir.

Aragtirmanin demografik oOzelliklere gore olan bulgular incelendiginde Onemli
noktalar dikkat gekmektedir. Ornegin unvan, akademisyen algilarinda énemli bir degisken
olarak goriilmektedir. Unvanin yiikselmesi, algilarin da yiikselmesini saglamaktadir. Bu
sonu¢ bir memnuniyet duygusunun belirteci olarak algilarin daha pozitif olmasini saglamis
olabilir. Aragtirma bulgularina bakildiginda o6zellikle Bilisim Liderligi algilarinin, diger
unvanlardan ziyade arastirma gorevlileri ile profesorler arasinda anlaml bir farklilik meydana
getirdigi tespit edilmistir. Bu bulguda genel olarak profesorlerin algilariyla arastirma
gorevlilerinin algilarinin farklilastigi, bu farklilasmanin deneyimden ya da arastirmanin
kavramlarini anlayis farkliliklarindan kaynaklandig ifade edilebilir. Bu farklilik, ayrica nesil
farkliligini da ortaya koydugunu ve yeni neslin bilisim liderliginden daha biiyiik bir beklenti

duydugunu gosteriyor olabilir. Dikkati ¢eken, bu farklilasmanin sadece profesorler ve
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arastirma gorevlileri arasinda gergeklestigi hususudur. Profesorlerin  ve arastirma
gorevlilerinin unvan siralamasinda ug¢ noktalari yansitmasinin bunda bir etkisi olabilir.
Dolayisiyla bu anlamli farkliligin altinda yatan gerek¢e de bu olabilir. Diger unvana sahip
olan akademisyenlerin ara bir konumda olmalarinin bu bulgu {izerinde bir etkisi olabilir.
Benzer bulgu Ogrenen Orgiit kavrami i¢in de gegerlidir. Bu bulgu arastirma i¢in énemli bir
bulgudur. Cilinkii 6grenen oOrgiit algisinin bu sekilde c¢ikmasi, aragtirma gorevlilerinin
motivasyonlarinin diisiik oldugunun bir delilidir. Ayrica bu farkliliga, kavramin Kigisel
Hakimiyet alt boyutunda bir de okutmanlarla uzmanlar da dahil olmuslardir. Dolayisiyla
Tiirkiye’deki iiniversitelerimizde Ogrenen Orgiit algis1 gerektigi gibi degildir. Ciinkii 6grenen
orgiitiin temelinde Senge (2011)’in de iizerinde durdugu lizere bir sistem anlayis1 vardir.
Sistemin parcalarindan birinin aksamasi tiim sistemi etkileyecektir. Akyol ve Arslan (2014)
caligmalarinda Tiirkiye’deki lniversitelerin amag, siire¢ ve yapiyla ilgili ic temel sorunu
tizerinde durmuglardir. Arastirmanin bulgularinin daha ¢ok siire¢ boyutuyla ilgili oldugu
goriilmektedir. En 6nemli sorunun da 6zerklikle ilgili oldugu vurgusunu yapmiglardir. Tella,
Ayeni ve Popoola (2007), egitimin, ¢alisanlarin becerilerini gelistirmede ve yeni beceriler
kazanmada, 6nemli motivasyon faktorlerinden biri oldugunu savunmuglardir. Olajide (2000)
de bilginin kullanilabilirligi ve iletisim, yonetimler tarafindan kullanilan 6nemli motivasyon
stratejilerinden  oldugunu  belirtmistir.  Universitelerimizde arastirma  gdrevlilerinin,
okutmanlarin ve uzmanlarin kendi kisisel hakimiyetlerini sergileyemiyor olmalar1 da
arastirmanin 6nemli bulgularindan biridir. Basim, Sesen ve Meydan (2009) arastirmalarinda
Ogrenen Orgiit boyutlar1 ile orgiit i¢i girisimci davraniglar arasinda anlamli ve ayni yonlii
iliskiler oldugunu gostermislerdir. Dolayisiyla bireylerin kendi girisimciligini gdstermeleri
dgrenen orgiit acisindan dnemli bir bulgudur. Universite Kiiltiirleri’nde genel olarak anlamli

bir fark yokken sadece Gii¢ Kiiltiirii’'nde bir farklilik tespit edilmektedir. Universite Giic
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Kiiltiirii’ni profesorlerin, docent ve arastirma gorevlilerine gore daha diisiik algiladiklar
soylenebilir. Bu bulgunun ifadesi, gii¢ algisinin profesorler tarafindan daha zayif olarak
hissedilmesidir. Bunun nedeni olarak, profesor statiistiniin otoriteden ¢ekinecek sebeplerinin
daha az olmasi gosterilebilir.

Bilisim liderligi, 6grenen orgiit ve tniversite kiiltiirleri ile akademisyenlerin gérev
yaptiklar1 alanlar arasinda anlamli bir farklilik gorilmemistir. Bilisim liderligi ile ilgili
diisiiniildiigiinde, bunun temel nedeni yeni bir liderlik bi¢iminin algilanmasindaki farklilik ve
kavramin alanlara yonelik belirleyici bir gegmisinin olmamasi olarak yorumlanabilir. Bununla
beraber bilisim liderligini olusturan bilgi, iletisim ve yonlendirme boyutlar1 tiim alanlarda
benzer sekilde algilanmaktadir denilebilir. Ogrenen 6rgiit algilarina bakildiginda ise kavramin
zihni modeller ve takim hélinde 6grenme boyutlarinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
Zihni modeller boyutunda fen bilimleri alani ile glizel sanatlar ve spor bilimleri alanlarinda
anlamli bir fark vardir. Bu fark fen bilimleri alaninin daha ¢ok Senge’nin zihni modeller
disiplinine daha yakin bir alan olmasi olarak gdsterilebilir. Zaten bulgulara bakildiginda fen
bilimlerinde g¢alisan akademisyenlerin algilarimin  en yiiksek ortalamalarda oldugu
goriilmektedir. Ogrenen 6rgiit kavraminin bir diger alt boyutu olan takim hélinde 6grenmede
de fen bilimleri algilarinin sosyal bilimler, egitim bilimleri, giizel sanatlar ve spor bilimleri
algilarindan istatistiksel olarak ayrildigr dikkat ¢ekmektedir. Bunun nedeni, takim halinde
O6grenme kavraminin bu ii¢ alan i¢inde farkli olarak ise kosulmasi olarak diisiiniilebilir. Saglik
bilimleri algilarinin fen bilimleri algilarina yakin diizeyde ¢iktig1 goriillmektedir. Bu iki alanin
takim halinde c¢aligma anlayislariin birbirlerine yakin oldugunu sdylemek ¢ok yanlis
olmayacaktir. Universite kiiltiirlerine bakildiginda da iki kiiltiir tipinde benzer sekilde bir
farklilik gézlemlenmektedir. Basar1 kiiltiirli algilarinda da fen bilimleri ¢alisanlarinin basari

algilart yiiksek ¢ikmistir. Bu bulguya bakilarak fen bilimleri alaninin daha ¢ok basar1 odakli
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oldugu soylenebilir. Bir diger anlamli sonug¢ destek kiiltiiriindedir. Bu kiiltiirde fen bilimleri
alaniyla egitim bilimleri alaninin algilar1 dikkat ¢ekicidir. Egitim bilimlerinin, alan itibariyle
destekle ilgili yiiksek algiyr agiklamasi tahmin edilebilir bir sonug¢ olmustur.

Kidem degiskeni de arastirmay1 etkileyen 6nemli bir degiskendir. Ozellikle bilisim
liderligi ile ilgili algilarda kidem oldukca dikkat c¢ekici farkliliklara yol agmaktadir.
Arastirmada, kidemi 21 y1l ve iizeri olan akademisyenlere ait algilarin diger akademisyenlerin
algilarina oranla olduk¢a olumlu oldugu dikkat gekicidir. Bu bulgu, kusak farkinin ve
teknolojinin 6nemi arasindaki bir iligskiyi gozler Oniine sermektedir. Bu iligki, teknolojiye
biraz uzak olarak diisiiniilen yas grubunun onu daha énemli géstermesi olarak yorumlanabilir.
Ayrica goreve yeni baslayan ve kidemi 0-5 yil olan akademisyenlerin de algilarinin daha
olumlu olusu dikkat ¢ekici bir baska bulgudur. Arastirma bulgulari, géreve baslanilan ilk
yillarda yiiksek olan algilarin siire¢ icinde diisiis yasadigim1 gostermektedir. Benzer bir bulgu
da 6grenen Orgiit kavramina iligkin algilarda yer almaktadir. Takim halinde 6grenme boyutu
haricindeki boyutlarda anlamli iliskilerin varligi tespit edilmistir. Yine en yiiksek algi
diizeyinin 21 yil ve {lizeri kideme sahip akademisyenlerde oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica,
kidemi 21 yil ve iizeri olan akademisyenlerde 6grenen orgiit ve kisisel hakimiyet fikrinin daha
onemli olugu sonucuna varilabilir. Emekliligi yaklasmis ve goreve yeni baslamis
akademisyen algilarmin yliksek, diger akademisyen algilarinin diisiik olusu tlikenmislik
kavramin1t da akla getirmektedir. Cetin, Basim ve Aydogan (2011)’a goére kurum
calisanlarinin duygusal ve normatif bagliliklarini artiracak, buna karsin kuruma adanma ve
baglilik gelistirmelerini azaltacak tedbirlerin alinmasinin, ¢alisan performansini olumsuz
etkileyen tilkenmiglik gibi c¢alisan-6rglit uyumunu tehdit eden istenmeyen davranislarin
olusumunu azaltabilecegi vurgulanmistir. Akin ve Oguz (2010) ise bu durumun olumlu

sekilde geri donmesi i¢in yonetimsel destek verme ve rehberlik yapma, kurum ¢alisanlarinin
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kapasitelerinin farkinda olma ve onlara yaratict 6grenme ortamlart sunma gibi Oneriler
tizerinde durmuslardir. Ayrica emekliligi yaklagsmis ve emekli olan akademisyenlerin de
tecriibelerinden faydalanmak olumlu sonuglar dogurabilir. Basar ve Ulutas (2015)’in da
calismalarinda belirttigi tizere; emekli olmak iizere ya da olmus akademik personelin danisma
birimleri veya seminerler gibi uygulamalarla tecriibelerinden yararlanmak, hem kurumu hem
de emekli olacak akademisyene onemli kazanglar saglayabilecektir. Universite kiiltiirii ise
kidemle pek degismemektedir. Sadece gilic kiiltiirinde, kidemi 16-20 yil olan
akademisyenlerle 21 yil ve iizeri olan akademisyenler arasinda anlamli bir farklilik
goriilmektedir. Bu boyutta yiiksek algi diizeyinin 16-20 yil kideme sahip olan
akademisyenlerde oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, emeklilige yaklasmayla ilgili bir
baglantinin varligini ve gii¢ kavraminin da bununla beraber anlamini yitirmeye basladiginin
bir simgesi oldugunu anlatmaktadir.

Yoneticilik deneyimi de arastirma kavramlarini 6nemli dlgiide etkileyen bir degisken
durumundadir. Yapilan analizlerde arastirmanin ii¢ temel kavrami ve onlarin alt boyutlarinin
hepsinde yéneticilik deneyimi anlamli farkliliklara yol agmaktadir. Ilgili bulgular esliginde
yoneticilik deneyiminin arastirmanin kavram ve boyutlarinda ¢ok etkili ve olumlu algilar
gelistirmede genel olarak 6nemli bir degisken oldugu sdylenebilir. Deneyimin tiim kavramlar
tizerinde bir olgunlasma sagladigi, bu diisiincenin de arastirma kavramlarmin gelecegi
tizerinde dnemli bir yer teskil ettigi de ifade edilmelidir.

Yoneticilik deneyiminin yoneticilik yapilan pozisyonla ilgili olup olmadig1 konusunda
yapilan incelemeler neticesinde, yoneticilik pozisyonunun arastirmanin kavram ve boyutlar
ile anlamli bir iliski gostermedigi istatistiksel olarak tespit edilmistir. Aragtirma acisindan
onemli olan, akademisyenlerin yoneticilik yapip yapmamasidir. Yapilan yoneticiligin

konumu, durumu ya da yeri 6nemli goriilmemektedir. Kavramlarin bu baglamda tiim
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yoneticileri ilgilendirdigi sdylenebilir. Her bir yonetici iyi bir bilisim lideri olmali, 6grenen
Orgiit yasantisina 6nem vermeli ve tiniversite kiiltlirlinli gelistirme i¢in ¢aba sarf etmelidir.

Ayni ifadeler cinsiyet degiskeni i¢in de yapilabilir. Arastirmanin tiim kavramlar ve alt
boyutlarinda cinsiyetin etkisi goriilmemistir. Baz1 kavramlarda kiiciik farklar olsa da (6rnegin
iletisim boyutunda kadin algilarinin yiiksek ¢ikmasi ya da giic boyutunda erkek algilarinin
yiiksek c¢ikmast vb.) algilarin cinsiyetle istatistiksel olarak degismedigi goriilmektedir.
Dolayisiyla tiniversitelerde arastirma kavramlarinin, her iki cins i¢in de benzer anlamlari
cagristirdigi sdylenebilir. Bunun nedeninin, akademisyenlerin yaptiklari iglerin ayni1 olmasi ve
kavramlarla ilgili degiskenlerin onlar1 benzer sekilde etkilemesi olabilir. Ayrica
tiniversitelerde cinsiyete gore bir yonetim farkliliginin da goriilmemesi bu bulguyu dogurmus
olabilir.

Bilisim liderliginin 6grenen orgiitii yordamasina iliskin yapilan analizler sonucunda,
iki kavram arasinda dogrusal ve pozitif diizeyde bir iliski goriilmiistiir. Aragtirma bulgularinda
bilisim liderliginin 6grenen Orgiitii anlamli bir sekilde yordadigi goriilmistiir. Bu bulguda,
bilisim liderligi yapilan bir kurumun 6grenen 6rgiit olma derecesini artirdig1 sdylenebilir. Bu
da ayrica, liderligin oOrgiitlerdeki 6nemini ve etki giiclinii bir kez daha ortaya cikaran
ongoriilen bir sonugtur. Ancak burada asil dnemli olan bulgu, bilisim liderliginin bu etkiyi
gostermesidir. Glinlimiiz Orgiitlerinin de bu anlamda degiserek bdyle bir beklentiyi de
olusturdugu soylenebilir. Masier (2013) yapmis oldugu aragtirmada dgrenen orgiit kavrami ile
Ileri Teknoloji Telekomiinikasyon Sirketi g¢alisanlarinin 6z yonetimli 6grenme algilari
arasinda anlaml iligkilere dikkat cekmektedir. Ayrica Atak (2009) benzer sekilde bilgi
caginin, orgiitleri etkiledigini ve orgiit kavramimin orgiitsel dgrenme ve bilgi yonetimi gibi

kavramlarla iligkili oldugunu ifade etmektedir.



168

flgili kavramlara tersten bakildiginda da benzer bir durumun oldugu ve dgrenen

orgiitlin de bilisim liderligini yordadig: belirtilebilir. Yani 6grenen bir orgiitte bilisim liderligi

de desteklenmektedir. Bagka bir deyisle; 6grenen orgiit, bilisim liderliginin olugsmasina katk1

saglamaktadir. Bilir (2014)’in yapmis oldugu arastirma bulgularinda da 6grenen orgiit ile yeni

olarak nitelendirebilecek insan kaynaklar: liderligi, politik ve sembolik liderlik arasinda da
anlamli iligkiler ortaya koyulmustur.

Ayrica bilisim liderligi ve 6grenen orgiit, tiniversite kiiltiirlerini de etkilemekte ve onu
yordamaktadir. Ogrenen 6rgiit, iiniversite kiiltiiriiniin olusmasinda ¢ok énemli sayilacak bir
kavramdir. Bakildiginda iiniversitelerin tam anlamiyla bir 6grenen orgiit oldugu varsayilabilir.
Ancak Tiirkiye’de birtakim eksikliklerin oldugu gériilmektedir. Ogrenen o&rgiitle ilgili
yapilmasi gereken faaliyetlere iniversiteler i¢in ihtiya¢ duyulmaktadir. Yiiksekdgretim
sisteminin iyi bir sekilde isledigi, bilgi ve liyakatin 6n plana alindigi, takim faaliyetlerine
onem verildigi, kisisel goriislere saygi duyuldugu, bireylerin bilim i¢in diisiinmelerinin tesvik
edildigi ve paylasimcilifin esas alindigi bir yapiya doniistiiriilmesi biiyiikk onem arz
etmektedir. Cetin-Giirkan (2007) da ¢alismasinda yiiksekdgretim kurumlarinin 6grenen orgiit
olmasini arasgtirmistir. Arastirmaci iiniversitelerin 6grenen 6rgiit olmalar1 i¢in esnek, katilimci
ve sorumluluklarin paylasildigi bir yapilanma modelini, vizyona bagl bir stratejiyi, iyi ve
etkili bir iletisim ortaminin saglanmasini, iiretkenligi, gelisimi ve risk almay1 tesvik eden bir
kurum kiiltiiriini, gerekli bilgi, teknoloji ve kaynagin saglanmasini ve 6grenmeyi hizlandirici
faaliyetlerin gerceklestirilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Ayrica Tiirkiye’de liniversite
kiiltiiriiniin - 6grenme  kiiltlirlinden ¢ok Ogretme kiiltliri olmaya daha yakin oldugu
aktarilmaktadir. Yiicel (2007) de ¢aligmasinda orgiit kiiltiiriiniin 6grenen orgiit iizerinde etkili
oldugu sonucuna varmig ve bu sonuca dayali olarak dgrenen Orgiit olmak isteyen kurumlarin,

calisanlarina deger veren, herkesin ayn1 yorumladig1 paylasilan bir vizyonu barindiran, yeni
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bilgiyi yaratan, bu bilgiyi aktaran ve bu dogrultuda davranis degistiren, 6grenmeyi siirekli
hale getiren, ¢alisanlarin1 6grenme konusunda tesvik eden, yapilan hatalari birer 6grenme
firsati olarak goéren, degisime kolaylikla uyum saglayabilen, risk alabilen ve takim
caligmasina ve igbirligine dnem veren bir orgiit kiiltiirii olusturmalar1 gerektigi gibi onerilerde
bulunulmustur.

Bilisim liderligi de 6grenen orgiit gibi liniversite kiiltiiriiniin gelismesinde anlamli bir
yordayicidir. Mamatoglu (2006)’un da belirttigi tizere kiiltiirtin, bilinen liderlikle ilgili yeni
kavramlarla birlikte ele alinmasi yararli olacaktir. Tanriogen (2013) ¢alismasinda, liderlik
davraniglari ile orgiit kiiltiirli arasindaki iliskileri incelemis ve liderlikle kiiltiir arasinda 6nemli
iligkiler belirlemistir. Calismada okul miidiirlerine yonelik algilara bakilmis ve sergilenen
liderlik tarzlarmin sirastyla; insan kaynakli, yapisal, politik ve sembolik liderlik tarzlari
oldugu goriilmiistiir. Ayni aragtirmada okullarin, 6gretmenlerin algisina gore sirasiyla; gorev
kiltiirti, destek kiiltiirli, basar1 kiiltliri ve biirokratik kiiltiir bicimlerinde yapilandig:
belirtilmektedir. Bilisim liderliginin, tiniversite kiiltiirii lizerindeki etkisine bakildiginda
aralarinda bir iligki bulunmasina karsin, yordayicilik giiciiniin iist diizey olmadig1 s6ylenebilir.
Hatta arastirma i¢in Onerilen modelin YEM ile yol analizlerinde tiniversite kiiltiirlerinin
bilisim liderligi tarafindan agiklanmadigi, bu agiklamanin 6grenen orgiit izerinden yapildig:
sonucuna varilmistir. Bunun nedeni olarak bilisim liderligi kavraminin {iniversitelerde yeni
bir kavram olmasi ve bu giiciinii kiltiir lizerinde daha gostermemis olmasi olarak
gosterilebilir. Ancak gelecek donemlerde yapilacak calismalarda bu etkinin artacagi
diistiniilmektedir. Oysaki bilisim liderligi, 6grenen orgiit lizerinden bu etkisini yiiksek bir

sekilde gostermektedir.
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Sonu¢
Arastirmada  Yiiksekogretimde Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite
Kiiltiirleri arasindaki iliski diizeyleri incelenmis ve arastirma i¢in dngoriilmiis model de test
edilmistir. Arastirmanin ilk asamalarindan bu yana elde edilen bulgular dogrultusunda ortaya
¢ikan sonuclar, maddeler halinde su sekilde 6zetlenebilir:

e Akademik yoneticiler, yiiksekdgretimde yonetici ve lider sorumluluklari olarak;
yeniliklerden haberdar olma, bilgiye ulagma, yetki aktarimi, bilgi ve iletisim
kaynaklarim1 saglama, calisanlarini haberdar etme, motive edici olma, basarili
uygulamalari takdir etme, 6rnek olma, satin alma deneyimine sahip olma, vizyoner
olma, inanma ve inovasyon sahibi olma seklinde 12 farkli sorumluluga dikkat
cekmektedirler.

e Yoneticilerin  goriislerine  gore  yiiksekdgretimde  yonetici  ve  liderin
sorumluluklarindan en Onemlileri; yeniliklerden haberdar olma, bilgiye ulagma,
sorumluluklarini aktarma ve motive edici olma seklindedir. Bunlardan yeniliklerden
haberdar olma, giintimiiz sorumluklarindan en 6nemlisi olarak beyan edilmistir.

e Akademik yoneticilere gore teknolojik gelismelere bagl olarak liderler; yenilikleri
takip etme, gelisen teknolojilere yonelik bilgiye vakif olma, ilgili ve hevesli olma,
yeniliklere ve bunlar1 denemeye agik olma ile 6ngorii sahibi olma gibi bes 6zellige
sahip olmalidirlar. Bu 6zelliklerden en 6ne ¢ikan 6zellikler yenilikleri takip etme ve
gelisen teknolojilere yonelik bilgiye vakif olmalar1 seklindedir.

e Akademik yoneticilere gore teknolojik gelismelere bagl olarak liderler; yenilikleri
kullanma, yayma ve paylasma seklinde ii¢ beceriye sahip olmalidir.

e Akademik yoneticilere gore teknolojik gelismelere bagl olarak liderler; teknolojik

destekli ve tabanli iletisim kurma, istekli, kesfetmeye meyilli ve dikkatli olma,
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bilimsel degerleri 6l¢iit alma ve iyi ekip olusturma gibi dort 6nemli davranisi
gostermelidir. Bu davranislardan en 6nemlisi teknolojik destekli ve tabanli iletisim
kurma davranisidir.

Akademik yoneticiler bilisim liderligini; paylasim icerisinde olan, bilgi ve teknolojik
gelisimlerin farkinda olarak ¢evresindekileri etkileyen, yonlendirme yapan, bilgi ve
iletisim araclarini etkili kullanan, yeniliklere acik, egitim ¢aligmalar1 baslatan, ortam
saglayan, kaynaklara etkili ulasan, oncii olan, yiiksek degerleri benimseyen, bilgiyi
yOneten, vizyon sahibi olan, ekibi tarafindan sevilen ve bilgiyi ulastiran bir birey
olarak goérmektedirler.

Akademik yoneticiler, bilisim liderligini ifade ederken paylasim igerisinde olma ile
bilgi ve teknolojik gelisimlerin farkinda olarak etkileme giiciinii 6ne ¢ikarmislardir.
Akademik yoneticiler bilisim liderligi yeterliklerini; teknolojik gelismelerden haberdar
olma, teknolojik gelismeleri kullanma, gelismelere doniik bilgi sahibi olma, 6grenme
ve uygulama becerisine sahip olma, interneti ve sagladig1 olanaklar1 kullanma, gerekli
tutum sahibi olma, bilgisini paydaslarina aktarma, mobil teknolojilere asina olma,
teknolojik gelismeleri kuruma entegre etme, sosyal medyayr kullanma, risk alma ve
Ongorii sahibi olma seklinde 12 alt tema ile belirlemislerdir. Akademik yoneticilere
gore; bilisim liderligi yeterliklerinden, teknolojik gelismelerden haberdar olma,
teknolojik gelismeleri kullanma ve gelismelere doniik bilgi sahibi olma dikkat ¢eken
yeterlilikler olarak ortaya koyulmustur.

Akademik yoneticiler kendilerini izleyenleri etkileme siirecinde bilisim liderliginin;
bilisim teknolojileri becerilerini sergileme, iletisimlerinde teknolojiyi kullanma, sosyal
ag ortamlarim1 kullanma, model olma, ¢alisanlar1 odiillendirme, vizyon belirleme ve

arastirmact kimligini kullanma seklinde olusan yedi kullanim big¢imini ortaya
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¢ikarmiglardir. Bu davranig bigimlerinden bilisim teknolojileri becerilerini sergileme
davranigi, en etkili uygulama olarak dikkat ¢ekmektedir.

Akademik yoneticilere gore bilisim liderligi boyutlar; bilgi, iletisim, ydnetim,
etkileme, kullanma, yayma, ongorii, teknoloji, beceri, etik, yonlendirme, dogru bakis
acisi, risk alma ve medya olarak 14 boyut ile belirlenmistir. Bu bulgu ile bilisim
liderliginin ¢ok boyutlu oldugu goriilmektedir. En ¢ok dikkat ¢eken boyutlarin; bilgi,
iletisim ve yoOnetim oldugu goriilmiistiir. Bilgi ve iletisim boyutlar1 disindaki diger
boyutlarin “yonlendirme” kavramiyla agiklanabilecegi sdylenebilir.

Akademisyenlerin Bilisim Liderligi algilar;, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri
algilarina gore daha yiiksektir. Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri ile ilgili
algilarin ise birbirlerine yakin oldugu gorilmektedir. Akademisyenlerin bilisim
liderligini 6nemli bir olgu olarak gordiikleri sdylenebilir.

Akademisyenlerin unvanlari, arastirmanin kavramlariyla ilgili algilar i¢in 6nemli bir
degisken durumundadir. Bulgular gostermektedir ki unvanin yiikselmesiyle algilar da
olumlu sekilde artirmaktadir. Bilisim liderligi ve 6grenen Orgiit algilarinda, unvani
profesor olan akademisyenlerle unvani arastirma gorevlisi olan akademisyenlerin
farkliligr dikkat ¢ekicidir. Aragtirma gorevlilerinin motivasyonlarinin diisiik oldugu,
bu bulgular sonucu ortaya ¢ikan 6nemli bir sonugtur. Ayrica 6grenen orgiit kavraminin
onemli boyutlarindan biri olan kisisel hakimiyetin okutman, uzman ve arastirma
gorevlilerinde diisiik bir sekilde algilandig1 goriilmektedir.

Akademisyenlerin ¢aligma alanlar1 da arastirma i¢in belirleyici bir faktor
konumundadir. Degerlere bakildiginda, akademisyenlerin alanlar1 arastirmanin temel
kavramlarint  ve bunlarin alt boyutlarin1 etkilemektedir. Ancak ¢alismanin

kavramlarinda anlamli bir farklilik gériilmemektedir. Ogrenen 6rgiit kavraminimn zihni
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modeller ve takim halinde 6grenme alt boyutlarinda, {iniversite kiiltiirlerinden de
basar1 ve destek kiiltiirlerinde anlamli farkliliklar goriilmektedir. Algilarda, fen
bilimleri alaninda ¢alisan akademisyen algilarinin daha yiiksek oldugu dikkat
¢ekmektedir.

Akademisyenlerin kidemleri de arastirmanin kavram ve alt boyutlarini 6nemli 6l¢iide
etkilemektedir. Degerler, kidemin 21 yil ve iizeri olmasinin daha olumlu algilar ortaya
koydugunu gostermektedir. Yine goreve yeni baslayan akademisyenler de olumlu
algilara sahip goriiliirken, belli bir y1l calisan akademisyenlerin algilarinda bir diisiis
yasandigi tespit edilmistir.

Arastirmada bir bagka Onemli sonu¢ ise akademisyen algilarinin yd&neticilik
deneyimine gore degistigi hususudur. Bulgular, tim kavram ve alt boyutlarda etkili
olan yoneticilik deneyiminin daha olumlu algilar gelistirdigini ortaya koymaktadir.
Bununla beraber, yoneticilik yapilan pozisyon ise algilarin olusmasinda anlamli bir
etki olusturmamaktadir.

Aragtirmanin bir bagka degiskeni olan cinsiyet ise yine algilarin gelismesinde etkili bir
degisken olarak ifade edilmemektedir. Cinsiyet arastirmanin kavramlarinda anlamli bir
farka yol agmamaktadir.

Bilisim Liderligi ile Ogrenen Orgiit kavramlar1 birbirleriyle dogrusal bir iliskiye
sahiptir. Ayrica Bilisim Liderligi, {iniversitelerin Ogrenen Orgiit olmasida anlamli bir
yordayicidir. Universitelerin Ogrenen Orgiit olmas1 da Bilisim Liderligi igin anlamli
bir yordayict durumundadir. Birbirlerini ¢ift tarafli etkileyen bu iki kavramin
yiiksekogretimdeki varliklart 6nemli yer teskil etmektedir.

Osrenen Orgiit ile Universite Kiiltiirleri arasinda da dogrusal bir iliski bulunmaktadir.

Universitelerin Ogrenen Orgiit olmas1 da Universite Kiiltiirleri (Basari, Giic, Destek,
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Hiyerarsi)’ nin anlaml bir yordayicisidir. Ayni sekilde Bilisim Liderligi ile Universite
Kiiltiirleri arasinda da anlamli bir iliski vardir. Biligim Liderligi, Universite Kiiltiirleri
(Basari, Gii¢, Destek, Hiyerarsi)’ nin anlamli bir yordayicisidir. Ancak bu yordama
Osrenen Orgiit’iin sagladigindan daha diisiik diizeydedir.
Arastirmanin temel kavramlar1 olan Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite
Kiiltiirleri arasinda pozitif diizeyde anlamli iliskilerin yer aldigmmi ve bu iliskiler
neticesinde ortaya konan modellerin de iyi bir uyuma sahip oldugu soylenebilir.
Modellerde ortaya konan Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit iizerinden Universite
Basani, Gii¢, Destek ve Hiyerarsi Kiiltiirlerini dnemli 6l¢lide agiklamaktadir. Giig

Kiiltiirii’'nde ise negatif bir iliski goriilmektedir.
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Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgular ve ulasilan sonuglar dogrultusunda gelistirilen

Oneriler agagida maddeler halinde sunulmaktadir,

e Akademik yoneticilerin sahip olmasi gereken sorumluluklar dikkate alinarak onlarin
yeniliklerden haberdar olmasini saglayici ortamlar olusturulabilir. Hatta bu
bilgilendirmeyi saglayicit birimler ve takimlar, iiniversite biinyesinde kurulabilir. Bu
konularla ilgili bilgilendirme seminerleri ve ¢alistaylar diizenlenebilir.

e Akademik yoneticilerin gereksiz islerden arindirilmasi gerekmektedir. Bu nedenle
yetkilerinin de 6nceden iyi bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir.

e Akademik yoneticilerin yonetici olmadan once yoneticilikle ilgili bir egitim almasi
oOnerilebilir.

e Universitelerde yoneticilerin ve akademisyenlerin kendilerini gelistirebilecekleri ve
yeniliklere her an ulasabilecekleri ortamlar olusturulabilir.

e Universitelerde yazigmalar, izinler, kayitlar gibi biirokratik islemlerde sanal
uygulamalarin ve ortamlarin hazirlanmasi ile bunlarin tesvik edilmesi, yoneticilere
bilisim liderligi gdstermede yardimer olabilir.

e Farkli oOrgiitsel yapilarda (saglik, savunma, o6zel vb.) bilisim liderliinin farkli
degiskenlerle analizlerinin yapilmasi 6nerilebilir.

e Bilisim liderligi ile ilgili kuramsal bilgilerin, 6zellikle lisansiistii yonetim bilimleri
alanlarinda 1lgili derslerde aktarilmasi saglanabilir ve bu konu ile ilgili birtakim 6rnek
uygulamalar 6grencilere aktarilabilir.

e Akademisyen unvanlarmn Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirleri

algilarinda  onemli oldugu goriilmiistiir. Unvanlarin  artmast  bu  algilan
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giiclendirmektedir. Bu nedenle yiiksekogretimde ilgili yonetim ve karar mercilerinde
unvana yonelik bir gorev dagilimina 6nem verilebilir. Bunun yaninda o6zellikle
arastirma gorevlilerinin bu kavramlara yonelik motive edici unsurlara ihtiyaci oldugu
goriilmektedir. Arastirma gorevlilerinin kuruma ilk geldigi glinden itibaren bilisim
diinyasiyla oncii, 6grenen bir orgiit icinde oldugunu hissettiren bir kiiltiirli yasatacak
oryantasyon prosediirleri, egitim faaliyetleri, teknolojik ve kurumsal ihtiyaglarini belki
de diger personelden once saglama gibi uygulamalarla kurumun bir iiyesi oldugu,
yapilacak iyi bir liderlikle hissettirilebilir.

Universitelerde etkili kiiltiirlerin olusumuna katki saglanmasi i¢in kurumda ¢alisan
tim personelin  Ogrenen Orgiit kavramina uygun sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Unvani arastirma gorevlisi, okutman ve uzman gibi ogretim
elemanlarinin da rektorlikk segimi, vizyonun ortak belirlenmesi gibi karar sistemlerine
ortak edilmesi Onerilebilir. Bu uygulamalarla tiniversiteler gercek bir 6grenen Orgiit
kurumu olabilir.

Calisma alanlar1 da arastirma acisindan Onemli bir degisken durumundadir.
Arastirmaya ait kavramlarin alanlara yonelik farkli sekillerde algilandigi
diisiiniildiiglinde her alana iliskin farkli egitim programlari, proje ekipleri, uygulama
bicimleri planlanabilir ve bunlar kuramsal olarak tiniversitelerin iginde hazirlanabilir.
Kidem degiskeninde, goreve ilk baslayan ve artik gorevinin son yillarina gelen
akademisyenlerin algilar1 diger akademisyenlerden daha olumlu bulunmustur. Bu
sonug¢ dikkate alindiginda tiikenmislik kavrami akla ilk gelen olgudur. Bu nedenle
tiniversitelerin her ne kadar diger kurumlardan daha avantajli oldugu bilinse de
motivasyon kaynaklarinin artirtlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni ¢ikan teknolojik

araglarin akademisyenlere ulastirilmasi, bilisim teknolojilerden kurum iginde
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faydalanilmasi,  sanal  toplantilar, yazismalarin = otomasyon  sistemlerine
dontistiiriilmesi, kurumda yaygin ve etkin bir hizmet i¢i egitim yasantisinin olmasi ile
kurum calisanlarina yonelik 6diil, tesvik gibi sistemlerin etkin sekilde isletilmesi gibi
uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu konuda yetismis, kurumuna Ornek olarak
gosterilebilecek ve emekliligine az kalmis akademisyenlerin fikirlerini paylasmalarina
ayrt bir onem verilmelidir. Kurumsal olarak diizenlenecek seminerler, goriisme
toplantilar1 ve arastirmalarla ilgili ¢alismalarda fikir beyanlari gibi katkilarindan
faydalanilabilir.

Universitelerin i¢inde miimkiin oldugu kadar doniisiimlii bir ydnetim uygulama
sistemi gelistirilebilir. Bu sistemin i¢inde yoneticilik yapmak isteyen akademisyenlere
iligkin higbir engel olmaksizin belli donemlerde siirekli isleyen hem bir egitim
diizenlemesi hem de yoneticilikle ilgili uygulama sans1 verilmesi onerilebilir.
Kurumun 6grenen orgiit olmasi i¢in bilisim liderligi ile ilgili olabilecek uygulamalarla
desteklenmesi Onerilebilir. Yeni teknolojilere yonelik arastirma ekiplerinin kullanima,
bilgiye erisim aglarinin kurulmasi, bilisime dayali bir iletisimin desteklenmesi ve
yonlendirme faaliyetlerinin planlanmasi konuya iligskin olarak 6ne ¢ikan uygulamalar
olarak gosterilebilir. Ayni sekilde kurumda bilisim liderliginin desteklenmesi i¢in de
birtakim uygulamalar yapilmalidir. Bunlar; her diizeyden akademisyenin kisisel
fikirlerini rahatca paylasabilecegi ortamlar hazirlanmasi, fikir paylagimlarinin
yapilabilecegi calisma toplantilarinin gergeklestirilmesi ve takim halinde calismay1
0zendirici kurumsal tesvik planlar1 gelistirme gibi uygulamalar olabilir.

Basarili iiniversite kiiltiirlerinin olusmasi, 6grenen orgiite verilen dnemle iligkilidir.
Bir liniversitenin bunu saglamasi i¢in en iist diizeyden en alt diizeye kadar herkesin bir

takim oldugu hissini kazanmasi gerekmektedir. Kurum vizyonunun herkes tarafindan
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belirlenecegi bir anket sistemi kullanilabilir. Kurumun eksiklerinin ve yapilmasi
gerekenlerin paylasildigi forum sistemi yonetim tarafindan islevsel hale getirilebilir.
Bu islemler igin {iniversitelerin “Bilgi Islem Daire Baskanligi” birimlerinden
yararlanilabilir.

Bilisim liderligi de {iniversite kiiltlirlerinin olusmasinda 6nemli bir degisken
durumundadir. Kiiltiiri olusturan etmenlerin bilisim liderligi ile birlesimi, liniversite
kiiltirlerini de 6nemli 6lgiide etkileyecektir. Bununla ilgili olarak sanal ortamlari
kurumsal yapiya uygun olarak kullanma, kurumda herkesin yararlanabilecegi
teknolojik araglar saglama, bilgi altyapilarini giiclendirme c¢abalarinda bulunma, bilgi
paylasimina olanak saglama, toplanti ve iletisim kanallar1 olarak bilisim
teknolojilerinden yararlanma, arastirma ve gelistirme (AR-GE) faaliyetlerine 6nem
verme, yeniliklere kars1 bilgilendirici altyapilar kurma ve egitim diizenleri olusturma
gibi uygulamalara agirlik verilebilir. Biligsim liderligi ile ilgili bu ve benzer
uygulamalar 6grenen Orgiit yapisiyla birlestiginde tiniversite kiiltiir tiplerini olumlu

yonde etkileyecektir.
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Ek A: Bilisim Liderligi Goriisme Formu
Goriisiilen:
Goriismeci:
Tarih ve Saat (Baslangi¢ ve Bitis):
Sayin Akademisyen,
Bu goriisme formu, iiniversitelerdeki akademik yoneticilerin, bilisim liderligi ile ilgili
goriislerini almak amaciyla hazirlanmistir. flgili form ile bilimsel bir ¢alismanm nitel
boyutuyla ilgili verilerin toplanacag: diistiniilmektedir. Elde edilecek bilgiler, bilimsel amaglar
dogrultusunda degerlendirilecegi icin, kisisel bilgilerinizi ifade etmeniz gerekmemektedir.
Arastirmaya katilimda goniilliiliik esastir. Kapsam gegerliligini saglamak i¢in tiim sorulari
yanitlamaniz biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
[lginiz ve yardimlarinizdan dolayr simdiden tesekkiir eder, ¢aligmalarinizda basarilar dileriz.
Okt. Mehmet Ulutas (mehmetulutas@comu.edu.tr)
1. Orgiitlerde etkili kararlar almak, drgiitlerin devamlilig: icin siirekli degisen kosullara
uyum saglamak, sahip olunan kaynaklar arttirip yetenekleri gelistirmek i¢in bilgi ve
iletisim  teknolojilerinden  yararlanilmast ve kurum iginde paylasilabilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda yoneticilere ve 6zellikle liderlere biiylik sorumluluklar
diismektedir. Karmasik bir orgiit olan iiniversitelerde yonetici ve liderlere ne gibi
sorumluluklar yiiklenebilir? Orneklerle agiklar misiniz?
2. Liderler, iiyesi oldugu orgiitte giiven saglamak, calisanlarin1 motive etmek ve onlarla
olan iletisimlerinde etkili olmak icin teknolojik gelismelerden yararlanmalidir.
Dolayisiyla liderler geleneksel ozelliklerinden farkli birtakim 6zellik, beceri ve

davraniglara sahip olmalidir.
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d. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken oOzellikleri
neler olabilir?
e. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken becerileri
neler olabilir?
f. Liderlerin teknolojik gelisimlere paralel olarak sahip olmasi gereken davranislari
neler olabilir? Orneklerle aciklar misiniz?
. Yiksekogretimde “Bilisim liderligi” kavrami size ne ifade etmektedir? Aciklar
misiniz?
Glintimiizdeki yiiksekdgretimde yer alan akademik yoneticilerin sahip olmasi gereken
bilisim liderligi ile ilgili yeterlikleri neler olabilir? Ornek vererek agiklar misiniz?
Liderlik en genel anlamda kendini izleyen birey ya da gruplar etkileme siireci olarak
tanimlanir. Akademik yoneticiler, kendini izleyenleri etkileme siirecinde bilisim
liderligini nasu kullanabilir? Orneklerle agiklar misiniz?
Size gore akademik yoneticilerin sahip olmasi gereken “Bilisim Liderligi” kavraminin
alt boyutlar1 neler olabilir? Liderlerin bu boyutlarla ilgili uygulamalar1 nasil olmalidir?
Orneklerle kisaca aciklar misiniz?
Bilisim liderliginin “bilgi ve iletisim” olmak iizere 2 ayr1 boyutu oldugu
ongoriildiigiinde, bilisim liderliginin “bilgi” boyutuna yonelik ne gibi uygulamalar
olabilir? Bu uygulamalar1 6rnek vererek agiklar misiniz?
. Bilisim liderliginin “bilgi ve iletisim” olmak {izere 2 ayr1 boyutu oldugu
ongoriildiigiinde, bilisim liderliginin “iletisim” boyutuna yonelik ne gibi uygulamalari

olabilir? Bu uygulamalar1 6rnek vererek agiklar misiniz?
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Ek B: Yiiksekogretimde Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirii Anketi

Degerli Akademisyen,

“Yiiksekogretimde Bilisim Liderligi, Ogrenen Orgiit ve Universite Kiiltiirii Arasindaki Iliski”
isimli doktora tezinde kullanilacak olan bu anket ile yiiksekdgretimde akademisyenlerin
bilisim liderligi ve Ogrenen oOrgiit alg1 diizeyleri arasindaki iligskinin tniversite kiltiirii
tizerindeki etkisini incelemek amaglanmaktadir.

Calismanin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi icin sizlerin katkilar1 biiyilk 6nem tagimaktadir.
Yapilacak olan ¢alisma 2 sayfadan ve 57 maddeden olusmaktadir. Uygulama yaklagik 7-8
dakikamzi alacaktir. Isaretlemeleriniz baska bir amacla kullanilmayacaktir.

Calismaya yapmis oldugunuz degerli katkilarinizdan dolayr simdiden ¢ok tesekkiir eder,
saygilarimi sunarim...

Mehmet Ulutas
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
mehmetulutas@comu.edu.tr

ulutasmehmet@gmail.com

1. Liitfen akademik unvanimzi belirtiniz?
(Sadece bir secenegi isaretleyiniz.)

Prof. Dr.

Dog. Dr.

Yrd. Dog. Dr.

Ogr. Gér.

Okt.

Uzm.

Ars. GOr.

oooooon

2. Liitfen cahistigimiz alani belirtiniz.
(Sadece bir secenegi isaretleyiniz.)
Fen Bilimleri
Sosyal ve Beseri Bilimler
Egitim Bilimleri

OO0o0on

Saglik Bilimleri
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Gtizel Sanatlar O
Spor Bilimleri O

3. Liitfen kideminizi belirtiniz.
(Sadece bir secenegi isaretleyiniz.)
0-5 yil
6-10 y1l
11-15 yil
16-20 yil
21 y1l ve tizeri

oooogo

4. Yoneticilik deneyiminiz var midir?
(Sadece bir secenegi isaretleyiniz.)
Evet 0
Hayir U

5. Hangi pozisyonda yoneticilik deneyimine sahipsiniz?
Liitfen en {ist pozisyonu belirtiniz.
(Sadece bir secenegi isaretleyiniz.)
Rektor-Rektor Yardimeiligi
Dekan-Dekan Yardimciligt
Miidiir-Miidiir Yardimcilig
Bolim Baskanligi-Boliim Bagkan Yardimeiligi

oooogoad

Yoneticilik Deneyimine Sahip Degilim

6. Litfen cinsiyetinizi belirtiniz.

(Sadece bir segenegi isaretleyiniz.)
Kadin U
Erkek O

7. Liitfen cahistigimiz kurumun ismini yaziniz.

Degerli Akademisyen, asagida yer alan arastirmanin 3 dlgeginden ilki olan "Bilisim Liderligi"
Olcegi, akademisyenlerin bilisim liderligi ile ilgili algilarin1 ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Olgekle ilgili olabilecek tanmimlar su sekildedir: Bilisim: Insanoglunun teknik, ekonomik ve
toplumsal alanlardaki iletisiminde kullandig1 ve bilimin dayanagi olan bilginin 6zellikle
elektronik cihazlar araciligiyla diizenli ve akla uygun bir bi¢imde islenmesi bilimi,
enformatik. Bilisim Liderligi: Iletisimi gelistirme amagcli, bilginin kullanilmasinda birey, grup
ve orgiitleri etkileme giicii. Olgegi doldururken fakiilte / yiiksekokul ydnetimini dikkate aliniz.
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Bilisim Liderligi Olcegi
Kurumdaki Yoneticim;
(Her satirda sadece bir secenegi isaretleyiniz.)

Kesinlikle Katil Kismen Katil Tamamen
Katilmiyorum atl mlyommKatlllyorum atiilyorum Katiliyorum
1. Bilisim teknolojilerinin
riskleri konusunda kurum O U 0 0 O

calisanlarini bilin¢lendirir.

2. Sosyal aktorlerle

(STK'ler, belediyeler,

meslek odalari, dernekler

vb.) gergeklestirilen O O O Cl Ll
iletigimlerde bilisim
teknolojilerinden
yararlanir.

3. Bilgiye erisimde farkli
araglar (bilgisayar,
internet, mobil ortamlar
vb.) kullanir.

4. Orgiitsel siiregleri
tyilestirmeye yonelik
kullanilabilecek
teknolojilere iligkin
cevresindekileri
bilinglendirir.

5. Sanal ortamda (sosyal
medya, web sitesi vb.) O O O O 0J
calistig1 kurumunu tanitir.

6. Kurumunda herkesin

yararlanabilecegi

teknolojik araglar,

kiitiiphane olanaklari gibi O O O 0 0
bilgi altyapilarin

olusturma g¢abasi

igerisindedir.

7. Bilisim uygulamalari

icin gerekli etik

davraniglar1 tim O O O Cl Ll
paydaslariyla birlikte
belirler.

8. Diizenlenen
toplantilarda bilisim
teknolojilerinden
yararlanir.

9. Yonetimde bilgi
teknolojilerini faal bir O U U O L]
sekilde kullanir.



10. Bilisim
teknolojilerinin getirdigi
yeniliklere kars1 direnci
azaltmak icin
bilgilendirici bir rol
iistlenir.

11. Farkl1 disiplinlerden
meslektaslar ile iligkiler
gelistirmede bilisim
teknolojilerinden
yararlanir.

12. Bilisim teknolojilerine
iligkin aragtirma -
gelistirme faaliyetlerine
Onem verir.

13. Calisma arkadaslarinin
O0grenen Orgiit yapisina
katkilarini arttiracak
teknolojik olanaklar
konusunda kendi
tecriibelerini paylasir.
14. Uluslararasi iliskiler
gelistirmek icin bilisim
teknolojilerinden
yararlanir.

15. Bilisim alanindaki
geligsmeleri yakindan takip
eder.

16. Kurumsal vizyona
katilimi artirmak i¢in
kurum c¢alisanlarinin
yararlanabilecekleri
teknolojik araglar
konusunda yonlendirme
yapar.

17. Kurumsal iletisim
aglarinin kurulmasinda
bilisim teknolojilerinden
yararlanilmasina onciiliik
eder.

18. Bilgi edinme
stirecinde bilisimle ilgili
egitim faaliyetleri
diizenler.

Liitfen son sayfamizi da '"Devam'' butonuna tiklayarak cevaplaviniz.

197



198

Degerli Akademisyen, asagida yer alan ve uyarlanmis olan "Ogrenen Orgiit Olgegi",
akademisyenlerin dgrenen orgiit ile ilgili algilarin1 ortaya koymayr amaglamaktadir. Olgekle
ilgili olabilecek &grenen orgiit kavrami su sekilde tamimlanabilir: Orgiitler, teknolojik
gelismeler sonucunda meydana gelen rekabetle birlikte yasamlarimi siirdiirebilmek ve
gelismelere adapte olabilmek icin bilgiyi siirekli kullanmak zorundadirlar. Bu nedenle
orglitlerin geleneksel yapilarii degistirip, bilgiye ulasma, isleme ve degerlendirme yollarin
orgiitsel yapisina yerlestirerek yeniden yapilanmalari gerekmektedir. Ogrenen orgiit,
geleneksel kuruluslarda mevcut olmayan belli 6grenme yeteneklerini gelistirmek olarak
tanimlanabilir. Olcegi doldururken kendi kurumunuzu (fakiilte / yiiksekokul) dikkate aliniz.

Ogrenen Orgiit Olcegi
Kurumumda;
(Her satirda sadece bir secenegi isaretleyiniz.)

Kesinlikle Katilmivorum Kismen Katilivorum Tamamen

Katilmiyorum Y Katiliyorum Y Katiliyorum
1. Hatalar sistem
dahilinde pozitif biiyiime ] L] [ 0J U
firsatlar1 olarak goriiliir.
2. Kurumdaki
calismalarin ve olaylarin
giin giin geriye doniik
olarak calisanlarin is
takvimine islenebilmesi
icin yeterli zaman ayrilir.
3. Stirekli gelisme;
yoneticiler, akranlar,
veliler ve toplum
tarafindan beklenir ve
yenilik¢i bir sekilde ele
alinir.
4. Uygulama-egitim ve
ogrenme arasindaki fark O ] O 0 0
acgikca anlasilmaktadir.
5. Bireyler veya boliimler
tarafindan yapilan
yanliglar, yapici dgrenme O ] O 0 0
deneyimleri haline
doniistiirilir.
6. Yonetim vizyonlari,
tim diizeylerde ortaya O O O 0 0
cikmaktadir.
7. Ogretim elemanlarinin,
Ogrencilerin ve kurumun
stirekli biiylimesini
engelleyen yonetim ] Ol ] 0J U
uygulamalari, iglemler,
politikalar ile
diizenlemeler kaldirilip,
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uygulanabilir sistemler ve
yapilarla degistirilir.

8. Ogretim elemanlar,
kurum genelinde 6grenme

slirecini yerine getiren ] Ol ] 0J U
birincil role sahip olarak

goriiliir.

9. Tecriibeler onaylanir 0 0 0 0 0

ve savunulur.

10. Yoneticiler; 6gretim

elemanlarinin kendi

kendilerini gelistirmeleri

icin onlara olanak saglar.

11. Insanlar kendi

uzmanlik, yiikiimliiliik ve

calisma sekillerinin ] ] ] L] ]
Otesinde bir kurum

bakisina sahiptir.

12. Her diizeydeki

egitimcilere kurum i¢i ve

kEl‘I'l‘lm dlsinvda, 'etkln O 0 0 0 0
egitim ve ogretim

imkanlarina katilmak i¢in

firsatlar verilir.

13. Herhangi bir sey

yapmak i¢in her zaman

daha iyi bir yol bulma O O O 0J U
olasilig1 genel bir

diistincedir.

14. Calisanlar; yaraticilik

icin esnek, gelisim sahibi

ve kendi kapasitesini O O] O ] O
arttiran bireyler olarak

goriniirler.

15. Belli araliklarla risk

alinir, yenilikgilik ve O O O 0 0

yaraticilik esastir.

16. Insanlar kurumla

birlikte kendi

yeterliklerini de ] Ll ] ] O
gelistirmek icin

sabirsizlanmaktadir.

Degerli Akademisyen, asagida yer alan ve arastirmanin son Slgegi olan "Orgiit Kiiltiirii
Olgegi" ile akademisyenlerin, calistiklari kurumlarla ilgili algilarimi ortaya koymak
amaclanmaktadir.
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Orgiit Kiiltiirii Olcegi
(Her satirda sadece bir segenegi isaretleyiniz.)
Kesinlikle Katilmivorum Kismen Katilivorum Tamamen
Katilmiyorum y Katiliyorum y Katiliyorum
1. Calistigimiz kurum
birey ve grup amaglarini 0 0 0 0 0

kurum basarisi i¢in

birlestirmeyi hedefler.

2. Kurumumuzda

cezalandirilma korkusu,

islerin ve kurallarin O O O 0J U
yerine getirilmesini

saglar/motive eder.

3. Kurumumuzda

personelin kendini

yetistirmesi ve O ] 0 L] 0
gelistirmesine 6nem
verilir.

4. Kurumumuz dig
diinyadaki
degisikliklerden ¢ok
kolay etkilenmeyecek,
istikrarl1 bir yapiya
sahiptir.

5. Kurumumuzda islerin
basariya ulasmasinda;
olaylara tepki hizi, O O O U O
duyarlilik ve yaraticilik
oldukc¢a 6nemlidir.

6 Kurumumuzda grup
kararindan ¢ok
yOneticinin (bireysel)
kararlari iizerinde durulur.
7.Kurumumuzda
arkadaslik iliskilerine ve ] (] ] Ol ]
dostluga 6nem verilir.

8. Kurumumuzda c¢alisma

programlari uzun vadeli O ] O 0 0
yapilir.

9. Kurumumuzda islerin

basartya ulagsmasinda

niifuz, pozisyon veya O O] O ] O
kisisel gii¢ yerine uzman
giicli 6n plandadir.

10. Kurumumuzdaki
otokratik yap1 (yonetimin
baskici tutumu),
calisanlardan
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yiikselen/yiikselebilecek

itirazlar1 bastirir.

11. Kurumumuzda

kisilerin birbirine yardim O O] O ] O
etmesi dGnemsenir.

12. Kurumumuzda is

rollerine, isi tatmin edici

bir sekilde yapabilecek O O] O ] O
olan kisilerin se¢ilmesine

onem verilir.

13. Kurumumuzda

basariya ulagsmak i¢in;

bireysel ya da takim ] Ol ] 0J U
calismasi gibi her tiirli
calisma tarzi benimsenir.
14. Kurumumuzda isler
az sayida kural ve islemle
yuriitiiliir, var olan ¢ogu
kural acikga ifade
edilmemis, ima yoluyla
gelismistir.

15. Kurumumuzda
niifuz/gili¢/otorite tiim
calisanlar tarafindan
paylasilir.

16. Kurumumuzdaki
mevcut yapi ¢alisanlara,
nereye kadar
ilerleyebilecegini
kestirme/6ngérme imkani
saglar.

Liitfen isaretlediginiz maddelerin kayvdolmasi icin ""Kaydet'" butonuna tiklayiniz.

Saygideger Akademisyen,
Aragtirmamiza yapmis oldugunuz yardimlardan dolay1r cok tesekkiir eder, sizlere iyi
caligmalar dileriz. Sonuglarla ilgili sizlere en kisa zamanda bilgi verilecektir. Saygilarimizla...

Mehmet Ulutas
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
mehmetulutas@comu.edu.tr

ulutasmehmet@gmail.com






